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En atencion a la providencia emitida con fecha veinte de septiembre del presente afo
por esa unidad, en el cual se me nombra ASESOR de Tesis del Bachiller GILBER
MIGUEL MEDINA REYES, quien se identifica con el numero de Carné 200118542. Se
le brind6 la asesoria de su trabajo de tesis intitulada “LA INEFICIENCIA DE LA
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT) HACIA LAS
EMPRESAS DE TELEFONIA POR LA POCA FISCALIZACION DE ESTAS”; en su
oportunidad sugeri algunas correcciones de tipo gramatical y de redaccion que

consideré que en su momento seran necesarias para mejor comprension del tema que

se desarrolia.

El estudiante realiz6 un analisis documental y juridico en materia administrativa; en el
lapso de la asesoria, asi como en el desarrolio del trabajo de tesis, el estudiante
manifest6 sus capacidades en investigacién, utilizando técnicas y métodos deductivo e
inductivo, analitico, sintético y la utilizacion de las técnicas de investigacion bibliografica

y documental que comprueba que se realizd la recoleccion de bibliografia acorde al

tema.

La contribucion cientifica oscila en la recoleccion de informacion de diferentes leyes

comparadas, que sera legalmente hablando de gran apoyo a todas las personas que



decidan proponer iniciativas de ley; abarcé las instituciones juridicas relacionadas a los
temas desarrollados, definiciones y doctrinas, asi como el marco legal de la materia, el
cual puede servir de base para otros trabajos de investigacion en la rama del

derecho. Cumpliendo asi con un aporte al derecho por su estudio analitico.

La estudiante acept6 las sugerencias realizadas durante la elaboracién de la tesis, y
aporto al trabajo sus propias opiniones y criterios, los cuales lo enriquecen, sin embargo
pueden ser no compartidos y sujetos a polémica, pero en cualquier caso, se encuentran
fundamentados, puesto que son planteamientos serios y ordenados que demuestran un

buen manejo de criterio juridico sobre la materia.

Con respecto a las conclusiones y recomendaciones mi opinion es que son acordes al
tema investigado y la utilizacion de la técnica de investigacion bibliografica que
comprueba que se hizo la recoleccion de bibliografia actualizada; con ello se aporta
informacion importante para que nuestros legisladores comprendan la funcionalidad de

la interpelacién.

Por lo expuesto OPINO que el trabajo de la bachiller anteriormente mencionado, se
ajusta a los requerimientos cientificos y técnicos que se deben cumplir de conformidad
con las normativa respectiva, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la
redaccion, las conclusiones, recomendaciones y bibliografia utilizada, son congruentes
con los temas desarrollados dentro de la investigacion, por lo que al haberse cumplido
con los requisitos minimos establecidos en el Articulo 32 del Normativo para la
Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y Examen

General Publico, resulta procedente emitir el DICTAMEN FAVORABLE, aprobando el

trabajo asesorado.

Con muestra de mi consideracion y es

opvion s O
DHRENYE AOBKOR s tves T 2



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

Edificio S-7, Ciudad Universitaria
Guatemala, Guatemala

UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, seis de octubre de dos mil once.

Atentamente, pase al (a la) LICENCIADO (A): CARLOS HUMBERTO GIRON
MENDEZ, para que proceda a revisar el trabajo de tesis del (de la) estudiante:
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SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SAT) HACIA
LAS EMPRESAS DE TELEFONIA POR LA POCA FISEALIZACION DE
ESTAS”.

Me permito hacer de su conocimiento que estd facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion,
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Piiblico, el cual
dice: “Tanto el asesor como el revisor de tesis, hardn constar en los dictdmenes correspondientes, su
opinion respecto del contenido cientifico y técnico de la tesis, la metodologia v las técnicas de
investigacion utilizadas, la redaccidn, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucién
cientifica de la misma, las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban o
desaprueban el trabajo de investigacion y otras consideraciones que estime pertinentes™.
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LAS EMPRESAS DE TELEFONIA POR LA POCA FISCALIZACION DE ESTAS”,

procedi a la revisién del trabajo de tesis en referencia.

El tema esta redactado de una forma sistematica, de facil comprensién y didactica,
abarcando las instituciones juridicas relacionadas al mismo, definiciones y doctrinas, asi
como la regulacién legal de la materia, apoyando su exposicién con fundamento en
normas constitucionales y leyes aplicables a nuestro derecho positivo, al igual la
utilizacion de derecho comparado, lo que hace de este trabajo un documento de

consulta y utilidad a quien esa clase de informacion necesite.



En tal virtud el contenido de la tesis, abarca las etapas del conocimiento cientifico, ya

que la recoleccion de informacién realizada fue de gran apoyo a su investigacion, dado
que el material es considerablemente actual y vanguardista, con lo cual es sustentante
aport6 al trabajo sus propias opiniones y criterios, los cuales lo enriquecen, porio que
pueden ser sometidos a su discusién y aprobacién definitiva, pero en cualquier caso, se
encuentran fundamentados, pues son planteamientos serios y ordenados que
demuestran un buen manejo de criterio juridico sobre la materia.

Las conclusiones y recomendaciones fueron redactadas en forma clara y sencilla para
esclarecer el fondo de la tesis en congruencia con el tema investigado, la mismas son
objetivas, realistas y bien delimitadas. Resalto que atendié las sugerencias y

observaciones senaladas, defendiendo con fundamento aquellas que considero
necesario. En cuanto a la estructura formal de la tesis, la misma fue realizada en una
secuencia ideal para un buen entendimiento de la misma, asi como la utilizacion de los
metodos deductivo e inductivo, analitico y la utilizacién de las técnicas de investigacion
bibliografica y documental que comprueba que se hizo la recolecciéon de bibliografia

actualizada.

En consecuencia emito DICTAMEN FAVORABLE, en el sentido que el trabajo de tesis
desarrollado por el bachiller anteriormente mencionado, cumple con los requisitos
establecidos en el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico; por lo que
puede se impreso y discutido como tesis de graduacion en examen publico.
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el estudiante GILBER MIGUEL MEDINA REYES
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TRIBUTARIA (SAT) HACIA LAS EMPRESAS DE TELEFONIA POR LA POCA
FISCALIZACION DE ESTAS. Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracion
de Tesis de Licenciatura en la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad

de San Carlos de Guatemala.
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INTRODUCCION

Con la presente investigacion se pretende dar a conocer los riesgos de evasion
tributaria por parte de las compaiias telefonicas, toda vez que no reportan todos los
impuestos, especialmente el Impuesto al Valor Agregado (IVA) retenido, por las ventas
de tiempo de aire en los teléfonos pre-pago, teniendo de esa forma implicaciones
juridicas, ya que si se realiza una investigacion a fondo de estas compaiias, las
cantidades evadidas son de millones, dicho sea de paso les ha servido para
enriquecerse, debido a la falta de regulacién legal al respecto y los pocos controles que
las Administraciones Tributarias realizan a dichas compaiias o el poco interés que

tienen en fiscalizarlas.

Durante la prestacion de los servicios, la empresa telefonica, al vender el tiempo de
aire, por recargas electrénicas, tarjeta fisica o tarjeta de crédito para los teléfonos pre-
pago, en la mayoria de los casos no emiten la factura respectiva, trayendo como
consecuencias que el Estado no recaude esos impuestos percibidos por dichas
compaiiias y que el consumidor final o contribuyente, no pueda utilizar ese documento
en su reporte de crédito fiscal, los usuarios de dichos servicios de una u otra forma si
pagan su Impuesto al Valor Agregado, pues éste por ser indirecto se va trasladando y
quien al final lo soporta es el consumidor final. El problema es la evasion fiscal y su
consecuencia, que el Estado perciba menos ingresos; debido a la evasion por parte de
las empresas de telefonia, al no reportar razonablemente las ventas realizadas en los
teléfonos pre-pago y al no emitir facturas al consumidor final, al momento de la compra
del tiempo de aire, ya que aproximadamente el 98% de estas ventas son realizadas en
forma informal por vendedores que se encuentran en los seméaforos o lugares
estratégicos, en donde el consumidor se acerca a solicitar la recarga, paga, se realiza la
transferencia de tiempo via electrénica v ahi el finaliza, sin que se solicite la factura y
tampoco el vendedor la entregue al momento del pago, aunque ésta sea solicitada por

el consumidor final.

El objetivo general de la investigacion fue: Analizar la posibilidad de la emisién de un
respaldo contable para comprobar un créditoc fiscal: esto puede ser por medio de
mensaje de texto que incluya nimero de factura y valor cargado, donde se confirme

dicha recarga, para que el usuario pueda presentarse a las agencias de telefonia a

()
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solicitar un resumen de sus facturas emitidas por recargas electrénicas; en el caso de
las tarjetas, que éstas sean emitidas con una numeracion de factura y eso sea utilizado
como documento contable, a efecto de que beneficie al Estado para una mayor
recaudacion de impuestos y los especificos fueron: Efectuar un analisis de las leyes
existentes donde se pueda regular esta situacién especifica; plantear una reforma a la
Ley General de Telecomunicaciones, Cadigo Tributario o la emisién de una nueva ley,
que contemple lo relativo a facturacién, formas de reportar las ventas, fiscalizacion y
sancién en caso de incumplimiento o inobservancia a la misma, por parte de las
empresas de telefonia; estudiar la capacidad de las empresas de telefonia movil para
emitir este respaldo contable; realizar un analisis del aumento de la recaudacion de
impuestos y beneficios para el Estado de Guatemala, al implementar este sistema de

control.

Se comprobé la hipétesis, en el sentido de la poca atencion que se les ha dado a las
empresas de telefonia mévil, no obstante ser entidades multimillonarias y onerosas que
se han vuelto a costa de los contribuyentes, ya que por la misma necesidad de
comunicacion utilizan dichos servicios, a pesar de los abusos que cometen al no emitir
las facturas correspondientes por el servicio que prestan, toda vez gue no reportan
todos los impuestos, especialmente el Impuesto al Valor Agregado retenido, por las
ventas de tiempo de aire en los teléfonos pre-pago. Para el desarrollo del trabajo se
utilizaron los siguientes métodos de investigacién: analitico, sintético, inductivo,
deductivo y las técnicas de investigacion utilizadas fueron la documental y la cientifica

juridica.

Esta tesis esta contenida en cuatro capitulos, de los cuales el primero tiene como
propdsito el estudio del derecho tributario, fuentes del derecho tributario; el segundo,
contendra lo relacionado a los tributos, elementos integrantes del tributo, relacion
juridica tributaria; el tercero, busca establecer la Superintendencia de Administracion
Tributaria (SAT) como instrumento generador de ingresos al fisco, principales funciones,
objeto y funciones y el cuarto capitulo, est& dirigido a describir las necesidades de
implementar la facturacion por recargas electronicas de celulares, por parte de las
empresas de telefonia mévil, regulacion legal de la telefonia mévil, procedimientos de

facturacion, procedimientos para fiscalizar a las empresas de telefonia.

(i)



CAPITULO |
1. Derecho tributario

El derecho tributario también conocido como derecho fiscal, es una rama del derecho
publico que estudia las normas juridicas a través de las cuales el Estado ejerce su
poder tributario, con el propésito de obtener de los particulares ingresos que sirvan para

sufragar el gasto publico; en aras de la consecucion del bien comun.

1.1. Nociones generales y terminoldgicas

El accionar del Estado tiene como fin el bien comun de toda la poblacién, mediante la
prestacion de los servicios publicos, realizando para ello diversos tipos de actividad que
le garanticen los recursos econémicos necesarios para tal fin; al conjunto de estas
actividades el jurista Perulles Bassas J. le da el nombre de “actividad financiera del

Estado la cual se divide en tres fases:

1. La obtencién de los ingresos, sean éstos provenientes de la explotacién del
patrimonio estatal, de los diversos tributos vigentes en el pais (Sistema
Tributario), de la contratacion de empréstitos (deuda externa) o de la emisién de

bonos (endeudamiento interno).

2. La administracién de los bienes propiedad del Estado, incluyendo en esta la

gestion o manejo de los ingresos obtenidos.

3. La erogacién o gasto publico, para el sostenimiento de las funciones y servicios
publicos y otra serie de erogaciones a las cuales todo Estado moderno se ve

obligado.™

! Perulles Bassas, J. Manual de derecho fiscal. Pag. 9.
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Es la primera fase, especificamente la obtencién de ingresos provenientes del Sistema
Tributario, el objeto y campo de estudio del derecho tributario, ya que si bien el Estado
tiene derecho de exigir tributo a las personas naturales o juridicas sujetas a su potestad
tributaria, esta la obligacién de contribuir a los gastos publicos en la forma prescrita por
el Articulo 133 literal d) de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, esta
actividad debe desarrollarse dentro del marco de la legalidad, mediante un
ordenamiento juridico y un conjunto de elementos técnicos-administrativos de tipo
tributario, que eviten arbitrariedades y abusos de poder por parte del fisco e
incumplimiento, defraudacion y evasién por parte de los sujetos pasivos de la relacién

juridico-tributaria.

Respecto a la terminologia de esta doctrina juridica, Villegas Héctor B. indica que “la
denominacion derecho tributario no es uniforme, la doctrina italiana y la brasilefia usan
esta denominacién, mientras que la alemana prefiere Ia expresion derecho impositivo,
los franceses e ingleses se refieren a derecho fiscal, siendo éste término el que ha
adquirido resonancia internacional por corresponder al nombre de esta disciplina en el
derecho angiosajon y a la denominacién de una prestigiosa institucion en la materia, la

asociate International Fiscal (Asociacion Internacional de Asuntos Fiscales).”

En nuestro medio es la asociacién Guatemalteca de derecho financiero y tributario la

dedicada al estudio del aspecto juridico tributario.

Hace referencia el tratadista Chicas Hernandez Radl Antonio, que “en Guatemala se ha
usado el término derecho fiscal desde finales del siglo XIX y las disposiciones relativas

estan contenidas en el Decreto Nimero 261 Cddigo Fiscal de la Republica de

2 Villegas, Héctor B. Curso, finanzas, derecho financiero y tributario. Pag. 19.
2
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Guatemala, promulgado el 17 de junio de 1,881 por el entonces presidente
constitucional, general Justo Rufino Barrios. La normativa que en materia tributaria
imprimi6 la Constitucién Politica de la Republica, vigente a partir del 14 de enero de
1,986 dio un nuevo vigor al sistema tributario nacional y posteriormente, con la
promulgacion del cédigo tributario decreto numero 6-91 del Congreso de Ia Repubilica,
vigente a partir del 2 de octubre de 1,991, queda definitivamente establecida la
denominacion derecho tributario, para referirse a las relaciones que se originan de los
tributos establecidos por el Estado aunque por las consideraciones ya hechas derecho

fiscal y derecho tributario son usados hasta la fecha con analogos significados.”™
1.2. Definicion

El jurisconsulto Cabanellas Guillermo, establece que “es la rama del derecho publico
interno que regula la actividad del Estado, en cuanto a los 6rganos encargados de la
recaudacion y aplicacion de impuestos, presupuesto, crédito pablico y en general, de

todo lo relacionado directamente con el patrimonio del Estado y su utilizacién.”

El autor Pérez Royo Fernando, afirma que “es llamado derecho impositivo y es el
conjunto de normas juridicas que se refieren a los tributos; regulandolos en sus distintos
aspectos.” Asi mismo, Ossorio Manuel lo define como “el conjunto de normas vy

principios del derecho que atafien a los tributos y especialmente a los impuestos.™

El derecho tributario es un fenémeno de la recaudacién de tributos que tiene por objeto
el sostenimiento del aparato gubernativo por lo que se encuentra en la Constitucién

Politica de la Republica un marco definido en materia tributaria, también se ubica este

® Chicas Hernandez, Rauil Antonio. Apuntes de derecho tributario y legislacién fiscal. Pag. 33.
¢ Cabanellas, Guillermo. Diccionario de derecho elemental. Pag. 147.

° Pérez Royo, Fernando. Derecho financiero y tributario. Pag. 23.

® Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 146.
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derecho en el codigo tributario, que vino a darle dinamica a los principios tributarios
constitucionales y a normar, en forma mas o menos adecuada, las relaciones entre el

Estado y los contribuyentes con ocasién de los impuestos.

Ademads, el derecho tributario se encuentra contenido en normas especificas y
particulares de cada uno de los tributos que integran el sistema tributario nacional, es
decir el conjunto de leyes especificas de cada impuesto, verbigracia, ley del impuesto
sobre la renta, ley del impuesto al valor agregado, ley del impuesto Gnico sobre

inmuebles, etc., tomando ese conjunto como un todo.

La condicion del derecho tributario toma muy especiaimente en cuenta esta division, Ia
cual fue adoptada por el modelo de cddigo tributario para América latina OEA/BID y
consecuentemente, por nuestro codigo tributario. Existe el fenémeno de la recaudacién
de tributos para el sostenimiento del aparato gubernativo y realizacién de la obra

publica.

La carga tributaria, los hechos que la originan, entre otros temas, constituyen la materia
propia del derecho tributario. La tributacién entabla relacion entre el Estado y los
particulares y viceversa; esas relaciones que surgen de tales actos constituyen el
derecho tributario. A consideracién propia, el derecho tributario se define como el
conjunto de normas encaminadas a optimizar la recaudacién tributaria, en armonia con

los derechos fundamentales que tienen los contribuyentes.

La definicién anotada armoniza el interés fiscal del Estado o ius impurium tributarium, ya
que los tributos han sido creados con el proposito que el Estado cumpla sus fines, de lo

cual se desprende que un ente privado no puede crear tributos.



Ademas, tiene que entenderse que toda la regulaciéon no puede exceder los limites
constitucionales que posee una persona. En igual sentido, los tributos no pueden
buscar generar fondos para el aprovechamiento desmesurado de determinado sector,
ya que se rompe el equilibrio econémico, ni tampoco se pueden incrementar los
recursos de un aparato estatal, como subir los impuestos en un pais para incrementar
los sueldos de los funcionarios de mas alta jerarquia de algin estamento; y que la carga
tributaria la soporten el resto de contribuyentes. Al respecto, refiere Blanco Ramos
Ignacio, “el derecho tributario o derecho fiscal, es la rama del derecho financiero que se
propone estudiar el aspecto juridico de la tributacién en sus diversas manifestaciones:
como actividad del Estado en sus diversas manifestaciones y como actividad del Estado
en las relaciones de este con los particulares y en las que se generen entre estos

ultimos.”

Continia manifestando Blanco Ramos, que “el derecho tributario es la rama del derecho
publico, que fija y justifica los principios generales y juridicos que existen y deben existir
en las relaciones tributarias, haciendo posible su presencia y desarrollo posterior en los
diversos tributos; que integran los sistemas fiscales.” Asimismo Villegas Héctor B.,
indica que “derecho tributario es la rama del derecho que estudia los principios,
doctrinas, instituciones y legislacion que regulan los derechos y obligaciones de las

personas; con respecto a la materia tributaria.”

1.3. Naturaleza juridica

El derecho tributario, lato sensu, es el conjunto de normas que se refieren a los tributos,

regulado en sus distintos aspectos. Para el tratadista Blanco Ramos Ignacio, “es la

7 Blanco Ramos, Ignacio. Derecho tributario. Pag. 16.
% Ibid. Pag. 21.
® Villegas, Héctor B. Ob. Cit. Pag. 48.
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rama del derecho publico que fija y justifica los principios generales y juridicos que
existen y deben existir en las relaciones tributarias, haciendo posible su presencia y
desarrollo posterior en los diversos tributos que integran los sistemas fiscales de cada

pais.”"®

El Articulo 1 del codigo tributario guatemalteco contiene una definicién legal de derecho
tributario en la forma siguiente: Conjunto de normas de derecho publico que rigen las

relaciones juridicas que se originan de los tributos establecidos por el Estado.

De los anteriores conceptos se colige que el derecho tributario se propone estudiar el
aspecto juridico de la tributacién en sus diversas manifestaciones, siendo fundamental
destacar que ademas tiene como finalidad o preocupacién caracteristica, sentar los

principios generales organizadores de los tributos como fenémenos juridicos.

En cuanto a la autonomia del derecho tributario no existe acuerdo, pues los tratadistas

adoptan posiciones divergentes, las cuales se pueden sintetizar en:

e Los que niegan categéricamente la autonomia del derecho tributario y siendo asi
los subordinan al derecho administrativo considerandolo una rama de éste;
basandose en el argumento de que Ia actividad del Estado es una funcién
administrativa, que no difiere en su naturaleza de las demas actividades publicas,
afirman que el derecho tributario carece de autonomia cientifica y lo consideran
un capitulo del derecho administrativo. Esta corriente adquiere particular

relevancia en que, no sélo la sostienen renombrados administrativistas.

"% Blanco Ramos, Ignacio. Ob. Cit. Pag. 64.




Esta posicion adquiere importancia debido a que muchos autores y
enciclopedistas de las ciencias juridicas, consideran al derecho financiero,

derecho fiscal y derecho tributario, como sinénimos.

A este respecto cabe considerar que, segun fue expuesto en la parte inicial de
este trabajo, la actividad financiera del Estado es mucho mas amplia y abarca
otras disciplinas juridicas, mientras que el campo del derecho tributario es mas
especifico y se limita a regular la captacién de ingresos provenientes del sistema
tributario. En nuestro medio esta es la posicién predominante ya que,
didacticamente, existe unidad entre derecho financiero y derecho tributario;
siendo aquel parte del pensum de estudios de Abogacia y Notariado, mientras

que éste es un capitulo de dicho curso.

Quienes consideran y afirman que el derecho tributario depende del derecho
privado, y le conceden solamente un particularismo exclusivamente legal, esta es
la posicion menos acertada ya que, el ser como en ella se argumenta, significaria
que el legislador tributario al crear regulaciones fiscales expresas, derogaria
normas civiles o mercantiles, pero si no lo hace, seguiria rigiendo la norma de

derecho privado sobre la norma tributaria, lo cual no puede ser.

Finalmente los que afirman que el derecho tributario es auténomo, tanto material
como sustantivo, didactica y cientificamente, adoptan este criterio, que

consideran como la autonomia cientifica del derecho tributario.
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1.4. Fuentes del derecho tributario

Entendiéndose el término como medios determinantes para el surgimiento de normas
juridico-tributarias, o sea como maneras de creacion e imposiciéon de las mismas, se

pueden enumerar las siguientes fuentes:

1.4.1. La constitucién

Es la fuente fundamental de normas tributarias en los Estados de derecho,
entendiéndose como norma constitucional la que proviene de un organo especializado,
en el medio la asamblea nacional constituyente. La Constitucién Politica es fuente de
derecho tributario, pues contiene un marco bien definido en esta materia, aunque
conteniendo algunos errores que han pasado inadvertidos y que mas adelante se

analizaran.

1.4.2. Laley

Que en sentido formal, es la manifestacion de la voluntad del Estado emitida por los
organos a los cuales la propia constitucion delega la tarea legislativa, en Guatemala es

el congreso de la Replblica quién tiene en forma exclusiva dicha funcién.

1.4.3. Los tratados y convenios internacionales

Debido al auge del derecho tributario Internacional, los tratados y convenciones
internacionales han adquirido extraordinaria importancia como fuente del derecho
tributario; problemas como Ia doble o miuiltiple tributacion internacional, unificacién de

aranceles, exenciones diplomaticas, etc., se solucionan mediante tratados y convenios
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internacionales que son fuentes indirectas del derecho tributario, se dicen que es fuente

indirectas porque su validez depende de una ley nacional que los apruebe.

1.4.4. El decreto ley

Segun el autor Giullianni Fonrouge Carlos, “son aquellas disposiciones que adopta el
gobierno de la nacién en materias que no son de su competencia y si de un parlamento
0 camara representativa, pero por razones extraordinarias de urgencia o de otro tipo
sefialadas en la constitucion de cada pais, esta autorizado para emitirlas, siempre que
se informe de manera inmediata al parlamento o camara para su aprobacién y sin
perjuicio de que pueda tramitarlo como proyecto de ley, una vez gue se haya resuelto el
problema de urgencia en la medida en que los gobiernos tienden a ser autoritarios
hacen mas usos de esta forma excepcional.”’ EI decreto ley es promulgado por

razones de urgencia.

1.4.5. El reglamento

Son las disposiciones emanadas del organismo ejecutivo que regula la ejecucién de las
leyes emitidas por el Congreso de la Republica, ocupan una posicion de subordinacion
con relacion a la ley, es una funcién administrativa que tiene por objeto desarrollar la ley

tributaria y no sobreponerse a ella.

1.4.6. Otras fuentes

Otro tipo de disposiciones administrativas como circulares, instructivos, oficios,
manuales, etc., no son fuentes del derecho tributario. A este respecto algunos

tratadistas sostienen que esta clase de disposiciones es sélo de observancia interna

" Giullianni Fonrouge, Carlos. Derecho financiero. Pag. 91.
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para la administracion y no obligan a los particulares, menos aun si contienen ordenes

apartadas de la ley, no debiendo aplicarse aun siendo favorable a los contribuyentes.

No obstante la adecuada regulacion al respecto, la administracion tributaria, al aplicar e
interpretar las leyes tributarias utiliza criterios no juridicos, discrecionales y porque no
decirlo arbitrarios, ya que mediante circulares, oficios, dictamenes y un manual de
interpretacion de normas tributarias, emite criterios antojadizos e ilegales, tales como
otorgamiento de exenciones, formalismos burocraticos, graduacion en la aplicacién de

multas, etc.

Qué no decir de los legisladores de ventanilla, que obligan al contribuyente a cumplir
con una serie engorrosa de tramites para aceptar un pago, como: llenar a maquina y sin
fotocopia recibos anteriores, pasar a verificacién, a tomar visto bueno y otros, todo lo
cual lejos de facilitar la recaudacion, la dificulta adn mas, lo que hace que tales
disposiciones carezcan de valor juridico vy tedricamente, no deben obligar a los
contribuyentes a observarlas, por establecer obligaciones especificas apartadas de la

ley.

1.5. Principios del derecho tributario constitucionales

Para el jurista Delgadillo Gutiérrez Luis Humberto, “son fundamentos de caracter
constitucional que constituyen la estructura del derecho tributario los cuales son:
Principio de legalidad o de reserva, de proporcionalidad y equidad, de generalidad, de

igualdad, de recaudacién tributaria, de irretroactividad de la ley, de no-confiscacion de

10
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bienes, de prohibiciéon a la doble imposicion, de legalidad financiera, de no-

discrecionalidad administrativa y de justicia financiera.”'?

a) Principio de legalidad o de reserva

La potestad tributaria, debe ser integramente ejercida por medio de normas legales. No

puede haber tributo sin ley previa que lo establezca, nullum tributum sine lege.

El Articulo numero 239 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, sefala
que: Corresponde con exclusividad al Congreso de la Republica, decretar impuestos
ordinarios y extraordinarios, arbitrios y contribuciones especiales, conforme a las
necesidades del Estado y de acuerdo a la equidad y justicia tributaria, asi como

determinar las bases de recaudacién; especialmente las siguientes:

a) El hecho generador de la relacion tributaria;

b) Las exenciones;

c) Elsujeto pasivo del tributo y la responsabilidad solidaria;

d) La base imponible y el tipo impositivo;

e) Las infracciones y sanciones tributarias.

Conforme a este principio, el tributo tiene que ser establecido con arregio a la ley;
ningun tributo puede ser exigido sin una ley previa que lo autorice. Sin embargo, la
exigencia de rango legal no alcanza a toda la normativa tributaria, por el contrario los

tributos son reglamentados para poder ser aplicados de modo efectivo. La ley

12 Delgadillo Gutiérrez, Luis Humberto. Principios de derecho tributario. Péag. 103.
11



establece desde luego todas las normas, formales y materiales, que regulan un tributo;

pero puede remitir parte de esta normativa al reglamento.

El principio de reserva de ley tributaria, también denominado principio de legalidad,
constituye una regla de derecho constitucional tributario; universalmente adoptado por
los ordenamientos juridicos contemporaneos. Por él se requiere que para la sancién de
leyes tributarias se tome la necesaria intervencién de los organos depositarios de la

voluntad general, cualquiera que sea su denominacién y modo de funcionamiento.

El principio de legalidad tiene su esencia en la primacia de la ley; es decir, que toda
norma ftributaria debe encontrarse regida estrictamente en cuanto a su creacion,
aplicacion, y procedimiento a normas legales que la regulen, sin contravenir el principio
de jerarquia constitucional. A este principio se le considera la limitacién de la potestad
tributaria del Estado para establecer y exigir tributos; consistente en prescribir en la
constitucion politica o carta magna de determinado pais, que sélo mediante una ley,

pueden establecerse tributos.
b) Principio de proporcionalidad y equidad

Segun algunos autores, este principio incluye también la progresividad del tributo, o sea
imposiciones superiores a la proporcionalidad de modo creciente, a efecto que a
medida que aumente la capacidad econémica del obligado, aumente también Ia carga
tributaria. El principio de capacidad de pago hace referencia a que los tributos deben
ser establecidos en funcién de la capacidad econémica de cada contribuyente a quién

va dirigido.

12



Este principio no es sino el principio de justicia de Adam Smith, citado por Delgadillo
Gutieérrez Luis Humberto, quien comenta que “conforme este principio los subditos de
un Estado, deben contribuir a su sostenimiento mediante el pago de tributos que se

establezcan en funcién de su capacidad econémica.”"

Actualmente la legislacion guatemalteca denomina este principio como capacidad
contributiva o capacidad de pago contenido en la Constitucion Politica de la Repubilica,
en el primer parrafo del Articulo 243 que establece: El sistema tributario debe serjustoy
equitativo. Para el efecto, las leyes tributarias seran estructuradas conforme el principio

de capacidad de pago.

A este principio el autor Delgadillo Gutiérrez Luis Humberto le llama también de
capacidad contributiva y segun la teoria expuesta por él al respecto “es el limite material
en cuanto al contenido de la norma tributaria, garantizando la justicia y razonabilidad.
Todo tributo tiene que establecerse en atencién a la capacidad econémica de las
personas individuales o juridicas, ya que de lo contrario derivaria en la arbitrariedad o

en la irracionalidad.”

Es aquel que exige que Ia fijacién de contribuciones concretas a los habitantes de la
Nacion, sea en proporcion a sus singulares manifestaciones de capacidad contributiva.
El Articulo Numero 243 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala regula
que: El sistema tributario debe ser justo y equitativo. Para el efecto las leyes tributarias

seran estructuradas conforme al principio de capacidad de pago.

" Ibid. Pag. 104.
“ Ibid. Pag. 106.
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c) Principio de generalidad

Este principio alude al caracter extensivo de la tributacién y significa que cuando una
persona fisica o ideal se halla en las condiciones que marca la ley, la aparicién del
deber de contribuir tiene que ser cumplido, cualquiera que sea el caracter del sujeto,

categoria social, sexo, nacionalidad; edad o estructura.

El principio de generalidad, es de aplicacién para todo el derecho, ya que se basa
esencialmente en que la ley es de observancia general, es decir que las leyes
tributarias son aplicables a todos los habitantes de la Republica con ciertas limitaciones
como puede ser la aplicacién del principio de capacidad de pago que si bien es cierto,
todos tienen la obligacion constitucional de contribuir al sostenimiento del gasto publico
con el pago de los impuestos, también lo es que se debe contribuir dependiendo de la

capacidad de pago que cada contribuyente posea.

Menciona Delgadillo Gutiérrez Luis Humberto, que “el principio de generalidad, de la
imposicién exige a todas las personas con capacidad de pago, el sometimiento al
tributo, no admitiéndose en el marco de un impuesto particular otras excepciones a la
obligacion tributaria que las que parezcan inexcusables por razones politicas

econdmicas, sociales y culturales.”'

d) Principio de igualdad

El principio anotado, se refiere a la necesidad de asegurar el mismo tratamiento a
quienes estan en andlogas situaciones, con exclusion de cualquier distincion arbitraria;

injusta u hostil contra determinadas personas o categorias de personas.

' Ibid.
14
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Existen dos principios, ligados intimamente entre si. El primero establece que todos
deben soportar las cargas tributarias y el segundo agrega que todos son iguales a la
hora de contribuir al sostenimiento del Estado. Los dos principios, pueden resumirse de
la siguiente forma: todos deben soportar en igual forma las cargas derivadas de los

tributos.

Cuando una ley positiva priva a una categoria de seres humanos de la proteccién que
el ordenamiento civil les debe, el Estado les niega la igualdad de todos ante la ley.
Cuando el Estado no pone su poder al servicio de los derechos de todo ciudadano, y
particularmente de quien es mas débil, se quebrantan los fundamentos mismos del

estado de derecho.

Para Giullianni Fonrouge Carlos, “el principio de igualdad, se fundamenta en que todos
sus habitantes son iguales ante la ley y admisibles en los empleos sin otra condicion
que la idoneidad. La igualdad es la base del impuesto y de las cargas publicas. Es ante
la ley la resultante de las postulaciones impulsadas por la Revolucién Francesa y
derivacion del principio de universalidad de la ley, a través de un sistema de normas
que tiene como destinatarios el conjunto de la sociedad, como reaccion a las diferencias

y privilegios hasta ese entonces vigente.”'®

La igualdad formal o igualdad juridica, se convierte en una nocién (til para proscribir
determinadas discriminaciones fundadas en razones de raza, lengua, sexo, religion,
ideas politicas u origen social, pero, de todos modos, perpetia las profundas
disparidades reales en una sociedad no homogénea; con clases marcadamente

diferenciadas.

'° Giulian Fonrouge, Carlos. Derecho financiero. Pag. 18.
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La igualdad en la ley, en cambio, obliga a que la ley trate en forma igual a los iguales y
en forma desigual a los desiguales, clasificando a los contribuyentes y a la materia
imponible sobre la base de criterios razonables; esencialmente influidos por la

capacidad contributiva de los sujetos llamados a atender las cargas.

En la tributacién extra fiscal podran ponderarse circunstancias ajenas a la capacidad
economica de los contribuyentes, siempre y cuando el tratamiento dispar atienda a la

consecucion de fines y objetivos acordes con el programa y los valores constitucionales.

La igualdad por la ley atiende, en lo social, a reclamar un mayor aporte de quienes mas
tienen, para luego, a través del gasto publico; poner especial empefio en los
requerimientos de aquellos sectores con necesidades insatisfechas. También adquiere

relevancia en relacion a las distintas regiones del pais.

Aunque existan desigualdades entre los hombres, la igual dignidad de la persona exige
que se llegue a una situacién social mas humana y mas justa. Resuita problematico, el
hecho de las excesivas desigualdades econémicas y sociales que se dan entre los
miembros o los puebios de una misma familia humana. Son contrarias a la justicia
social, a la equidad, a la dignidad de la persona humana y a la paz social e

internacional.

Si mas alla de las reglas juridicas falta un sentido mas profundo de respeto y de servicio
al préjimo, incluso la igualdad ante la ley podra servir de coartada a discriminaciones
flagrantes, a explotaciones constantes, a un engafio efectivo. Sin una educacién
renovada de la solidaridad, la afirmacion exclusiva de la igualdad puede dar lugar a un
individualismo donde cada cual reivindique sus derechos sin querer hacerse

responsable del bien comun.

16



favor del fisco como del contribuyente. En cuanto a la igualdad de los sujetos de Ia

obligacion tributaria, tal postulacion parte de la premisa de que el Estado acreedor y el
contribuyente deudor estan igualmente sometidos a la ley y a la jurisdiccion; por no
haber tributo sin ley que lo establezca y porque nadie puede ser juez en su propia

causa.

Vista la obligacién desde el punto de vista creditorio, y agotado el poder tributario en el
momento mismo de la aprobacién de la ley que instituye las obligaciones, ello conduce
en el Estado de derecho a que el Gobierno y la administracién se encuentren sometidos
a la ley, a una esencial igualdad del fisco y el contribuyente por encontrarse ubicados
en un mismo plano sin supremacias ni sumisiones, lo que lleva a que para dirimir
eventuales controversias, deban someterse a la decision de un organo independiente
de la administracién activa y la magistratura judicial que, en definitiva: sera la llamada a

aplicar e interpretar la ley en el concreto caso de divergencias.

El principio de igualdad ante la ley, no es otra cosa que el derecho a que no se
establezcan excepciones o privilegios que excluyan a unos de lo gue se concede a
otros en iguales circunstancias; aplicando a los casos ocurrentes la ley segun las

diferencias constitutivas de ellos.

El principio ahora analizado, se encuentra contenido en el Articulo 4 de la Constitucién
Politica de la Republica que dice: En Guatemala, todos los seres humanos son libres e
iguales en dignidad y derechos. Al respecto, la Corte de Constitucionalidad ha
coincidido en varios fallos sentando doctrina legal pronunciando en el sentido que en

Guatemala, todos los seres humanos son en iguales condiciones; basta citar un

17



ejemplo: las prerrogativas que la ley otorga a un funcionario judicial, derivado de su
calidad de tal, no las tiene un ciudadano comun, ya que no se encuentran en iguales
condiciones. Rodriguez Lobato Raul, indica que: “El principio de igualdad significa que
las leyes deben tratar igualmente a los iguales, en iguales circunstancias y
consecuentemente, debera tratar en forma desigual a los desiguales o que estén en

desigualdad de circunstancias.”"”

e) Principio de recaudacion tributaria

A este respecto, Rodriguez Lobato Rall dice que “este principio trata acerca de dos
aspectos, uno cuando se reducen los impuestos o se aumenta el gasto publico para
estimular la demanda agregada, se dice que la politica fiscal es expansiva; el otro
cuando se aumentan los impuestos y se reduce el gasto publico, se dice que la politica
fiscal es restrictiva. La politica fiscal y la politica monetaria son las dos actividades mas

importantes de la politica econémica global de un gobierno.”*®

f) Principio de irretroactividad de la ley

Este principio regula que ninguna ley tributaria puede aplicarse con efecto retroactivo,
hacia el pasado, en perjuicio de persona alguna; o sea que es ilicito la aplicacion de la

ley tributaria a situaciones acaecidas con anterioridad a su vigencia.

g) Principio de no-confiscaciéon de bienes

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, en el Articulo nimero 28 (ltimo
parrafo regula lo siguiente: En materia fiscal, para impugnar resoluciones

administrativas en los expedientes que se originen en reparos o ajustes por cualquier

' Rodriguez Lobato, Raul. Derecho fiscal. Pag. 54.
*® Ibid. Pag. 55.
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tributo, no se exigira al contribuyente el pago previo del impuesto o garantia alguna.
Todos los ciudadanos deben contribuir al sostenimiento de los gastos publicos,

mediante un sistema tributario justo que en ningun caso; tendra alcance confiscatorio.

La orden prohibitiva contenida, asi en este principio debe ser entendida de forma
generalizada como una consecuencia del reconocimiento, asimismo constitucional, del
derecho a la propiedad, puesto que la prohibicién de privar a uno de sus bienes por la

via fiscal no es; en ning(in caso superflua.
h) Principio de prohibicién a la doble imposicién

La doble imposicién es el fenémeno tributario que se da cuando una misma persona es
sujeto pasivo en dos 0 mas relaciones juridico tributario por el mismo hecho generador,
en el mismo periodo impositivo. Es prohibida y es ilicita toda forma de doble o mdltiple

tributacion.

Se prohiben los tributos confiscatorios y la doble o miiltiple tributacion interna. Hay
doble o multiple tributacién, cuando un mismo hecho generador atribuible al mismo
sujeto pasivo, es gravado dos o mas veces, por uno o mas sujetos con poder tributario y

por el mismo evento o periodo de imposicion.

Este principio se manifiesta mediante la prohibicion de la doble o multiple tributacion de
los impuestos o multas confiscatorias. El Articulo 243 parrafo final, de la Constitucién
Politica de la Republica, se reconoce tacitamente la existencia de la doble o multiple
tributacién, pero que ha de ser eliminada progresivamente para no dafar al fisco,
disposicién que pareciera ser un reconocimiento de Ia violacion del principio de justicia

tributaria antes analizado. Porque de conformidad con nuestra carta magna en su
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Articulo 41 estipula que por causa de actividad o delito politico no puede limitarse el
derecho de propiedad en forma alguna. Se prohibe la confiscacion de bienes y la
imposicion de multas confiscatorias. Las multas en ningun caso podran exceder del

valor del impuesto omitido.

i) Principio de legalidad financiera

Principio esencial en materia financiera, regula que corresponde con exclusividad al
Congreso de la Republica, decretar impuestos ordinarios y extraordinarios, arbitrios y
contribuciones especiales, conforme a la necesidad del Estado y de acuerdo a la

equidad y justicia tributaria, asi como determinar las bases de la recaudacion.

j) Principio de no-discrecionalidad administrativa

Principio que regula que en materia tributaria las sanciones e infracciones se tomaran
sobre la base de la violacion de la aplicacién interpretacion e integracién de las normas
tributarias que regulan la Constitucion de la Republica de Guatemala, el codigo

tributario, las demas leyes tributarias y la ley del organismo judicial.

k) Principio de justicia financiera

El autor Chicas Hernandez Raul Antonio, afiade “es el principio que debe presidir
cualquier rama del ordenamiento juridico tributario, es en el ambito financiero donde
este principio queda plasmado con mayor intensidad en el sentido que la
superintendencia de administracion tributaria ejerce con exclusividad de recaudar,

controlar y fiscalizar los tributos internos y todos los que debe percibir el Estado.”

' Chicas Hernandez, Raul Antonio. Ob. Cit. Pag. 134.
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1.6. Ramas
El derecho tributario segin Margain Manatuo Emilio, se divide en las siguientes ramas:

v' “Derecho ftributario constitucional: se ocupa de delimitar el ejercicio del poder
estatal y distribuye las facultades que de él emanan, entre los diferentes niveles y

organismos de la organizacién estatal.

v" Derecho tributario sustantivo o material: lo componen el conjunto de normas que
definen los supuestos de las obligaciones tributarias y los sujetos, desde una

concepcion de la obligacion similar a la del derecho privado.

v" Derecho penal tributario: consiste en el conjunto de normas que definen las

infracciones.

v" Derecho tributario internacional: se encuentra conformado por los acuerdos en
los cuales la nacion es parte, a efecto de evitar la doble imposicién y asegurar la

colaboracion de los fiscos para detectar evasiones.”®
1.7. Partes

Este derecho esta compuesto en dos partes, las cuales expone el jurista, Margain

Manatuo Emilio:

v’ “Parte general: es en donde estan comprendidas las normas aplicables a todos
y cada uno de los tributos, es la parte teéricamente mas importante porque en
ella estan se encuentran aquellos principios, de los cuales no se puede prescindir

en los Estados de derecho para lograr que la coaccién que significa el tributo

20 Margain Manatuo, Emilio. Introduccién al estudio del derecho tributario mexicano. Pag. 158.
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esté regulada en forma tal que imposibilite su arbitrariedad; tal es el caso del

Cédigo Tributario.

v Parte especial: es en donde estan comprendidas las disposiciones especificas
sobre los distintos tributos que integran el sistema tributario, tal es el caso de la
Ley del IVA, y de la Ley del ISR. El sistema tributario es el conjunto de tributos de

cada pais.”

1.8. Divisién

Blanco Ramos Ignacio, indica que “el derecho tributario se divide en:

> Derecho tributario material: EI mismo abarca lo atinente al estudio de las
normas juridicas, en las cuales se desarrolla la relacién juridico tributaria;

analizando la misma y sus elementos.

> Derecho tributario formal: Se encarga del estudio de la aplicacién de la norma
material al caso concreto en sus diferentes aspectos, especialmente en lo
referente a la determinacion del tributo; siendo su objetivo el establecer una
cantidad de dinero concreta y materializarla para efectos de captacién de

recursos a favor del Estado.

> Derecho tributario procesal: Es el referente al estudio de las normas juridicas
que establece el debido proceso administrativo tributario, tanto dentro del ambito

de la determinacion de la obligacién tributaria; como en lo referente al estudio de

' |bid. Pag. 161.
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los distintos procedimientos judiciales que se relacionan con la actividad tributaria

del Estado.”?

1.9. Ubicacidn

El derecho publico comprende al derecho financiero, éste comprende al derecho
tributario o derecho fiscal que es la disciplina juridica independiente y la parte de la
actividad financiera vinculada con la aplicacién y con la debida recaudacién de los

recursos.

1.10. Jerarquizacion de las normas juridicas tributarias

Chicas Hernandez Raul Antonio, establece que “el ordenamiento juridico guatemalteco

vigente, se encuentra estructurado de la siguiente forma:

v' Constitucién Politica de la Republica de Guatemala: es el cuerpo legal que
establece los principios basicos sobre los cuales gira la legislacion tributaria,
determinando pautas; limites al poder tributario y garantias procedimentales de

aplicacion obligatoria.

v La ley: es la que regula los elementos de la relacién juridico tributaria, el hecho
generador, los sujetos pasivos y la responsabilidad solidaria, las exenciones, la
base imponible y el tipo impositivo, las deducciones, descuentos, reducciones,

recargos; y las infracciones y sanciones tributarias.

% Blanco Ramos, Ignacio. Ob. Cit. Pag. 116.
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v" Los reglamentos: son normas juridicas vigentes cuyo objeto es servir para la
debida aplicacién de la normas de caracter tributario, sin excederse de ese

parametro.”?

1.11. Autonomia

Existen varias posiciones al respecto: Las que niegan todo tipo de autonomia del
derecho tributario porque lo subordinan al derecho financiero; las que estiman que el
derecho ftributario es una rama del derecho administrativo; las que consideran al
derecho tributario material o sustantivo, tanto didactica como cientificamente autbnomo;
las que consideran al derecho tributario dependiente del derecho privado y le conceden
tan sélo un particularismo exclusivamente legal. Esto significa que el legisiador
tributario, puede crear regulaciones fiscales expresas derogatorias del derecho privado,

y si no lo hace; sigue rigiendo éste.

1.12. Obligacion tributaria

La obligacion tributaria es seglin Quintana Valtierra y Rojas Yanez Jorge, “el vinculo
juridico obligacional que se entabla entre el fisco como sujeto activo, que tiene la
pretension de una prestacion pecuniaria a titulo de tributo y un sujeto pasivo, que esta

obligado a la prestaci6n.”

La relacion fundamental del derecho tributario, consiste en un vinculo obligacional en
virtud del cual el Estado tiene el derecho de exigir la prestacion juridica llamada

impuesto, cuyo origen radica en la realizacién del presupuesto de hecho previsto por la

% Chicas Hernandez, Ral Antonio. Ob. Cit. Pag. 107.
* Quintana Valtierra y Rojas Yafiez, Jorge. Derecho tributario mexicano. Pag. 19.
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ley; de modo tal que ésta vendria a constituir el soplo vital de esa obligacion de dar que

es la obligacién tributaria.

1.13. Determinacion de la obligacién tributaria

Al respecto indica Rodriguez Lobato Rail, “es el acto o conjunto de actos emanados de
la administracion o de los particulares, o de ambos coordinadamente, destinados a
establecer en cada caso particular la configuracion del presupuesto de hecho, la medida

de lo posible y el alcance cuantitativo de la obligacion.”?

Es el acto por medio del cual, el sujeto pasivo de la relacién juridico tributaria, determina
por si mismo la obligacién tributaria o autodeterminacioén, que es la situacién tributaria
idonea, concretamente por la presentacién de una declaracién tributaria; como ocurre
con las declaraciones del IVA que presentan mensualmente los contribuyentes de este

impuesto.

La presentacion de una declaracién impositiva, es un acto formal de cumplimiento y
comunicacion en una obligacién legal, por medio de la cual: el obligado presenta su
declaracion a la administracién tributaria una vez se ha realizado el supuesto juridico y

se han dado los elementos para fijar concretamente la prestacién debida.

1.14. El pago

Cabanellas Guillermo, lo define como: “La forma ideal de extinguir una obligacion

tributaria y se da por el cumplimiento de la obligacién o la prestacion de lo debido en la

% Rodriguez Lobato, Raul. Derecho fiscal. Péag. 24.
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forma prescrita.” Pero mas especificamente significa el cumplimiento de dar, salvo

escasas excepciones; siempre en dinero.

a) Elementos del pago

Estos como expone Rodriguez Lobato Radil, “se clasifican en: Subjetivos, objetivos y

formales.

Siendo los elementos subjetivos del pago:

¢ Los contribuyentes.

* Las personas que por mandato legal estan obligadas al cumplimiento de la
prestacion tributaria sin ser deudores de la obligacion, como en el caso de los

agentes de retencion o percepcion y otros responsables.

* Los deudores accesorios pueden ser los responsables solidarios, los
adquirientes de bienes incluyendo sociedades o empresas; los herederos que
pagan las obligaciones tributarias del causante. Si el sujeto pagador es un

tercero, podra repetir lo pagado en contra del obligado principal.

Los elementos objetivos del pago, son:

v Identidad: se debe cumplir la prestacion que es objeto de la obligacién tributaria y

no otra.

? Cabanellas, Guilermo. Lccionario de derecho usual. Pag. 356.
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v Integridad o indivisibilidad: la deuda no se considera pagada, sino hasta que la
prestacion ha quedado satisfecha en su totalidad y mientras no esté satisfecha;

se seguiran generando intereses u otros cargos.
Los elementos formales del pago son:
» Lugar: que es el sitio que sefala la ley para el cumplimiento del pago.

o Forma: la que se establezca de manera legal para el efectivo cumplimiento del

pago.

e Tiempo: El pago debe efectuarse en el momento que la ley sefale. Su

incumplimiento, por lo general; genera la imposiciéon de sanciones pecuniarias.””
El pago de la obligacién tributaria puede hacerse de las siguientes formas:

» Pago en efectivo: esta forma de pago incluye la que se efectia por medios
electrénicos, en la operacién de los fondos de una cuenta de depodsitos
monetarios del sujeto pagador y obviamente los pagos efectuados dentro del
sistema bancario; ya sea con dinero en efectivo o por medio de cheques del

mismo banco o cheques especiales de caja o gerencia.

¢ Pago mediante la utilizacién de especies fiscales o timbres fiscales: es propia de
los impuestos documentarios, consiste en adherir timbres fiscales al documento
que da nacimiento al impuesto; con esta forma de pago se cumplen varias
obligaciones establecidas en la Ley del impuesto de Timbres Fiscales y Papel

Sellado especial para Protocolo, asi como el Impuesto al Valor Agregado que se

a7 Rodriguez Lobato, Raul. Ob. Cit. Pag. 73.
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hubiere generado por la suscripcién de contratos contenidos en escritura publica;

a cuyo testimonio se adhieren los timbres fiscales.

1.15. La prescripcién

La prescripcion es la institucion que, uniendo el tiempo a otros requisitos o
presupuestos; produce como efecto la adquisicién o la extincién del derecho. Para el
jurista Rodriguez Lobato Rall, “es el medio en virtud del cual por el transcurso del
tiempo y en condiciones determinadas, una persona se libera de una obligacién
tributaria y se fundamenta en la necesidad de que se extingan los derechos que el

titular no ha ejercitado durante el periodo de tiempo previsto por la ley.”®

Basicamente existen dos elementos en esta figura, siendo los mismos los siguientes: la
ausencia de actuaciéon de las partes y el transcurso del tiempo. El efecto de la
prescripcion es extintivo y consiste en que se produce, respecto a la obligacion tributaria
en que ésta ya no se cumplird. Se tiene el derecho de la administracién tributaria para
efectuar verificaciones, ajustes, rectificaciones o determinaciones de las obligaciones
tributarias; liquidar intereses y multas vinculadas al impuesto omitido y exigir su
cumplimiento y pago a los contribuyentes o los responsables. Los contribuyentes

deberan exigir lo pagado en exceso o indebidamente a la administracion tributaria.

Los efectos de la prescripcion son la extincion de la obligacién tributaria y que la
obligacién ganada aprovecha por igual a todos los obligados, al pago de la deuda

tributaria.

% Ibid. Pag. 27.
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La legislacién guatemalteca contempla la figura de la prescripcion especial, que se da
cuando el contribuyente o responsable no se encuentra registrado ante la

administracion tributaria.

1.16. La interrupcioén de la prescripcion

El computo de la prescripcion puede interrumpirse por la realizacion de alguno de los

actos juridicos realizados por la administracion tributaria o por el contribuyente.

Su consecuencia es dejar sin efecto el plazo transcurrido hasta el momento anterior a la
materializaciéon del hecho descrito en la ley como acto interruptivo, a partir de ese
momento se inicia un nuevo computo, si son obligaciones o infracciones tributarias

respectivamente. Estos actos sefiala Rodriguez Lobato Raul son:

* ‘“La determinacién de la obligacion tributaria, ya sea que la misma se efectte por
el sujeto pasivo o por la administracion tributaria. La interrupcién de la
prescripcion se dard con la presentacion a la administracién tributaria o
aceptacion de la declaracion respectiva por parte del contribuyente, o la fecha en
que se notifico el documento por medio del cual se determiné la obligacion

tributaria al contribuyente, en su defecto; sobre base cierta o presunta.

e La notificacion de la resolucion de la administracién tributaria, en la cual se

determinen ajustes del impuesto; recargos y multas.

* Lainterposicién del recurso de revocatoria o el contencioso administrativo. Quien

interpone estos recursos es el mismo contribuyente.

29



e EIl reconocimiento expreso o tacito de la obligacion. Ello puede darse con la
presentacion de un documento por medio del cual acepte la existencia de Ila

obligacion, ello por parte del sujeto pasivo.

» La solicitud de facilidades de pago, por el contribuyente o responsable.

e La notificacion de accién judicial promovida por la administracién tributaria. No
se indica a quien se le debe efectuar la notificacién, si es Unicamente a la
administracion tributaria o forzosamente al sujeto pasivo, ni tampoco se indica el
tipo de accion, si es una accion ejecutiva de cobro; declarativa o de naturaleza

cautelar.

e El pago parcial de la deuda fiscal de que se trate.

e Cualquier providencia precautoria o0 medida de garantia, debidamente ejecutada.

e La solicitud de devolucion de lo pagado en exceso o indebidamente, asi como la

devolucion del crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado.

e La presentacién de la declaracion rectificativa, que modifique la declaracion

presentada inicialmente por el contribuyente o responsable.””

1.17. Relacion con otras disciplinas juridicas

El derecho tributario tiene relacién con otras disciplinas juridicas, siendo las mismas:

e Derecho constitucional: el mismo se encarga del estudio de las normas

fundamentales que delimitan y disciplinan el ejercicio de la potestad tributaria y

® lbid. Pag. 39.
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que se encuentran en las cartas constitucionales de los paises en que las

mismas existen.

La Constitucién es el fundamento de los tributos, consiste en el cuerpo normativo
que faculta al Estado para el establecimiento de los casos y de las circunstancias
para la regulacion de los tributos, establece ademas los principios y las
limitaciones constitucionales de la potestad tributaria. Los principios de
capacidad de pago, reserva de ley, legalidad, potestad tributaria, derechos de
peticion, deberes civicos, exenciones y exoneraciones, que varias leyes fiscales

desarrollan; aparecen de la norma constitucional.

Derecho administrativo: todavia existen diversos tratadistas gue no aceptan la
autonomia del derecho financiero ni la del derecho tributario y sostienen que

estos no son mas que ramas del derecho administrativo.

Esta rama determina los érganos encargados de recaudar y facilitar los tributos,
los procedimientos para la recaudacion y los medios de impugnacién que pueden
ser utlizados por los administrados. Cuando la legislacion tributaria
guatemalteca identifica a la administracién tributaria como la obligada de la
verificacién del correcto cumplimiento de la normativa tributaria, se esta
vinculando a la administracién publica con la labor tributaria y de ello deriva su

relacién inmediata.

Derecho financiero: Es el conjunto de normas juridicas que reglan la actividad
financiera del Estado o el conjunto de normas que disciplinan las recaudaciones,
la gestion, y el gasto de los medios necesarios para la vida del ente publico. El

derecho tributario se desligé del derecho financiero. El mismo tiene caracter mas
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de naturaleza econémica y para su regulacién es necesario tener un
ordenamiento juridico que le permita adquirir y emplear los medios econémicos
del Estado y que el derecho tributario se debe circunscribir especificamente a los

tributos.

Derecho procesal: el mismo consiste en el conjunto de normas que se encargan
de la regulacién de los procedimientos en que se resuelven las controversias o

los conflictos de intereses que surgen entre el fisco y los contribuyentes.

Derecho penal: En el cumplimiento de los tributos, se presentan determinadas
actuaciones que son calificadas legalmente por la ley como delitos o simples
faltas, por lo que se ha hecho necesario que dentro del derecho tributario exista
un conjunto de normas sancionatorias que no contengan simplemente sanciones
de caracter econémico inherentes a la falta de pago de Ia obligacion, sino que
tienen por objeto tutelar los bienes y los valores que en el derecho tributario se
consagran por la importancia de caracter social y politico que tiene la obligacion
tributaria, pero como tales normas sancionatorias no son parte del derecho

tributario.
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CAPITULO Il

2. Los tributos

Los tributos son ingresos publicos que consisten en prestaciones pecuniarias
obligatorias, impuestas unilateralmente, exigidas por una administracién publica como
consecuencia de la realizacién del hecho imponible; al que la ley vincula el deber de
contribuir. Su finalidad primordial, consiste en la obtencién de los ingresos necesarios
para el adecuado sostenimiento del gasto publico, sin perjuicio de su posibie vinculacion

a otros fines.

La doctrina moderna reconoce ampliamente que los tributos, no solamente atienden a Ia
finalidad recaudatoria; sino a otras finalidades no recaudatorias o extrafiscales. De
hecho, es raro encontrar actuaimente figuras tributarias en que el elemento fiscal y el
extrafiscal no aparezcan en una u otra medida entremezclados. La finalidad basica que
fundamenta la imposicion de tributos es la de obtener ingresos para financiar las

actividades del Estado.

2.1. Terminologia

La palabra tributo proviene del latin tributum, cuya traduccion significa contribucion.
Asi, se puede afirmar que el tributo, conforme a su etimologia; se trataria de una
contribuciéon. La contribucion en un vocabulario coman u ordinario, es aquella accion de
hacer o dar algo para una ayuda; auxilio y aporte. El derecho entendido en su sentido
positivo, se limita a aquellas normas escritas, coactivas o facuitativas dirigidas a
determinados destinatarios; por lo que en la mayoria de los casos siempre presentan

problemas con las terminologias utilizadas en la redaccion de las normas.
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A raiz de ello, nada impide que una norma pueda ser entendida en dos aspectos, por
un lado, en su significado comln u ordinario, y por el otro: en un sentido netamente
juridico.  En este Gltimo, se encuadraria el lenguaje utilizado por los jueces, fiscales,
abogados, procuradores y en general por todas aquellas personas que se identifican

con dicho cédigo lingistico.
2.2, Definicion

El tributo lo define Giullianni Fonrouge Carlos como “la prestacion pecuniaria coactiva
regida por los principios de legalidad y de capacidad contributiva, de la cual se sirve el
Estado y otro ente publico por él autorizado para obtener los medios econémicos
necesarios para el cumplimiento de sus fines. Los tributos se clasifican en tres distintas

categorias: tasas, impuestos y contribuciones especiales.”

Continia mencionando Giullianni Fonrouge Carlos, “los tributos consisten en una
prestacion obligatoria, comtnmente en dinero; exigida por el Estado en virtud de su
poder de imperio y que da lugar a relaciones juridicas de derecho publico. Estos son
las prestaciones en dinero que el Estado exige en ejercicio de su poder de imperio en
virtud de una ley y para cubrir los gastos que le demanda el cumplimiento de sus

fines.”!

Tributos son las prestaciones pecuniarias que el Estado, o un ente publico autorizado al
efecto por aquél, en virtud de su soberania territorial; exige de sujetos econémicos
sometidos a la misma. Para el jurisconsulto Delgadillo Gutiérrez Luis Humberto, “los

tributos son aquellas prestaciones de caracter econémico exigidas por el Estado a los

% Giullianni Fonrouge, Carlos. Ob. Cit. Pag. 24.
*Ibid. Pag. 32.
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particulares en virtud del poder de imposicion a fin de cubrir las necesidades del
Estado.”®® El tributo es una prestacion obligatoria, comunmente en dinero; exigida por
el Estado en virtud de su poder de imperio y que da lugar a relaciones juridicas que

tienen caracter publico.

La diferencia entre tributo y las multas, radica en la conexion entre tributo y necesidad
publica; ya que la finalidad basica de las multas y sanciones es intimidar y castigar en
relacion a un determinado comportamiento. Mientras que el tributo no constituye nunca

la sancién de un comportamiento ilicito.

2.3. Generalidades

Las definiciones doctrinarias del tributo, mayormente no sufren variaciones. Ante tales
semejanzas, se puede establecer que el tributo es una contribucién pecuniaria o mejor
dicho en dinero, que es debida a una persona quien generalmente es el Estado u otro
organismo con similares caracteristicas; cuya fuente de la contribucion deriva una
disposicion normativa llamada ley. Dicha ley generalmente recae sobre los ciudadanos
del mismo Estado acreedor, a fin de que lo recaudado sea utilizado para el desarrollo o

crecimiento de aquel.

El tributo tiene su clasificacion, puesto que para la mayoria de los estudios del derecho
tributario, se clasifica en los impuestos; tasas y contribuciones especiales. El impuesto
es aquella prestacion en dinero realizada por los contribuyentes que por ley estan
obligados al pago, cuya prestacion es exigida por un ente recaudador; que casi siempre

es el Estado. Ademas, al realizar el pago del impuesto, el contribuyente lo hace por

% Delgadillo Gutiérrez, Luis Humberto. Ob. Cit. Pag. 44.
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exigible por parte del contribuyente.

Por otro lado, la tasa es también una prestacion en dinero, que debe pagar el
contribuyente, pero unicamente cuando recibe la realizacion de un servicio
efectivamente prestado por el ente recaudador; ya sea en su persona o en sus bienes.
El contribuyente, si no recibe el servicio, se encuentra facultado a no realizar el pago al
Estado, por lo tanto; necesariamente debe existir una contraprestacion por parte del

Estado.

Las contribuciones especiales explica Chicas Hernandez Raul Antonio, que “son
aquellas sumas de dinero que el Estado o ente recaudador, exige en razén de la
ejecucion de una obra publica; cuya realizacion o construccion tiene que proporcionar
un beneficio econédmico en el patrimonio del contribuyente. El cabal conocimiento del
tributo y de su clasificacion resulta sumamente importante para todas aquellas personas
publicas o privadas, que puedan verse afectadas en su aplicaciéon. Dicha importancia

deriva de la Constitucién Politica de la Republica.”

El tributo, contribuciéon o ingreso tributario, es el vinculo juridico en virtud del cual el
Estado, actuando como sujeto activo, exige a un particular, denominado sujeto pasivo,

el cumplimiento de una prestacién pecuniaria; excepcionalmente en especie.
2.4. Elementos integrantes del tributo

A continuacion se da a conocer un andlisis relacionado con el contenido de la definicién

del tributo, en los diversos elementos que la integran:

% Chicas Hernandez, Radil Antonio. Ob. Cit. Pag. 105.
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La existencia de un vinculo juridico: Debido a que todo tributo debe, para su
validez y eficacia estar debidamente previsto en una norma juridica expedida con
anterioridad a los hechos o situaciones a los que va a ser aplicado; ya que no

puede existir ningun tributo valido sin una ley que lo establezca.

El Estado como sujeto activo: Toda obligacion presupone la existencia de un
sujeto activo que, por regla general, es aquel en cuyo favor se establece el
crédito o el deber de dar; hacer o prestar que dicha obligacién trae aparejada.
Por lo que es la entidad estatal encargada de la determinacion, recaudacion y

administracion de las contribuciones.

Los particulares como sujetos pasivos: son los particulares, ciudadanos,
gobernados o administradores, los que agrupados bajo la denominacion comun
de contribuyentes, tienen a cargo el cumplimiento de la obligacion, o el deber de
dar, hacer o prestar, por lo que deben de contribuir; en los casos sefialados por

las leyes aplicables al sostenimiento de los gastos publicos.

El pago o cumplimiento de una prestacién pecuniaria, excepcionalmente en
especie: el propdsito fundamental perseguido por la relacién juridico tributaria, es
de dotar al Estado de los medios y recursos, para sufragar los gastos publicos y
poder atender asi las necesidades colectivas de interés general. Por
consiguiente, los tributos que de ella derivan poseen un contenido
eminentemente econémico, sin embargo, en ocasiones verdaderamente
excepcionales, se admite por la legislaciéon aplicable que ese contenido

economico se traduzca en prestaciones en especie es decir, en la entrega de
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bienes que poseen un valor econémico indiscutible. Es importante hacer notar

que juridicamente el pago, equivale a cumplimiento de una obligacion.
2.5. Importancia

El tributo constituye esencialmente la manifestacion econémica de la relacién juridico-
tributaria; representada por el derecho de cobro a favor del fisco y la correlativa
obligacion de pago a cargo del contribuyente. Para Chicas Hernandez Raul Antonio,
“las contribuciones se causan conforme se realizan las situaciones juridicas o de hecho,

previstas en las leyes fiscales durante el lapso en que ocurran.”

Las personas fisicas y morales estan, obligadas a contribuir para los gastos publicos
conforme a las leyes fiscales respectivas. De ello se puede establecer la existencia de
dos sujetos pasivos de las personas fisicas y de las personas morales sean nacionales

o extranjeras.

El nacimiento del tributo es de acuerdo al principio fundamental de la ciencia juridica,
que establece que toda norma legal tiene que redactarse conteniendo una hipétesis o
supuesto; de forma que su aplicacién dependa de la realizacién por parte de los sujetos
pasivos de la propia hipétesis o supuesto. Este método de redaccién es seguido por el

derecho fiscal, cuyas normas juridicas parten siempre de la hipétesis o supuestos.

Con base en lo anterior, el nacimiento del tributo o contribucién tiene lugar cuando el o
los sujetos pasivos realizan el supuesto aplicable. Las contribuciones se causan
conforme se realizan las situaciones juridicas o de hecho, previstas en las leyes fiscales

vigentes en el lapso en que ocurran.

* Ibid. Pag. 116.
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El momento del nacimiento de los tributos o contribuciones, se denomina
indistintamente hecho generador o hecho imponible. Es importante aclarar que el
nacimiento y la determinacién en cantidad liquida, constituyen dos momentos o etapas

diferentes y hay ocasiones que suceden en forma simultanea.

El tributo nace, indica el autor Chicas Hernandez Raul Antonio, “cuando el sujeto pasivo
realiza la hipétesis normativa o el hecho generador previsto en la ley tributaria aplicable;
independientemente de que en su momento existan o no las bases para su
determinacion en cantidad liquida. La determinacion en cantidad liquida debe lievarse
a cabo, aplicando matematicamente el hecho generador del tributo o sea la tasa

contributiva prevista en la ley.”®

La cuota fija consiste en el establecimiento de un porcentaje especifico, sobre el hecho
generador de la obligacién fiscal. La tarifa progresiva tiene por objeto establecer tasas
diferenciales, cuyo impacto econémico se va acrecentando en la medida en que el
monto del hecho generador es mayor y decrece por el contrario cuando dicho monto

resulta menor.

La cantidad fija se determina aplicando al hecho generador del tributo una cantidad
exacta expresada en moneda del curso legal y no como sucede con las cuotas fijas y

las tarifas progresivas que se expresan en porcentajes.

Una vez que un tributo ha nacido y se encuentra determinado en cantidad liquida, surge
la obligacion de pagarlo o enterarlo al fisco, se utiliza la palabra enterarlo, en virtud de
que en la terminologia tributaria; enterar significa pagar. El plazo para el pago

representa una tercera etapa o momento dentro del proceso de configuracién de los

% |bid. Pag. 131.
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segun lo disponga la ley aplicable.

Para conocer el plazo de pago de un tributo en particular, debera acudirse en primer
lugar a la ley tributaria aplicable al problema de que se trate y solamente cuando ésta
no contenga ninguna disposicion al respecto, sera necesario acudir a la normativa
vigente. Un tributo o contribucién se vuelve exigible cuando después de haber nacido y
de encontrase determinado, el sujeto pasivo deja transcurrir el plazo que la ley

establezca para su pago sin efectuar el entero correspondiente.

2.6. Clasificacién

El autor Blanco Ramos Ignacio, indica “el tributo se clasifica en: Impuesto, tasa,

contribuciones especiales y contribuciones por mejoras.”

a) Impuesto

Es la prestacion exigida al obligado independiente de toda actividad estatal relativa a él.
Blanco Ramos Ignacio menciona que “impuesto es el tributo cuya obligacién tiene como
hecho generador una situacién independiente de toda actividad relativa al
contribuyente.”™ Impuesto es el tributo que tiene como hecho generador, una actividad

estatal general no relacionada concretamente con el contribuyente.

Los impuestos son tributos, cuyo hecho imponible se define sin referencia a servicios
prestados o actividades desarroliadas por la administracion publica. En ocasiones, se
definen como aquellos que no implican contraprestacion, lo que se ha criticado porque

da a entender que existe contraprestacion en otros tipos de tributo; cuando el término

% Blanco Ramos, lgnacio. Ob. Cit. Pag. 63.
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contraprestacion es propio de relaciones sinalagmaticas y no unilaterales y coactivas
como las tributarias. Una definicion mas estricta, sefiala que los impuestos son
aquellos tributos que no tienen una vinculacion directa con la prestaciéon de un servicio

publico o la realizacién de una obra publica.

En los impuestos, el hecho imponible esta constituido por negocios actos o hechos que
ponen de manifiesto la capacidad contributiva del contribuyente. Son los mas

importantes por el porcentaje que suponen del total de la recaudacion publica.

b) Tasa

Existe una actividad especial del Estado, materializada en la prestaciéon de un servicio

individualizado al obligado.

E! esclarecimiento de la nocién de tasa ha planteado una serie de oscuridades, de las
cuales muy dificiimente puede llegarse a un concepto univoco. Desde la naturaleza
misma de la prestacién, pasando por aquella del servicio que presta el estado y que
origina su adeudo, hasta la misma cuestion de la determinacién del monto a pagar;

todas ellas han motivado encontradas discusiones.

Para Blanco Ramos Ignacio, “la tasa es la contraprestacién por un servicio especial
dispensado por él a quien se la abona. Es la contraprestacién en dinero que pagan los
particulares, el estado u otros entes de derecho publico en retribucion de un servicio

publico determinado y divisible.”®

Tasa es la prestacion pecuniaria exigida compulsivamente por el Estado, en virtud de

una ley, por la realizacion de una actividad, que afecta especialmente al obligado,

% Ibid. Pag. 65.
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siendo de notar al respecto, que la ultima parte del concepto no significa que la
actividad estatal debe traducirse necesariamente en una ventaja o beneficio individual,
sino tan solo que debe guardar cierta relacion con el sujeto de la obligacién; por

cualquier circunstancia que lo vincule juridicamente con el servicio publico instituido.
c) Contribuciones especiales y contribuciones por mejoras

Existe también una actividad estatal, que es generadora de un especial beneficio para
el llamado a contribuir. Al respecto refiere Blanco Ramos Ignacio, “contribucién
especial es el tributo que tiene como determinante del hecho generador, beneficios
directos para el contribuyente; derivados de la realizacién de obras publicas o de
servicios estatales. Contribuciéon especial por mejoras, es la establecida para costear la
obra publica que produce una plusvalia inmobiliaria y tiene como limite para su
recaudacion, el gasto total realizado y como limite individual para el contribuyente; el

incremento de valor del inmueble beneficiado.”®

Segun Cabanellas Guillermo, “contribuciones especiales son los tributos cuyo hecho
imponible consiste en la obtencién por el obligado tributario de un beneficio o de un
aumento de valor de sus bienes como consecuencia de la realizaciéon de obras publicas
o del establecimiento o ampliaciéon de servicios publicos.”® Su importancia son los
ingresos publicos, aunque llama la atencion el hecho de que se sustituye el principio de
la capacidad economica por el del beneficio. Esto es, no paga mas el que mas tiene;

sino que paga mas el que mas se beneficia por la obra o servicio en cuestién.

Otra especialidad de la contribucién especial, es que los ingresos que se recaudan a

traves de la misma estan adscritos a un gasto concreto, que es el que da lugar al cobro

% |bid. Pag. 66.
“0 Cabanellas, Guillermo. Ob. Cit. Pag. 105.
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de la misma, en lugar de formar parte genérica de los ingresos a repartir de los
presupuestos generales del Estado. El tratadista Blanco Ramos Ignacio, indica que “las

contribuciones especiales pueden clasificarse en:

v Contribuciones de mejoras: son aquellas contribuciones obligatorias,
motivadas en la obtenciéon de un beneficio para el sujeto pasivo, que se origina
en la realizacién de obras publicas. Estas se legitiman en el incremento del valor
del patrimonio del sujeto pasivo, como consecuencia directa de la realizacion de

dicha obra.

v' Contribuciones parafiscales: son aquellas contribuciones que exigen y
administran entes descentralizados y auténomos de gobierno, para financiar su

actividad especifica.

v' Contribuciones para la seguridad social: es discutida su inclusion como
contribucién especial, pero debe reconocerse que las mismas; encuadran en

numerosas definiciones doctrinarias referidas a tributos.

v' Arbitrio: es el impuesto decretado por ley, a favor de una o varias

municipalidades.™

2.7. Naturaleza y caracteristicas

Un tributo es una modalidad de ingreso publico o prestacion patrimonial de caracter

publico, exigida a los particulares, que presenta los siguientes rasgos identificatorios:

*! Blanco Ramos, Ignacio. Ob. Cit. Pag. 69.
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> Caracter legal: el caracter coactivo de los tributos, esta presente en su
naturaleza desde los origenes de esta figura. Rodriguez Lobato Raul, expone
que “el tributo se impone unilateraimente por los entes publicos, de acuerdo con
los principios constitucionales y reglas juridicas aplicables, sin que concurra la
voluntad del obligado tributario; al que cabe impeler coactivamente al pago.
Debido a este caracter coactivo, y para garantizar la autoimposicién, principio
que se remonta a las reivindicaciones frente a los monarcas medievales y que
esta en el origen de los Estados constitucionales, en derecho tributario rige el

principio de legalidad.”?

> Caracter pecuniario: Si bien en sistemas premodernos existian tributos
consistentes en pagos en especie o prestaciones personales, en los sistemas
tributarios capitalistas la obligacién tributaria tiene caracter dinerario. Pueden, no
obstante, mantenerse algunas prestaciones personales obligatorias para
colaborar a la realizacion de las funciones del Estado; de las que la mas

destacada es el servicio militar obligatorio.

En ocasiones se permite el pago en especie: ello no implica la pérdida del
caracter pecuniario de la obligacién, que se habria fijado en dinero, sino que se
produce una dacién en pago para su cumplimiento, las mismas consideraciones
son aplicables a aquellos casos en los que la administracién, en caso de impago

proceda al embargo de bienes del deudor.

» Caracter contributivo: El caracter contributivo del tributo, significa que es un

ingreso destinado a la financiacién del gasto publico y por tanto a la cobertura de

*2 Rodriguez Lobato, Radl. Ob. Cit. Pag. 127.
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las necesidades sociales. A través de la figura del tributo, indica Rodriguez -

Lobato Rall, “se hace efectivo el deber de los ciudadanos de contribuir a las
cargas del Estado; dado que éste precisa de recursos financieros para la
realizacion de sus fines. EIl dinero ha sido considerado, con razén, como el
principio vital del cuerpo politico, como aquello que sostiene su vida y

movimiento y le permite ejecutar sus funciones mas vitales.™*

El caracter contributivo permite diferenciar a los tributos de otras, prestaciones
patrimoniales exigidas por el Estado y cuya finalidad es sancionadora; como las

multas.

Pese a que el principal objetivo de los tributos sea la financiacién de las cargas
del Estado, pueden concurrir objetivos de politica econémica o cualesquiera

otros fines; que en casos concretos pueden prevalecer sobre los contributivos.

2.8. La creacion de los tributos

Todo tributo, cualquiera que sea su naturaleza o denominacion, sera establecido
exclusivamente por la ley, respondiendo a principios econémicos y sociales justos; asi
como a politicas favorables al desarrollo nacional. Es también privativo de la ley
determinar la materia imponible, los sujetos obligados y el caracter del sistema

tributario.

La norma juridica determina el modo de creacién de los tributos. En este sentido
prescribe que mediante una norma legalmente establecida, Unicamente se puede crear

un tributo; lo que implicaria la obligacion de su pago. Esta exigencia abarca

“ Ibid.
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necesariamente a su clasificacién, o sea, a los impuestos; a las tasas y a las
contribuciones especiales. La interpelacion establecida en la norma constitucional,
debe ser aplicada con independencia a la naturaleza, el nombre o denominacién que se
le pueda dar a los tributos; por lo que su nombre resulta irrelevante para la aplicacion de

la normativa constitucional.

Ademas de dicha prerrogativa legal, el tributo debe responder a principios econémicos y
sociales justos y a politicas favorables al desarrollo nacional. Estas disposiciones, si
bien importantes, son complementarias a la legalidad que prescribe la norma
constitucional para la creacién del tributo y para lo cual se aplica el principio de

legalidad tributaria.

El principio de legalidad tributaria se extiende a otras circunstancias reconocidas en la
norma analizada. Esto es asi, puesto que se prescribe que la materia imponible, los
sujetos obligados y el caracter del sistema tributario deben, incluso estar establecidos
en la misma ley creadora del tributo. Lo que la norma constitucional sugiere es que
todo tributo, debe ser creado unicamente por la ley; sin importar el nombre que se le

pueda dar.

El Estado es el obligado a proporcionar una serie de servicios publicos, para ia
satisfaccion de las necesidades generales como la defensa de su territorio, Ia
administracion de justicia, educaciéon y salud publica para satisfacer las necesidades
publicas a través de la prestacion de los servicios correspondientes, para lo cual es
necesario realizar erogaciones que suponen los previos ingresos. El Estado necesita
efectuar gastos y para ello tiene que contar con los medios pecuniarios necesarios para

afrontar tales erogaciones.
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El Estado es un ente destinado a la atencién constante y permanente de los intereses
generales de la colectividad y necesita obtener los recursos para poder cumplir con su
fin primordial como lo es satisfacer las necesidades publicas, o sea que su finalidad de
tributacién consiste en la obtencién de recursos para el cumplimiento de sus fines

sociales.

Los tributos constituyen las mas importantes clases de ingresos del estado moderno
para la obtencion de los medios econdémicos que le permitan realizar sus fines, entre los
que se encuentran la prestacion de los servicios publicos y la satisfaccion de las

necesidades generales.

A la ciencia econbémica le es correspondiente establecer los impuestos y las
consecuencias para la individualizacién de las fuentes de ingresos y gastos, pero ello es
competencia exclusiva del jurista el estudio de los instrumentos establecidos en el
derecho, para procurar el dinero al ente publico para que éste lo administra y lo gaste
en la realizacién de los actos considerados utiles o necesarios para el ente por si mismo

y cumplir asi con los fines institucionales.

Tales actuaciones hacen necesario evidentemente, desembolsos de dinero para el
pago de las retribuciones a las personas fisicas que trabajan para el ente publico, bien
para la remuneracién de quienes desarrollan una actividad del ente en virtud de una
relacion contractual, o bien que suministren al mismo ente, los bienes necesarios para

que consiga sus fines y para el desarrollo de toda actividad en general.

Toda esta actividad administrativa tiene caracter estrictamente instrumental, en cuanto
se dirige a proveer al ente publico, a los medios para desarrollar la actividad sustantiva,

en relacion a que se dirige a la consecucién de los fines institucionales del ente.
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2.9. Relacién juridica tributaria

La potestad tributaria del Estado, como manifestacién expresa de su poder soberano,
se lleva a cabo y se agota mediante el proceso legislativo con la expedicién de la
norma, en la cual se determinan de forma general, impersonal y obligatoria, las diversas
situaciones juridicas o de hecho que al realizarse, son generadoras de un vinculo entre

los sujetos comprendidos en las disposiciones legales.

Dicha relacion que es generada al ocurrir la situacién concreta prevista por la norma
legal, consiste en la relacion juridica, cuando su materia es referente al fenémeno
tributario y se denomina relacion juridica tributaria o sea que, la realizacion de distintos
supuestos establecidos en las normas dan origen al surgimiento de relaciones de
caracter juridico que tienen como contenido directo o indirecto el cumplimiento de

prestaciones tributarias consistentes en dar, hacer o no hacer y de tolerar.

Las relaciones representativas de un vinculo juridico entre dos personas, son una
acreedora, que cuenta con el derecho a exigir la prestaciéon y otra consistente en el
deudor, quien es el sujeto que tiene el deber o la obligacién de llevar a cabo Ia

prestacion de dar, de hacer o bien de no hacer y es el contribuyente.
2.9.1. Definicion

Segun el jurisconsulto Villegas Héctor B. “es un vinculo que une a diferentes sujetos
respecto a la generacion de consecuencias juridicas, consistentes en el nacimiento,
modificacion, transmisién o extincion de derechos y obligaciones en materia tributaria.

La relacion juridica consiste en un vinculo juridico regulado por normas tributarias,

48

ARS JUp,
G‘{ffk“ Car e



t
Y

nacido en virtud de un acto de imposicion legitimo dictado por funcionario competente, y

por el que se liga a la administracion fiscal con uno de los administrados.”*

Para Rodriguez Lobato Radil, “es el vinculo juridico obligacional que se entabla entre el
fisco como sujeto activo, que tiene la pretension de una prestacion pecuniaria a titulo de
tributo, y un sujeto pasivo, que esta obligado a la prestacién. La relacion juridica
tributaria, consiste en el vinculo juridico existente entre varios sujetos, en lo relacionado
con el nacimiento, modificacién; transmision o extinciéon de derechos y obligaciones en

materia tributaria.”*®

La relacion juridica tributaria, se refiere a un vinculo juridico de caracter personal, que
existe entre la administracion tributaria y otros entes publicos acreedores del tributo y
los sujetos pasivos. Su objeto consiste en la prestacién de un tributo, y aparece al
llevarse a cabo el presupuesto del hecho generador previsto en la norma juridica y
conserva su caracter real; sobre determinados bienes con privilegios especiales. La

obligacion tributaria es perteneciente al derecho publico y es exigible coactivamente.
2.9.2. Teorias

Las dos mencionadas por Rodriguez Lobato Radl, “son las teorias relacionadas con la

relacién juridica tributaria, siendo la del caracter complejo y del caracter simple.™®
a) Teoria del caracter complejo

En esta teoria el autor Rodriguez Lobato Ral, explica que “la relacién juridico tributaria

cuenta con un contenido complejo debido a que de ella se derivan, por una parte,

“ Villegas, Héctor B. Ob. Cit. Pag. 29.
“ Rodriguez Lobato, Raul. Ob. Cit. Pag. 154.
“®Ibid. Pag. 172.
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cuales corresponden tanto obligaciones positivas como negativas y con caracter

especifico, consistentes en el derecho del ente de caracter publico a exigir la correlativa
obligacion o sea que de ella se derivan poderes y derechos en beneficio de los

contribuyentes.™’

En la relacién juridico tributaria, ambas partes cuentan con la obligacién de cumpilir y
como consecuencia de ello también tienen determinados derechos que cumplir. El
contribuyente tiene como obligaciones las de dar o de hacer, la de cancelar de manera
oportuna el importe del impuesto, asi como también de determinar las sanciones
impuestas por su incumplimiento, la presentaciéon de declaraciones, el rendimiento de
informes. El fisco tiene como obligacién dar o hacer, ademas devolver los excedentes
pagados o retenciones excesivas o el pago indebido, la liquidacion de los impuestos, la
investigacion y comprobacién de la capacidad contributiva y la verificacién de los
hechos imponibles, asi como atender las peticiones de los contribuyentes, la

recaudacion del importe de los tributos.

La legislacion tributaria vigente, regula la obligacion de los funcionarios o empleados de
la administracién tributaria de no revelar ningtn tipo de informaéién. También regula la
determinacién de oficio de la obligacién tributaria, en los casos en los cuales el
contribuyente o responsable omita la presentacién de la declaracion o no proporcione la
informacién necesaria; para el establecimiento de la obligacién tributaria. Se regula a
su vez, la obligacion de los contribuyentes o de los responsables de informar por escrito

a la administracion tributaria, lo relativo a los cambios de domicilio fiscal.

“7 Ibid.
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b) Teoria del caracter simple

La relacién juridica tributaria, expone Rodriguez Lobato Ralil, “consiste segun esta
teoria en una simple relacién obligacional, en donde existen otras relaciones totalmente
distintas, como lo son las obligaciones de hacer, no hacer y de tolerar y no existe una
identidad de sujetos; debido a que Ia relacién tiene como objeto la prestacion del tributo.
Quienes tienen que tolerar las verificaciones e inspecciones, se encuentran bajo la
obligacion de informar o de llevar determinados libros, y no son forzosamente los
contribuyentes que tienen que pagar el tributo, debido a que en la mayoria de las

ocasiones; se tienen que presentar declaraciones sin ser contribuyentes.”®

2.9.3. Caracteristicas

El autor Chicas Hernandez Raul Antonio, indica que la relacién juridica cuenta con las

siguientes caracteristicas:

a) “Coordinacion

Tiene que existir coordinacién, entre las nociones de relacién juridica tributaria y
potestad tributaria, debido a que la misma se agota con Ia creacion de ia misma norma,
y lo que existe es el ejercicio de una pretensién crediticia tributaria por parte de un
sujeto activo consistente en el fisco, en lo relacionado con un sujeto pasivo o
contribuyente, que debe presumiblemente -efectivizar la prestaciéon pretendida;

consistente en pagar el tributo.

“® Ibid. Pag. 173.
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sino como una actividad de caracter realizadora, para la cual, prescinde de su poder de

imperio y se ubica como cualquier acreedor que busca el cobro de lo que considera lo

correcto.

b) Tiene que existir un destinatario legal tributario

Consiste en aquel con respecto al cual el hecho imponible ocurre o se configura, o sea
que la persona que ejecuta el acto o bien que se encuentra en la situacién factica que la
norma seleccioné como presupuesto hipotético y condicionante del mandato de pago
de un tributo. No significa forzosamente que dicho mandato de pago se encuentre
dirigido a él, debido a que el hecho de que un individuo sea el destinatario legal de un
tributo; no implica que ese sujeto vaya a ser inexorablemente el sujeto pasivo de la

relacion juridico tributaria.

El destinatario legal tributario tiene que ser un particular. Todos los 6rganos que
pertenecen al Estado no pueden ser destinatarios legales tributarios por cuanto
técnicamente no cuentan con capacidad contributiva, y ademas se puede admitir de
forma excepcional su imposicion cuando resulte evidente la voluntad legislativa de
gravar a determinadas instituciones del Estado; sometiéndolas a un mismo régimen

juridico y econémico que las entidades particulares.

¢) Relacién juridico tributaria entre personas

La relacién juridico tributaria, ocurre entre personas y nunca se puede decir que se

encuentra un sujeto obligado al pago de un tributo alguno.”

* Chicas Hernandez, Rall Antonio. Ob. Cit. Pag. 113.
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2.9.4. Elementos
Los elementos de la relacién juridico tributaria son los siguientes:

a) Elemento personal

La relacion juridico tributaria, se determina entre un ente de caracter publico y los
particulares. El sujeto que obtiene la prestacion es el sujeto activo y el que debe es el
sujeto pasivo, y pueden ser personas individuales y personas juridicas. La relacién
anotada, por ende implica la existencia de un sujeto activo o acreedor y de un sujeto
pasivo o deudor; o sea que el elemento personal se encuentra integrado por el sujeto

activo y por el sujeto pasivo.

El jurista Chicas Hernandez Raul Hernandez afirma que “el sujeto activo, consiste en el
ente en el que la norma juridica confiere el derecho a recibir una prestacién pecuniaria
en que se materializa el tributo, y es el mismo en todos los tributos, siendo que la ley
confiere al Estado la soberania tributaria, cuya manifestacion consiste en el poder
tributario, el cual se encuentra desarrollado en la ley propia de cada tributo; y se pone

en practica cuando cada sujeto cumple con el contenido de lo estipulado.”®

Consiste en cualquier institucion del Estado, sea descentralizada, auténoma o
semiautonoma o centralizada, en general; cualquier ente publico que se encuentre

facultado por la ley para cobrar tributos.

Segun la legislacion tributaria de Guatemala, es sujeto activo de la obligacién tributaria
el Estado o el ente publico acreedor del tributo. Es sujeto pasivo la persona que por

encontrarse sometida al poder tributario, se encuentra obligada por la ley a la

% |bid. Pag. 126.
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satisfaccion del tributo, y que cominmente se le denomina contribuyente, pero también
existen otras personas que se encuentran obligadas a la satisfaccion del tributo o a
cumplir con determinada obligacién, sin ser los contribuyentes; debido a que la propia

ley los obliga.

El sustituto, es el sujeto ajeno al acaecimiento del hecho imponible, que por disposicién
legal ocupa el lugar del destinatario legal o contribuyente, desplazando a este ltimo de
la relacién juridico tributaria y como consecuencia el mismo es el que paga el tributo en

lugar del contribuyente.

b) El hecho generador

El hecho tributario es el presupuesto material del tributo, el cual consiste en un hecho
determinante en la relacién juridico tributaria, debido a que nace como consecuencia de
un hecho que la norma tributaria contempla y cuyo acaecimiento sujeta al que lleva a

cabo el hecho al pago de un tributo.

El hecho imponible o hecho generador como se le denomina, es el presupuesto legal
hipotético y condicionante cuya configuracion factica en determinado lugar y tiempo se
relaciona con una persona y da lugar a que el Estado pretenda un tributo. Cualquier
hecho imponible, explica Chicas Hernandez Raul Antonio, “tiene que contener de forma
indispensable los siguientes elementos: la descripcién objetiva de un hecho o de una
situacion, los datos necesarios para la individualizacién a la persona que tiene que
llevar a cabo el hecho, o bien cuadrarse en la situaciéon en que objetivamente se

describe el momento en el cual se tiene que configurar o tener por configurada la
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acaecida la realizacién del hecho imponible.”

Un hecho imponible puede describir hechos, situaciones ajenas a cualquier actividad o
gasto del Estado consistente en un impuesto o incluir una vinculacién entre el
destinatario del tributo y una actividad administrativa jurisdiccional o tasa, o bien incluir
un beneficio derivado de una actividad o gasto del Estado como ocurre con las
contribuciones especiales. Cualquier hecho imponible, tiene que encontrarse contenido
y prescrito en las normas tributarias, para permitir conocer de forma cierta cuales
hechos o situaciones engendran potenciales obligaciones tributarias sustanciales; sobre
la base del principio de legalidad que rige a los tributos. El hecho imponible consiste en
el presupuesto sustancial determinado por el legislador, para dar nacimiento a la

obligacion de caracter impositivo.

c) Elemento impositivo

Los tributos, buscan una finalidad de caracter econémico. Cualquier tributo lleva
implicito en la norma lo que crea el objeto que busca gravar y dicho elemento se
encuentra constituido por la materia sobre la cual recae el poder del sujeto activo y el
deber del sujeto pasivo y primordialmente lo constituyen los actos humanos,

consistentes en servicios y prestaciones de las cosas materiales o inmateriales.

Consiste en la realidad econdmica sujeta a imposicién, es lo que grava el tributo. EI
objeto del tributo, se precisa mas con la materia o con el hecho imponible. EI objeto
puede consistir en la renta que se obtiene, en el consumo de bienes y de servicios. Los

tributos recaen sobre la renta, el patrimonio, el capital, los actos formales y el consumo.

' Ibid.
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d) Base imponible

Cuando el hecho imponible o hecho generador, acaece tacticamente entonces surge la
potencial consecuencia de que el sujeto pasivo le tiene que pagar al fisco una suma
dineraria denominada importe tributario, pero para determinar la cuantia de dicho
importe es fundamental darle valor al elemento objetivo u objeto impositivo; ello

dependiendo de que el valor que se le otorga sera el monto del impuesto a pagar.

e) Elemento cuantitativo

El mismo, sirve para concretar la cuantia de la deuda tributaria, a través de la aplicacion
del tipo fiscal respectivo y por ende se define como el parametro que es utilizado para la
determinacion del monto del impuesto que el sujeto pasivo tiene que pagar al sujeto

activo; el cual por lo general se determina.

Es de importancia, debido a que el legislador para el establecimiento en la ley, del
parametro o porcentaje a pagar, tiene que tomar en cuenta la capacidad contributiva o

capacidad del pago de las personas.

f) Elemento temporal

Cada impuesto tiene establecido en Ia ley las fechas o las épocas de pago, las cuales
es fundamental que sean del conocimiento del sujeto pasivo; para entonces prepararse
para el oportuno cumplimiento de la obligacion y con ello evitar el pago de las multas e
intereses. El mismo es de importancia, para el establecimiento del momento en el cual

los impuestos pueden ser exigidos por parte del fisco.

56



G
&

&
[

WALTAD )

- eRsiDg

‘“\
°
N

2.9.5. La determinacion del tributo

Para el jurisconsulto Blanco Ramos Ignacio, “es el acto o conjunto de actos emanados
de la administracién, de los particulares o de ambos, destinados a establecer a cada
caso correspondiente un adecuado orden a la configuracion del presupuesto de hecho,
o sea la medida imponible al alcance cuantitativo de la obligacién tributaria. La
determinacién del tributo, consiste en el acto o conjunto de los actos encaminados a
precisar, en cada caso particular, y cuando existe una deuda tributaria, en su caso,
quién es el obligado a pagar el tributo al fisco es el sujeto pasivo; asi como el importe

de la deuda.”™?

El acto encaminado al establecimiento de una deuda tributaria, puede emanar del
obligado, de la administracion o bien de ambos: siendo el acto encaminado a la
determinacién del importe de la deuda denominado liquidacién. La determinacion,
puede ser llevada a cabo a través del sujeto pasivo, del contribuyente o el responsable,
por el sujeto activo o sea la administracion tributaria y por ambos o sea una

determinacion mixta.

Toda ley tributaria sefiala un sujeto de la obligacion de pago que la misma crea, que es
de esa forma en la que el contribuyente de derecho del impuesto y quien debe de
caﬁcelar al Estado, u otro ente con potestad tributaria. El impacto o percusién de los
impuestos es el fenémeno legal y econémico que resulta del pago del impuesto por su
contribuyente de derecho. El Estado desde el punto de vista tributario o fiscal, busca

este fenémeno que es el que le produce el ingreso, pero que no es sino el punto de

*2 Blanco Ramos, Ignacio. Derecho tributario. Pag. 176.
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partida de una serie de otros fenémenos que tienen relacién con la reparticion de la

carga tributaria.

Blanco Ramos Ignacio, menciona que “la percusion consiste en el acto formal por el
cual el impuesto recae sobre el contribuyente del derecho, o sea consiste en el
contribuyente que por designacion o expresion legal debe pagar el impuesto. Un
contribuyente es percutido cuando se le obliga a través del Estado al pago del impuesto
0 sea que es cuando el contribuyente recibe el impacto del mandato legal del

contribuyente del Estado.”™

Continda Blanco Ramos, ahora afirmando que “la incidencia, es el peso econémico, real
y efectivo que una economia soporta derivado de los impuestos. Es la carga no
trasladable de un tributo que soporta un contribuyente. Se produce por el impacto o
percusion del contribuyente afectado por la imposicion y puede asumir dos actitudes:
soportar el gravamen si se traslada su peso a otras economias en cuyo caso el impacto
y la incidencia del impuesto se confunden y unifican o caso contrario de la percusion

consistente en el fendmeno financiero de la traslacion.”*

*® Ibid.
*Ibid. Pag. 177.
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CAPITULO Il
3. La Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) como instrumento

generador de ingresos al fisco

El Gobierno de Guatemala, por medio del Ministerio de Finanzas Publicas, inicié a
principios de 1997 un conjunto de acciones orientadas a transformar y fortalecer el
sistema tributario del pais. Dentro de estas acciones, se incluyo la creacién de la
Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), con el propésito de modernizar la
administracion tributaria y dar cumplimiento a los compromisos fiscales; contenidos en

los Acuerdos de Paz y el Programa de Modernizacién del Sector Publico.
3.1. Creacién

Con el motivo de transformar y fortalecer el sistema tributario del pais, lograr la
independencia del Ministerio de Finanzas Publicas, el gobierno de Guatemala a través
de este ministerio, inicié a principios del afio de 1997 acciones para crear una entidad
descentralizada del Estado, moderna eficiente y eficaz, que se hiciera cargo de la
administracion y fiscalizacién tributaria y aduanera, con competencia en todo el territorio
nacional, la cual se denomin6é Superintendencia de Administracion Tributaria, con el
propdsito de modernizar la Administracion Tributaria y dar cumplimiento a los Acuerdos
de Paz firmados el 29 de diciembre del afio de 1996, especificamente el Acuerdo Sobre
Aspectos Socioeconémicos y Situaciéon Agraria que establece incrementar los ingresos

tributarios en forma sostenida, honesta y transparente.

Este proposito se realiz6 a través de varios programas de modernizacién y

fortalecimiento, sobre todo en las aduanas, ya que el sistema aduanero, tenia que estar
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preparado para la implementacion del Acuerdo Relativo a la Aplicacion del Articulo VI

del GATT de 1994.

El Congreso de la Republica aprobé el Decreto Numero 1-98 donde crea a la
Superintendencia de Administracion Tributaria, la cual tiene personalidad juridica y goza
de autonomia funcional, econémica, financiera, técnica, administrativa y cuenta con un
patrimonio y recursos propios, que a partir de su entrada en vigencia asumio6 en forma
gradual total o parcialmente las funciones, atribuciones y competencias que tenia
asignadas la Direccién de Rentas Internas, la Direccion General de Aduanas y las

funciones de fiscalizacion tributarias asignadas a la Superintendencia de Bancos.

3.2. Definicién

El jurista Chicas Hernandez Raul Antonio, refiere que “Superintendencia de
Administracion Tributaria es una entidad estatal descentralizada, con competencia y
jurisdiccion en todo el territorio nacional, para ejercer con exclusividad las funciones de
administracién tributaria; contenidas en la legislacion. La Institucién goza de autonomia
funcional, econémica, financiera, técnica y administrativa y cuenta con personalidad

juridica; patrimonio y recursos propios.”*®

3.3. Principales funciones

Las funciones especificas de la Superintendencia de Administracion Tributaria se
encuentran contendidas en el Articulo 3 del Decreto Nimero 1-98 del Congreso de la
Republica (Ley Organica de la Superintendencia de Administracién Tributaria), cada

inciso desarrolla la competencia que le atribuy6 el Articulo uno de esta ley, las que debe

% Chicas Hernandez, Ralil Antonio. Ob. Cit. P4g. 152.
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cumplir cada intendencia y los demas érganos administrativos que forman parte de la

Superintendencia de Administracion Tributaria.

Sus principales funciones se clasifican entre otras: de planificacion, direccion,
organizacion, control, ejecucion; se le confiere competencia para dar asesoria,
consultoria en materia de politica fiscal y legislacién tributaria, sancionar, denunciar,
acusar o adherirse a la ya iniciada por el Ministerio Publico en los casos de presuncion
de delitos y faltas contra el régimen tributario, de defraudacion y de contrabando en el

ramo aduanero.

3.4. Generalidades

El proyecto de la creacion y puesta en operacion de la SAT, se inici6 en septiembre de
1997 con la integraciéon de un equipo de trabajo responsable de administrarlo. El
objetivo general del proyecto consistié en crear, disefiar y poner en funcionamiento una
institucion auténoma y descentralizada, moderna, eficiente y eficaz, que se hiciera
cargo de la administracion tributaria y aduanera, y que fuera capaz de incrementar los

ingresos tributarios en forma sostenida; honesta y transparente.

Se puede indicar que la superintendencia de administracion tributaria, se crea como una
entidad estatal descentralizada, cuyo objeto es ejercer con exclusividad las funciones

de administracion tributaria.

3.5. Organizacién

La estructura de la Superintendencia de Administracion Tributaria se encuentra
establecida en su reglamento interno, Acuerdo del Directorio 007-2007 y las reformas el

Acuerdo del Directorio 022-2007, posteriormente para el cumplimiento de sus objetivos.
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3.5.1. Directorio

Es un érgano colegiado y es el superior de la SAT, le corresponde dirigir la politica de la
administracién tributaria y velar por el buen funcionamiento y la gestién institucional, sus
funciones especificas se encuentran reguladas en el Articulo 7 de ia Ley Organica de la
SAT, se integra con seis directores; el Ministro de Finanzas Publicas en forma ex - oficio
que significa -por deber del cargo- quien lo presidira, su suplente sera el Viceministro de
Finanzas que él designe, el Superintendente quien participa con voz pero sin voto y es
el Secretario del Directorio, su suplente sera el Intendente que él designe, cuatro
titulares y sus suplentes, nombrados por el Presidente de la Republica propuestos por
la comisién de postulacion integrada por nueve miembros establecidos en el Articulo

nueve de la ley de la SAT.

Cuenta el Directorio, con los servicios de:

a) El Organo de Asesoria Técnica del Directorio

Su funcion es preparar las opiniones, dictimenes, propuestas y proyectos de acuerdos
y resoluciones que le sean encargados por el directorio o por cualquiera de sus

miembros, asi como asistirle en los requerimientos concretos que se le formulen.

Es muy importante, ya que es el encargado del estudio y preparacién de los dictimenes
técnicos y proyectos de resoluciones que resuelven los recursos de revocatoria y
reposicion, en materia administrativa tributaria y aduanera, analiza el origen de los
ajustes en materia tributaria y aduanal, la base juridica, los argumentos y pruebas
presentadas por parte del contribuyente, asi como, verificar que sean aplicados los

principios de legalidad y juridicidad, que respalden dichos argumentos, presentando el
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administrativa.

El Directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria emitié el 27 de junio
del 2002 el punto resolutivo en sesion nimero 7.1 del acta nimero 055-2002, en el cual
acuerda con la finalidad de aprovechar con eficiencia los recursos humanos y
administrativos de la institucién, antes de formular, desvanecer o confirmar ajustes o
reparos, se deberan tomar en cuenta y aplicar los criterios adoptados por el Directorio,

al resolver los recursos administrativos analogos o similares.

b) Auditoria Externa del Directorio

Su finalidad es revisar los estados financieros anuales de la SAT y revisar otras
revisiones especificas, sin perjuicio de las funciones que le competen a la Direccion de

Auditoria Interna de la SAT y a la Contraloria General de Cuentas de la Nacion.

3.5.2. Superintendencia

Es representada por un Superintendente quien es la autoridad administrativa superior y
el funcionario ejecutivo de mayor nivel jerarquico de la SAT, le corresponde ejecutar la
politica de la administracion tributaria, entre otras funciones, la administracion y
direccion general y representacion legal de la SAT; sin perjuicio de la competencia y las
atribuciones que corresponden al Directorio, sus funciones especificas se encuentran

reguladas en el Articulo 23 de su ley organica.

De la Superintendencia de Administracién Tributaria, dependen jerarquicamente los

érganos de Direccion de Auditoria Interna y Asesoria del Superintendente; las
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dependencias son: las Intendencias, Gerencia General de Gestién de Recursos,
Gerencia de Planificacién y Desarrollo Institucional, Gerencia de Informatica, Secretaria

General, Comunicacion Social Externa, Cultura Tributaria.
3.5.3 Intendencias

Se estructuran y organizan conforme los principios de eficiencia, eficacia y
descentralizacién, cada intendencia es dirigida por un Intendente que es nombrado por
el Superintendente, cada intendencia es una dependencia con funciones normativas

sustantivas de coordinacion.

a) Intendencia de Recaudacion y Gestion

Su funcion principal es dirigir las actividades relacionadas con la recaudacién, gestion,
cobro, devolucion de los tributos, el servicio de atencién y orientacion al contribuyente,
la creacion y administracion de los registros que por ley le corresponde llevar a la SAT,

por ejemplo: el domicilio fiscal de los contribuyentes.

b) Intendencia de Fiscalizacion

Sus funciones principales son planificar y programar a nivel nacional, la fiscalizacién de
los tributos y obligaciones accesorias, coordinar con la direccién de asuntos juridicos,

los criterios técnicos y juridicos aplicables en la SAT, en materia de fiscalizacion.
c) Intendencia de Aduanas

Le corresponde administrar el sistema aduanero de la republica, dar lineamientos para
la aplicacion del régimen de los tributos, gravamenes, exenciones y franquicias

establecidos en ley, que recaen sobre el trafico exterior de las mercancias, zonas
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francas, almacenes generales de depdsito, dar tramite a las impugnaciones
presentadas en contra de las resoluciones en materia aduanera, prevenir y controlar la
defraudacion y el contrabando aduanero, elabora y coordina la aplicacién de la
normativa sobre el trato de las mercancias que se encuentran en poder de la SAT,
participa en el proceso de preparacion o elaboracién de convenios, acuerdos o tratados
internacionales, asi como en la revision o elaboracion de proyectos de ley, reglamentos

dictamenes, acuerdos internos y otros.

d) Intendencia de Asuntos Juridicos

Es la dependencia encargada de representar y defender los derechos, intereses y
patrimonio de la SAT ante cualquier entidad, dependencia, 6rgano autoridad y
tribunales de justicia, dentro del territorio nacional como en el extranjero, como parte

actora, demandada, tercera interesada, querellante adhesivo o actor civil.

e) Intendencia de Coordinacién de Operaciones

Se encarga de coordinar y supervisar que las directrices, planes e instrucciones,
emitidos por las dependencias con funciones normativas sustantivas, de apoyo técnico
y de gestion de recursos, sean cumplidas y ejecutadas bajo criterio de efectividad
calidad por las gerencias que establece en el reglamento interno de la SAT, en el

Articulo 35 y sus reformas.

3.5.4. Dependencias con funciones de apoyo técnico

La forman la Secretaria General, la Gerencia de Planificacion y Desarrollo Institucional,

Gerencia de Informatica, Cultura Tributaria, Comunicacion Social externa.
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3.5.5. Dependencias con funciones de gestion de recursos

Se encuentra integrada por la Gerencia General de Gestion de Recursos, Gerencia
Administrativa Financiera, Gerencia de Recursos Humanos, Gerencia de

Infraestructura.
3.5.6. Dependencias con funciones de ejecucion

Constituidas por la Gerencia de Contribuyentes Especiales Grandes, Gerencia de
Contribuyentes Especiales Medianos, Gerencia de Atencion al Contribuyente,
Gerencias Regionales. De las Gerencias Regionales dependen las oficinas tributarias
departamentales, agencias tributarias y aduanas que se ubiquen en los siguientes

departamentos:

e Gerencia Regional Central: la integran los departamentos de Guatemala,

Chimaltenango, Sacatepéquez, y el Progreso.

e Gerencia Regional Sur: la integran los departamentos de Escuintla,

Suchitépequez, Retalhtleu, Santa Rosa y Jutiapa.

» Gerencia Regional Occidente: la integran los departamentos de San Marcos,

Quetzaltenango, Huehuetenango, El Quiché, Solola y Totonicapan.

» Gerencia Regional Nororiente: la integran los departamentos de Izabal, Jalapa,

Chiquimula, Zacapa, Baja Verapaz, Alta Verapaz y el Peten.
3.6. Objeto y funciones
Es objeto de la SAT, es ejercer con exclusividad las funciones de la administracidn

tributaria y ejercer las funciones especificas siguientes:
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recaudacion, control y fiscalizacién de todos los tributos internos y todos los

tributos que gravan el comercio exterior, que debe percibir el Estado; con

excepcion de los que por ley administran y recaudan las Municipalidades.

Administrar el sistema aduanero de la Republica de conformidad con la ley, los
convenios y tratados internacionales ratificados por Guatemala, y ejercer las
funciones de control de naturaleza paratributaria o no arancelaria; vinculadas con

el régimen aduanero.

Establecer mecanismos de verificacion de precios, origen de mercancias y
denominaciéon arancelaria; a efecto de evitar la sobrefacturacion o la
subfacturacion y lograr la correcta y oportuna tributacién. Tales mecanismos
podran incluir, pero no limitarse, a la contratacién de empresas internacionales
de verificacién y supervisién, contratacion de servicios internacionales de

informacion de precios y otros servicios afines o complementarios.

Organizar y administrar el sistema de recaudacion, cobro, fiscalizacién y control

de los tributos a su cargo.

Mantener y controlar los registros, promover y ejecutar las acciones
administrativas y promover las acciones judiciales, que sean necesarias para
cobrar a los contribuyentes y responsables los tributos que adeuden, sus

intereses y, si corresponde; sus recargos y multas.

Sancionar a los sujetos pasivos tributarios, de conformidad con lo establecido en

el Codigo Tributario y en las demas leyes tributarias y aduaneras.
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por el Ministerio Publico, en los casos de presuncion de delitos y faltas contra el

régimen tributario; de defraudacion y de contrabando en el ramo aduanero.

Establecer y operar los procedimientos y sistemas, que faciliten a los

contribuyentes el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Realizar, con plenas facultades, por los medios y procedimientos legales,
técnicos y de andlisis que estime convenientes; las investigaciones necesarias
para el cumplimiento de sus fines y establecer con precision el hecho generador
y el monto de los tributos. Para el ejercicio de estas facultades, contara con el

apoyo de las demas instituciones del Estado.

Establecer normas internas que garanticen el cumplimiento de las leyes y

reglamentos en materia tributaria.

Asesorar al Estado en materia de politica fiscal y legislacion tributaria, y proponer
por conducto del Organismo Ejecutivo las medidas legales necesarias para el

cumplimiento de sus fines.

Opinar sobre los efectos fiscales y la procedencia de la concesion de incentivos,
exenciones, deducciones, beneficios o exoneraciones tributarias; cuando la ley
asi lo disponga. Asi mismo evaluar periédicamente y proponer, por conducto del
Organismo Ejecutivo, las modificaciones legales pertinentes a las exenciones y

los beneficios vigentes.
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e Solicitar la colaboracion de otras dependencias del Estado, entidades
descentralizadas, auténomas y entidades del sector privado; para realizar los

estudios necesarios para poder aplicar con equidad las normas tributarias.

e Promover la celebracion de tratados y convenios internacionales para el
intercambio de informacién y colaboracién en materia aduanera y tributaria,

cumpliendo siempre con lo establecido en el Articulo 44 de esta ley.

e Planificar, formular, dirigir, ejecutar, evaluar y controlar la gestion de la

administracién tributaria.

e Administrar sus recursos humanos, materiales y financieros, con arreglo a esta

ley y a sus reglamentos internos.

Todas aquellas que se vinculen con la administracion tributaria y los ingresos tributarios.

3.7. El papel de la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) como

generadora de ingresos al fisco guatemaiteco

El Articulo 1, del Decreto Numero 20-2006 del Congreso de la Republica; regula que:
Las personas individuales o juridicas que se inscriban ante ia Administracién Tributaria
como exportadores habituales y cuya exportacibn mensual en promedio sea de
Q.100,000.00 como minimo, seran considerados agentes de retencién, por lo que la
Superintendencia de Administracion Tributaria le dara aviso de su activacion, a efecto
que procedan a retener: En la adquisicion de productos agricolas y pecuarios, las
personas individuales o juridicas que se dediquen a la exportacion de servicios o de
bienes, exceptuando a las personas comprendidas en el Decreto Numero 29-89 del

Congreso de la Republica, al momento de comprar o adquirir productos agricolas o
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excepto tostado o soluble, azicar de cafia sin refinar; banano, cardamomo en cualquier

estado, cafia de azucar, algodén, leche y otros productos agropecuarios, pagaran al
vendedor o al prestador del servicio, el 35% del Impuesto al Valor Agregado (IVA) y le

retendran el 65% de dicho impuesto, incluido en el monto total de cada factura.

En la adquisicién de productos distintos a los referidos en el parrafo anterior, asi como
por servicios, las personas individuales o juridicas que se dediquen a la exportacién
exceptuando a los comprendidos en el Decreto Numero 29-89 del Congreso de la
Republica, al momento de adquirir los mismos, pagaran al vendedor o prestador del
servicio, el 85% del Impuesto al Valor Agregado (IVA) y le retendran el 15% de dicho

impuesto, incluido en el monto total de cada factura.

Las personas individuales o juridicas propietarias de empresas clasificadas para hacer
uso de los incentivos establecidos en el Decreto Numero 29-89 del Congreso de la
Republica, que se dediquen a la exportacion de bienes o de servicios al momento de
comprar o adquirir bienes, productos o servicios pagaran al vendedor o prestador del
servicio, el 35% del Impuesto al Valor Agregado (IVA) y le retendran el 65% de dicho

impuesto, incluido en el monto total de cada factura.

En el caso de venta de bienes o prestacion de servicios al crédito, el vendedor o
prestador de servicios emitira la factura conforme a lo establecido en el Articulo 34 de la
Ley del Impuesto al Valor Agregado, por lo que la retencion que corresponda se
realizara en el momento de la entrega y emision de la factura, al igual que la entrega de

la respectiva constancia de retencién prenumerada, autorizada por la Administracion
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corresponda.

En todos los casos, la totalidad del impuesto retenido por el exportador sera
compensable con su crédito fiscal sujeto a devolucion. De resultar tributo a favor de la
Administracién Tributaria, debera enterarlo al fisco dentro del plazo de 15 dias habiles

siguientes al periodo impositivo en que realizé la retencion.

El agente de retencién debera presentar una declaracién jurada en la cual haga constar
sus operaciones y que procedié a compensar con las retenciones realizadas, el crédito
fiscal sobre el cual le corresponde su devolucion, alin y cuando no tenga tributo que
enterar al fisco o bien tenga un remanente de crédito fiscal sujeto a devolucién, del cual
podra solicitar la devolucién ante la Administracion Tributaria, conforme lo dispuesto en
la Ley del Impuesto al Valor Agregado. Dicha declaracion debera presentarla en el

plazo establecido en esta ley para enterar el tributo retenido.

Para el efecto de lo establecido en este articulo, la Superintendencia de Administracion
Tributaria creara un registro de exportadores, cuyo promedio mensual de exportaciones
sea igual o mayor a cien mil quetzales, las caracteristicas, requisitos y procedimientos
necesarios para la creacién del registro, seran establecidos en el reglamento de esta

ley.

El Articulo 2, del Decreto Nimero 20-2006 del Congreso de la Republica de Guatemala
regula lo siguiente: En las compras de bienes y adquisicion de servicios que realicen los
Organismos del Estado, las entidades descentralizadas, auténomas y semiautébnomas y
sus empresas, con excepcion de las municipalidades, pagaran al vendedor del bien o

prestador del servicio, el 75% del Impuesto al Valor Agregado y le retendran el 25% de
71
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dicho impuesto, incluido en el monto total facturado. La totalidad del impuesto retenido
sera enterado a la Administracion Tributaria, dentro de los primeros 15 dias habiles del

mes inmediato siguiente, a aquel en el que se realice la retencién.

El vendedor o prestador del servicio debe extender la factura correspondiente y la
entidad estatal debe entregar a éstos, una constancia de retencion prenumerada por el
monto del impuesto retenido, que corresponda al valor total de la operacion facturada.
Cuando se verifique que el agente de retencién no entregé al fisco el importe de las
retenciones que le correspondia efectuar, la Administracion Tributaria presentara la
denuncia penal que en derecho corresponda, en contra de los funcionarios o

empleados publicos que incumplieren con enterar el tributo retenido.

En el caso de venta de bienes o prestacion de servicios al crédito, el vendedor o
prestador de servicios emitira la factura conforme a lo establecido en el Articulo 34 de la
Ley del Impuesto al Valor Agregado, por lo que la retencién que corresponda, se
realizara en el momento de la entrega y emision de la factura, al igual que la entrega de
la respectiva constancia de retencién prenumerada, autorizada por la Administracién
Tributaria y en la cual se hara constar el monto del impuesto retenido conforme al

porcentaje que corresponda.

El agente de retencion indicado en este articulo se abstendra de realizar retenciones
del Impuesto al Valor Agregado, cuando el monto de la compra de bienes o la
prestacion de servicios sea inferior a Q. 30,000.00. El! Articulo 3, del Decreto Niumero
20-2006 del Congreso de la Republica de Guatemala regula lo siguiente: Las personas

individuales o juridicas operadoras de tarjetas de crédito o de débito son quienes pagan
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a los establecimientos afiliados a la red los consumos o compras que los

tarjetahabientes efectien en los mismos.

Las entidades definidas en el parrafo anterior, seran quienes actuaran como agentes de
retencion del Impuesto al Valor Agregado que paguen los tarjetahabientes, a los
establecimientos afiliados a ella, en consecuencia, de los pagos que realicen por cuenta
de los tarjeta-habientes a los establecimientos afiliados a la red de operadores,
retendran el 15% del Impuesto al Valor Agregado incluido en el precio de venta, que se
genere por la compra de bienes o adquisicion de servicios efectuados por los
tarjetahabientes segun la cantidad expresada en el voucher de compra, entregandole la
respectiva constancia de retencion a su afiliado. La totalidad del impuesto retenido lo
deben enterar a la Administracién Tributaria, dentro de los primeros 15 dias habiles del

mes inmediato siguiente a aquel en el que se realice la retencion.

Los establecimientos afiliados a la red de operadoras de tarjetas de crédito o de débito,
seran los responsables ante el fisco por el 85% del Impuesto al Valor Agregado no

retenido, correspondiente a la operaciéon pagada con tarjeta de crédito o de débito.

Los agentes de retencion determinados en este articulo, deberan entregar la constancia
mensual de retencion a sus establecimientos afiliados a la red de operadoras, la cual

debera contener las caracteristicas establecidas en el reglamento respectivo.

Los otros agentes de retencion establecidos en esta ley, no procederan a efectuar la
retencion del Impuesto al Valor Agregado, cuando la compra del bien o servicio se
hubiere efectuado utilizando tarjeta de crédito o de débito para el pago del mismo,
debiéndose proceder a aplicar Unicamente la retencién que se establece en este

Articulo.
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regula lo siguiente: En el caso de la adquisicion de combustible que sea pagado con

tarjetas de crédito o de débito, el agente de retencién retendra el 1.5 % sobre el valor
total de la transaccién, siempre que en el precio de venta, también este incluido el
Impuesto a la Distribuciéon del Petréleo Crudo y Combustibles Derivados del Petréleo.
El monto de lo retenido, se aplicara al pago del Impuesto al Valor Agregado a que esta

afecta la venta de dicho producto.

El Articulo 5, del Decreto Numero 20-2006 del Congreso de Ia Reptblica de Guatemala
regula que: Los contribuyentes que conforme a la normativa de la Administracion
Tributaria, se encuentren calificados como contribuyentes especiales, se constituyen en

agentes de retencion del Impuesto al Valor Agregado conforme a la presente ley.

Desde el momento en que la Administracion Tributaria le hubiere notificado al
contribuyente especial su activacién como agente de retencion, al realizar compras de
bienes o adquisicion de servicios a sus proveedores, pagara al vendedor o prestador
del servicio, el 85% del Impuesto al Valor Agregado y le retendra el 15% de dicho
impuesto. La totalidad del impuesto retenido, lo deben enterar a la Administracion
Tributaria dentro de los primeros 15 dias habiles del mes inmediato siguiente, a aquel
en el que se realice la retencion. Por las ventas de bienes o prestacion de servicios al
contado, el vendedor o prestador de servicios debera extender la factura y el
contribuyente le entregara a éste una constancia de retencién prenumerada, por 15%

del Impuesto al Valor Agregado retenido.

En el caso de venta de bienes o prestacion de servicios al crédito, el vendedor o

prestador de servicios emitira la factura conforme a lo establecido en el Articulo 34 de la
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Ley del Impuesto al Valor Agregado, por lo que la retencién que corresponda, se
realizara en el momento de la entrega y emision de la factura, al igual que la entrega de
la respectiva constancia de retencion prenumerada, autorizada por la Administracion
Tributaria y en la cual se hard constar el monto del impuesto retenido conforme al

porcentaje que corresponda.

La Administraciéon Tributaria dara aviso al contribuyente de su calificaciéon como
contribuyente especial, asi como de la suspensién de su calidad como agente de
retencion cuando proceda. La calificacion como contribuyente especial sera realizada
por la Superintendencia de Administracion Tributaria, de conformidad con lo establecido
en su Ley Organica y su reglamento, asi como conforme a las normativas que para el

efecto emita”.

El Articulo Numero 6, del Decreto Nimero 20-2006 del Congreso de la Republica de
Guatemala regula lo siguiente: Los contribuyentes que no se encuentren incluidos en
los articulos anteriores, podran solicitar autorizacién para actuar como agentes de
retencion del Impuesto al Valor Agregado ante la Administracién Tributaria, quien
después de evaluar su comportamiento tributario, resolvera dentro de un plazo de 30
dias habiles, contados a partir del dia siguiente de presentada la solicitud. Asimismo, la
Administracién Tributaria podra designar como agentes de retencién, a las personas

individuales o juridicas que estime pertinente.

Los contribuyentes autorizados para actuar como agentes retenedores del Impuesto al
Valor Agregado, en las compras de bienes o adquisicion de servicios que efectden,
pagaran al vendedor o prestador del servicio, el 85% del Impuesto al Valor Agregado y

le retendran el 15% de dicho impuesto. La totalidad del impuesto retenido lo debe
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inmediato siguiente, a aquel en el que se realice la retencion.

Por las ventas de bienes o prestacion de servicios al contado, el vendedor debera
extender la factura y el contribuyente le entregara a éste una constancia de retencién

prenumerada, por el 15% del Impuesto al Valor Agregado retenido.

En el caso de venta de bienes o prestacién de servicios al crédito, el vendedor o
prestador de servicios emitira la factura conforme a lo establecido en el Articulo 34 de la
Ley del Impuesto al Valor Agregado, por lo que la retencién que corresponda se
realizara en el momento de la entrega y emisién de la factura, al igual que la entrega de
la respectiva constancia de retencién prenumerada, autorizada por la administracién
tributaria, en la cual se hara constar el monto retenido conforme al porcentaje que

corresponda.

El Articulo 7, del Decreto Numero 20-2006 del Congreso de la Republica de Guatemala

regula que: Los agentes de retencién tienen las obligaciones siguientes:

1. Efectuar las retenciones establecidas en la ley, cuando deban actuar como

agentes de retencién.

2. Enterar la totalidad del impuesto retenido y presentar ante la Administracién
Tributaria, dentro de los primeros 15 dias habiles del mes inmediato siguiente, a
aquel en el que se realice la retencién, una declaracion jurada como agente
retenedor que contenga el Numero de Identificacion Tributaria, nombre,
denominacion o razédn social del proveedor de bienes o servicios, el porcentaje

de retencién y valor retenido y la fecha de cada retencion realizada. La referida
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efectuado retencion alguna durante el mes que declara.

3. Llevar en la contabilidad un registro auxiliar con el detalle completo de las

retenciones efectuadas.

4. Entregar la constancia de retencion prenumerada y autorizada por cada
operacién sujeta a retencién del Impuesto al Valor Agregado, o de forma
consolidada cuando el proveedor haya realizado mas de una transaccién con el
agente de retencidon durante el mismo mes calendario, a excepciéon de lo
establecido en el Articulo 3 de esta ley, la cual podra ser entregada de forma

mensual.

Dicho documento debera contener el nombre, razéon o denominacion social y
Numero de ldentificacién Tributaria del contribuyente que soporté la retencion,
importe neto del bien o servicio adquirido, porcentaje de retencién aplicado y
monto del impuesto retenido y el numero de la factura emitida o numero de la

transaccion realizada.

5. Estar al dia en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias. La declaracién a
que se refiere el numeral 2) de este articulo, y las constancias de retencién
prenumeradas que indica el numeral 4), se presentaran en los formularios que
proporcione la Superintendencia de Administracién Tributaria, por medio

documental, electrénico u otro medio que disponga la misma.

El agente de retencién es solidariamente responsable con el contribuyente obligado, si

el primero de los nombrados no efectué la retencién establecida en la ley.

77



ni podra ser compensado con tributos, salvo lo dispuesto en el Articulo 1 de Ia presente

ley.

La Superintendencia de Administracién Tributaria, mediante la autoridad superior se
encarga de requerir de cualquier persona individual o juridica, el suministro ya sea
periddico o eventual la informacién relacionada con actos o contratos, siempre que los
mismos tengan relacién con asuntos de caracter tributario; y que no transgredan el
secreto profesional ni la garantia de confidencialidad determinada en la Constitucion

Politica de la Republica.

La Superintendencia de Administracién Tributaria, se encarga de la recepcién de la
informacién bajo reserva de confidencialidad, debiendo dicha informacién ser
presentada utilizando un formulario u otro medio que facilite la Superintendencia de
Administracion Tributaria -SAT- dentro del plazo de veinte dias de recibido el
requerimiento; y con ello cumplir con los lineamientos legales necesarios para generar

ingresos al fisco guatemalteco.

3.8. La evasion tributaria por las empresas de telefonia

Como se indic6 anteriormente toda persona que realice actividades con fines de lucro,
esta afecta u obligada a cumplir con inscribirse ante la administracién tributaria como
contribuyente y al pago de sus obligaciones tributarias. Sin embargo, en muchos casos,
a pesar de tener conocimiento de las disposiciones tributarias, penales y demas leyes
relacionadas, las empresas de telefonia que son el objeto del presente trabajo, realizan
actos que van en contra de la ley, al realizar cualquiera de las siguientes formas de

evasion:
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b) Omitir total o parcialmente la facturacion a los operadores nacionales e

internacionales.

c) La facturacién de teléfonos entregados por promocion o cortesia.

d) Total o parcialmente la facturacion por llamadas de bajo valor, por venta de

accesorios y reparacion de aparatos telefénicos.

e) Vender teléfonos de mayor valor facturandose como de menor valor.

f) Rebajar los ingresos al registrar notas de crédito que no son entregadas a

clientes.

g) Declarar incorrectamente los ingresos por supuestos errores de sumatoria en los

valores consignados en el libro de ventas y servicios prestados.

h) La no emisién de facturas debidamente autorizados por la administracién

tributaria.

La dltima de las causales mencionadas, se considera de suma importancia analizarla,
toda vez que afecta de forma considerable al fisco asi como al consumidor final, para la

utilizacién de su crédito fiscal.

Por lo expuesto, es adecuado analizar el concepto dado por la doctrina referido al
término evasion fiscal, ya que expresa que evasion fiscal o tributaria es toda eliminacién

o disminuciéon de un monto tributario producido dentro del ambito de un pais por parte
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mediante conductas fraudulentas o de omisién violatorias de disposiciones legales.

No obstante, ser una obligacién establecida en la ley que por toda venta se debe emitir
factura, las empresas de telefonia mévil en algunos casos no cumplen con este
precepto. EIl Articulo 85 inciso 2) del Cédigo Tributario establece, como parte de los
requisitos para el cierre temporal, el hecho de no emitir o no entregar facturas, tiquetes,
notas de débito, notas de crédito, recibos o documentos equivalentes, exigidos por las

leyes tributarias especificas, en la forma y plazo establecidos en las mismas.

Ademas, se estima necesario hacer mencién que el caso de interés contiene todos los
elementos necesarios para tipificarlo como delito, debido a que si bien es cierto las
empresas de telefonia celular si facturan una parte de sus ingresos, la mayoria de
dichos ingresos se quedan sin control, porque no hay forma de establecer con exactitud
a cuanto asciende el valor que estan percibiendo, lo que hace pensar que a lo mejor las
mismas llevan una doble contabilidad, lo que evidencia las grandes cantidades de
tributos que no ingresan a las arcas nacionales y el dafio que causa en menoscabo de
los intereses del Estado, respecto a la educacion, salud, vivienda e infraestructura y

todas las obligaciones del sujeto activo.

El delito de defraudacion tributaria lesiona de manera directa:

a) El patrimonio del Estado,

b) El derecho de éste de percibir el tributo,

¢) El no incremento ilegitimo de su patrimonio en perjuicio del inmaterial derecho de

crédito que se genera por el nacimiento de la obligacioén tributaria.
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La sancion en la defraudacion tributaria debe ser racional y corta pero cierta, y debe
formar parte de una politica fiscal compuesta por diversos factores como: mecanismos
de fiscalizacion y determinacion eficaces complementados con educacién ciudadana,
retribucion social a partir de la recaudacién, disciplina fiscal con equilibrio entre los
ingresos y los gastos, justicia en la tributacién y adecuada presion fiscal, justificacion y
moralidad de los gastos del Estado, estableciendo metas, seguimiento y control de

resultados.

Siempre el Cédigo Penal preceptia: Articulo 358 literal B -Casos especiales de
defraudacion tributaria- numeral 9. EIl contribuyente del Impuesto al Valor Agregado
que, en beneficio propio o de tercero, no declarare Ia totalidad o parte del impuesto que
cargd a sus clientes en la venta de bienes o la prestacion de servicios gravados, que le
corresponde enterar a la administracién tributaria de haber restado el correspondiente

crédito fiscal.

En materia tributaria, cualquier violacién de las normas tributarias que produce como
resultado una recaudacién inferior a la resultante de una correcta aplicacién de las
normas, en este concepto tan amplio cabrian las ocultaciones de datos y rentas, el no
emitir el documento respectivo. No obstante, esta regulado en la legislacién
guatemalteca y sancionado como tal, no se aplica, ya que las empresas de telefonia
movil realizan operaciones de venta de tiempo de aire por via electrénica sin que el
consumidor final pueda recibir una factura por dichas recargas, ademas de no poder
utilizar esas facturas para reclamar su crédito, siendo uno de los factores que mas
afecta tanto a la recaudacién, como al bolsillo de la poblacién, debido a que estas
empresas se quedan con el impuesto que perciben del contribuyente, lo que no solo

representa un menoscabo en el boisillo de los guatemaltecos, peor alin a Ia
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recaudacion debido a que no se reporta con exactitud lo percibido por las empresas de

telefonia movil, incurriendo en delito.

De lo anterior se infiere, que ai no emitir las facturas correspondientes por las recargas
de tiempo de aire via electrénica, tarjeta de crédito, y tarjetas fisicas, las empresas de
telefonia mévil estan defraudando al fisco y perjudicando enormemente la economia de
los contribuyentes y esencialmente la recaudacion que realiza la Superintendencia de
Administracién Tributaria, debido a que no reportan a cabalidad sus ingresos y como

podrian hacerlo si no entregan a los contribuyentes la factura respectiva.

La evasion tributaria es un flagelo social que amerita estudiar las formas mas eficaces
para combatirlo, en el marco de una reforma tributaria integral. Debido a la dificultad
para lograr elevar la carga tributaria en Guatemala, la evasioén tributaria en Guatemala
ha sido objeto de estudio desde hace varios afios, sin embargo no se ha logrado llegar

a la raiz de la misma.

La Ley de Inversion Extranjera, Decreto Nimero 9-98 del Congreso de la Republica,
tiene como objetivo principal establecer la igualdad entre guatemaltecos y extranjeros
en materia de inversién, es decir promover la inversion de capitales nacionales y
extranjeros para que dentro del pais se desarrollen fuentes de trabajo y
consecuentemente se generen ingresos que a su vez puedan ser reinvertidos. Con
esto se pretende hacer prosperar a Guatemala, sin embargo, estas macro-empresas
piensan que solo tienen derechos y no obligaciones y que por su calidad de grandes
empresas pueden burlar a la Administraciéon Tributaria y aprovecharse de la poblacion,
abusando en no cumplir a cabalidad con el pago de sus impuestos o utilizando

cualquier forma de evasion.
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Segun informacién proporcionada por la Superintendencia de Administracion Tributaria,
en preguntas que se hicieron para el desarrollo del presente trabajo, sobre si se ha
efectuado algtn ajuste o reparo a las empresas de telefonia en especifico por la no
facturacion en recargas electronicas, no se tiene ninguno; recientemente se han
realizado reparos y ajustes por diferentes motivos y por grandes cantidades de dinero,

pero ninguna por ese motivo en particular.
3.9. La defraudacién tributaria
3.9.1. Definicién

Seglin Aquino Miguel, “se entiende por fraude fiscal, o mas generalmente por
defraudacién, a toda vulneraciéon de una norma tributaria que supone la existencia de
una infraccién administrativa y que regula la disminucioén de ingresos para la hacienda
Publica. Engloba, pues, y a diferencia del fraude de ley tributario, a toda conducta ilicita
realizada con este fin. En materia de hacienda, el delito que comete la persona que
sustrae dolosamente el pago de los impuestos publicos o el delito consistente en

obtener de otro un beneficio mediante la utilizacién de un ardid o engaiio.”®

Menciona Perullers Bassas J. “en derecho fiscal, se entiende por defraudacién tributaria
al fraude, la trasgresion de una norma para pagar menos impuestos de los que
corresponderia pagar.” En el ambito penal, se entiende por fraude el engafio
provocado por la divergencia entre lo que se dice y lo que de veras se piensa, lo que

provoca que otra persona acttie del modo que interesa que lo haga.

% Ibid. Pag. 114.
% Perulles Bassas, J. Ob. Cit. Pag. 202.
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Por ejemplo, si un funcionario publico llegaa un acuerdo con un particular en una
operacion concreta para defraudar al Estado, comete delito de fraude. Lo mismo ocurre
cuando el funcionario debe intervenir por razén de su cargo en un acto o contrato y se
interesa de un modo personal en el trato. Por ejemplo, cuando se concede el contrato

de servicio plblico a una empresa concreta a cambio de una comision.

3.10. Delito de defraudacion tributaria

Hace mencioén el jurista Aquino Miguel, que “el delito de defraudacion tributaria consiste
en la sustraccion, por parte del obligado, de parte o la totalidad del ingreso que
corresponden al Estado en concepto de tributos; configura la intencionalidad del
obligado mediante la apropiacion, la malversacion, la ocultacion, la simulacién o la falta
de pago; o bien que amparado bajo el régimen de exenciones o franquicias, utilice
mercaderia, bienes o productos, para fines distintos a los que corresponde conforme

dicho régimen.”®

Para ejemplificar se tiene el caso del ex superintendente tributario Marco Tulio Abadio
Molina y su hijo Junior Vinicio que recibieron al menos Q3.6 millones de la empresa
Alka Wenker, vinculada a una defraudacién millonaria contra el Estado, al comercializar

de manera anémala 105 millones de galones de combustibles.

Esa empresa fue vinculada por la superintendencia de administracién tributaria (SAT)
de haber defraudado al fisco por Q359.3 millones, al endosar 105 millones de galones
de combustible a otras empresas. Ahora, afirmé el superintendente tributario, la cifra

asciende a Q.800 millones por la multa, el interés y la mora.

% Aquino, Miguel. Ob. Cit. Pag. 159.
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3.11. Glosario de actos de defraudacion tributaria

Segun el autor Ossorio Manuel, las definiciones para los conceptos de apropiacion,

malversacion, ocultacién, simulacién y falta de pago son las siguientes:

— “Apropiacion: Delito que se configura en una estafa o abuso de confianza y que
se traduce en la acciéon y omision realizada por quién teniendo en custodia,
comision o depédsito una cosa ajena, entre otros contratos ajenos, se niega a

entregarlos o devolverlos a su titular.

— Malversacion: La inversion de caudales en usos distintos de aquellos para los
que estan destinados, el malversador es responsable de su administracion y es

castigado segun las circunstancias que aumentan o disminuyen su delito.

— Ocultacién: La sustraccién que se hace de alguna cosa para quitarla de donde
puede ser vista y ponerla donde se ignore que la hay, se denomina asi a la
maliciosa actividad desplegada por un deudor tendiente a insolventarse o simular
insolvencia haciendo salir bienes de su patrimonio, en perjuicio de sus

acreedores o quienes priva de la posibilidad de hacer efectivo su crédito.

- Simulacion: Tienen lugar cuando se cubre el caracter juridico de un acto bajo la
apariencia de otro, cuando el acto contiene clausulas que no son sinceras,
fechas que no son verdaderas, cuando por el se constituye o transmiten
derechos a personas interpuestas que no son aquellas para quienes se

constituyen o transmiten.
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— Falta de pago: El defecto de obrar contra la obligacion de cada uno, accioén u
omision perjudicial en que uno incurre por ignorancia, impericia o negligencia

falta de omision de cuidado y exactitud que uno debe poner en el pago.”

3.12. Clasificacion legal

El delito en referencia se encuentra clasificado dentro de los delitos contra el
patrimonio, junto a delitos como el hurto, el robo, la usurpacion, la estafa, la

apropiacion, retencién indebidas, la usura y otros de igual naturaleza.

El delito de defraudacién tributaria fue creado mediante el Decreto Numero 67-94 del
Congreso del a Republica de Guatemala de fecha 13 de diciembre del afio 1,994; y
cobro vigencia a partir del uno de febrero de 1,995. Con dicho decreto se modificé el
nombre del capitulo VI, titulo VI del libro Il, parte especial, del Decreto Numero 17-73
del Congreso de la Republica de: de las apropiaciones indebidas y de la defraudacion
tributaria, adicionado a dicho cédigo los Articulos del 273 A al 273 F, que en la

actualidad se encuentran derogados por el Articulo 16 del decreto 103-96.

Un ejemplo de estos delitos se tiene en la falsificacién de facturas. El Cédigo Penal
Guatemalteco tipificaba anteriormente la defraudacion tributaria en su Articulo 273 literal

A en la forma siguiente:

Comete delito de defraudacién tributaria quien deliberadamente:

1. Omita presentar las declaraciones o enterar los tributos de cualquier naturaleza a

que estuviere obligado de conformidad con la ley.

% Ossorio, Manuel. Ob. Cit. Pag. 94.
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2. Habiéndolos percibido, se apropie o de uso diferente a los tributos en beneficio

propio, de una empresa o de terceros.

3. Induzca intencionalmente al fisco a error en su derecho de recaudacion de

impuestos.

4. Omita la emision de facturas en la realizacién de transacciones comerciales en
que deba hacerlo, o facture con menor valor el precio real de la venta con la

misma intencion.

5. Por razén del cargo que ocupa, omita la emision y entrega al contribuyente de

ingreso fiscal comprobante debidamente autorizado.

6. Utilice mercaderia, bienes o productos importados bajo el régimen de exenciones
y franquicias para fines distintos de los que le corresponden conforme a tales

exenciones o franquicias.

Por tal motivo el delito de defraudacion tributaria se origina de diferentes formas, pero
las mas comunes o clasicas son eludir el pago de los tributos y disfrutar indebidamente
de beneficios fiscales por omisién o simulacion del sujeto pasivo en el momento del
pago al finalizar el periodo fiscal, o sea que el contribuyente en la relacién juridico
tributaria al momento del pago de impuestos origina que el Estado sujeto activo de la

relacion juridico tributario tenga pérdidas en su patrimonio.

En la actualidad el delito de defraudacion tributaria es tipificado en el Articulo 358 literal
A del Cédigo Penal, adicionado por el Articulo 2 del Decreto Numero 103-96, reformado

por el Decreto Numero 30-2001.
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3.13. Caracteristicas del delito de defraudacion tributaria

v' Carencia de una conciencia tributaria: Esta caracteristica regula aspectos
relacionados con los contribuyentes en el sentido de que no poseen una
educacion tributaria que les ensefie cudl es el objetivo de cumplir con sus
obligaciones ftributarias y cuales son los perjuicios que tiene el estado por

dejarlos de cumplir.

v Sistema tributario poco transparente: Esta caracteristica del delito de
defraudacién tributaria surge porque el sistema de fiscalizacién que es llevado a
cabo la superintendencia de administracion tributaria, institucion que adolece de
formalismo y transparencia en la fiscalizacién y emision de informes que no van

con apego a la ley.

v' Administracion tributaria poco flexible: Se da cuando la administracion
tributaria carece de mecanismos o procedimientos que le den riguroso

seguimiento a los procesos de defraudacion tributaria.

v' Bajo riesgo de ser detectado: Surge cuando la administracion tributaria
encargada de fiscalizar no detecta de forma inmediata el delito de defraudacion
tributaria, ademas de omitir, dar aviso de forma inmediata al Ministerio Publico de

los casos de defraudacion tributaria.

v Falta de educacién: Esta caracteristica ocurre cuando los contribuyentes
carecen de principios tributarios e instructivos o reglamentos para el buen

desempefio de sus obligaciones tributarias.
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v' Falta de solidaridad: Esta caracteristica se da cuando la superintendencia de
administracién tributaria y las demas instituciones como ministerio publico,
tribunales de justicia, ministerio de finanzas, contraloria de cuentas etc. No se
comprometen de forma unanime a vigilar y sancionar que los contribuyentes

cumplan sus obligaciones tributarias.

v' Falta de claridad del destino del gasto publico: Surge porque el Estado no
especifica de forma clara, precisa cual va ser el destino que se le da a los
ingresos que se obtuvieron por parte de los contribuyentes en el cumplimiento de
sus obligaciones tributarias, dando origen a la falta de claridad del destino del

gasto publico.

v Conjuncién de todos los factores citados: Al darse cada una de estas
caracteristicas estamos ante la figura delictiva de la defraudacion tributaria que
como vemos no solo surge por falta de cumplimiento de la obligacién tributaria
sino por falta del buen desemperio de las instituciones encargadas de fiscalizar y

de la falta de organizacién por parte del Estado.

3.14. Diferencia sustancial entre infraccién y delito tributario

Una de las interrogantes que actualmente ocupan a los estudiosos del derecho, es la
diferencia entre delito tributario y delito penal como resuitado del incumplimiento de Ia
relacion juridico tributaria, para la mayoria de los estudiosos la falta de cumplimiento de
las obligaciones en el pago de los tributos constituye una infraccion. Para poder
desarrollar este punto se debe hacer referencia especificamente al campo de
aplicaciones de cada una de las dos ramas del derecho que regulan la infraccion

tributaria y el delito penal.
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permite tener sus propios principios, instituciones, asi como su legislacién, por ser

diferente en cuanto a contenido, forma, sustancia y esencia; la legislacion tributaria que
aunque un poco dispersa es muy especifica de esta rama del derecho, asi lo mismo se
puede decir del derecho penal, que ha alcanzado tal grado de autonomia, que también

cuenta con sus propios principios, legislacién e instituciones.

Uno de los conflictos que se pueden dar dentro del ambito del derecho tributario y el
derecho penal, consiste en determinar si la omision en el pago de tributos, Ia falta de
determinacién de los mismos, la falta de pago, o el error en la determinacion debe ser
castigado por el derecho penal o por el derecho tributario, para poder adentrarse a este
tema por demas especial, es necesario referirse al concepto de delito del diccionario de
la real academia espafiola en el que se encuentra que delito “es la culpa, crimen,

quebrantamiento de la ley.”®

Cuello Calén ante la esterilidad de los esfuerzos de la escuela positivista para definir el
delito ha seguido otro camino, formulado por el concepto de delito natural de Garofalo
que citado por él dice, “partiendo de la indagacién de los sentimientos que integran el
sentido moral de las agrupaciones humanas afirma que el delito esta constituido por la
violacién mediante acciones socialmente nocivas de los sentimientos altruistas
fundamentales de piedad y probidad, en la medida en que son poseidos por una
comunidad en aquella medida indispensable para la adaptacion del individuo a la

sociedad.”™'

% Real Academia Espafiola. Ob. Cit. Pag. 104.
®' Cuello Calon, Eugenio. Derecho penal, parte general y parte especial. Pag. 232.
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La contravencion por el contrario, es la accién y efecto de contravenir, Villegas Héctor \ 2
dice que “la naturaleza de la infraccion tributaria se distingue ontolégicamente del delito
penal comun dado que sostiene que por un lado tal diferencia sustancial existe entre
delito y contravencién, y por otro lado que la infraccion tributaria es contravencional y no
delictual por lo que sostiene la posicion que entre las dos acciones no existen
diferencias solo cuantitativas sino cualitativas y esenciales entre delitos y

contravenciones.”®

Continia exponiendo Villegas Héctor, que “delito es la infracciébn que ataca
directamente la seguridad de los derechos naturales y sociales de los individuos,
correspondiendo su estudio al derecho penal comun y por otro lado la contravencién es
una falta de colaboracién, una omisién de ayuda en cuyo campo los derechos del

individuo estan en juego de manera mediata.”®

El objeto o bien juridico que se protege en la contravencién no esta representado por
los individuos ni por sus derechos naturales o sociales en si, por la accién estatal en
todo el campo de la administraciéon pablica. Al reflexionar sobre las definiciones citadas
se interpreta que hay diferencias sustanciales entre los hechos sometidos al derecho
penal y el derecho tributario, por lo que en esencia las acciones no son iguaies asi

como tampoco los debe ser el castigo impuesto.

En el derecho tributario se encuentran reguladas las infracciones como las sanciones
que se aplicaran en el momento en que la infraccion se realice y que contravenga las
disposiciones emanadas por el Estado en el campo tributario, si la legislacién tributaria

es especifica y cuenta por si misma con su propio ordenamiento en cuanto a las faltas y

% Villegas, Héctor. Ob. Cit. Pag. 378.
63 .
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administracion tributaria encargada de la fiscalizacién gozan de independencia con

respecto a cualquier otra rama del derecho.

En la legislacion propia del derecho tributario se encuentran tipificadas instituciones que
no existen en otra rama del derecho como las infracciones y sanciones aplicables, cuya
definicién en el diccionario de la real academia espafiola, “se refieren a los sujetos que
integran la relacion juridico tributaria, quienes tienen una conexion deudor acreedor en
la cual el acreedor en el momento del pago va a obtener una remuneracién econémica
mayor al agregarse al tributo las sanciones consistentes en multa, intereses y mora. La
infraccion sera entonces el quebrantamiento de una ley tributaria, sin culpa por parte del
infractor sin intencion de realizar la accién ilicita, y dentro de este campo entran las

infracciones tributarias que son castigadas con sanciones también tributarias.”®*

La sancién de acuerdo a la definicién proporcionada por el diccionario de la real
academia espafiola anotando anteriormente es sinénimo de castigo o pena, en el
campo del derecho tributario, la sancién tributaria es el castigo por una infraccién
cometida similar a la pena, pero leve atendiendo a que el hecho castigado no es un
delito ya que los delitos para que puedan ser considerados como tales, deben concurrir

elementos especificos como lo son antijuridicidad, el dolo, la culpa y la tipicidad.

El derecho tributario 4rea especifica del derecho encargado de regular lo relacionado al
génesis, cumplimiento sancién y extincion de la obligacion tributaria, reguia a la vez la

infraccion en la norma especifica, en la legislacion guatemalteca se encuentra normada

* Real Academia Espafiola. Ob. Cit. Pag. 335.
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en el Articulo 1 del Codigo Tributario, Decreto Numero 6-91 del Congreso de

Republica que dice: Caracter y campo de aplicacion.

3.15. Analisis del delito de defraudacién tributaria

A pesar que el delito de defraudacion tributaria se promulgé y entré en vigencia hasta
finales del afio 1,994, el tema esta en discusién desde mucho tiempo antes en las
esferas de los organismos Ejecutivo y Legislativo. El primer considerando del proyecto
de Delito de Evasién de Obligaciones Tributarias como se le denominaba entonces,
establecia que la evasion tributaria merma los ingresos del Estado siendo por
consiguiente causante de la disminucién de la obra que el Estado debe realizar en
beneficio de las clases desposeidas. Ha sido claramente una alternativa del gobierno
para frenar la baja en la recaudacion presupuestada, la principal justificacién que se ha
tenido siempre para la creacién de la defraudacion tributaria Yy que para el caso de
Guatemala, culminé con su promulgacién como reforma al Codigo Penal, contenida en

el Decreto Namero 30-2001 del Congreso de la Republica.

De conformidad con la reforma, lo que se pretende es dar a entender qgue el delito de
defraudacién tributaria es un medio de trasgresién de una norma tributaria para pagar
menos impuestos de los que corresponderia pagar, ya que surge a través de un engario
provocado por una conducta del contribuyente de ocultar o simular con animo de lucro
utilizando engafio para producir un perjuicio valiéndose de alguna manipulacion

informatica o artificio reteniendo impuestos.

Por tal motivo, la defraudacién tributaria es un mecanismo de evadir el pago de
impuestos, privando al Estado con abuso de confianza, con infidelidad de las

obligaciones propias del contribuyente de pagar al finalizar el periodo fiscal o en el
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tiempo que le corresponda, ya que quien comete una defraudacion tributaria se ampa
en una norma licita pero lo hace con la finalidad de incumplir parcial o totalmente el
pago de las obligaciones tributarias, causando asi un engafio camuflado bajo Ia

apariencia de legalidad.

De conformidad con la legislacion guatemalteca, la defraudacion tributaria ocurre en

casos especiales que regula el Articulo 358 B del Cédigo Penal:

v" Ocurre cuando el contribuyente presenta productos o mercancias que no estan

exentas de pago de impuestos pero él los exonera.

v' Cuando se comercializa con productos de otro pais en el nuestro sin haber

pagado los impuestos correspondientes.

v" Ocurre cuando se celebran los negocios juridicos y se tenga que pagar el
impuesto en timbres, los cuales deben inhabilitarse para no poder utilizarlos de

nuevo.

v" Ocurre cuando al querer simular que los productos o mercancias vienen de otro

pais cercano para no pagar muchos impuestos.

3.16. Procedimiento

La ley estableci6 dos supuestos para proceder o no de forma directa a la accion penal

producto de la comisién de un delito de tipo fiscal.
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3.17. Accioén penal directa

El primero de los supuestos consiste en que determinados delitos no pasaran por
ningun proceso administrativo previo, y los responsables podran ser encausados

directamente por la via penal.

En estas circunstancias se encuentran:

> Quienes perciban o retengan tributos y les den uso diferente en beneficio propio,
de una empresa o de terceros (los casos mas comunes son el impuesto al valor

agregado y las retenciones del impuesto sobre la renta);

> Quienes por razén del cargo que ocupen, omitan la emisién y entrega al

contribuyente del comprobante de ingreso fiscal debidamente autorizado:

> Los profesionales, funcionarios, empleados publicos y otros nombrados por

autoridad publica, cuando accionen, omitan o ayuden en la comisién de una

evasion fiscal; y

> Cualquier otro delito cuya cuantia del incumplimiento pueda ser determinada con
claridad, pero que en cédigo tributario no establezca un procedimiento especifico

de tasacion.

El procedimiento expresado por las propias autoridades del Ministerio Publico a partir

de la presentacion de la denuncia, se muestra a continuacion:

1. El Ministerio Publico presenta ante el Juzgado de Asuntos Fiscales, la formal
denuncia en contra de las personas acusadas de defraudacion, para que funja

como controlador de la investigacion;
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La fiscalia general de la nacién procede a solicitar la emision de ordenes de
aprehensiéon al Tribunal, contra quienes existan pruebas de defraudacién

tributaria;

2. Al hacerse efectiva la detencion se llega a Ia fase de indagatoria vy si el Juzgado
lo estima pertinente, se dicta auto de prisién y de procesamiento, posteriormente

puede otorgarse una medida sustitutiva;

3. El Ministerio Publico prosigue la investigacion, para lo cual cuenta con un plazo
de seis meses, de conformidad con las normas juridicas respectivas, a partir del

auto de procesamiento;

4. Vencido el plazo, la Fiscalia General de la Nacién determina si presenta o no la

acusacion ante el Juzgado para que el caso sea llevado a debate publico;

9. Interpuesta la acusacion, el Tribunal dicta la apertura a juicio y remite el
expediente a la Corte Suprema de Justicia para que se designe Tribunal de

Sentencia, que puede ser cualquiera de los existentes.

6. El Tribunal de Sentencia inicia los tramites para el juicio oral y, llegado el dia,
dictamina si es culpable o no el contribuyente sindicado de defraudacion

tributaria.
3.18. Procedimiento de tasacién previa, de conformidad con el Caédigo Tributario

El cddigo tributario establece en sus Articulos 103 al 111 y los Articulos 145 al 150, los
procedimientos a utilizar por la administracidn tributaria para la determinacion de las

distintas obligaciones tributarias.
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Estos son basicamente dos, y se refieren a la determinacion de oficio de obligaciones
pendientes cuando el contribuyente o responsable omita la presentacion de
declaraciones o bien no proporcione la informacién necesaria para establecer dichas

obligaciones tributarias con claridad. Las opciones para esta determinacion son:

> Determinacion de oficio sobre base cierta, la cual se realiza tomando como base
los libros, registros, documentacion contable del contribuyente y cualquier otra

informacion que pueda recabar de terceros; y

> Determinacion de oficio sobre base presunta, la cual se aplicara cuando el
contribuyente o responsable se niegue a proporcionar la informacion y

documentacion requerida por la administracién tributaria.

Contra las resoluciones de este tipo de determinacion de obligaciones tributarias,

proceden todos los recursos establecidos en el codigo tributario, los cuales son:

— Recurso de revocatoria.

~ Recurso de reposicion.

~ Recurso de lo contencioso administrativo.

— Recurso de Casacion.

Y una vez agotados, (o no interpuestos) todos estos recursos, entonces procede Ia
accion penal iniciada con la denuncia al Ministerio Publico, conforme el procedimiento

sefalado anteriormente.
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CAPITULO IV

4. La necesidad de implementar la facturacién por recargas electronicas de

celulares, por parte de las empresas de telefonia mévil

4.1. La telefonia mévil en Guatemala

Las empresas que ofrecen el servicio prepago con tarjetas operan bajo las marcas de
Tigo, Claro y MoviStar. Las tres compaiiias presentan diferentes promociones,
beneficios, estilos de celulares, descuentos, caracteristicas; con un concepto definido,
adecuado para cada necesidad y para los diferentes tipos de mercados a los que se

quieren dirigir.

4.2. Resefia histérica y su evolucién

Comenta el autor Urizar Marroquin Carlos Rolando, que “en el afio de 1989 se introdujo
en Guatemala el mercado de telefonia movil, con la concesién de la banda B en 800
mhz., Comunicaciones Celulares, Sociedad Andnima (COMCEL/Tigo) inicié
operaciones en la ciudad capital, extendiéndolas paulatinamente en varios

departamentos de la Republica.”®

Continta haciendo referencia Urizar Marroquin, “en 1997, con la apertura del mercado
de telecomunicaciones y la subasta de espacio en la frecuencia de 1900 mhz, se dio el
ingreso de varios operadores internacionales; en 1998 Telecomunicaciones de
Guatemala -TELGUA-, América Mévil y Telefonica de Guatemala, se adjudicaron
licencias en la frecuencia 1900 mhz.: iniciando operaciones en 1999 bajo las marcas

PCS Digital y Telefénica MoviStar, respectivamente. En el mismo afio, Tigo en ese

% Urizar Marroquin, Carlos Rolando. Evolucién de la telefonia mévil celular en Guatemala. Pag. 4.
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entonces Comcel lanzé el primer servicio prepago del pais, cobrando llamadas salientes

y entrantes.

En el afno 1999, BellSouth Internacional se adjudico la cuarta licencia para servicios
mdviles nacionales; iniciando operaciones en el afio 2000. En el afio 2003, el operador
salvadorefio Digicel (hoy parte de Digicel Group) se adjudicé la quinta licencia de
servicios moviles en la frecuencia 900 mhz, el operador no ha iniciado operaciones. En
el mismo afio se adjudicéd una sexta licencia de servicios méviles en la frecuencia de

800 mhz., a una empresa local sin que esta haya iniciado operaciones.

En el afio 2004, con la adquisicién de 10 operaciones de BellSouth Internacional por
parte de Telefonica Internacional, BellSouth Guatemala pasé a manos de Telefonica de
Guatemala, siendo conocidas desde marzo de 2005 con la marca conjunta MoviStar.
En septiembre del afio 2006, PCS Digital cambié su nombre a Claro Guatemala, como
parte de un proceso de integracién de marcas en Centroamérica, emprendido por su

matriz América Movil.

En 2007, la Superintendencia de Telecomunicaciones (SIT) registré un incremento de
4.7 millones de nuevos usuarios, lo cual indica que 9 de cada 10 guatemaltecos poseen
un celular. Los dultimos datos proporcionados por la Superintendencia de
Telecomunicaciones (SIT), dan cuenta de la cantidad de teléfonos moéviles, hasta el
segundo semestre de 2009: Cantidad de terminales méviles digitales en operacion,
contrato 904,704, terminales moéviles digitales en operacién, prepago 16, 402, 755,

haciendo un total de teléfonos méviles 17, 307, 459.%

% Ibid.
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movil celular;

e Tigo con 6 millones 643 mil usuarios, (38,39% del mercado).

e Claro registré 6 millones 458 mil usuarios (37.31%).

e MoviStar 4 millones 205 mil clientes (24,30%).

Teniendo a la fecha las empresas de telefonia movil celular, diferentes planes en la
prestacion de sus servicios. En Guatemala el servicio de telefonia se adquiere de forma
facil y de rapida contrataciéon. La modalidad de prepago con las tarjetas de telefonia de
los diferentes operadores del pais. Las compaiiias que operan estos servicios permiten
activar un teléfono a un bajo costo y controlar el presupuesto comprando tarjetas de un

monto determinado, cuyo valor ayuda a saber cuanto consume el usuario.

4.3. Planes del servicio telefénico celular

Los diferentes planes de servicio que ofrecen las empresas de telefonia celular que

prestan sus servicios en el pais, se definen y enumeran en la siguiente forma:

a) Plan post-pago, el cual ofrece a los usuarios el servicio con una facturacion
mensual, que incluye tiempo de aire, que varia seglin el valor del plan contratado
y si excede dicho tiempo de aire, el adicional es cargado a la facturacion

mensual.

b) Plan pre-pago, consiste en adquirir tiempo de aire por medio de tarjetas o

recargas electrénicas, por medio de Internet, cajero automatico 6 via telefénica.
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con cierta cantidad de tiempo de aire y al consumirlo se puede adquirir mas

tiempo por medio de una recarga, ya sea electrénica o tarjeta.

La empresa Claro Guatemala, ofrece tarjetas cuyas denominaciones en quetzales son
de 10.00, 25.00, 50.00, 75.00, 100.00 y 200.00, segun la capacidad econdémica de los
usuarios, Telecomunicaciones de Guatemala, Sociedad Anénima -TELGUA-, posee Ia
mejor infraestructura de tiendas en todo el pais, respecto a la adquisicién de productos
y servicios. Unos de los beneficios mas grandes de esta empresa es que
promocionalmente el saldo en las tarjetas podra ser doble o triple; sin embargo, si la
tarjeta vence después de treinta a sesenta dias se cortan las ilamadas salientes, pero

tiene el beneficio de que todavia puede recibir lamadas entrantes.

Esta empresa mantiene la distribucion de sus productos necesarios para la
comercializacién de sus servicios, los canales de distribucién de estos productos
respecto a las tarjetas prepago son kioscos, gasolineras, tiendas y hasta en la via
publica, como se observa en los semaforos y los comerciantes de la economia informal

denominados chicleros.

La empresa TIGO S. A. ofrece tarjetas de Q5.00 a Q100.00, las que después de ios 30
dias de no tener saldo disponible la compania bloquea el nimero de teléfono. Una de
las estrategias de mercado y supuestamente los beneficios para los usuarios de tener
este servicio es el doble o triple saldo cada cierto tiempo. La referida empresa tiene un
sistema llamado -Epin- que consiste en recargar los celulares tarjeteros a través del
Internet. Los canales de distribucion que ofrece esta compariia son en kioscos,

gasolineras, chicleros, farmacias, semaforos, como se consigné anteriormente.
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Por su parte, la empresa Telefonica MoviStar, Sociedad Anénima, ofrece tarjetas de
diferentes denominaciones, tales como de Q. 25.00 con vigencia de 7 dias, de Q. 50.00
con vigencia de 10 dias, Q. 75.00 con vigencia de 15 dias, de Q. 100.00 con vigencia
de 30 dias. Diariamente ofrece promociones de doble saldo: ademas tiene la
promocion de triplicar el valor de una tarjeta comenzando desde los Q10.00, a pesar
que se identifica como la empresa de ofrecer los aparatos mas caros para su venta al
consumidor. Al comprar una tarjeta, el saldo del celular de cliente se vera duplicada y
algunas veces hasta triplicado. Los canales de distribucién en esta empresa son
gasolineras, semaforos, chicleros, kioscos y obtienen créditos en los bancos para la
recarga del celular. Ademas ofrece un servicio de recargo a través de una operadora
marcando *123. También es de mencionar, que en la actualidad las empresas
mencionadas también ofrecen recargas por medio de los cajeros automaticos ubicados

en diferentes locaciones.

El servicio de las tarjetas prepago, es el mas adquirido por los clientes, que
supuestamente evidentemente estan satisfechos con los servicios de una de estas tres
empresas ftransnacionales (Empresa totalmente establecida, con capacidades
transnacionales, internacionales, considerables para la economia. Tiene presencia no
solo a lo largo y ancho de un pais, también ha logrado penetrar otros mercados a través

de promocionar sus productos y lograr captar la atencion de millones de consumidores).

Sin embargo, los clientes no advierten sobre la evasién tributaria que podria
representar, dado el volumen de ventas de tiempo de aire por medio electrénico o
tarjetas prepago, que se cree que no son facturadas al consumidor final, provocando
una pérdida millonaria para el erario nacional, contribuyendo a que estas empresas se

enriquezcan mas con los impuestos dejados de pagar al Estado.
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Todo esto es asimilable a una elusién fiscal, debido a que aparentemente las empresas
de telefonia si cumplen con el pago de los impuestos, pero solo de los que ellos quieren
reportar, ya que no existe ningln control ni contable de las ventas realizadas a los

teléfonos prepago.

4.4, La telefonia mévil

La telefonia moévil es un sistema de radiotelefonia sin hilos: el teléfono celular es
realmente un emisor y receptor a la vez, que emite en alta frecuencia con cierta
potencia maxima, a la que es preciso establecer un limite legal de energia para no
recalentar los tejidos del cerebro. La radiacion mas intensa proviene de la antena del
movil, la cual obviamente el usuario sitia muy cerca de la cabeza y qgue sdlo se atenla

al alejar el aparato del oido.

La potencia de emisién aumenta, automaticamente, segun los obstaculos materiales
(paredes, vehiculos, etc.) encontrados entre el celular y la antena repetidora. Para que
llegue la sefal a los teléfonos es necesaria toda una red de antenas base conocidas
como repetidoras. Las antenas base convencionales pueden comunicarse con los

teléfonos hasta una distancia de 35 kildmetros.

Datos de estudios recientes del fenémeno dan cuenta que en septiembre del afio 2005
en paises como Espafia (nacion de donde proviene una de las empresas mas
importantes que operan en Guatemala) existian 35,000 antenas de telefonia movil, de

las distintas operadoras.

Los teléfonos con sistemas analégicos, o de la llamada primera generacion, se

conectan con las estaciones base mediante modulacién analégica en una banda de
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mas de 900 megahertz. Los sistemas celulares digitales de segunda generacion
funcionan en la banda de 900 y 1,800 megahertz. Por Ultimo se encuentran los
ultramodernos aparatos de tercera generacién los cuales transportan informacién en
paquetes de dos megabites, permiten muchas mas funciones y, previsiblemente,

incrementan el tiempo de uso de los aparatos.

4.5. La telefonia mévil en Guatemala

Durante décadas, el tema del monopolio en la telefonia nacional fue un problema que
generé grandes debates y criticas. Contar con una linea de teléfono era practicamente
un privilegio; un reducido nimero de familias tenian acceso a ese servicio: incluso en
los inicios de los afios noventa, cuando en otras latitudes ya sorprendian las modernas
manifestaciones de teléfonos méviles, en Guatemala el problema del monopolio de la
telefonia estatal persistia; no fue sino hasta mediados de esa década cuando la
privatizacion (criticada por muchos sectores) permitié que se estableciera cierta
competencia, con la aparicién en el mercado de la empresa Telgua que sustituy6 a la
nacional Guatel, época que coincide con la llegada de la empresa llamada Comcel,
cuyo principal producto era el teléfono celular; desde entonces, hemos sido testigos de

innumerables cambios en la forma en la que los guatemaltecos podemos comunicarnos.

Ahora finalizado el primer lustro del siglo XXI, casi no existe lugar de la republica en que
no exista un adecuado servicio de teléfono ya sea residencial o celular; es innegable
que el proceso iniciado con la privatizacion de la empresa estatal de teléfonos facilité de

gran forma el acceso a esa forma de comunicacion.

En la actualidad la globalizacion permite que pequefias y medianas empresas ingresen

a los mercados mundiales, mediante los procesos de comercializacion, venta y
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distribucion. En este aspecto, la telefonia celular como un pilar importante dentro de las
comunicaciones en un mundo globalizado, facilita la intercomunicacién y el intercambio,
ademas que incentiva los avances tecnoldgicos; en el ambito cultural permite que los
usuarios intercambien formas de vida de culturas distintas mediante el uso de internet

que poseen algunos celulares de Gltima moda.

Hoy en dia, el usuario se encuentra en un mercado creciente en el cual cada dia tiene
mas informacién a su alcance, asi como la disponibilidad de una diversidad de precios y
facilidades para poder adquirir un teléfono celular, ademas de diferentes formas de
pago por el tiempo de aire a utilizar, como con las tarjetas prepago de valores que van
desde los diez hasta los quinientos quetzales o por medio de una cuenta de crédito de

facturacion mensual.

4.6. Regulacion legal de la telefonia mévil

Guatemala cuenta con la Ley de Telecomunicaciones contenida en el Decreto Nimero
94-96 del Congreso de la Replblica; en la mayoria de paises latinoamericanos solo
contempla o regula lo relacionado a concesién de bandas de frecuencias o redes de
telecomunicaciones, pero no existe una regulacién especifica en cuanto al régimen de
la telefonia mévil, por lo menos que regule el minimo en cuanto a este tema, ya que por
el volumen de ventas y la expansion que han tenido estas empresas; en consecuencia,
es evidente que dichas operaciones comerciales es necesario que sean reguladas con
mayor atencién. Son pocos los paises que cuentan con una Ley de
Telecomunicaciones y que regulan aspectos relevantes en cuanto a telefonia movil,
siendo el caso de Venezuela y México. Esta ley data desde el afio 1996, la cual fue

modificada mediante Decreto Numero 115-97, del Congreso de la Republica,
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especificamente el Articulo 94 y otra a través del Decreto Nimero 15-2003, relacionado
a la obligatoriedad de las empresas de telefonia mévil sobre una base de datos de los
moviles registrados como pre-pago, para que los mismos no puedan ser activados en

caso de robo.

La Ley de Telecomunicaciones de Venezuela en su Articulos 5, 16, 20, 37, 76, 77, 78,
148 al 149, 150, 151, 152, 159, 160, 161, 162 y 163 primordialmente, contempla la
concesion de redes telefonicas, siendo la Comisién Nacional de Telecomunicaciones,
quien controla a los concesionados, incluyendo ademas sanciones administrativas y
penales, esta ley organica es bien completa, porque ademas contempla el pago de
impuesto sobre los ingresos brutos teniendo un 0.50% de ese impuesto a favor de la

comision y el otro 0.50% a favor del fisco.

La misma fue reformada en lo relativo a la telefonia celular, facturacién, derechos y
obligaciones de los usuarios, incluida por supuesto la inhabilitacién, quedando a los
pocos dias en desuso, debido a que como existen tantos sub-distribuidores de dichas
empresas de telefonia que realizan una especie de activacion simuitanea por medio de
un programa que descargan de Internet, en el cual dicho teléfono una vez activado de
esta forma puede ser utilizado con cualquier empresa de telefonia mévil y no solo con la
que fue obtenido, es un procedimiento bien comin y barato, esto determina que el robo
de celulares siga siendo comin y que las empresas de telefonia movil, ya sea por

ineficiencia o conveniencia no logren tener control de los méviles pre-pago.

En cuanto a la Ley de Telecomunicaciones México en los Articulos 11, 13, 14, 15, 16,
24, 31, 37, 38, 44, 60, 61, 62, 63, 64, y 71, ademas de lo especifico que son las

concesiones de redes y explotacion de las mismas, todo lo relacionado a
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telecomunicaciones, con las reformas también lo relativo a registros, facturaciéon
cobros respectivos, medir y tasar los servicios prestados, la prohibicién de lievar
contabilidad separada por servicios, obligacién de llevar un control y registro de planes
tarifarios y prepago, que debe incluir todos los datos personales del usuario, por ultimo
la obligacion de bloquear las terminales que hayan sido reportadas como robadas o por

cambio de usuario.

De acuerdo a las legislaciones relacionadas, se estima necesario introducir reformas a
la regulacion en el pais, ya sea modificando la Ley de Telecomunicaciones o creando
una normativa especifica, debido a que Guatemala es uno de los paises que reporta
mas consumo en cuanto al servicio de telefonia celular, estimando que la mayoria de

guatemaltecos utiliza uno o dos celulares.

Por otro lado, debe revisarse la normativa en cuanto a la regulacién de los tributos
relacionados con estas empresas en nuestro Cédigo Tributario, a efecto de que el
Estado obtenga recursos de conformidad con la ley y asi evitar la defraudacién o
elusion de los tributos. Dicha ley, no obstante debe ser la reguladora por excelencia en
materia tributaria, contempla sanciones muy leves y generales, mismas que debieran

ser reformadas.

En cuanto a la obligacién de pagar el Impuesto al Valor Agregado, el mismo esta
regulado en el Decreto Numero 27-92 del Congreso de la Republica, en el que
claramente se contempla el hecho generador del tributo, que indica entre otros la
prestacion de servicios, siendo el prestador del servicio la empresa de telefonia celular
que vende el tiempo de aire, para que el usuario pueda utilizarlo al realizar sus

llamadas, y por su parte el contribuyente quien es el que recibe el servicio o compra el
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para poder reclamar su crédito fiscal, entendiéndose el crédito fiscal como todos los

créditos a favor del contribuyente, que la ley le faculta para reportar en sus
declaraciones de impuestos, con la finalidad de compensar sus créditos con sus

débitos.

Dicha ley se encuentra desarrollada mediante el Reglamento contenido en el Acuerdo
Gubernativo 424-2006, el cual tiene como fin normar la aplicacién de Ia Ley del
Impuesto al Valor Agregado. Esta es uno de los pilares fundamentales de la
Administracion Tributaria, ya que constituye una de las fuentes que mas ingresos otorga
al Estado y por lo mismo deberia ser la mas respetada y aplicada, el problema radica en
que como muchas de las leyes en Guatemala por tener lagunas siempre son violadas,
en ocasiones son sancionados quienes infringen la ley, pero en el caso especifico de
las empresas de telefonia éstas no han sido lo suficientemente sancionadas, ya que
segun datos recabados si han sido objeto de ajustes, pero en forma muy leve, es decir

que las auditorias no han sido a fondo.

El problema radica fundamentalmente en que estas leyes si bien es cierto fueron
creadas para regular la generalidad, la poca legislacién en materia tributaria y la
ausencia de una ley especifica en materia de telefonia mévil, no permite ir mas alla de

lo regulado, aunque sea escueto y anticuado.

Tanto la Ley del Impuesto al Valor Agregado ya indicado, asi como la Ley del Impuesto
Sobre La Renta, Decreto Nimero 26-92 del Congreso de la Republica, contemplan lo
relacionado al crédito fiscal el primero, con relacién a las compras que realiza el

contribuyente, mismas que sirven para compensar sus ingresos y de ahi deducir si debe
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sobre la renta, el cual para los trabajadores en relacion de dependencia (Toda persona

que labora para un patrono, por lo que devenga un salario (renta), el cual debe superar
los Q36, 000.00 al afio, que lo obliga a efectuar declaracién y pago de impuestos sobre
dicha renta, que segin el valor de la misma se graba con diferentes porcentajes que
oscilan entre el 15 y el 25 por ciento) los cuales tienen un beneficio al poder presentar
una planilla del Impuesto al Valor Agregado(iVA), que incluye todos los gastos
realizados durante un periodo fiscal (el cual comprende del 01 de enero al 31 de
diciembre de cada afio), para poder deducir del impuesto sobre la renta que estan
obligados a pagar y de igual forma al final del periodo determinar si adn hay impuesto
sobre la renta pendiente de pagar o; tanto para efectos de devolucién de retenciones de

ISR realizadas durante todo el afio o se cubre totalmente con dicha planilla de IVA.

Hacer mencién de lo anterior, es necesario debido a que en ambos casos la ley faculta
a reclamar crédito fiscal, cuyo requisito indispensable es contar con las facturas de
gastos, siendo el caso que nos ocupa, el de compra de tiempo de aire, ya que las
mismas pueden ser utilizadas tanto en la planilla de IVA como en las declaraciones de

impuestos, segln sea el caso y corresponda.

La Administracién Tributaria es una entidad que para el fiel cumplimiento de su funcion
necesita informacion fidedigna. Para ello precisan de la existencia de diversas fuentes
de captacion de informacién, de ejecutar procesos para el adecuado tratamiento de los
datos, de procesos para su puesta a disposicion y presentacion a los usuarios. Ademas
necesita de la gestion de la informacion vy la utilizacién de la tecnologia existente para la
captacion de la informacién que genera nuevos conocimientos o herramientas que

pueden ser utilizadas para la reduccion de la evasion de impuestos.
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sistema contable mas fiable, el cual pudiese ser facilmente fiscalizado por la

Administracion Tributaria. Sin perjuicio de lo beneficiosa que ha sido Ia
desmonopolizacion de la telefonia en Guatemala, se hace necesario resaltar que estas
empresas han aprovechado muy a su beneficio las deficiencias de la legislacién
nacional, de la Superintendencia de Administracién Tributaria y la poca o no aplicacion
de las sanciones respectivas, tanto por parte de la misma administracion tributaria,

como de los tribunales de justicia.

4.7. Procedimientos de facturacién

Los procedimientos que utilizan las empresas de telefonia celular en sus ventas de
tiempo de aire para los servicios post-pago, pues no se discuten porque aunque
entreguen tardia la factura pues deben realizarla por el contrato que las personas
realizan con dichas empresas, sin embargo para los celulares prepago no es la misma
historia, ya que supuestamente ellos realizan una facturacion masiva por todos sus
subdistribuidores y luego lo reportan de esa forma a la Administracién Tributaria, para
realizar los pagos respectivos, sin embargo como no existe la certeza de que la
informacién financiera y contable que ellos reportan sea la verdadera, se realiza la

siguiente sugerencia.

Los mecanismos que se proponen para dicha facturacion son sencillos y accesibles,
tanto para la empresa de telefonia movil, como para el contribuyente, sin que sea tan

complicado para el contribuyente el obtener su factura.

1. Que al momento de recibir por parte de la empresa de telefonia movil Ia

confirmacion que se ha realizado la recarga, se incluya el numero de factura y de
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NIT para que el contribuyente pueda utilizarlo en sus declaraciones de

impuestos.

En el caso de las recargas que se realizan por medio de tarjeta de crédito, que
las empresas de telefonia celular, cada fin de mes, ya sea por correo fisico 6
electronico, se le haga liegar a los usuarios un listado con la numeracion de sus

facturas y NIT emitidas durante el mes, por concepto de sus recargas.

Que si se compra una tarjeta para recarga, que esta constituya un documento
contable, con un nimero de factura y NIT, para que pueda el contribuyente

aprovechar ese crédito fiscal.

Que el contribuyente o consumidor final, se pueda dirigir a cualquier agencia de
telefonia movil segan de que se trate, ya sea cada mes o trimestre, a recoger un
listado de las facturas emitidas en el periodo solicitado, esto para que el
contribuyente tenga el respaldo fisico de las mismas, siendo el caso de las
recargas por teléfono, ya que de la tarjeta fisica, ésta tendria que contener el
nimero de factura, esto en caso de una fiscalizacion por parte de la
Superintendencia de Administracién Tributaria, hacia el contribuyente, que él

tenga como respaldar su crédito fiscal.

Debiendo poner mas énfasis en las grandes empresas que son los mayores
evasores, no dirigirse a los pequefios contribuyentes de los cuales solo podran
obtener poca recaudacién, ya que las grandes empresas utilizan diferentes
medios de evadir, desde las fusiones hasta las quiebras fraudulentas para evitar

pagar impuestos.
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4.8. Procedimientos para fiscalizar a las empresas de telefonia

En el presente capitulo se exponen distintas metodologias de fiscalizacién que permitan
detectar y combatir las situaciones de evasion que se describieron. Con la descripcién
de la actividad y las presunciones de evasién mencionadas, los auditores pueden
aplicar las tareas necesarias para determinar la materia imponible que los
contribuyentes pretendan omitir u ocultar. Durante el proceso de fiscalizacién es
imperativo comparar la realidad econémica con los documentos y registros del
contribuyente auditado y de terceros, con el fin de obtener las pruebas necesarias para
soportar la verificacion de cumplimiento tributario, sin dejar de considerar que se admite
prueba en contrario, segun la documentacién, veracidad y certeza de los mismos, asi

como los mecanismos de defensa que la ley otorga a los contribuyentes.

Se tiene conocimiento que la Superintendencia de Administracion Tributaria, en aras de
cumplir con sus funciones, ha implementado diversas formas de fiscalizar a las
empresas de telefonia mévil, sin embargo, estos métodos solo han cubierto una parte
del amplio campo que deberian supervisar, debido a que al parecer no cuenta con
personal experto en materia de telefonia, por lo que las auditorias realizadas han sido

solo en los siguientes aspectos:

Si se toma en consideracién, la cantidad de contribuyentes inscritos en la
Superintendencia de Administracién Tributaria que se dedican a esta actividad, estan

registrados bajo los siguientes codigos 6 actividades econémicas:
v’ 6420.00 Telecomunicaciones.

v’ 6499.99 Servicios de comunicacién, no clasificados en otra parte.
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v' 6420. 00 Telecomunicaciones.
v’ 6499.99 Servicios de comunicacién, no clasificados en otra parte.

El total de contribuyentes que tienen relacién con esta actividad son 3,122
contribuyentes, de los cuales el 72.07% esta registrado en la actividad 6499.99
servicios de comunicacion, no clasificados en otra parte y el 27.93% esta inciuido en la

actividad econdmica 6420 telecomunicaciones.

Pagos del Impuesto al Valor Agregado (IVA): Durante los afios 2003, 2004 y 2005 las
actividades econémicas 6420 y 6499.99 han tributado las siguientes cantidades: El IVA
domestico recaudado en los afios 2003, 2004 y 2005 ascendié en miliones a 3,770.52;
4,423.63 y 4,249.61, respectivamente, de los cuales las actividades econémicas arriba
mencionadas en conjunto participaron con el 3.53%, 8.13% y 6.89% del total del

impuesto recaudado.

Si se toman en cuenta estos rubros, son minimos en comparacién a lo que en realidad
deberian de reportar estas empresas de telefonia, no obstante indicar ellos que el

metodo utilizado es el siguiente:

Generacion de registros: Las centrales de conmutacién (fija, celular, transito nacional e
internacional), generan por cada llamada (entrante o saliente), un registro que contiene

la informacion relativa a la llamada realizada. El detalle del registro es el siguiente:

1. Fecha de la llamada

2. Hora de inicio de la llamada

3. Duracién de la llamada
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4. Identificacion del numero que origina la llamada

5. Identificacion del nimero llamado

6. ldentificador de llamada internacional

La Superintendencia de Administracién Tributaria por medio de la intendencia de
Fiscalizacion, ha instruido la verificacion de las obligaciones tributarias de una empresa
telefonica, correspondiente al periodo de enero a diciembre 2000. EI contribuyente
auditado esta inscrito bajo la actividad econémica 6420.00 telecomunicaciones. Al

realizar la auditoria se determiné lo siguiente:

1. Ajuste al crédito fiscal del Impuesto al Valor Agregado (IVA) por Q. 7,550,000.00,
de mayo, julio, septiembre, octubre, noviembre y diciembre del 2000, que
modifican el saldo del crédito fiscal al 31 de diciembre 2000 a Q. 88,000,000.00,
por lo que el contribuyente debera rectificar las declaraciones mensuales que

sean afectadas con los ajustes confirmados.

2. Ajuste al credito fiscal del IVA por Q. 136,364.00, correspondiente al mes de

junio del afio 2000.

Sobre el particular, el Directorio de la SAT declaré parcialmente con lugar el recurso de
revocatoria, interpuesto por el contribuyente y revoca parcialmente la resolucién
recurrida, por lo que a la fecha esta en proceso de confirmarse o desvanecerse el ajuste
al crédito fiscal del IVA por Q. 136,364.00 de junio de 2000, por haber efectuado
correctamente el calculo del impuesto en la factura especial, por lo que se debe de

efectuar nueva liquidacion.
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Este es solo un caso en una fecha determinada; sin embargo, se han llevado a cabo
diversas fiscalizaciones a las empresas de telefonia celular, siendo entre otros los

siguientes motivos:

1. Por crédito fiscal

N

Errénea Contabilidad

w

Duplicidad de pélizas de Importacién

4. Duplicidad de documentos contables

()1

. Solicitar crédito fiscal sin respaldo de documentos respectivos

Presunciones de evasién

1. Ingresos y facturacion de terminales

2. Inventarios

3. Costos y gastos

4. Retenciones de ISR e IVA calculos incorrectos

5. Pagos extemporaneos de retenciones

No obstante, que la Administracion Tributaria ha logrado formular ajustes a estas
empresas por los diferentes motivos expuestos, aun falta mucho control
especificamente enfocado a los grandes empresarios que siempre han y seguiran

evadiendo la forma de pagar sus impuestos.
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Se considera que la mejor opcién para que la recaudacion se incremente, hay que
revisar que los impuestos que pagan las empresas de telefonia lleguen completos al

Estado, pues un gran porcentaje de las ventas de tiempo de aire las realizan en la calle
con intervencién de vendedores ambulantes. Esto trae consigo evasiones milionarias,
ya que el mercado mas productivo para estas empresas esta con los vendedores ya
mencionados, sin tomar en cuenta las que realizan por ejemplo en supermercados o

kioscos que si emiten factura pero, representan la minoria.

Este proyecto esta enfocado a mejorar la recaudacion por medio de un control mas
estricto por parte de la Administracién Tributaria. Detras de su filosofia subyace una
suerte de confusion entre lo que es el combate contra la evasion de impuestos y la
busqueda de la eliminacién de modos legitimos y legales de reducir la carga tributaria
llamase a esto elusion. Dicha blUsqueda lleva al proyecto a eliminar disposiciones
legales que disminuyen el efecto negativo de la evasion de los impuestos sobre la
inversion, en materia de evasién propiamente, el proyecto de ley incorpora elementos

modernizadores y positivos.

Este trabajo pretende aportar elementos para una politica destinada a reducir la evasién
tributaria. EIl analisis se basa principalmente en la literatura sobre evasiéon. Los
instrumentos para disminuir la evasién son variados. Algunos buscan aumentar la
efectividad de la fiscalizacién y otros la colaboraciéon de los contribuyentes. Entre los
primeros, aquellos que aparecen mas eficaces estan relacionados con la recopilacion,
manejo y analisis de informacion, en cuyo caso el desafio es no afectar la privacidad de
las personas. Por otfra parte, la colaboracién de los contribuyentes crece, entre otros
factores, con la calidad de los servicios tributarios, la simplicidad del sistema impositivo,

el buen uso de la recaudacion tributaria y la moderacion en las tasas impositivas.
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También existe evidencia de que los contribuyentes evaden menos cuando la economia

esta en un ciclo expansivo.

Mientras persista la impunidad tributaria, especialmente por parte de los grandes
evasores que no cumplen con las normas establecidas, perdurara entre muchos
ciudadanos una percepcion de injusticia y de falta de autoridad del Estado y de la
autoridad tributaria en particular, porque al final quienes siempre terminan pagando
mas, proporcionalmente hablando, son los que obtienen menos ingresos. Es por ello
que el combate a la evasioén tributaria es un acto de justicia y eliminarla requiere

acciones decididas y duraderas por parte de las autoridades gubernamentales.

4.9. Analisis de la propuesta de reforma fiscal

4.9.1. Antecedentes del pacto fiscal

Existe consenso en cuanto a que Guatemala necesita adoptar una politica fiscal que
contribuya al crecimiento econémico y al desarrollo social, a la reduccién de la pobreza
y a la solucién de los graves problemas que enfrenta el pais. Los Acuerdos de Paz
establecieron que la politica fiscal debia contribuir a alcanzar estos objetivos mediante
un incremento en el nivel y la calidad del gasto publico financiado por medio del
esfuerzo tributario de toda la sociedad guatemalteca, en un contexto de estabilidad

econdémica con crecimiento acelerado y sostenido.

En 1998 y 1999 el Gobierno realizé avances en el cumplimiento de los compromisos
asumidos en los Acuerdos de Paz aunque con retos importantes por superar, entre ellos
el de la meta minima indicativa de carga tributaria. En octubre de 1998 el Gobierno

anuncio la convocatoria para un Pacto Fiscal en Guatemala, con el fin de abordar la
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formulacion de la politica fiscal de una manera integral y participativa. Posterior\g
intenso y prolongado proceso de negociaciones, el 25 de mayo de 2000 un amplio y
representativo conjunto de sectores de la sociedad guatemalteca, incluyendo a los tres
poderes del Estado, suscribieron el pacto fiscal para un futuro con paz y desarrollo. No
obstante, avances significativos en el cumplimiento del Pacto Fiscal, su implementacién

en relacién a los compromisos tributarios ha enfrentado serias dificultades.

La reforma que se aprob6é en el 2000 incluyd medidas de politica tributaria y
fortalecimiento de la administracion pero sin alcanzar la meta de carga tributaria
establecida por los Acuerdos de Paz. Posteriormente varias comisiones de seguimiento
del Pacto Fiscal han formulado recomendaciones y se han implementado algunas

reformas, pero sin alcanzar esa meta.

4.10. Objetivos de la modernizacion fiscal

La reforma del marco impositivo para lograr la modernizacién fiscal debe tener como
objetivo un cambio sustancial en la estructura del sistema impositivo y en la orientacién
del gasto social, para cumplir con los compromisos asumidos en los Acuerdos de Paz
en cuanto a que la politica fiscal promueva la progresividad global, tanto por el lado del
ingreso como del gasto. Como indica Perulles Bassas J. “la prioridad de la politica
fiscal deberia estar en contar con suficientes recursos para financiar el gasto social, la
prestacion de servicios publicos, incluyendo la seguridad ciudadana, y la infraestructura

basica de apoyo a la produccion y comercializaciéon.”®

En este orden de ideas, también deberia ser un punto esencial que el hecho de

implementar la reforma fiscal no significa que obligatoriamente deberia aumentar la

®” Perulles Bassas, J. Ob. Cit. Pag. 222.
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aspectos se realiz6 la evaluacion:

Segun indica Bollo Arocena M. C. “la recaudacioén del IVA al 12 por ciento (menor a la
tasa en algunos paises centroamericanos pero con una base mas amplia que la
aplicada en otros paises), equivalente a 6.0 por ciento del PIB en 2007, y resulta similar
al promedio centroamericano para 2006 de 6.2 por ciento del PIB de cada pais. Esto se
explica por un exitoso proceso de reduccién de la evasion del IVA, que se redujo de
mas del 40% a principios de la década de 1990 a un 26% en el 2007, convirtiéndolo asi
en uno de los IVA con menor evasién en América Latina, aunque todavia lejano al pais

con una menor evasion, Chile, que alcanza un 13% de evasion.”®

Lo anterior justifica continuar realizando esfuerzos por reducir la evasién del IVA.
Contrasta con lo anterior la debilidad de los impuestos directos y especialmente del
Impuesto sobre la Renta. Lo recaudado por el ISR continGia por debajo de su potencial,
aunque como porcentaje del PIB la recaudacion de los impuestos directos ha registrado
un incremento importante en afios anteriores, pasando de 1.8 por ciento del PIB en
1995 a 3.4 por ciento del PIB en 2007. En paises centroamericanos el ISR recauda lo
equivalente, en promedio al 4.6 por ciento del PIB de cada pais. En Estados Unidos de

America el rendimiento de ISR equivale al 12.5 por ciento del PIB.

Dentro de los mecanismos de apoyo al ISR se tienen los impuestos minimos y de
caracter temporal como el Impuesto de Solidaridad Extraordinario y Temporal en 1996-
1997, el Impuesto de Empresas Mercantiles y Agropecuarias en 1998-2003 y el

Impuesto Extraordinario y Temporal de Apoyo a los Acuerdos de Paz o IETAAP en

% Bollo Arocena, M. C. Estimacién indirecta de bases imponibles: requisitos formales y materiales
para su aplicacién. Pag. 36.
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2004-2008 y mas recientemente el Impuesto de Solidaridad, que entr6 en vigencia en el
ano 2009, por medio del decreto 73-2008 del Congreso de la Republica. Cada vez que
ha caducado la vigencia de uno de estos impuestos, el gobierno se ha visto en la
necesidad de solicitar al Congreso de la Republica la aprobacién de un mecanismo
impositivo sustitutivo. Ello ha sido fuente de incertidumbre, con el consiguiente efecto
negativo sobre la inversion privada, al existir la amenaza de que el Estado tenga que
acudir a impuestos extraordinarios y temporales y también ha dificultado la

programacioén del gasto publico.
4.11. Principios de la reforma tributaria

Los principios basicos de la reforma, inspirados en el Pacto Fiscal, son los siguientes:

o Simplicidad

Los procedimientos de pago y administracion son transparentes, minimizan los tiempos
y costos en los que los contribuyentes deben incurrir por el cumplimiento correcto de

sus obligaciones tributarias y fomentan la coherencia del sistema tributario en su

conjunto.

¢ Generalidad

La legislacion tributaria se aplica a todos los guatemaltecos evitando los privilegios

fiscales y tratamientos preferenciales injustificados.

e Equidad y Justicia

El sistema tributario debe disefiarse de tal forma que sea globalmente progresivo, es
decir, que la carga tributaria promedio (relacién ingresos tributarios netos/PIB corriente)

aumente en la medida en que el ingreso de los contribuyentes sea mayor. Esto
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significa que si el ingreso de un tramo de contribuyentes es mayor al de otro tramo de
contribuyentes, la carga tributaria del primer tramo debera ser mayor que la carga

tributaria del segundo.

e Neutralidad

El tratamiento impositivo no distorsiona excesivamente las decisiones de los agentes

econémicos, y fomenta de esta forma la eficiencia econémica.

o Suficiencia

El hecho econémico que justifica la tributacion es la necesidad de obtener recursos para
el financiamiento sostenible del gasto publico destinado a asegurar que el Estado
cumpla con las funciones establecidas en la Constitucion Politica de la Republica y en

los Acuerdos de Paz.

o Estabilidad

La estabilidad de las reglas tributarias reduce los riesgos de cambios imprevistos o
arbitrarios, permitiendo que los contribuyentes puedan prever el monto de sus
obligaciones tributarias, y que el Estado pueda prever el flujo de impuestos pagados y
de gasto publico, con lo que aumenta la eficiencia y efectividad de las medidas

recaudatorias.

4.12. Contenido de la Reforma Tributaria

4.12.1. Reforma integral del Impuesto Sobre la Renta (ISR)

Se propone emitir una nueva Ley del Impuesto Sobre la Renta que se centra en los

siguientes aspectos:
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4.12.2. Reforma del régimen de trabajadores en relacién de dependencia
Renta Imponible: ingresos netos, calculados como los ingresos brutos menos:

— Deduccion Q 36,000.00 como gastos personales, que no requieren

comprobacion documental.

— La aportacién al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social EI aguinaldo y el

bono catorce quedan exentos, hasta el 100 por ciento del salario mensual.

Esto significa que los trabajadores en relacion de dependencia gue ganan Q 36,000 o

menos no estaran afectos al pago del ISR.

Tasas: Tarifas marginales sobre renta imponible segun el siguiente esquema:

Rango de renta imponible importe fijo mas la tasa del Q 0.0 a Q 240,000 Q 0.00 5%
sobre la renta imponible Q 240,000 en adelante Q 12,000 7% sobre el excedente de‘Q
240,000, la eliminacion del crédito del IVA pagado se consideré necesario para evitar
que el ISR (impuesto directo) no se vea erosionado por la acreditacion del VA
(impuesto indirecto). En el seno del Grupo Promotor del Dialogo Fiscal GPDF se
externaron preocupaciones sobre el posible impacto sobre la cultura tributaria actual de
exigencia de facturas, que se podria haber generado en respuesta al incentivo de

reducciéon del pago del ISR.

Sin embargo, se considera que la reduccion de la facturacién sera relativamente
pequefia dado que el 86% del IVA es captado por grandes contribuyentes (1,900), lo
que permite mayor control, asi como la inclusién de medidas en el fortalecimiento

sancionatorio y de las facultades de Administracion Tributaria.
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4.12.3. Reforma al régimen general para personas individuales o juridicas que
realicen actividades mercantiles, no mercantiles o que se dediquen a la

prestacidn de servicios profesionales o de arrendamiento

Se propone mantener este régimen. Previo a la emision de la ley, debera elegirse una

de las siguientes opciones:

a) Mantener la tasa de 5% sobre ingresos brutos, tomando en cuenta gue es un
regimen que ha permitido aumentar la recaudacion del ISR, facilita el

cumplimiento a los contribuyentes vy la fiscalizacién.

b) Elevar la tasa al 7 por ciento sobre ingresos brutos, tomando en cuenta que en
este régimen se incluyen actividades con rentas netas altas (como servicios
profesionales) que tiene costos menores y tasas de ganancia mayores que en el

régimen optativo.

Esta tasa seria congruente con el régimen aplicado a las personas individuales que se
desempefian en relacién de dependencia, en el que se aplica una tasa maxima del 7%

en el tramo superior de ingresos.

4.12.4. Reforma al régimen optativo para personas juridicas y personas

individuales que realicen actividades mercantiles

Se propone reducir gradualmente la tasa aplicable sobre Ia renta imponible, del 31 al 25
por ciento, y ampliar la base imponible por medioc de una especificacion acotada de los

costos y gastos deducibles.
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La Renta Imponible estara determinada por los ingresos netos calculados como los
ingresos brutos menos los costos y gastos deducibles, los cuales no podran exceder al
95% de la renta bruta. Los gastos y costos que excedan al 95 por ciento de la renta
bruta y que hayan sido autorizados por la SAT, podran ser deducidos de la renta bruta

en los dos periodos inmediatos siguientes.

Se propone fortalecer los requerimientos para la documentacién y respaldo de los

gastos y costos deducibles siguientes:

— Salarios: Exclusivamente se reconoceran como gastos en salarios a los
contribuyentes que reporten mas de tres empleados, que estén documentados
por medio de la planilla o reporte de pago de las cuotas al Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social (IGSS), y con el comprobante de aplicacion y entrega a la

SAT de las retenciones al ISR correspondientes.

— Depreciacion de inmuebles: El valor sobre el cual se calcularan las
depreciaciones sera el registrado en la matricula fiscal. Se podran adicionar las
mejoras permanentes y gastos incurridos en la compra, instalacién y montaje de

bienes y otros similares hasta poner al inmueble en condicién de ser usado.

— Obligatoriedad de llevar a cabo y reportar inventarios semestraimente.

— Los Bancos del Sistema que realicen operaciones exentas del ISR, deberan
excluir en su declaracién anual los costos y gastos totales, directos e indirectos,

necesarios para la produccion de dichas rentas.

— Los costos y gastos podran ser deducibles unicamente si estan debidamente

documentados con facturas autorizadas o con documentacion apropiada y el
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monto de la retencién establecida en Ley, cuando sea el caso, fue efectivamente
entregada a la Administracion Tributaria. La Administracién Tributaria tendra la
facultad de utilizar mecanismos de verificacion externos para determinar la

certeza de los costos y gastos reportados en la declaracion tributaria.

— Los intereses seran deducibles siempre que no excedan de un monto para cuya

determinacién se aplicaran las siguientes normas:

a) La tasa a aplicar no debe ser superior a la tasa de interés activa media del
sistema bancario del pais donde se obtenga el crédito durante el periodo al que

corresponde la declaracion.

b) Los créditos de los que devienen los intereses no podran exceder a tres veces el

monto de los activos totales registrados en el balance general del contribuyente.

4.12.5. Regularizacién del régimen aplicable a las rentas de capital

Se propone gravar la distribucion de dividendos, manteniendo exentos aquellos
reinvertidos. La empresa que realice la retencion practicara una retencién definitiva al
de distribuir los dividendos; esta operacion estara exenta del pago de! Impuesto del

Papel Sellado.

En sintesis, a las rentas de capital se aplicaran las siguientes tasas:

4.12.6. Origen de propuesta

1. Intereses 10%

2. Ganancias de capital (dos opciones) 5% o 10%
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3. Dividendos (dos opciones) 5% o0 10%

La distribucion de dividendos no estara afecta al 3% del impuesto del timbre fiscal y

papel sellado que actualmente los grava.

4.12.7. Reforma del régimen de retenciones a no domiciliados o no residentes

Se propone la aplicacion de nuevas tasas a los pagos o acreditamientos realizados a
los no domiciliados, congruentes con el proceso de reduccion de la tasa general del 25

por ciento definida en el régimen optativo del ISR.

4.12.8. Permanencia en regimenes del ISR

Cuando un contribuyente haya seleccionado tributar el impuesto sobre la renta bajo el
régimen general u optativo, debera permanecer en él cuando menos tres afios contados

a partir de la fecha de su aviso a la administracion tributaria.

4.129. Rentas afectas

Se consideraran rentas gravadas, las rentas de cualquier persona individual o juridica,
nacional o extranjera, domiciliada o no en el pais, asi como de cualquier ente,
patrimonio, contrato o bien que se especifique en la Ley, generadas dentro del territorio

nacional.

También se consideraran como gravadas las rentas producidas por los residentes
nacionales en el resto del mundo a consecuencia de colocaciones o inversiones
financieras, actividades inmobiliarias. No se gravaran las remesas enviadas por los

migrantes guatemaltecos a sus familias. Las rentas de empresas fuera de plaza (off
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nacional.

4.12.10. Retenciones ISR

En los pagos y acreditamientos que realicen los contribuyentes de rentas afectas al ISR,
se aplicara retencion en la fuente. La Administracion Tributaria definirda los

procedimientos y sistemas correspondientes.

4.12.11. Revisidn de la politica de incentivos fiscales

En particular, se propone:

1. Establecimiento de una politica de -no nuevos incentivos fiscales-, tomando en
cuenta que los incentivos tributarios deben ser temporales, decrecientes y

transparentes.

2. Reduccion gradual de los incentivos a tono con los acuerdos de la Organizacion
Mundial del Comercio, que prohibe la existencia de incentivos a la inversion

mediante la exoneracién del Impuesto Sobre la Renta a partir del 2015.

3. Conformacién de una comisién de estudio de regalias de explotacion de recursos

naturales, tomando en cuenta practicas internacionales.

4. Conformacién de una comisién de estudio para el estudio de los incentivos
necesarios para propiciar el reavaltio de las propiedades de los contribuyentes

del Impuesto Unico Sobre Inmuebles.
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4.13. Impuesto al Valor Agregado (IVA)

Se propone reformar la ley del IVA para incluir lo siguiente:

4.13.1. Establecimiento de un sistema de retenciones del IVA Doméstico en
aduanas, que tomaria como base las importaciones de bienes finales

destinados al consumo humano, realizadas por los contribuyentes

Se establecera una retencion del IVA doméstico que tomara como base de calculo el
valor CIF de cada importacién de bienes finales destinados al consumo humano
realizada por los contribuyentes, equivalente al 15 por ciento de Ia tarifa del IVA que
obtendran de las rentas que realizaran en el mercado doméstico. La base de calculo de
la retencion excluird a los bienes de capital que no sean destinados para la
comercializacion y los bienes importados por el consumidor final. El importador que sea
sujeto de retencion podra acreditar el monto retenido en su siguiente declaracién

mensual del IVA.

4.13.2. Establecimiento de un sistema de retenciones del IVA, aplicado en la
fuente, para productores y distribuidores mayoristas de productos de

consumo masivo

Se establece un sistema de retencion del IVA, equivalente al 15 por ciento de la tarifa
del impuesto correspondiente a las transacciones que realicen los productores o
productores distribuidores de productos de consumo masivo con mayoristas, a cuenta
de las ventas que se realizaran en el mercado doméstico durante las subsecuentes
etapas de comercializacién de las mercancias. En esta modalidad, la administracién

tributaria calificara a los contribuyentes a los cuales se realizaria la retencién.
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4.13.3. Facilitacion y control de compras exentas del IVA

Se propone aplicar un mecanismo electrénico de control para operaciones o personas
exentas del IVA denominado EXENIVA que permite imprimir constancias electronicas
de exencion, de adquisicién de insumos u otros documentos que materializan la
exencion de IVA, en linea. Este mecanismo ya es aplicado para las compras exentas
que realizan los diplomaticos y paulatinamente se ha ido aplicando a colegios,
universidades, Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y otros entes exentos por

disposicién constitucional o legal.

4.13.4. Fortalecimiento del régimen simplificado para micro y pequeiio

contribuyente del IVA

Se plantea consolidar en un solo régimen simplificado el tratamiento impositivo para los
micros y pequefios contribuyentes cuyas ventas no sobrepasen Q 60,000 anuales. La
tasa aplicable serd de 5 por ciento sobre ingresos brutos, y los pagos seran
trimestrales. Estos contribuyentes no pagaran por separado ISR, ISO o cualquier otro

tributo acreditable al mismo.

4.13.5. Establecimiento de un impuesto a la transferencia de bienes inmuebles

— Se propone la creacién de un Impuesto a Ia Transferencia de Bienes Inmuebles,
aplicable a la segunda y posteriores compra-ventas, con una tarifa ad-valorem

del 3 por ciento.

— La segunda compra-venta o transferencia de bienes inmuebles estara exenta del

IVA.
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— Los contribuyentes que realicen las segundas compras de bienes inmuebles,
adquiriran la calidad de consumidores finales y deberan absorber el impuesto

pagado en sus compras.

— Para garantizar operaciones financieras de crédito, sélo podran utilizarse
garantias inmobiliarias por el valor inscrito en el Registro de Ia Propiedad o en la

Matricula Fiscal, el que sea menor

4.14. Reforma del Cédigo Tributario

Se propone modificar el Codigo Tributario para incluir lo siguiente:

4.14.1. Acceso a informacién para fines tributarios

Establecer la obligatoriedad de los notarios para informar mensualmente de todos los
actos notariales que se encuentren gravados por el IVA, el Impuesto Sobre la Renta y el
Impuesto a la Transferencia de Bienes Inmuebles que se propone crear. Establecer la
obligacion de los bancos y otros entes financieros a informar o confirmar a la
Administracion Tributaria, a su requerimiento, sobre operaciones financieras especificas
de contribuyentes relacionados con las retenciones por ellos efectuadas y pagos de
tributos. No se podra requerir o entregar informacién de los saldos de las cuentas o

nombre de los beneficiarios.

4.14.2. Establecimiento de la firma para procedimientos electrénicos

Se propone normar la firma electrénica y procedimientos sin papel para lograr una
administracién tributaria virtual, actualmente ya esta implementada en forma obligatoria

para algunos contribuyentes y optativa para otros.
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4.14.3. Creacién de la obligacion de aviso de cese o suspension de operaciones

Se propone contemplar como infraccién el no informar el cese o suspension de

operaciones de las empresas.

4.14.4. Asignacion de facultades a la administracion tributaria en materia de cierre

cautelar

Se plantea establecer el cierre cautelar, sin mas tramite, de empresas que realizan
operaciones sin estar inscritas en el Registro Tributario Unificado. Este cierre cautelar
seria levantando inmediatamente después de que la administracion tributaria hubiera
comprobado el registro y afiliaciones del contribuyente en el Registro Tributario

Unificado (RTU).

4.14.5. Reducci6n de Q 50,000 a Q 10,000 la obligacién de usar medios de pago

bancarizados

La legislacién tributaria vigente dispone que toda transaccion comercial con un valor
mayor a Q 50,000 debe liquidarse utilizando instrumentos bancarios, tales como
cheques o transferencias bancarias. En caso la transaccién supere este monto y no se
utilicen los citados instrumentos, el monto de la transaccion no sera aceptable para

fines tributarios.

Con el objeto de continuar profundizando las medidas de control para el pago de
impuestos y de evitar el fraccionamiento de operaciones que permite eludir la
disposicion de bancarizacion, se propone exigir el uso de instrumentos bancarios en
todas aquellas operaciones acumuladas mensualmente que superen los Q 10,000.00.

Pero ni los servidores de los bancos ni de la administracion tributaria estan capacitados
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para una recepcion masiva, entonces no considero que esto sea aplicable a tan corto
plazo. Revisién y depuraciéon del sistema sancionatorio del Cédigo Tributario: La
legislacion tributaria vigente incluye algunas disposiciones que contemplan sanciones
para el incumplimiento de obligaciones tributarias que son contradictorias, por lo que se
procedera a revisar y depurar la totalidad del sistema sancionatorio contenido en el

Codigo Tributario para dotar de mayor certeza al contribuyente.

4.14.6. Interpretacion de las normas tributarias

Para dilucidar casos que tiendan a causar interpretaciones diversas de los preceptos
contenidos en la legislacion tributaria vigente se propone la inclusiéon en el Codigo
Tributario de un articulo que amplié las facultades de interpretacion del directorio de la
SAT. A esta interpretacion normativa - aplicando texto y contexto de la ley- Ila

administracion tributaria podra someter casos concretos o normas ambiguas.

4.14.7. Colocacién de dispositivos de control a la producciéon, comercializacion,

importacién, distribucién o transporte

La Administraciéon Tributaria podra implementar para fines de fiscalizacién y control,
sistemas mecanicos, digitales informaticos o satelitales que le permitan obtener
informacién sobre la produccion, importacién, distribucién, transporte o comercializacion
de bienes, directamente dentro de los sistemas de fabricacion, envasado, llenado,
vaciado o transporte de los productores, importadores o distribuidores de bienes, cuya
produccion, importacién, distribucién o comercializacién sean hechos generadores de

tributos
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4.14.8. Legibilidad de los documentos emitidos

Se incorporara un articulo especifico para prohibir la emision de facturas, facturas
especiales, notas de débito, notas de crédito, comprobantes u otros documentos que la
Administracién Tributaria haya autorizado, cuya impresion y contenido de la informacion
consignada sea ilegible, borrosa o incompleta, al momento de la entrega de la misma o

al ser requerida por la Administracién Tributaria.

En conclusién: realmente la propuesta a mi entender no contiene formas especificas de
aumentar la recaudacion, simplemente se puede apreciar segln el contendido del
capitulo que las reformas son muy generales y sin entrar a modificar las sanciones de
una forma profunda, ya que si bien es cierto entre las leyes mas importantes contempla
la Ley del Impuesto al Valor Agregado, La Ley del Impuesto Sobre la Renta y el Cédigo
Tributario, que son las que mas se involucran en esta investigaciéon, no hay cambios
significativos, mas que para cargar mas a los contribuyentes de clase media y baja, es
decir pequefos contribuyentes y contribuyentes normales, sin que estas reformas
puedan afectar a los medianos o grandes contribuyentes que por su capacidad
adquisitiva y el tipo de empresas que representan deberian ser los que mas paguen, ya
que ellos tienen mas incentivos, mas ingresos, también mas evasiéon y menos

sanciones.
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CONCLUSIONES

1. A las empresas de telefonia moévil se les ha realizado un gran nimero de ajustes
y fiscalizaciones por diversos motivos, pero en ningin momento por facturacion
indeterminada, o no facturacion de todas sus ventas en. el servicio de telefonia
movil que proporcionan; se estima que, fjando un especifico a la telefonia
celular, gravando el tiempo de aire, el Estado podria percibir dos mil millones de

quetzales al ario, si el impuesto fuera de Q0.10 centavos por minuto consumido.

2. Respecto a la Reforma Fiscal, no se puede decir que toda la propuesta esta
fuera de la realidad 6 que es del todo rechazada; sin embargo; la poblacién
guatemaiteca no esta en la capacidad econémica de soportar mas impuestos, sin
observar transparencia en el gasto publico, ya que no existe una propuesta de

reforma fiscal.

3. La telefonia movil factura todas las ventas post-pago, pero en el caso de pre-
pago, se estima que solo se factura un diez por ciento del total de irigresos, eso
genera una evasion del noventa por ciento de los ingresos; representando un
déficit en la recaudacion que realiza la Superintendencia de Administracién

Tributaria (SAT), ya que los contribuyentes no pueden reclamar ese crédito fiscal.

4. La Reforma Fiscal contempla reformas a leyes como lo es el Impuesto al Valor
Agregado IVA, Impuesto Sobre la Renta ISR y Cédigo Tributario, entre otros; sin
embargo entre dichas reformas propone aumentos a la tasa impositiva y eliminar

ciertos beneficios con los que ahora cuentan los empleados en relacién de
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dependencia, como el crédito fiscal de IVA que ellos presentan para rebajar su

pago de Impuesto Sobre la Renta.

Se contempla en la reforma fiscal, la utilizacion de las operaciones electrénicas,
con el inconveniente que la SAT, los Bancos del sistema y los propios
contribuyentes no estan preparados, ni econémica ni tecnolégicamente para un
cambio de ese tipo, pues se ha evidenciado que los contribuyentes no tienen el
conocimiento del uso de las computadoras; los bancos, asi como el ente
recaudador, cuentan con la tecnologia adecuada y la capacidad informatica para

soportar una gran recepcién de formularios electrénicos.



1.

RECOMENDACIONES

Es necesario que la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT),
obligue que las empresas de telefonia mévil, al momento de vender o transferir el
tiempo a los vendedores informales, les emitan una factura, aunque la misma
sea como consumidor final; esto para dejar constancia que efectivamente se

emiti6 la factura y con detalle de lo vendido.

Es indispensable que el Congreso de la Republica de Guatemala emita una ley o
reforme a Ley de Telecomunicaciones y el Codigo Tributario, para reglamentar,
normar todo lo relacionado a la telefonia mévil, en cuanto a las sanciones
especificas, ya que estas empresas de telefonia movil estan evadiendo
impuestos al no reportar al fisco lo retenido en concepto de Impuesto al Valor

Agregado.

Es importante que el Organismo Ejecutivo exija a las empresas de telefonia
movil, muestren transparencia en las ventas, esto emitiendo facturas a los
usuarios de teléfonos pre-pago que utilizan las recargas electrénicas, ya sea por

la via de teléfono a teléfono, tarjeta raspable, internet o tarjeta de crédito.

El Ministerio de Educacién debe implementar en sus pensa de estudios a los
nifios para cuando llegue a la mayoria de edad y sean contribuyentes tengan la
obligacion de pagar sus impuestos, sepan como se realiza, el porqué hay que
pagar y los beneficios que traen al Estado asi como la sancidén que reciben los

evasores.
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5. A la Superintendencia de Administracién Tributaria le corresponde realizar
auditorias continuas y proponer mecanismos mas certeros y eficientes, para que
las empresas declaren sus impuestos de una forma mas transparente y veridica;

en especial a las empresas extranjeras que vienen a enriquecerse en los paises

en vias de desarrollo.
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