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Administracion de justicia en
Centroamérica 2000-2009:
el caso de Guatemala

Ponencia elaborada en el marco del
Informe Estado de la Regién en desarrollo humano sostenible 2010
Programa Estado de la Nacion, Guatemala

*Cynthia Fernandez Roca

Introduccioén

La informacion consignada en este documento fue elaborada
en el marco del proceso de investigacion del Informe Estado
de la Region 2010

El referido proceso comprendié entre sus actividades, la
ejecucion de un estudio previo sobre la administracion de
justicia en cada uno de los paises de Centroamérica. Para tal
efecto se establecieron las siguientes seis areas especificas
de estudio:

o Autonomia de los jueces

o Independencia externa del organismo judicial
o Desempefio institucional

o Poder (capacidad de ejecucion)

+ Rendicién de cuentas y transparencia

e Acceso ciudadano

Abogada y Notaria, Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales y Magister en
Derechos Humanos por la Universidad Rafael Landivar, Guatemala. Coordinadora
de investigacion en el area de justicia y seguridad del Departamento de Andlisis
Juridico de ASIES.

1 Los datos de esta investigacion pueden no concordar con los datos publicados
en el Informe Estado de la Region, ello se debe a revisiones y actualizaciones
que sufrieron las ponencias en el proceso de edicion final del Informe. Cuando no
haya coincidencia se privilegia la informacion publicada en el Informe.
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El estudio se enfoca primordialmente en la investigacion del
Organismo Judicial, que de conformidad con la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala (CPRG) tiene, por medio
de los tribunales de justicia, la potestad de juzgar y ejecutar
lo juzgado?; sin embargo, para efectos del presente informe
se consideran como parte del sistema de administracion de
justicia a otras instituciones como el Ministerio Publico, Instituto
de la Defensa Publica Penal y Corte de Constitucionalidad;
adicionalmente, en el ambito de este sistema, se encuentran
otras instituciones que sin ser parte de su institucionalidad,
cumplen un rol crucial en su funcionamiento.

En Guatemala, la Asociacion de Investigacion y Estudios
Sociales (ASIES) por medio de una investigadora y dos
auxiliares de investigacion pertenecientes al Departamento
de Investigaciones Sociopoliticas (DISOP), tuvo a su cargo
la recopilacion de la informacion directamente desde las
instituciones estudiadas para completar las matrices de
indicadores denominados de jure y de facto?, estructurados en
subareas por el equipo de investigacion del Informe Estado de
la Regién 2010.

Las fuentes recopiladas, tales como informes, estudios, textos
y demas informacion —anotadas como referencia al final del
presente informe—, se obtuvieron gracias a la importante
base documental con que cuenta el Centro de Informacion y
Documentacion (CID) de ASIES, mismo que ademas posee
una red de contactos con otros centros de documentacion y
bibliotecas de instituciones publicas y privadas, tanto nacionales
como internacionales.

2 Articulo 203 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

% Ladistincién entre indicadores de jure y de facto y sus efectos sobre la medicion
de independencia judicial, establecidos en los términos de referencia de la
consultoria a cargo ASIES, fueron tomados de la recopilacién realizada por Rios
Figueroa, J. and J. Staton (2009). “Unpacking the Rule of Law: A Review of Judicial
Independence Measures”.
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Para el caso de los indicadores que requirieron informacion
hemerografica se contd con instrumentos institucionales de
ASIES, tales como la Carta Informativa que semanalmente
sintetiza informacion de los medios de comunicacion impresos
que circulan en el pais, asi como el Analisis Mensual de las
noticias relevantes del acontecer en Guatemala, realizado por
el equipo de ASIES en las areas econdmica, social, politica,
judicial y legislativa.

La recopilacién de la informacién de facto que en su mayoria
es de tipo cuantitativa requirié del acercamiento previo
con los diferentes organismos e instituciones estudiados a
través de algunas de sus autoridades principales, quienes
tuvieron a bien referirnos con las respectivas unidades que
conforme a la Ley de Acceso a la Informacion Publica son las
encomendadas de recibir, diligenciar y brindar la informacioén
solicitada. Merece especial mencion el Centro Nacional de
Analisis y Documentacion Judicial del Organismo Judicial
(CENADOQJ), cuya colaboracion significd un aporte, importante
en la obtencion, tratamiento y procesamiento de la informacién,
a pesar de las dificultades que se expresan en el contenido
del presente documento.

El analisis critico de los resultados ha sido posible gracias a la
experiencia similar que ASIES ha adquirido desde el afio 2000
en la elaboracion de cinco estudios, por medio de los cuales
se ha evaluado el proceso de fortalecimiento del sistema de
justicia®, entendido como:

4 Primer estudio: Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES). 2001.
Evaluacion del proceso de fortalecimiento de la justicia en Guatemala en el afio
2000. Guatemala. Segundo estudio: ASIES. 2002. Proceso de modernizaciony
fortalecimiento del sistema de justicia: avances y dificultades. Guatemala. Tercer
estudio: ASIES. 2003. Proceso de modernizacion y fortalecimiento del sistema
de justicia: avances y dificultades, enero 2002-junio 2003. Guatemala. Cuarto
estudio: ASIES. 2006. Proceso de fortalecimiento del sistema de justicia: avances
y debilidades, julio 2003- junio 2006. Cuarto informe. Guatemala. Quinto estudio:
ASIES. 2008. Desafios actuales de la justicia penal. Quinto estudio: Proceso de
fortalecimiento del sistema de justicia: avances y debilidades, julio 2006-octubre
2008. Guatemala.
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El conjunto de normas, procedimientos, instituciones
y actores interrelacionados, de caracter complejo y
dindmico, que se enmarcan en una politica de Estado
establecida en la Constitucion Politica de la Republica,
en los tratados internacionales en materia de derechos
humanos aprobados y ratificados por Guatemala, en
la legislacion ordinaria y en los Acuerdos de Paz; el
cual se integra por diversas areas: civil, penal, laboral,
mercantil, tributario, administrativo, entre otras; cada una
de las cuales posee sus propias normas, instituciones,
procedimientos y actores y cuyo estudio comprende un
vasto campo de investigacion®.

A diferencia del Informe Estado de la Region 2010, ASIES ha
evaluado el funcionamiento de otras instituciones y unidades
que forman parte del sistema de justicia guatemalteco, tal el
caso de la Direccion General de la Policia Nacional Civil que a
través de sus unidades de investigacion funciona como auxiliar
de la investigacién penal a cargo del Ministerio Publico, al que
corresponde el ejercicio de la accion penal publica y la Direccion
General del Sistema Penitenciario, ambas pertenecientes
al Ministerio de Gobernacion; la Instancia Coordinadora de
la Modernizacién del Sector Justicia (ICMSJ) y la Comision
Nacional de Seguimiento y Apoyo al Fortalecimiento de la
Justicia (CNSAFJ), que se integran con representantes de las
instituciones del sistema de justicia, con el objeto de lograr la
coordinacion interinstitucional necesaria para avanzar en el
proceso de su fortalecimiento.

Adicionalmente, este estudio reconoce esfuerzos similares
de evaluacion de algunas instituciones o areas del sistema
de justicia, tales como el Observatorio de Justicia Penal del
Instituto de Estudios Comparados en Ciencias Penales que

®  Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES). 2001. Evaluacion del
proceso de fortalecimiento de la justicia en Guatemala en el afio 2000. Guatemala.
Péags. 3y 4.

10
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constituye una importante fuente de medicién del sistema de
justicia penal, basado en indicadores que toman como punto de
partida la identificacion del sistema de justicia penal como objeto
de conocimiento, lo que implica en primer término, reconocer al
sistema de justicia como hecho social susceptible de limitarlo
y caracterizarlo; y en segundo lugar, reconocerlo como objeto
determinado por aspectos de naturaleza comun (variables)®.

Los esfuerzos realizados para este cuarto Informe Estado de la
Region 2010, representan un salto cualitativo en el campo de la
investigacion del sistema de justicia en Guatemala, aportandole
como valor agregado, la extensa y adecuada utilizacion
de indicadores de medicién durante un periodo de estudio
igualmente extenso, que permite evidenciar los resultados del
proceso iniciado en el aio 1990 con la reforma de la normativa
procesal penal, seguido por la firma de los Acuerdos de Paz y
el acompafamiento de la Misién de Verificacion de Naciones
Unidas para Guatemala (MINUGUA 1996 — 2004), hasta la
toma de posesion de la séptima magistratura de la Corte
Suprema de Justicia (CSJ) de la época democratica (2009)
y el acompafiamiento en 2007 de la Organizacién de las
Naciones Unidas, a través de la Comision Internacional contra
la Impunidad en Guatemala (CICIG).

6 Instituto de Estudios Comparados en Ciencias Penales de Guatemala. 2007.
“Observatorio de Justicia Penal. Primer Informe Guatemala”. En: Revista
Centroamericana Justicia Penal y Sociedad. Guatemala. Edicion especial No.
27, julio-diciembre 2007. Guatemala. ICPPG. Pag. 11.

11
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|. Apartado metodoldgico

A. Periodo de estudio y de la consultoria

El presente estudio sobre el sistema de justicia en Guatemala, a
cargo de ASIES, fue previsto para ser realizado en un plazo de
diez meses, iniciado en el mes de agosto de 2009, pero debido
a las dificultades de acceso a la informacion se ha prologando
hasta el mes de julio de 2010. Aunque el periodo de estudio
comprendia del afo 1990 al 2009, la falta de informacién
correspondiente a los afios 1990 a 1999, obligd a que la mayoria
de los indicadores se analizaran con informacion de 2000 a
2009, agrupada por quinquenios.

B. Fuentes de informacion y calidad de las mismas

Las fuentes de informacién utilizadas para la realizacion del
estudio se dividen en el siguiente orden:

1. Fuentes institucionales:

Organismo Judicial (OJ)

Ministerio Publico (MP)

Instituto de la Defensa Publica Penal (IDPP)
Corte de Constitucionalidad (CC)

Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala (CANG)
Tribunal Supremo Electoral (TSE)

Congreso de la Republica de Guatemala
Universidad Rafael Landivar (URL)
Universidad San Carlos de Guatemala (USAC)
Universidad Francisco Marroquin (UFM)
Universidad Mariano Galvez (UMG)

13
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Universidad Panamericana (UPANA)
Universidad Mesoamericana (UMES)
Universidad Rural (UR)

Universidad del Istmo (UNIS)
Academia de Lenguas Mayas
Contraloria General de Cuentas
Asociacion de Jueces y Magistrados

Es importante hacer constar que aunque las matrices de
indicadores no solicitaron informacion de instituciones que
también ocupan un papel relevante en la administracion de
justicia en Guatemala, este informe incluye datos relevantes del
Instituto Nacional de Ciencias Forenses (INACIF), la Direccion
General de la Policia Nacional Civil (PNC) y del Sistema
Penitenciario (SP) pertenecientes al Ministerio de Gobernacion
(MG), la Instancia Coordinadora de la Modernizacién del Sector
Justicia (ICMSJ), la Comisién Nacional de Seguimiento y
Apoyo al Fortalecimiento de la Justicia (CNSAFJ) y la Comision
Internacional contra la Impunidad en Guatemala (CICIG).

2. Fuentes documentales

14

Informes de investigacion y estudios, memorias de
labores, informes de ejecucion: disponibles en el centro
de documentacion de ASIES y en la red de centros de
documentacion de ASIES.

Referencias bibliograficas: disponibles en el centro de
documentacion de ASIES y en la red de centros de
documentacion de ASIES.

Referencias electronicas: sitios de Internet de las
instituciones estudiadas y sitios oficiales de informacion
financiera. Programa Micro CDS/ISIS Windows, Version
1.5, Paris, UNESCO, julio 2003.

Referencias legales en linea: disponibles en las bases
de datos publicas del CENADOJ y del Congreso de la
Republica, y en las bases de datos privadas Lexénesis
e Infile.
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En el caso de las fuentes institucionales, por tratarse de fuentes
directas desde las instituciones investigadas, la informacion
posee un importante grado de confiabilidad; sin embargo,
buena parte de la informacidon no se encuentra procesada
estadisticamente, dado que los departamentos de estadistica
aun no cuentan con la totalidad de la informacién institucional.

C. Dificultades que se presentaron en la investigacion
y acciones tomadas para paliarlas

El 20 de abril del afio 2009 entrd en vigencia la Ley de Acceso
a la Informacion Publica contenida en el Decreto numero
57-2008 del Congreso de la Republica. Como parte de su
aplicacion, la nueva ley ordend integrar las diferentes unidades
de informacion en todas las instituciones publicas del Estado
guatemalteco, en un plazo de 180 dias a partir de su vigencia.

En el caso del sistema de justicia y en particular de las
instituciones investigadas, sus unidades aceptaron formalmente
las solicitudes de informacién en los meses de septiembre y
octubre del afio 2009.

Adicionalmente a ello, la mencionada ley ordend que la creacion
de las unidades de informacién no debia representar un costo
adicional para las instituciones, lo que significé que en el caso
de todas las instituciones del sistema de justicia, las unidades se
conformaran con poco personal’, el que constantemente mostré

7 LaUnidad de Informacién Publica del Organismo Judicial cuenta con 6 personas:
1 coordinadora general, 1 coordinadora de analisis, 2 analistas, 1 secretariay 1
auxiliar de servicios. Comunicacion personal del 28 de junio de 2010 a las 10:00
Hrs. La Unidad de Informacion Publica del Instituto de la Defensa Publica Penal
cuenta con 1 persona que tiene la calidad de Jefe. Comunicacion personal del
28 de junio de 2010 a las 14:40 Hrs. La Unidad de Acceso a la Informacion del
Ministerio Publico cuenta con 3 personas: 1 jefe que también lo es de la Unidad
de Prensa y 2 asistentes. Comunicacion personal del 28 de junio de 2010 a las
14:40 Hrs. La Unidad de Informacién Publica de la Corte de Constitucionalidad
cuenta con 2 personas, 1 jefe y 1 asistente.

15
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dificultad para la realizacion del trabajo, debido precisamente
a la cantidad de solicitudes de informacién que ingresan
periddicamente a las unidades.

Como parte de su incipiente trabajo, las unidades de informacion
del Organismo Judicial, Ministerio Publico, Instituto de la
Defensa Publica Penal y Corte de Constitucionalidad requirieron
la informacién a sus diferentes secciones, departamentos,
direcciones o dependencias, las que en mas de una ocasion por
medio de sus funcionarios o empleados, manifestaron sorpresa
por el tipo de informacion solicitada asi como por el periodo al
que corresponde el estudio: afio 1990 al 2009.

Las mayores dificultades se encontraron en el Organismo
Judicial; sin embargo, luego de varias acciones la informacién
disponible fue proporcionada.

En lo que respecta al Ministerio Publico, Instituto de la Defensa
Publica Penal y Corte de Constitucionalidad, las dificultares
fueron menores y se brindé la informacién conforme el
procedimiento establecido en la ley.

D. Procedimiento de llenado y vaciado de las matrices

Los pasos que se siguieron para completar las matrices
contenidas en hojas de trabajo de Excel, fueron los siguientes:

- Indicadores facto:

1. Se clasifico y archivo la informacién en forma fisica y
electronica, por institucion y por unidad, y dentro de
estas por departamento o direccion.

2. Se asign6 un color a cada uno de los temas de
las matrices de indicadores: autonomia: verde;
independencia: celeste; desempefio: amarillo;
rendicién de cuentas: naranja; y acceso: rojo.

16
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3. Se proceso la informacién que requeria totalizarse.

4., Se trasladaron los totales a las matrices de indicadores.

5. En los casos en que la informacion procesada era
sumamente extensa, se habilitaron hipervinculos para
facilitar el manejo y la consulta de las hojas de trabajo
de Excel.

- Indicadores jure:

1. En el orden en que aparecen establecidos en las
matrices de indicadores, se consultaron las bases
de datos electrénicas que contienen los textos de los
cuerpos normativos; en archivos Word se copiaron las
partes conducentes de los mismos.

2. Se habilitaron hipervinculos para facilitar el acceso a
los documentos con las partes extraidas de los textos
legales.

3. Los indicadores cuya fuente de informacién fue de
tipo noticioso o periodistico, se citan en el presente
informe.

E. Limitantes enfrentadas para el llenado de las
variables que se integran a las bases de datos
mencionadas

Gracias a la facilidad que ofrecen las hojas de trabajo de Excel
no se identificaron limitantes para el llenado de variables; mas
bien son reconocidas como un recurso valiosisimo. Destacan
positivamente las tablas dinamicas que se utilizaron para el
procesamiento de la informacién sobre el tema operadores de
justicia, proporcionada por la Gerencia de Recursos Humanos
del Organismo Judicial.

No obstante la dificultad que supuso inicialmente la utilizacién de
terminologia general en la redaccion de los indicadores, estos
se debieron adaptar al lenguaje legal propio de Guatemala,
a fin de que los funcionarios de las unidades de informacién

17
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tuvieran mayor facilidad para dirigir las solicitudes a lo interno
de las instituciones.

Por tratarse de una investigacion por indicadores que en el caso
de Guatemala no se habia ejecutado en el pasado, hubiere
sido de mucha ayuda contar con ejemplos, explicaciones y
definiciones de los diferentes indicadores adaptados al lenguaje
legal del pais, antes de iniciar el proceso de recoleccion de
informacién, asi como una induccion general por parte del
equipo coordinador de la investigacion del Informe Estado de
la Region 2010.

18
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ll. Valoracion del Sistema
de Administracion de Justicia

A. Contexto

1. Sobre el concepto de sistema de administracion
de justicia

El sistema de justicia en Guatemala, a diferencia de otros
Estados centroamericanos no esta centralizado en el Poder
Judicial, sino esta disperso en varias instituciones y cuyo
reconocimiento constitucional esta establecido en sus
respectivas leyes organicas y reglamentos de funcionamiento.

En ese sentido, a continuacion se presentan las diferentes
instituciones del sistema que juntamente con el Organismo
Judicial constituyen los principales sujetos del presente estudio.

¢ Organismo Judicial

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala CPRG,
en el articulo 203 correspondiente al titulo 1V, dedicado al poder
publico, establece que, la funcion jurisdiccional se ejerce con
exclusividad absoluta por la Corte Suprema de Justicia y por
los demas tribunales que la ley establezca; asimismo que
corresponde a tales tribunales de justicia la potestad de juzgar
y promover la ejecucion de lo juzgado.

« Ministerio Publico
El Titulo V de la CPRG dedicado a la estructura y organizacion
del Estado establece por su parte, en el articulo 251, que el
Ministerio Publico, como institucion auxiliar de la administracion

19
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publica y de los tribunales, tiene como jefe al Fiscal General de
la Republica a quien le corresponde el ejercicio de la accion
penal publica. La institucion ejerce funciones autbnomas con
el fin principal de velar por el estricto cumplimiento de las leyes
del pais.

¢ Instituto de la Defensa Publica Penal

Con fundamento en los articulos constitucionales 8 y 12, que
reconocen el derecho de defensa y los correspondientes al
detenido, la Ley del Servicio Publico de Defensa Penal, en su
articulo 1 crea el Instituto de la Defensa Publica Penal como
organismo con autonomia funcional e independencia técnica,
cuya funcion principal es administrar el servicio publico de
defensa penal para asistir gratuitamente a personas de escasos
recursos econémicos, a fin de garantizar el debido proceso.

o Corte de Constitucionalidad

Conforme lo establecido por el articulo 268 de la CPRG la
Corte de Constitucionalidad es el tribunal permanente de
jurisdiccion privativa, cuya funcién esencial es la defensa del
orden constitucional que actia como tribunal colegiado con
independencia de los demas organismos del Estado y ejerce
funciones especificas que le asigna la Constitucion y la ley de
la materia.

Ademas de las instituciones referidas, el sistema de
administracion de justicia guatemalteco esta integrado por las
siguientes instituciones que no fueron sujetos del presente
estudio:

« Instituto Nacional de Ciencias Forenses
Segun los articulos 1 y 2 de la Ley Organica del Instituto
Nacional de Ciencias Forenses?, este constituye una institucion

8  Decreto nimero 32-2006 del Congreso de la Republica de Guatemala.
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auxiliar de la administracion de justicia, con autonomia funcional,
personalidad juridica y patrimonio propio cuya finalidad principal
es la prestacion del servicio de investigacion cientifica de forma
independiente, mediante la emision de dictdmenes técnicos
cientificos. Tiene competencia a nivel nacional.

« Divisiéon Especializada de Investigacién Criminal (DEIC)
de la Policia Nacional Civil (PNC) en el Ministerio de
Gobernacion

Segun el articulo 31 del Reglamento sobre la Organizacion de
la Policia Nacional Civil°, la DEIC que reporta jerarquicamente
ala Subdireccion General de Investigacion Criminal de la PNC,
tiene a su cargo, entre otras, las siguientes funciones:

e Auxiliar al Ministerio Publico: interviene en las
investigaciones de manera directa o a instancia de
dicha institucion.

e Iniciar su funcién investigativa desde que tenga
conocimiento de un hecho criminal.

e Llevar el control y hacer efectivas las 6rdenes
de aprehensién, emanadas por las autoridades
competentes.

e Direccion General del Sistema Penitenciario del
Ministerio de Gobernacion

La Ley del Régimen Penitenciario' regula especificamente
los aspectos relativos al Sistema Penitenciario Nacional, a los
centros de prision provisional y los centros de cumplimiento de
condena para la ejecucion de las penas. Asimismo, establece
como fines del Sistema Penitenciario los siguientes:

9 Acuerdo Gubernativo nimero 97-2009.
10 Articulos 1y 3 del Decreto nimero 33-2006 del Congreso de la Republica.
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e Mantener la custodia y seguridad de las personas
reclusas en resguardo de la sociedad,

e Proporcionar a las personas reclusas las condiciones
favorables para su educacién y readaptacién a la
sociedad, que les permita alcanzar un desarrollo
personal durante el cumplimiento de la pena y
posteriormente reintegrarse socialmente.

2. Caracterizacion del sistema de administracion de
justicia

El Estado de Guatemala, administrado por gobiernos
autoritarios, militares y represivos que se mantuvieron por la
fuerza, desencadené un conflicto armado que durante treinta 'y
seis anos (1960-1996) terminé con la vida de miles de victimas
inocentes.

Los gobiernos de esta época “privilegiaron la ejecucion de
sus sanciones a la ciudadania por vias no legales. Estan
documentadas las graves violaciones a los derechos humanos
cometidas por las fuerzas de seguridad gubernamentales, sin
que el sistema legal o sus representantes pudieran hacer algo
para evitarlo, una clara demostracion de esta situacion es el
titulo con que la Comision para el Esclarecimiento Historico
denominé el capitulo acerca del papel del sistema de justicia
en los afos del enfrentamiento armado interno: “Denegacion
de justicia™.

El sistema de administracion de justicia para ese entonces,
debilitado y corrompido por los poderes facticos, permitia
el nombramiento de jueces y autoridades del Organismo
Judicial en el ambito de los intereses politicos “creando

% Urrutia, E. 2002. “Administracién de la justicia en Guatemala”. En: Segundo Informe
sobre Desarrollo Humano en Centroamérica y Panama. Guatemala. Pag. 5.
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intencionadamente una serie de favores, que posteriormente
los jueces debian retribuir a quienes les nombraban”2.

La época de transicion hacia la institucionalidad y la busqueda
de la democracia dio inicio formalmente el 14 de enero de 1986
con la vigencia de la nueva Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala, que sento las bases para la conformacién de un
nuevo Estado con caracteristicas democraticas y la instauracion
del primer Gobierno y la primera Legislatura, electos mediante
un proceso calificado como libre y transparente.

El texto de la nueva Carta Magna, organizé juridica y
politicamente al renovado Estado, y asi dio inicio a un proceso
de fortalecimiento institucional, en el que lamentablemente la
Corte Suprema de Justicia continu6 eligiéndose por un periodo
de tiempo definido (6 afnos inicialmente y 5 afos posteriormente).
Tal proceso se vio duramente afectado por las acciones del
Presidente Jorge Serrano Elias, quien el 25 de mayo de 1993
firmé un Decreto-Ley denominado Normas temporales de
gobierno, por medio del cual suspendié varias normas de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, de la Ley
de Amparo, Exhibicién Personal y de Constitucionalidad y de
la Ley Electoral y de Partidos Politicos; asimismo, ordeno la
disolucién del Congreso de la Republica, la Corte Suprema de
Justicia y la Corte de Constitucionalidad, destituy6 al Procurador
General de la Nacion e inicialmente desconoci6 al Procurador
de los Derechos Humanos. Pidi6 al Tribunal Supremo Electoral
que convocara en sesenta dias a la eleccion de una Asamblea
Nacional Constituyente para que revisara la nueva Constitucion
y sometié a censura la prensa nacional®®.

2 |bid.

13 Véase: Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES). El colapso de
la administracién de Serrano y el primer afio de Gobierno de Ramiro de Ledn.
enero 1993/diciembre 1994. Evaluacion del desarrollo democratico. Documento
de circulacion interna. Guatemala, ASIES. 1994. Pags. 19 y 20; Asociacion
de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES). 2004. Compendio de Historia de
Guatemala 1994-2000. Guatemala, ASIES. Pag. 78.
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El mismo 25 de mayo de 2003, la Corte de Constitucionalidad
dicté un fallo histérico por el que resolvio la inconstitucionalidad
de las Normas temporales de gobierno y luego de intensos
eventos en la vida politica del pais que culminaron el 6 de junio
de 1993, el Congreso de la Republica eligio al nuevo presidente
de la Republica Ramiro de Ledn Carpio para completar el
periodo constitucional*,

Ese ano 1993 finalizdé con un evento trascendental para la
naciente institucionalidad del Estado. La Constitucion Politica
de la Republica, con apenas 7 anos de vigencia, fue reformada
en medio de un proceso de consulta popular politicamente
convulsionado, en el que se incorporan diferentes disposiciones
a varios articulos pertenecientes a su parte organica: el periodo
presidencial se redujo de 5 a 4 afios y el periodo de funciones
de la CSJ de 6 a 5 afos; el numero de magistrados de la
CSJ fue aumentando de 9 a 13; se instituyd la presidencia
anual de la referida Corte que anteriormente era ejercida
por todo el periodo. Asimismo, se establecieron las bases
institucionales para transformar el sistema penal acusatorio
—que posteriormente se concreté con la vigencia del nuevo
Cdédigo Procesal Penal-, mediante la creacion del Ministerio
Publico como institucion auténoma, cuyo jefe en calidad de
Fiscal General de la Republica, tiene a su cargo el ejercicio
de la accidén penal publica. Junto a otras nuevas disposiciones,
las reformas constitucionales fueron ratificadas por tan sdlo el
10.75 por ciento de los ciudadanos inscritos.

Entre las mas importantes debilidades e insuficiencias del
proceso de democratizacion que aun no cumplia diez afios,
estan las siguientes: a) la persistencia de la ineficacia estatal
manifestada por causas como el déficit de las finanzas publicas,

14 Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES). 1994. El colapso de
la administracion de Serrano y el primero afio de Gobierno de Ramiro de Le6n,
enero 1993/diciembre 1994. Evaluacion del desarrollo democratico. Documento
de circulacion interna. Guatemala. ASIES. Pags. 21y 25.
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el pago de la deuda externa, la desorganizacion de los sistemas
administrativos y la corrupcion, entre otras; b) el desgaste de
los organismos del Estado: Legislativo, Ejecutivo y Judicial;
c¢) la persistencia de la impunidad y de las violaciones a los
derechos humanos; d) la falta de capacidad real para abordar
los problemas socioeconémicos; y €) la prolongacion del
conflicto armado™®.

En el campo especifico de la administracion de justicia, la
normativa constitucional que establecié una Corte Suprema
Justicia electa por un periodo de 5 afos, demostré desde el
inicio la injerencia politica en la eleccion de sus integrantes, con
el fin de responder a necesidades del Gobierno de turnoy alos
intereses politicos del partido en el poder. Aunado a lo anterior,
transcurridos 7 anos de vigencia de la Carta Magna y aunque
sus disposiciones establecian la obligacién de desarrollar el
sistema de carrera judicial, “que pudiera ser construida sobre
la base del desarrollo de la capacidad e integridad de los
juzgadores™$, tal obligacién no se concretaba.

Como resultado de los acontecimientos ocurridos en 1993 se
produjo un impulso al proceso de negociacion de la paz y en
tres afos (1994 a 1996) se firmaron once de los trece Acuerdos
de Paz. El 29 de noviembre de 1996, con la firma del Acuerdo
de Paz Firme y Duradera, el Estado de Guatemala finaliza
formalmente el conflicto armado e inicia un nuevo proceso que
pretendia resolver la grave situacién imperante en el pais.

Los compromisos de los Acuerdos de Paz, ademas de constituir
el marco de referencia, impulsaron y establecieron la orientacion
y contenidos basicos del proceso de reforma y fortalecimiento
de lajusticia en Guatemala, que a partir de 1997 ha transcurrido

5 Ibid., pags 7 y 8.
16 Urrutia, E. Op. cit. Pag. 5.
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con muestras de importantes avances, pero con profundas
debilidades que aun no logran superarse.

Durante este periodo, en cumplimiento de los compromisos
establecidos en el Acuerdo sobre fortalecimiento del poder
civil y funcién del Ejército en una sociedad democratica se
crea la Comision Nacional para el Seguimiento y Apoyo al
Fortalecimiento de la Justicial’ que en abril de 1997 presentd
el informe titulado Una nueva justicia para paz, el que contenia
recomendaciones agrupadas en 7 secciones tematicas:

o Modernizacion

e Acceso a la justicia

e Agilizacion de procesos

« Excelencia profesional

o Seguridad y justicia

+ Reformas constitucionales

« Otros informes y recomendaciones

Como resultado de este esfuerzo, se alcanzaron importantes
resultados para la construccion de un sistema de administracion
de justicia que antes no existia. Se aprobaron las Leyes de
Carrera Judicial'® y de Servicio Civil del Organismo Judicial®;
se creo el Instituto de la Defensa Publica Penal?® como entidad
auténoma a cargo de la administracion del servicio publico de
defensa penal; asimismo, se desarrollé desde 1997 hasta 2006
el Plan de Modernizacién del Organismo Judicial con el apoyo
financiero del Banco Mundial (BM) y del Banco Interamericano

17 Creada inicialmente por Acuerdo Gubernativo nimero 221-97 como Comisién de
Fortalecimiento de Justicia, e integrada por doce personas que, no obstante en su
mayoria eran altos funcionarios de las instituciones que conformaban el sistema
de seguridad y justicia y la Academia, actuaron como ciudadanos, sin representar
a ningun sector o institucion y laboraron ad honorem.

8 Decreto numero 41-99 del Congreso de la Republica de Guatemala.

1% Decreto numero 48-99 del Congreso de la Republica de Guatemala.

20 Decreto numero 129-97 del Congreso de la Republica de Guatemala.
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de Desarrollo (BID), por el que se avanzd en la ampliacion de
la cobertura del servicio, el fortalecimiento de la infraestructura
fisica y de la informatica, entre otros importantes logros
alcanzados.

Lamentablemente, durante este periodo posconflicto, el
desarrollo de la funcién publica guatemalteca, se ha visto
claramente influenciado por las acciones del crimen comun
y organizado y el narcotrafico, que unidas a la debilitada
institucionalidad del sistema de justicia y seguridad, han
permitido que los niveles de criminalidad, de violencia e
impunidad, prevalezcan sobre cualquier esfuerzo de control y
reduccion?:,

Los procesos judiciales a través de los cuales se ha pretendido
deducir las responsabilidades penales de los autores
intelectuales y materiales por los hechos cometidos durante el
conflicto armado se encuentran practicamente sin posibilidad
de resolucion, debido a laimpunidad imperante que en algunos
casos ha generado resoluciones controversiales, tal como la
emitida por la Corte de Constitucionalidad, referente al proceso
iniciado en Espana por los hechos ocurridos en 1980, en la
sede de la Embajada de Espafia en Guatemala?.

2t Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES). 2008. Desafios actuales
de la justicia penal. Quinto estudio: Proceso de fortalecimiento del sistema de
justicia: avances y debilidades, julio 2006-octubre 2008. En: Memoria General
XXIV Sesién Anual. Guatemala. ASIES. Pag. 63.

22 Véase la sentencia de fecha 12 de diciembre de 2007 emitida por la Corte
de Constitucionalidad (Expediente 3380-2007) dictada dentro del proceso
constitucional de amparo iniciado por Angel Anibal Guevara Rodriguez y Pedro
Garcia Arredondo contra el auto de fecha 6 de noviembre de 2006 emitido por el
Tribunal Quinto de Sentencia Penal, Narcoatividad y Delitos contra el Ambiente en
el que se ordend la detencién provisional de los amparistas, de Oscar Humberto
Mejia Victores y de German Chupina Barahona excluyéndose a José Efrain Rios
Mont, por los delitos de terrorismo, homicidio y secuestro tipificados con ocasion de
los hechos ocurridos en la Embajada de Espafia en Guatemala el 31 de diciembre
de 1980.
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Todas las instituciones del sector justicia evidencian avances
parciales y en el curso generado por las primeras acciones de
reforma en el sector, si bien permanece constante el reclamo
de la sociedad guatemalteca, no alcanzan a retomar el impetu
necesario requerido.

En el segundo semestre de 2003, la magistratura 2001-
2006 de la Corte de Constitucionalidad (CC) sufre una crisis
institucional que afecto su solidez, imparcialidad, independencia
e integridad, asi como su prestigio nacional e internacional
como maximo Tribunal Constitucional, creado para actuar como
estricto contralor del Estado de Derecho?.

La crisis se produjo a raiz del fallo dictado el 14 de julio de
2003 en el expediente 1089-2003, por el que se declaré con
lugar el amparo presentado por Efrain Rios Montt y se ordené
al Tribunal Supremo Electoral (TSE), inscribirlo como candidato
presidencial por el partido politico que en esa época era el de
gobierno. Este fallo revirtio los criterios anteriormente sostenidos
por el TSE, la CSJ y la CC que habian declarado y emitido la
improcedencia de la inscripcion por inconstitucional, conforme
un procedimiento por sorteo para integrar un tribunal, carente
de transparencia y apoliticidad partidaria, con magistrados
suplentes.

Con posterioridad, la nueva magistratura de la CC (2006-2011)
dicto el auto de fecha 10 de octubre de 2006 en el Expediente
2395-2006, por medio del cual establece que las decisiones
contenidas en el fallo del 14 de julio de 2003 no pueden ser
invocadas como precedente jurisprudencial obligatorio, en

% Asociacion de Investigaciéon y Estudios Sociales (ASIES). 2006. Proceso de
fortalecimiento del sistema de justicia: avances y debilidades, julio 2003- junio
2006. Cuarto informe. Guatemala, ASIES. Pag. 113
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virtud de que carecen absolutamente de efecto jurisprudencial
vinculante?*,

En ese contexto, el proceso de fortalecimiento del sistema de
justicia se ha visto interrumpido por una realidad que ha urgido
la intervencién de otros actores para que colaboren a retomar
el camino trazado.

De esa cuenta, en el afio 2003, a iniciativa de la sociedad civil,
se planteé la propuesta de crear un ente que contribuyera con el
Estado de Guatemala, al cumplimiento del compromiso asumido
en el Acuerdo Global de Derechos Humanos para el combate
de los denominados cuerpos ilegales y aparatos clandestinos
de seguridad (CIACS)?.

24 Elauto referido establece en su parte conducente lo siguientes: “Il. Las decisiones
asumidas en la sentencia de catorce de julio de dos mil tres, y en tres autos dictados
el treinta de julio de dos mil tres, todos emitidos por la Corte de Constitucionalidad
en el expediente 1089-2003, carecen absolutamente de efecto jurisprudencial
vinculante; por ello también carecen de efecto interruptivo del criterio plasmado
por la Corte de Constitucionalidad de Guatemala en la sentencia de diecinueve
de octubre de mil novecientos noventa (Expediente 281-90) y en la resolucién
de dieciséis de noviembre de mil novecientos ochenta y nueve (Opiniéon
Consultiva contenida en el Expediente 212-89), y por ello tales decisiones no
pueden ser invocadas en el futuro como precedente jurisprudencial obligatorio
de conformidad con el articulo 43 de la Ley de Amparo, Exhibicién Personal y de
Constitucionalidad”.

% Los “aparatos clandestinos de seguridad son aquellos que operan aln hoy, al
interior del Estado pero fuera de su control y contra la seguridad, para imponer
agendas personales 0 ya no necesariamente politicas, sino probablemente
econdémicas, y algunas veces, vinculadas al crimen organizado” Los “cuerpos
ilegales de seguridad son todos aquellos que pasaron a la vida publica, cuerpos
armados que no tienen ningun control del Estado, no hay ninguna supervision,
ninguna autorizacion inicial, ningin reconocimiento de las armas que portan ni
de las actividades que realizan y también empezaron a prestarse para extorsion,
secuestros, intimidacion y ese tipo de actividades e incluso, eventualmente,
para convertirse en fuerzas de sicarios; también para el crimen organizado”. La
Rué Lewy, Frank. Los Derechos Humanos ante los Cuerpos llegales y Aparatos
Clandestinos de Seguridad. Memoria de la VV Conferencia Nacional sobre Derechos
Humanos. Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad Rafael Landivar
(IIJ/URL) e Instituto de Derechos Humanos de la Universidad de San Carlos de
Guatemala (IDHUSAC). Guatemala, 2007. Pags. 234 y 235.
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Durante tres afos y luego de un proceso marcado por la
indefinicion de la constitucionalidad de la propuesta, el 12 de
diciembre de 2006 se suscribe con la Secretaria General de
la Organizaciéon de las Naciones Unidas (ONU), el acuerdo
para el establecimiento de la Comisién Internacional contra la
Impunidad en Guatemala (CICIG)?, inicialmente por dos afos
que ya fueron prorrogados por otro periodo igual.

No obstante los esfuerzos, durante los ultimos cinco afos
la Corte Suprema de Justicia sufre una de sus crisis mas
severas. La Magistratura 2004-2009 en dos ocasiones no
alcanzo el consenso para la eleccion del Presidente de la Corte
Suprema de Justicia y del Organismo Judicial. En el afio 2009
fueron necesarias mas de 40 sesiones para que se realizara
la eleccién, ocho meses después del periodo constitucional
establecido.

Los resultados en cuanto al avance de mecanismos a favor de
la justicia pronta y cumplida, de la independencia judicial, del
acceso a la justicia, agilizacién, pluralidad juridica y pertinencia
cultural a cargo de las instituciones del sector justicia,
entre otros, estan en manos de los diferentes proyectos de
cooperacion internacional; cabe sefalar que se relegoé el Plan
Quinquenal 2006-2010, estructurado por la Magistratura de la
Corte Suprema de Justicia 2004-20009.

Tan sdlo en el afio 2009 han debido cambiar a todos los altos
funcionarios de las instituciones del sistema de justicia, con la
sabida consecuencia que supone retomar las funciones que
dejaron sus antecesores y con el agravante de las dificultades
generadas en los procesos de eleccion. En la Corte Suprema

% La Rué Lewy, F. 2007. Los Derechos Humanos antes los Cuerpos llegales y
Aparatos Clandestinos de Seguridad. En: Memoria de la V Conferencia Nacional
sobre Derechos Humanos. Guatemala. Instituto de Investigaciones Juridicas de
la Universidad Rafael Landivar (IIJ/URL) e Instituto de Derechos Humanos de la
Universidad de San Carlos de Guatemala (IDHUSAC). Pag. 245.
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de Justicia, la nueva magistratura 2009-2014 inicié funciones
el 13 de octubre de 2009, luego de un proceso de postulacién
realizado al amparo de la nueva Ley de Comisiones de
Postulacién, que fue altamente cuestionado y no pudo evitar
las componendas para tratar de favorecer intereses de grupos
de poder que pretenden mantener sus influencias?’.

Los titulares del Instituto de la Defensa Publica Penal y el
Ministerio Publico, cuya eleccidon también esta sujeta a las
normas de la Ley de Comisiones de Postulacion, a la fecha del
presente informe no habian sido elegidos en el periodo legal
establecido.

El Instituto Nacional de Ciencias Forenses (INACIF) que inicio
sus funciones como ente auténomo hasta el afio 2007, continua
con deficiencias presupuestarias que le impiden conformarse
institucionalmente y prestar los servicios de investigacién
cientifica para la calificacion de las pruebas.

El Ministerio de Gobernacién, del que dependen la Direccion
General de la Policia Nacional Civil (PNC) en la que funciona
la Division Especializada en Investigacion Criminal (DEIC) y la
Direccion General del Sistema Penitenciario, al mes de mayo
de 2010, se ha visto envuelto en cuestionamientos que se
reflejan en la destitucion de dos ministros en el periodo de un
ano; la emisién de orden de captura contra uno de ellos que
actualmente se encuentra préfugo de la justicia; asi también la
aprehensién y consignacion de los dos ultimos directores de la
PNC, actualmente sujetos a los procesos penales respectivos
por la supuesta comision de delitos?.

27 Foro de Organizaciones Sociales Especializadas en Temas de Seguridad (FOSS).
2010. Primer informe de monitoreo del Acuerdo Nacional para el Avance de la
Seguridad y la Justicia. Guatemala. FOSS. Pag. 6

2 |bid. Pags. 5y 6.
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Siempre en materia penal, el establecimiento de la CICIG
ha generado expectativas en la sociedad guatemalteca que
ante el aumento de los niveles de inseguridad se manifiesta
insatisfecha por la falta de funcionamiento eficaz y eficiente de
las instituciones del sector justicia.

En cumplimiento de su mandato, la CICIG propone reformas
legislativas en materia procesal penal con el fin de hacer
eficiente la investigacion criminal®; se conforma la Fiscalia
Especial del Ministerio Publico para la Comision Internacional
contra la Impunidad en Guatemala que ofrece resultados de
impacto en casos vinculados con el crimen organizado, tales
como la muerte violenta del abogado Rodrigo Rosenberg®,
la captura y proceso de extradicién del ex Presidente de la
Republica Alfonso Portillo, la muerte de once personas en el
departamento de Zacapa como resultado de un enfrentamiento
entre narcotraficantes; y establece acuerdos de asistencia
técnica con las instituciones del sector justicia para integrar
los juzgados y tribunales de competencia penal en delitos de
mayor riesgo®! e incorporar a la legislaciéon procesal penal la
figura del colaborador eficaz.

Y, como un hecho importante anuncia la participacion de la
CICIG en apoyo a la aprobacion de la Ley de Comisiones de
Postulacién y en los procesos de nominacion de magistrados
de la Corte Suprema de Justicia y de las Salas de la Corte
de Apelaciones, que para finales del afio 2009 generaron un
movimiento nacional e internacional a favor de una integracion

20 El primer grupo de reformas propuestas, algunas pendientes de aprobacion lo
constituyen: a) reformas a la Ley de Armas y Municiones; b) reformas a la Ley
de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad; c) reformas al Cédigo
Procesal Penal; y d) Reformas en materia de antejuicio.

30 Este hecho ocurrido el 10 de mayo de 2009 caus6 impacto, especialmente en la
poblacién del departamento de Guatemala por la difusién de un video en el que
la victima acusé de su muerte al Presidente de la Republica Alvaro Colom y a
algunos funcionarios de Gobierno.

31 Conforme lo ordenado en el Decreto numero 21-2009 reformado por el Decreto
numero 35-2009, ambos del Congreso de la Republica de Guatemala.
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transparente y publica de dichas comisiones, con la finalidad
de nominar profesionales que reunieran los méritos regulados
y que estuvieran en capacidad de mejorar el desempenio de la
administracion de justicia del pais.

En abril de 2009, el Gobierno de la Republica, el Ministerio
Publico, el Organismo Judicial y el Congreso de la Republica
firmaron el “Acuerdo Nacional para el Avance de la Seguridad y
la Justicia (ANASJ)”, el cual sienta las bases para el seguimiento
de los compromisos asumidos a favor del fortalecimiento del
sistema de justicia.

El Congreso de la Republica, durante los ultimos dos afios
aprobd ademas de las ya mencionadas, las siguientes leyes
importantes:

« Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad (Decreto
numero 18-2008 del Congreso de la Republica de
Guatemala)

e Ley contra el Femicidio y otras formas de Violencia
contra la Mujer (Decreto numero 22-2008 del Congreso
de la Republica de Guatemala)

e LeydeAcceso alaInformacién Publica (Decreto numero
57-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala)

e Ley de Armas y Municiones (Decreto numero 15-2009
del Congreso de la Republica de Guatemala)

e Ley de Fortalecimiento de la Persecucion Penal
(Decreto numero 17-2009 del Congreso de la Republica
de Guatemala)

o Ley de Comisiones de Postulacion (Decreto numero 19-
2009 del Congreso de la Republica de Guatemala)

o Canje de Notas entre el Gobierno de Guatemala y la
ONU para la prorroga del mandato de la CICIG por
dos afios (Decreto numero 20-2009 del Congreso de la
Republica de Guatemala)
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Ley de Competencia Penal en Procesos de Mayor
Riesgo (Decreto numero 21-2009 del Congreso de la
Republica de Guatemala)

Reformas a la Ley contra la Delincuencia Organizada
(Decreto numero 23-2009 del Congreso de la Republica
de Guatemala)

Finalmente, el Organismo Ejecutivo atraviesa una crisis
economica histoérica, derivada de un presupuesto desfinanciado
que en el medio politico esta generando decisiones
trascendentales de impacto, que se manifiestan en todos
los ambitos de la vida publica del pais y por ende en el
funcionamiento ineficiente del sistema de justicia.

B. Andlisis critico de las matrices

1. Autonomia de los jueces

“La independencia judicial es un atributo que esta
presente de manera individual en la capacidad
autonomade los jueces de dictar sentencias imparciales,
sujetos Unicamente a las leyes y la Constitucion. En un
poder judicial autbnomo o independiente, las 6rdenes y
decisiones producidas por un juez se realizan al margen
de la intervencién indebida del gobierno, las partes o los
actores sociales, se puede garantizar que solo se aplicara
la ley y que tal aplicacién sera en principio neutral”2. (lo
resaltado es propio)

82 Citaincluida en los términos de referencia de la consultoria para Guatemala, Pag.
6 que cita a Burgos G. 2003. Independencia Judicial en América Latina. ;De
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« Valoracion general del tema

Desde la norma constitucional y las normas ordinarias
especificas, el principio de independencia judicial se encuentra
regulado en el ordenamiento juridico guatemalteco; no obstante,
las evidencias dan muestra que aun no se alcanza una efectiva
aplicacion del mismo.

La cantidad de jueces y magistrados, asi como el personal
auxiliar judicial no cubre en la misma proporcion a todo el
territorio de la Republica, en consecuencia, el derecho de
toda persona a ser juzgada por los tribunales de justicia como
principio basico garante de la independencia de judicatura, se
configura afectado. A ello se suma la falta de nombramiento y
eleccion de juzgadores suplentes que atiendan las contingencias
y necesidades del personal jurisdiccional y la participacion de
un numero mayor de jueces mixtos que especializados.

Los Organismos del Estado de Guatemala no estan
proporcionando los medios y recursos adecuados para que
la judicatura pueda desempenar debidamente sus funciones.
El personal administrativo ha crecido en la misma proporcion
que la cantidad de jueces; sin embargo, es preciso aumentar
el nimero de jueces, antes de hacerlo con el personal auxiliar
judicial, a fin de evitar que los oficiales subalternos sean quienes
realmente tramiten y resuelvan los procesos, e impidan al juez
mediar y conocerlos a fondo.

Los recursos informaticos y el acceso a las tecnologias de
informacién y comunicacion constituyen una tarea pendiente
que dificulta la labor administrativa y jurisdiccional del despacho.
Se argumenta falta de recursos econémicos.

La regulacién y funcionamiento de un sistema de carrera judicial

en Guatemala es reciente (nueve anos) y aunque contempla
todos los aspectos para su desenvolvimiento, adolece de
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deficiencias que hacen imposible deducir responsabilidades
en caso de que la judicatura no garantice el procedimiento
conforme a derecho, ni el respeto de los derechos de las partes.
El sistema de carrera judicial, no se aplica a magistrados de las
Salas de la Corte de Apelaciones, y en cuanto al Consejo de
la Carrera Judicial, centraliza en la Corte Suprema de Justicia
la decision de designar a tres de los cinco funcionarios que lo
conforman. Los procesos de seleccion se encuentran normados,
sin embargo, en nueve afos muestran resultados cuantitativos
altos en relacion al vencimiento de plazo del ejercicio de sus
funciones; la cantidad de jueces y magistrados y las jornadas
de capacitacion, se muestran con mayores numeros en afios
en los que asumen nuevas magistraturas de la Corte Suprema
de Justicia.

La libertad de asociacion no ha incidido en la forma en que se
aplica, dada que no tienen registros de sus denuncias y no se
evidencian movimientos de manifestacién importantes en la
busqueda de mejores condiciones.

Las denuncias por injerencias internas de la Corte Suprema
de Justicia, del Consejo de la Carrera Judicial, de la Junta de
Disciplina Judicial y de la Unidad del Régimen del Organismo
Judicial, reflejan la deficiencia del sistema de la carrera judicial
como instrumento para seleccionar, evaluar, promover y deducir
responsabilidad de jueces y magistrados. Los resultados
muestran pocos cambios en la cultura de verticalidad y
subordinacién que pone en peligro la independencia de criterio
de los jueces y magistrados, y por ende, el derecho a ser
juzgado en forma imparcial®.

3 Comision Nacional para el Seguimiento y Apoyo al Fortalecimiento de la Justicia.
2005. Una nueva justicia para la paz. Informe. Guatemala. Magna Terra Editores.
Pag. 24.
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o Operadores de justicia
a. Cobertura

El concepto de “independencia institucional” del Organismo
Judicial, como conjunto de 6érganos encargados de administrar
justicia frente a los otros poderes del Estado, si bien deviene
como secundario respecto del concepto de “independencia
del juez particular” o “independencia judicial personal”, puesto
que la primera es condicion de garantia para la existencia
de la segunda, resulta de suma importancia cuando se
analiza en términos cuantitativos qué cantidad de personal
jurisdiccional y administrativo tiene a su cargo el ejercicio de
las funciones constitucionalmente asignadas. En ese sentido,
el fortalecimiento del sistema de justicia tiene que pasar
necesariamente por el aumento de recursos humanos, a fin
de resolver la problematica derivada de la falta de jueces y
magistrados que ejerzan sus funciones en toda la Republica.

Como se aprecia en el Cuadro No. 1, el personal jurisdiccional
del Organismo Judicial, que comprende jueces —de paz y
de primera instancia— asi como magistrados —de Salas de
la Corte de Apelaciones y de la Corte Suprema de Justicia—,
presenta un aumento moderado en términos absolutos para
todos los tipos, excepto la CSJ cuyo numero de integrantes no
puede variar por disposicion constitucional; sin embargo, en
términos porcentuales, el aumento se evidencia Unicamente
en jueces de primera instancia y en magistrados de la Corte
de Apelaciones. Esto obedece especificamente a la creacion
de nuevos juzgados y salas en las areas de trabajo y previsiéon
social, familia, civil y nifiez y adolescencia.
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Cuadro No. 1
Total de jueces y magistrados el OJ segun tipo de érgano jurisdiccional

Total de jueces y magistrados

2000 2005 2009
TIPO Abso- | Por- Ab- Por- | Ab- Por-
luto cen- So- cen- | so- cen-
tual luto tual luto tual
Jueces de paz 361 51,9 384 50,5 | 426 48,5
Jueces de primera instancia 254 36,4 | 289 | 38,0 | 345 39,2
Magistrados de la Corte de 68 9,8 75 9,8 95 10,8

Apelaciones

Magistrados de la Corte Suprema de 13 1,9 13 1,7 13 1,5
Justicia

Total 696 | 100,0 | 761 | 100,0 | 879 | 100,0

Fuente: Elaboracion propia basada en carta numero 034-2010-MIGM/eoe de la
Gerencia de Recursos Humanos del Organismo Judicial.

Desde el afio 2000 es evidente la concentracion mas alta de
jueces y magistrados en el departamento de Guatemala, le
sigue Quetzaltenango y en tercer lugar Huehuetenango (ver
Cuadro No. 2). En el area norte y oriental del pais es menor
la concentracion de jueces y magistrados en comparacion
con el area central y occidental. Al 2009 el 47% del total de
jueces y magistrados se encuentran en 3 departamentos,
mientras que el 53% de los mismos esta distribuido en 19 de
los 22 departamentos de la Republica. Para junio de 2010,
segun estimaciones del Instituto Nacional de Estadistica
(INE), conforme el Censo 2002, los departamentos con mayor
poblacién, en orden descendente, son: Guatemala (3,103,685),
Huehuetenango (1,114,389) y Alta Verapaz (1,078,942);
le siguen Quiché (921,390) y Quetzaltenango (771,674)%.
Durante todo el periodo, los departamentos con menos jueces

3 http://www.ine.gob.gt/index.php/demografia-y-poblacion/42-
demografiaypoblacion/207-infodemo2010 Consultada el 15 de mayo de 2010.
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y magistrados son en su orden de menos a mas: lzabal,

Progreso y Totonicapan3®.

Cuadro No. 2
Total de jueces y magistrados por departamento de la Republica

ASIES

El

Departamento 2000 2005 2009 % del total al 2009
Guatemala (area 207 240 295 34% 47%
central)

Quetzaltenango (area 50 51 59 7%

occidental)

Huehuetenango (area 41 41 49 6%

occidental)

Izabal (area 7 11 13 1% 53%
oriental)

El Progreso (area 14 14 15 1%

oriental)

Totonicapan (area 16 16 16 2%

occidental)

Otros 19 361 388 432 49%
departamentos

TOTALES 696 761 879 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia basada en carta numero 034-2010-MIGM/eoe de la

Gerencia de Recursos Humanos del Organismo Judicial.

3% El monitoreo del Foro de Organizaciones Sociales Especializadas en Temas
de Seguridad (FOSS) establecié que de abril a octubre de 2009, el Organismo
Judicial increment6 el funcionamiento de 20 érganos jurisdiccionales en 11 de los
22 departamentos de la Republica. EI40% de los juzgados y tribunales instalados
en 2009 se crearon en 2008, el 60% fueron creados en 2009 e instalados en el
mismo afio; de estos el 83% lo constituyen los nuevos Juzgados Mdviles de los
que aun seis (6) se encuentran pendientes de ser instalados, empero que fueron
creados en el 2009. Véase: Foro de Organizaciones Sociales Especializadas en
Temas de Seguridad (FOSS). 2010. Primer informe de monitoreo del Acuerdo
Nacional para el Avance de la Seguridad y la Justicia. Guatemala. FOSS. Pags.

21, 46-53.
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Con informacion de CENADOJ, segun la Grafica No. 1,
durante todo el periodo, el total de jueces mixtos —aquellos
que conocen mas de una materia— supera al total de jueces
especializados. Con excepcion del ano 2006, durante todo el
periodo se crearon mas juzgados mixtos que especializados.
Noétese que la tendencia de crear mayor numero de jueces
mixtos que especializados se ha mantenido, no obstante el
cambio de magistratura de la CSJ en el afio 2004. Segun la
competencia especializada, los tres ramos con mayor niumero
de jueces en funciones al afo 2009 son (de mayor a menor):
laboral, familia y nifiez - adolescencia (en primera instancia);
y, civil - mercantil, penal y laboral (en segunda instancia). Esto
coincide con el aumento de érganos jurisdiccionales en estos
ramos durante el mismo periodo.

Grafica No. 1
Cantidad de jueces mixtos y especializados
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CENADOJ (informacién impresa por Roxana
Garcia y correo electrénico de la Jefatura de Documentacion y Estadistica Judicial).

Como un avance importante se reconoce la creacién de los
Juzgados de Turno en materia penal (Juzgados de Paz Penal y
Juzgados de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos
contra el Ambiente) que al 2009 funcionan en los departamentos
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de Guatemala (municipios de Guatemala, Villa Nueva y Mixco),
Sacatepéquez y Escuintla —situados en ambas cabeceras
municipales—, con lo cual se cumple el precepto constitucional
(Art. 6) que ordena poner a los detenidos a disposicion de la
autoridad judicial competente, en el plazo que no exceda de
seis horas.

Otro de los aspectos importantes respecto de la oferta
cuantitativa de jueces y magistrados, es el relativo al
nombramiento y eleccion de sus suplentes, quienes tienen
la tarea importante de cubrir las contingencias que provoca
la ausencia temporal de los titulares. Segun Cuadro No. 3,
del total de jueces, en el afio 2005, unicamente el 4% estaba
nombrado como suplentes; en el afio 2009 el total no tuvo un
aumento significativo (5%). En el caso de los magistrados, el
comportamiento es muy diferente, el porcentaje aumenta de
35% en el 2005 a 38% en el 2009. El total de jueces suplentes
es menor respecto de los magistrados suplentes®®, debido a
la l6gica de la deficiente estructura del sistema. Los jueces
suplentes y titulares son nombrados por la Corte Suprema de
Justicia en tanto que los magistrados suplentes y titulares son
electos por el Congreso de la Republica.

%6 En un esfuerzo conjunto entre la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidad para los Derechos Humanos en Guatemala (OACNUDH) y ASIES, se
realiz6 un estudio sobre el acceso de los pueblos indigenas a la justicia desde el
enfoque de derechos humanos en dos municipios del departamento del Quiché.
Como resultado del trabajo de campo se constataron las siguientes circunstancias:
“i) Cuando las oficinas estan abiertas al publico de lunes a viernes dentro del
horarios legalmente establecido, los portadores de obligaciones responsables
de tomar decisiones no siempre se encuentran en sus puestos de trabajo, esto
es frecuente en el caso de jueces y fiscales. [Lo resaltado es propio] ii) En dias y
horas inhabiles, los funcionarios responsables de tomar decisiones se ausentan
de las oficinas, particularmente en el OJ y el MP. En estos casos, la autoridad
responsable encarga la tarea de atencion de los titulares de derechos, a personal
no competente para esta funcion, que en muchos casos, se trata de agentes de
seguridad o conserjes. [Lo resaltado es propio] Asociacion de Investigacion y
Estudios Sociales (ASIES), Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos en Guatemala (OACNUDH). Acceso de los pueblos
indigenas a la justicia desde el enfoque de derechos humanos: Perspectivas en
el derecho indigena y en el sistema de justicia oficial. Guatemala, 2008. Pag. 93.
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Cuadro No. 3
Jueces y Magistrados Titulares y Suplentes
Jueces y Magistrados 2005 2009
Absoluto Porcentual Absoluto Porcentual

Jueces titulares 617 96% 676 95%
Jueces suplentes 25 4% 32 5%
Total jueces 642 100% 708 100%
Magistrados titulares 77 65% 92 62%
Magistrados suplentes 42 35% 56 38%
Total magistrados 119 100% 148 100%

Fuente: Elaboracion propia basada en carta identificada al pie como 230/JGAA/BdeM
y Correo electronico de la Secretaria de la Corte Suprema de Justicia.

Ademas de la falta de cobertura con suficientes jueces y
magistrados para atender las necesidades de toda la Republica,
resulta importante analizar cuantos de estos son removidos,
suspendidos (temporal o permanentemente) y destituidos.
Como se observa en el Cuadro No. 4, el total del afio 2000
aumenta en el 2001 de 24 a 74, lo cual se debe en gran medida
a que durante el afio 2000 inician sus funciones el Consejo de
la Carrera Judicial y las Juntas de Disciplina Judicial, al amparo
de la Ley del Consejo de la Carrera Judicial que no existia con
anterioridad. Noétese ademas que en los afios 2004 (217) y
2009 (334), en los que tomaron posesion nuevos magistrados
de la Corte Suprema de Justicia y de las Salas de la Corte de
Apelaciones, los valores se elevan en mas del 50%. El mayor
numero de jueces destituidos (7 en el afio 2005) fue evidente
en el primer afio de funciones de la magistratura 2004-2009.
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Cuadro No. 4
Jueces removidos, cesados o suspendidos (temporal o permanentemente)

Tipode | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | Total
accion

Juecesy
magis-
trados

removidos,
suspendi-
dosy que
finalizaron
su periodo
de funcio-
nes

24 74 86 92 217 | 138 | 142 183 126 | 334 | 1416

Jueces
destituidos
segun el

Con- 1 6 1 4 4 7 2 3 0 1 29
sejo de la
Carrera
Judicial

Fuente: Elaboracion propia conforme Oficio No. CCJ-SE-AR-048-2009jmvo y Oficio
No. CCJ-SE-AR-005-2010jmvo, ambos del Consejo de la Carrera Judicial.

b. Derechos de jueces y magistrados

La normativa juridica que establece los derechos de jueces y
magistrados se encuentra contenida en la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala, Ley del Organismo Judicial, Ley
de Servicio Civil del Organismo Judicial y su reglamento, Ley de
la Carrera Judicial y su reglamento, asi como en los acuerdos
emitidos por la CSJ.

c. Salario

Como se observa en el Cuadro No. 5, de 2000 a 2005, el
salario base nominal de los jueces y magistrados no mostr6
variacién. Es en el periodo 2006 y 2007 cuando se producen
dos aumentos de salario que coinciden con el periodo de la
presidencia del Licenciado Rubén Eliu Higueros Girén, quien
manifesté al final del periodo de magistratura, tener una buena
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relacion con las organizaciones sindicales, lo que entre otros
logros, redund6 en beneficios temporales mediante bonos
suplementarios de ingresos®’. Es de hacer constar que al
concluir su periodo, los Magistrados que han sido electos por
el Congreso de la Republica de Guatemala, desde anteriores
magistraturas se han otorgado indemnizacion por tiempo de
servicio, la que es calificada por la sociedad civil de indebida
porque no existe disposicion constitucional ni legal que la
obligue. EI monto millonario de tal indemnizacion debilita cada
cinco anos las finanzas del OJ. En el afno 2008 se produce un
nuevo aumento de salario que se mantiene vigente en 2009.

Cuadro No. 5
Salario base nominal devengado por jueces y magistrados

2000-2005 2006 2007 2008 2009

Jueces de Eje- 21,000.00 | 22,000.00 | 22,500.00 | 23,333.34 | 23,333.34
cucion Penal

Jueces de 9,000.00 9,600.00 9,900.00 | 10,400.00 | 10,400.00
Paz Ill

Jueces de 12,600.00 | 13,200.00 | 13,500.00 | 14,000.00 | 14,000.00
Paz V

Juez de Primera | 21,000.00 | 22,000.00 | 22,500.00 | 23,333.34 | 23,333.34
Instancia

Magistrado 30,000.00 | 32,000.00 | 33,000.00 | 34,666.67 | 34,666.67
de la Corte
Suprema de
Justicia

Magistrado de 26,136.00 | 27,536.00 | 28,236.00 | 29,402.67 | 29,402.67
Sala

Magistrado 26,567.00 | 27,967.00 | 28,667.00 | 29,833.67 | 29,833.67
Presidente de
Sala

Fuente: Elaboracion propia segun Oficio No. 067-2010-MING/eoe de la Gerencia de
Recursos Humanos del Organismo Judicial.

87 Organismo Judicial. 2007. Memoria de Labores gestion 2006-2007. Guatemala.
Pag. 2.
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d. Derechos gremiales

Lo investigacién realizada no reporta jueces y magistrados
inscritos en sindicatos®®. La informacién proporcionada por
la Gerencia de Recursos Humanos del Organismo Judicial,
muestra descuentos a jueces en concepto de afiliacion
sindical; sin embargo, esta informacion esta desactualizada,
corresponde a personal jurisdiccional que anteriormente
figuraba como personal auxiliar judicial.

No obstante, en Guatemala hay dos instituciones gremiales
de caracter privado: la Asociacion de Jueces y Magistrados
constituida en el ano 1995, que al 31 de marzo de 2009 contaba
con 423 asociados; y el Instituto de Magistrados de la Corte de
Apelaciones del Organismo Judicial.

Aun cuando existen estas entidades gremiales, resulta
preocupante que ni en el Organismo Judicial ni en los archivos
de la Asociacion de Jueces y Magistrados se encuentren
registros de denuncias formales planteadas por los asociados
con el fin de exigir el respeto de sus derechos®.

« Apoyo profesional y administrativo judicial
a. Cobertura
El personal administrativo del OJ comprende: a) personal

judicial: secretarios, oficiales, notificadores y comisarios
(contratados permanentemente); b) personal de apoyo

% Elarticulo 116 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala en su parte
conducente establece: “Se reconoce el derecho de huelga de los trabajadores del
Estado y sus entidades descentralizadas y autébnomas. Este derecho Unicamente
podra ejercitarse en la forma que preceptue la ley de la materia y en ningin caso
debera afectar la atencion de los servicios publicos esenciales.”

% Segun informacion escrita de la Presidenta de la Asociacion de Jueces y
Magistrados de fecha 5 de octubre de 2009 y Oficio 474 A-2009 EGSC/ftr del
Centro de Servicios Auxiliares de la Administracion de Justicia.
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judicial: contratados temporalmente (itinerantes); y c) personal
administrativo: gerentes, directores, coordinadores, técnicos,
secretarias, trabajadores operativos. La mayor concentracion la
reporta el departamento de Guatemala, le sigue Quetzaltenango
y en tercer lugar Huehuetenango, con la misma tendencia
establecida para jueces y magistrados. En el Cuadro No. 5 se
observa el porcentaje de incremento de 2005 a 2009, de donde
se establece que de los tres departamentos con mayor cantidad
de personal administrativo, es Guatemala el que presenta un
mayor incremento (20%), seguidamente Huehuetenango con un
12%; finalmente Quetzaltenango y el resto de departamentos
de la Republica con un 6%.

Cuadro No. 6
Total de personal administrativo

Departamento 2005 2009 % de incremento
por departamento
Guatemala (area 3390 4086 20%
central)
Quetzaltenango (area 444 471 6%
occidental)
Huehuetenango (area 247 277 12%
occidental)
Otros 19 2628 2788 6%
departamentos
TOTALES 6709 7622 14%

Fuente: Elaboracién propia con informacién de la Jefatura de Documentacién y
Estadistica Judicial del CENADQJ (correo electronico del 6 de junio de 2010).

De los tres tipos de personal establecidos, el que cuenta con
mayor numero es el personal judicial con los siguientes cargos:
a) oficiales de juzgados y tribunales (Oficial iii y Oficial ii), b)
notificadores (Notificador iii), c) secretarios (Secretario de
instancia y Secretario de paz) y d) comisarios.
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b. Apoyo administrativo

Para el desarrollo de las funciones asignadas, tanto del personal
administrativo judicial como de los jueces y magistrados, el
Organismo Judicial aun enfrenta el desafio de incorporar
la tecnologia basica para hacer eficiente y eficaz la funciéon
jurisdiccional, asi como las tareas administrativas judiciales.
Del 2005 al 2009 el total del equipo electronico (computadoras
especificamente) aumento6 considerablemente (81%).

Respecto del total de cuentas de correo electronico no se pudo
establecer el comportamiento, debido a la falta de informacion;
no obstante, se tiene conocimiento que la falta de comunicacion
por medio de internet es debida a la falta de infraestructura
en materia de interconexion y telecomunicacion, se necesita
una inversion sumamente alta para cubrir los costos que ello
implica; sumado a ello, las entidades privadas que ofrecen
los servicios de comunicacion (teléfono fijo e Internet) no
cuentan con cobertura en todas aldeas y municipios en los
que se encuentran instalados los juzgados de paz; de hecho,
en algunos sectores y zonas de la ciudad de Guatemala,
estas empresas privadas aun no habilitan la infraestructura
cablegréfica para vender los servicios.

Cuadro No. 7
Total de computadoras y cuentas de correo electronico
en el Organismo Judicial

ANO TOTAL TOTAL CUENTAS
COMPUTADORAS DE CORREO
ELECTRONICO
2005 3500 ND
2009 6335 2071
% INCREMENTO 81% ND

Fuente: Elaboracion propia basada en Oficio No. 1358-2009-rf/gh del Centro de
Informatica y Telecomunicaciones (CIT) del OJ.
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En relacion a este mismo tema se informa que al afio
2009 los departamentos que cuentan con mayor cantidad
de computadoras son Guatemala, Quetzaltenango y
Huehuetenango; igual al comportamiento establecido para
el total de jueces y magistrados. No ocurre o mismo con
los departamentos que poseen la menor cantidad de esos
funcionarios, siendo en su orden de menos a mas: El Progreso,
Izabal y Zacapa. Para el detalle de equipo por departamento
unicamente se cuenta con informacion del afio 2009, porque
el Centro de Informatica y Telecomunicaciones (CIT) del OJ no
cuenta con registros de los afios anteriores.

+ Capacitacion
a. Tipos de programas

El principio de independencia judicial, ya sea interna o externa
y de imparcialidad, son requisitos fundamentales para la
existencia de una judicatura democratica. Un tercer principio,
relacionado inexorablemente con los dos anteriores y necesario
para la existencia de una magistratura profesional, es el nivel
técnico y capacitacion profesional de los jueces y magistrados®.

El articulo 12 de la Ley de la Carrera Judicial establece que la
Unidad de Capacitacion Institucional del Organismo Judicial
(UCI) es el 6rgano de la carrera judicial encargado de planificar,
ejecutar y facilitar la capacitacion y formacion técnica y
profesional de jueces y magistrados, asi como de los empleados
judiciales (personal administrativo judicial).

Los programas de formacién y capacitacion impartidos en la
UCI, durante el periodo que se estudia, incluyen entre otras
actividades dos niveles principales de formacion: inicial y
continuada.

40 Vazquez Smerilli, G; Maria Cleofas Tuyuc Velasquez, colab. 2000. Independencia
y carrera judicial en Guatemala. Ideas y documentos para la democratizacion del
sistema de justicia. Guatemala. Pag. 57.
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El programa de formacion inicial tiene como objetivo brindar
conocimientos basicos para el desempefo de la funcion
jurisdiccional, reforzar habilidades y aptitudes, asi como
establecer compromisos de los participantes para actuar con
apego a valores y principios éticos*.

Por su parte, el programa de formacion continuada tiene
como objetivos: reforzar y actualizar conocimientos de jueces,
magistrados y auxiliares de justicia, desarrollar habilidades y
contribuir a la eficiencia y eficacia en el servicio*.

Los dos primeros programas de formacion inicial dirigidos a
jueces en los afios 1998 y 1999 se desarrollaron antes de
la entrada en vigencia de la Ley de la Carrera Judicial, en
virtud que la CSJ introdujo en marzo de 1996, un sistema de
convocatoria publica para proveer plazas de jueces de primera
instancia y de sentencia penal, seguida de una precalificacion
de los candidatos presentados, entre quienes se selecciona a
aquellos invitados a seguir un curso de formacion*.

Como se observa en el Cuadro No. 8, en once anos, de 1998
a 2009, unicamente se han desarrollado 6 programas de
formacion inicial para jueces de primera instancia y 8 programas
para jueces de paz. Eltotal de matriculados en los programas
de formacién inicial (510) es muy bajo si se analiza a la luz de
las necesidades de cobertura y en particular, si se compara con
el total de jueces removidos, suspendidos o0 que concluyeron
en sus funciones en el periodo 2000-2009: ver Cuadro No. 4.

4 Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES). 2006. Proceso de
fortalecimiento del sistema de justicia: avances y debilidades, julio 2003- junio
2006. Cuarto Informe. Guatemala. ASIES. Pag. 40.

42 Ibid. Pag. 44.

4 Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES). 2006. Proceso de
fortalecimiento del sistema de justicia: avances y debilidades, julio 2003- junio
2006. Cuarto Informe. En: Memorial General XXII Sesion Anual. Seminario
Permanente sobre Realidad Nacional. Guatemala. Pag. 105.
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Cuadro No. 8
Capacitacion para jueces y magistrados
Nivel de formacién Total de programas de Total matriculados
1998-2009

Programa de formacion 6 223
inicial para jueces de primera
instancia
Programa de formacion inicial 8 287
para jueces de paz
Total programas de formacién 14 510
inicial
Programas de formacion 4125* 89,035
continua

Fuente: Elaboracion propia segun oficio Ref. 2,028-11/ARFC. Rasc de la Unidad de
Capacitacion Institucional (UCI) del Organismo Judicial.

* El total corresponde a actividades de capacitacion que no necesariamente estan
estructuradas como programas.

Para la realizacion de los programas de formacién continuada
y las demas actividades de especializacion para jueces y
magistrados, es la Presidencia de la CSJ la que acuerda que
se ejecuten, a fin de coordinar lo relativo a la designacion de
jueces y magistrados suplentes. Cabe senalar que no se ha
estructurado un registro electronico a cargo de la Presidencia
y su Secretaria, respecto del total de acuerdos que hayan
aprobado las licencias para cursar estudios de diplomado,
maestrias y demas actividades de especializacion, tanto interna
como internacionalmente®.

b. Aspectos presupuestarios de la capacitacion
En el afo 2000 se obtuvo la mayor asignacion presupuestaria

al rubro de capacitacion (0.84%), luego de la entrada en
vigencia de la Ley de la Carrera Judicial. Los siguientes afios

44 Lainformacioén se encuentra disponible en registros manuales, segun lo manifesto
la Unidad de Informacion Publica del Organismo Judicial.
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se mantienen sin variacién significativa, con excepcion del
afo 2007 que reporta un aumento respecto del afio 2006 (de
0.15% a 0.42%), lo cual se explica porque en ese ano se inicid
el Programa de Educacién a Distancia del Organismo Judicial
(EDOJ) en el marco de la modernizacion del OJ y como una
alternativa a la formacion presencial que la UCI ha desarrollado
durante todo su periodo de funcionamiento.

Grafica No. 2
Porcentaje del presupuesto del OJ dedicado a capacitacion

Fuente: Elaboraciéon propia con informaciéon enviada por correo electrénico por la
Coordinacion de Presupuesto de la Gerencia Financiera del Organismo Judicial, el
10 de febrero de 2010.

« Normativa que garantice independencia de jueces

Con el fin de establecer si existen las condiciones legales que
posibiliten la plena vigencia de la independencia judicial, a
continuacién se describe la normativa vigente.

A nivel constitucional los articulos 203 y 205 regulan lo relativo
a la independencia de jueces y magistrados en el ejercicio
de sus funciones y la garantia de independencia econémica
y funcional del Organismo Judicial. Se apercibe a quienes
atentaren contra la independencia judicial con la imposicion
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de las penas establecidas en el Cddigo Penal*. Estas mismas
disposiciones se encuentran desarrolladas a nivel de leyes
ordinarias: en la Ley del Organismo Judicial (ley organica) y
en la Ley de la Carrera Judicial.

En garantia del derecho de inamovilidad, el articulo 205 dispone
que los jueces y magistrados no puedan ser separados,
suspendidos, trasladados ni jubilados, sino por alguna de las
causas y con las garantias previstas en la ley (articulo 210
constitucional). Esta disposicion se trasladé a la Ley de la
Carrera Judicial, que establece el régimen de faltas y sanciones.

Segun Ley de la Carrera Judicial (articulo 24), los jueces en
funciones y los suplentes gozan de derecho preferente a ser
trasladados en caso se produjere una vacante. Es voz popular
que en muchos casos los traslados acordados por la CSJ se
aplican como sancion, lo que atenta terriblemente en contra
del principio de independencia judicial interna.

A fin de garantizar la funcién jurisdiccional independiente,
nuestra legislacion establece que la funcion de magistrado o
juez es incompatible con cualquier otro empleo, con cargos
directivos en sindicatos y partidos politicos, y con la calidad
de ministro de cualquier religién (Art. 207 de la Constituciéon
Politica de la Republica). La Ley de la Carrera Judicial y la
Ley del Organismo Judicial, a nivel de legislacion ordinaria,
establecen el régimen de prohibiciones al juez. En ambos
cuerpos normativos se prohibe a jueces y magistrados,
desempenar la profesion de abogado y notario.

En funcion de la referida independencia, la CPRG establece que
en ningun proceso habra mas de dos instancias y el magistrado

4% Segun el Art. 381 del Codigo Penal, quien cometiere el delito de violacion a la
Constitucion sera sancionado con prisién de tres a diez afios. La Constitucion
Politica de la Republica agrega como pena accesoria la inhabilitacion para ejercer
cualquier cargo publico.
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0 juez que haya ejercido jurisdiccién en alguna de ellas no
podra conocer en la otra ni en casacion en el mismo asunto,
sin incurrir en responsabilidad (Art. 211). La Ley del Organismo
Judicial establece el régimen de competencia para conocer en
segunda instancia.

« Normativa sobre carrera judicial, seleccion de jueces
y Consejo de la Carrera Judicial

El articulo 204 de la CPRG establece en su parte conducente
que la funcién jurisdiccional se ejerce con exclusividad absoluta,
por la Corte Suprema de Justicia y por los demas tribunales
que la ley establezca.

En ese sentido, el articulo 58 de la Ley del Organismo Judicial
establece que la jurisdiccion es Unica y que para su ejercicio
se distribuye en los siguientes 6rganos:

o Corte Suprema de Justicia y sus Camaras

o Cortes de Apelaciones

o Sala de la Nifiez y Adolescencia

o Tribunal de lo contencioso-administrativo

o Tribunal de segunda instancia de cuentas

« Juzgados de primera instancia

« JuzgadosdelaNinezylaAdolescenciaydeAdolescentes
en Conflicto con la Ley Penal y Juzgados de Control de
Ejecucion de Medidas

« Juzgados de paz o menores

o Los demas que establezca la ley

Asimismo, el articulo 209 de la CPRG establece la carrera
judicial y determina que los ingresos, promociones y ascensos
se haran mediante oposicion; ordena ademas que una ley
regulara esta materia.

Después de trece anos que la CPRG estableciera que una
ley ordinaria debia regular lo relativo a la carrera judicial, el
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27 de octubre de 1999 se aprobé la Ley de la Carrera Judicial
(LCJ) contenida en el Decreto numero 41-99 del Congreso
de la Republica y entré en vigencia el 10 de diciembre de ese
mismo afo.

Al momento de su aprobacion, la referida Ley fue discutida
por articulos, la votacion fue breve y se aprob6é con mayoria
absoluta, segun el diario de sesiones del Congreso de la
Republica de Guatemala, de fecha 27 de octubre 1999. EI
Congreso contaba ese ano con 88 congresistas, por lo que la
mayoria absoluta lo constituian como minimo 45 votos.

Segun el articulo 4 de la referida LCJ, los érganos responsables
de la Carrera Judicial son:

Consejo de la Carrera Judicial (CCJ)
Junta de Disciplina Judicial (JDJ)
Comisiones de Postulacion (CP)

Unidad de Capacitacion Institucional (UCI)

Los cinco miembros del Consejo de la Carrera Judicial son:

« El Presidente del Organismo Judicial, quien podra ser
sustituido por un magistrado de la Corte Suprema de
Justicia designado por ésta, con caracter de suplente.

o EIl titular de la Unidad de Recursos Humanos del
Organismo Judicial o quien lo sustituya con caracter de
suplente.

o El titular de la Unidad de Capacitacion Institucional del
Organismo Judicial, o quien lo sustituya con caracter de
suplente.

« Unrepresentante y un suplente, electos por la Asamblea
de Jueces.

« Unrepresentante y un suplente, electos porlaAsamblea
de Magistrados.

De los cinco integrantes del Consejo de la Carrera Judicial,
tres dependen directamente de la CSJ (el Presidente del OJ,
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el titular de la Gerencia de Recursos Humanos vy el titular de
la Unidad de Capacitacién Institucional); por consiguiente,
existe una mayor influencia y representatividad de la CSJ en
las decisiones adoptadas por el Consejo de la Carrera Judicial.
Esta situacion genera desequilibrio respecto a los otros dos
integrantes, representantes de los magistrados de la Corte de
Apelaciones y de los jueces, tanto de paz como de primera
instancia*; por lo que puede afirmarse que por la forma en
que se encuentra integrado el CCJ no resulta ser un 6rgano
independiente.

Como puede apreciarse, no se encuentra regulada la
participacion ciudadana en la integracion directa, ni en el trabajo
del Consejo de la Carrera Judicial y bajo esas condiciones de
integracion, el CCJ interviene en todos los procesos de ingreso,
promociones y ascensos.

« Ingreso a la carrera judicial

Segun el Art. 13 de la LCJ, la Carrera Judicial comprende
Unicamente a quienes por mandato constitucional ejercen
jurisdiccion y competencia en la administracion de justicia y
los divide en cuatro categorias o clases, que no forman grado
jerarquico, asi:

+ Magistrados de la Corte Suprema de Justicia;

o Magistrados de la Corte de Apelaciones y otros tribunales
colegiados;

o Jueces de primera instancia;

« Jueces de paz.

4 ASIES. 2006. Proceso de fortalecimiento del sistema de justicia: avances y
debilidades, julio 2003- junio 2006. En: Memorial General XXIl Sesién Anual.
Seminario Permanente sobre Realidad Nacional. Guatemala. P4g. 93.
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En ese sentido, el Art. 14 de la LCJ establece que el ingreso a
la carrera judicial se hara por alguna de las formas siguientes:

¢ Mediante nombramiento de la CSJ para el caso de los
jueces, cualquiera que sea su categoria o grado.

o Mediante eleccion por el Congreso de la Republica
para el caso de los magistrados, cualquiera que sea
su categoria segun el procedimiento regulado por
los articulos 215 y 217 de la CPRG, y en la Ley de
Comisiones de Postulacion.

Los requisitos minimos para ser magistrado o juez segun
el articulo 207 de La CPRG y que también se encuentran
establecidos en el Art. 15 de la LCJ, son:

e Ser guatemalteco de origen

« Ser de reconocida honorabilidad

o Estar en el goce de los derechos ciudadanos

o Ser abogado colegiado, salvo las excepciones que la
ley establece con respecto a este ultimo requisito en re-
lacion a determinados jueces de jurisdiccion privativa y
jueces menores.

Para el caso de magistrados de la Corte de Apelaciones y
tribunales de igual categoria, se requiere cumplir ademas de los
requisitos anteriores, con los siguientes (Art. 217 de la CPRG):

« Ser mayor de treinta y cinco afios
« Haber sido juez de primera instancia o haber ejercido
por mas de cinco afios la profesion de abogado.

En cuanto a los magistrados de la Corte Suprema de Justicia
se requiere ademas (Art. 216 de la CPRG):

e Ser mayor de cuarenta afios

o« Haber desempefiado un periodo completo como
magistrado de la Corte de Apelaciones o de los
tribunales colegiados que tengan la misma categoria o,
haber ejercido la profesiéon de abogado por mas de diez
anos.
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¢ Procedimiento de ingreso a la carrera judicial para juec-
es de paz y de primera instancia

El procedimiento para el ingreso a la carrera judicial de jueces
de paz y de primera instancia es el siguiente*’:

« EICCJes el encargado de convocar a los concursos por
oposicion para el ingreso a la carrera judicial de jueces
(Art. 16 LCJ).

o La convocatoria se publica tres veces en el Diario Oficial
y en dos de los diarios de mayor circulacién, con una
antelacion no menor a veinte dias de la fecha prevista
para el concurso (Art. 16 LCJ).

o La solicitud de los aspirantes debe contener como
minimo: datos de identificacion personal, curriculo vitae
y sus constancias, incluida la colegiatura profesional,
constancia de carencia de antecedentes penales y del
Tribunal de Honor del Colegio de Abogados y Notarios
de Guatemala; y toda otra documentacion que se
estime pertinente, cuya presentacion se requiera en la
convocatoria (Art. 16 LCJ).

+ Recibidas las solicitudes, el CCJ elabora la lista de
inscritos y verifica, en cada caso, el cumplimiento de los
requisitos exigidos por la LCJ. Efectuada la verificacion,
confecciona la ndémina de aspirantes aptos para
concursar y notifica a los interesados su decision. Dicho
listado de aspirantes es publicado en el Diario Oficial y
como minimo en dos de los diarios de mayor circulacion,
y es remitido a la CSJ (Art. 17 LCJ).

« Dentro del plazo de cinco dias contados desde el dia
siguiente de la ultima publicacion, cualquier persona
podra hacer llegar al CCJ, informacién documentada
respecto a los aspirantes (Art. 17 LCJ).

47

Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES). 2004. Estudio sobre
avances y dificultades en la implementacién de la Ley de la Carrera Judicial,
diciembre 1999-agosto2004. Guatemala. ASIES. Péags. 43y 44.
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e Le corresponde a la UCI evaluar a los aspirantes al
cargo de juez. Esta evaluacion se basa en las pruebas
que determinen la idoneidad para el ejercicio de la
funcion jurisdiccional del aspirante (técnico-juridicas,
psicométricas) y en entrevistas personales publicas o
privadas (Art. 18 LCJ).

o Concluida la evaluacion anterior, se elabora la lista
de aprobados como “elegibles”, segun el orden de
calificaciones obtenidas para cada aspirante, a partir de
la mas alta (Art. 18 LCJ).

¢ Dicho listado es publicado en el Diario Oficial y como
minimo en dos de los diarios de mayor circulacion,
y remitido a la CSJ. Dentro del plazo de cinco dias
contados desde el dia siguiente de la ultima publicacion,
cualquier persona podra remitir al CCJ, informacién
documentada respecto a los aspirantes (Art. 17 LCJ).

« Finalizado el concurso, todos los aspirantes que hayan
sido aprobados como elegibles, siguen el curso de
formacion inicial en la UCI, que tiene una duracién
minima de 6 meses (Art. 18 LCJ).

o Los candidatos que aprueben el curso de la UCI, seran
declarados elegibles y nombrados por la CSJ segun
proceda, jueces de paz o de primera instancia (Art. 19
LCJ).

Del ano 2001 al 2009 han sido seleccionados mediante el
procedimiento anteriormente establecido 433 jueces, de
los cuales 262 son jueces de paz y 171 jueces de primera
instancia®.

4 Segun oficio CCJ-SE-MOVI-306-2009-pjel de fecha 8 de octubre de 2009, suscrito
por el Jefe de Unidad de Ingreso y Movilidad Judicial del Consejo de la Carrera
Judicial.
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Procedimiento de ingreso a la carrera judicial para
magistrados de la Corte Suprema de Justicia, de la
Corte de Apelaciones y de otros tribunales colegiados
de igual categoria

Magistrados de la Corte Suprema de Justicia

ElArt. 215 de la Constitucién Politica de la Republica establece
que los Magistrados de la Corte Suprema de Justicia seran
electos por el Congreso de la Republica para un periodo de
cinco anos, de una némina de veintiséis candidatos propuestos
por una comision de postulacion integrada de la siguiente forma:

Un representante de los rectores de las universidades
del pais, quien la preside,

Los decanos de las facultades de derechos o ciencias
juridicas y sociales de cada universidad del pais

Un numero equivalente de representantes electos por la
Asamblea General del Colegio de Abogados y Notarios
de Guatemala

Igual numero de representantes electos por los
magistrados titulares de la Corte de Apelaciones y
demas tribunales a que se refiere el articulo 217 de la
CPRG.

Magistrados de la Corte de Apelaciones y de otros
tribunales colegiados de igual categoria

El articulo 217 de la CPRG establece que los magistrados
titulares a que se refiere este articulo seran electos por el
Congreso de la Republica, de una némina que contenga el doble
del numero a elegir, propuesta por una comision de postulacion
integrada de la siguiente forma:

Un representante de los Rectores de las universidades
del pais, quien la preside,
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o Los Decanos de las Facultades de Derecho o Ciencias
Juridicas y Sociales de cada Universidad del pais

e« Un numero equivalente de miembros electos por la
Asamblea General del Colegio de Abogados y Notarios
de Guatemala

o Igual numero de representantes electos por los magis-
trados de la Corte Suprema de Justicia.

En ambos casos, la eleccion de candidatos requiere el voto
de por lo menos las dos terceras partes de los miembros de la
Comision y en las votaciones, tanto para integrar la Comision
de Postulacién como para la integracion de la nédmina de
candidatos, no se aceptara ninguna representacion.

Es importante hacer constar que el periodo de las magistraturas
de cinco anos no coincide con los del Presidente de la Republica
y del Congreso de la Republica que son de cuatro afios.

La Ley de Comisiones de Postulacion (LCP)* que entré en
vigencia el 4 de junio de 2009, fue aprobada para desarrollar
las normas constitucionales anteriormente referidas, a fin de
regular y establecer mecanismos y procedimientos, objetivos
y concretos, en cuanto a la seleccion de las nédminas de
candidatos a cargos que ejercen funciones publicas de
relevancia para el Estado de Guatemala, tales como:

« Magistrados de la Corte Suprema de Justicia

« Magistrados de la Corte de Apelaciones

« Contralor General de Cuentas

« Fiscal General de la Republica y Jefe del Ministerio
Publico

e Procurador de los Derechos Humanos y cualquier otro
que fuere designado por intermedio de Comisiones de
Postulacién, como es el caso del director del Instituto
de la Defensa Publica Penal.

4 Decreto numero 19-2009 del Congreso de la Republica.
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Tan pronto como entré en vigencia, la nueva Ley de Comisiones
de Postulacion se aplicé al proceso de nominacion y calificacion
de elegibilidad de magistrados de la CSJ, de la Corte de
Apelaciones y de otros tribunales colegiados de igual categoria
para la magistratura 2009-2014 que tomo posesion el 13 de
octubre de 2009.

La LCP “contribuyé a garantizar un mayor acceso a la informacion
sobre el proceso y una notable participacién y monitoreo de
diversos sectores sociales y medios de comunicacién. No
obstante, persistieron inconsistencias principalmente en la
etapa de seleccion y nomina final de candidatos por parte de
las comisiones y en la etapa de eleccion que corresponde al
Congreso, particularmente respecto de la aplicacién plena
de criterios objetivos en la discusion y valoracion de todos
los candidatos, de manera consecuente con los estandares
internacionales. Asimismo, el proceso no aseguré una eleccion
equitativa en términos de género y diversidad étnica”®°.

e Ascensos

Se considera ascenso el acto por el cual un juez o magistrado
pasa a desempefiar un cargo judicial de competencia diferente,
por razon de categoria o grado segun lo establecido en esta ley,
con la aprobacion de la autoridad nominadora respectiva, previo
cumplimiento de los requisitos y calidades que corresponden.
El reglamento regula el procedimiento (Art. 25 LCJ).

Uno de los propésitos de la evaluacion de desempefio profesional
es garantizar procedimientos objetivos y transparentes de
ascensos Yy traslados de jueces, mas no de magistrados, dado
que fue declarada inconstitucional®' la frase “y magistrados”

50 Consejo de Derechos Humanos. Informe de la Alta Comisionada de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos sobre las actividades de su Oficina en
Guatemala durante 2009. A/HRC/13/26/Add.1. 3 de marzo de 2010. Parrafo 37.

51 Sentencia de fecha 1 de junio de 2007, dictada por la CC en los expedientes
acumulados 1903-2003, 2183-2003 y 2261-2003.
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del ultimo parrafo del articulo 32 de la LCJ con efectos desde
el 14 de enero de 2004, lo que ha impedido que se evalue el
desempefo de los mismos.

Por tal razén y en virtud de que los magistrados son electos
por el Congreso de la Republica, la normativa en materia de
ascensos se aplica Unicamente a jueces de paz y de primera
instancia, lo que supone una deficiencia estructural del sistema
de carrera judicial que impide a los jueces de primera instancia
ascender a magistrados conforme el procedimiento establecido,
por lo que deben acudir al procedimiento senalado por la Ley
de Comisiones de Postulacion en su caso.

En tanto que solo se aplica a jueces, el sistema de ascensos
supone un incentivo para mejorar las condiciones salariales
en virtud de los diferentes tipos de salarios establecidos para
cada tipo de juez (ver Cuadro No. 5).

e Traslados

Segun el articulo 26 de la LCJ, los jueces y magistrados
podran ser trasladados Unicamente por las causas siguientes
y conforme el procedimiento establecido en el reglamento®:

a. Porrazones de servicio, calificadas mediante resolucion
motivada del Consejo de la Carrera Judicial, previa
audiencia y compensacion econémica de los gastos de
traslado;

b. Por solicitarlo asi el interesado, y si a juicio del Consejo
de la Carrera Judicial haya acumulado méritos en el
ejercicio del cargo, tenga una causa justificada y el
traslado no sea inconveniente para el servicio de la
administracién de justicia;

c. En los casos de preferencia a que se refiere el literal c)
del articulo 24 de esta ley.

52 Acuerdo niimero 6-2000 de la Corte Suprema de Justicia.
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Respecto de lo establecido en la literal a) del articulo 26,
es conveniente sefalar que si bien se “establece que se
dé audiencia al funcionario judicial cuyo traslado ha sido
determinado por razones de servicio, no se contempla la
posibilidad de que éste se oponga al traslado mediante la
interposicién de un medio de impugnacién en dicha audiencia.
Tal extremo en la practica puede generar que el derecho de
previa audiencia pierda sentido, porque el CCJ simplemente
estaria presentando al juez o magistrado una decision que ya
tomo, y sobre la cual el funcionario afectado no tiene derecho
de oposicién™3, Esta laguna normativa es la que posibilita a
la CSJ la aplicacién del traslado como sancion para jueces y
magistrados.

Téngase en cuenta que el Acuerdo No. 1-2001 de la CSJ
que contiene las normas de traslados y ascensos de jueces
y magistrados de carrera judicial no posee en la practica, una
efectiva aplicacion por parte del CCJ, lo que ha derivado en falta
de certeza y objetividad en los procedimientos de ascensos y
traslados realizados por el mismo®.

Adicionalmente, es importante tomar en consideracion que
no existen registros confiables en el CCJ para determinar el
promedio de afios de permanencia de un juez en su puesto;
el unico periodo de referencia es el de cinco afios que dura el
cargo.

o Recurso de apelacion

De conformidad con el Art. 51 de la Ley de la Carrera Judicial,
los jueces y magistrados tienen el derecho de apelar las
resoluciones de la Junta de Disciplina Judicial ante el Consejo
de la Carrera Judicial. De 2000 a 2009 se interpusieron 558

% Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES). 2004. Estudio sobre
avances y dificultades en la implementacion de la Ley de la Carrera Judicial,
diciembre 1999-agosto2004. Guatemala. ASIES. Pag. 31.

% lbid.
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recursos de apelacion de los cuales 160 fueron declarados con
lugar y 398, sin lugar®.

Adicionalmente, el CCJinformo que la Corte de Constitucionalidad
ha conocido de 1999 a 2009, 50 acciones de amparo planteados
con motivo de resoluciones emitas por el Consejo de la Carrera
Judicial, de las cuales 41 han sido declaradas sin lugar y por
ende se han confirmado las resoluciones finales emitidas por
el Consejo; 3 acciones fueron desistidas y 6 declaradas con
lugarse.

« Capacidad de organizacioén de jueces

De un total 879 jueces y magistrados reportados al afio 2009,
la Asociacion de Jueces y Magistrados agrupa 423, lo que
representa un numero significativo; sin embargo, como quedo
establecido, esta Asociacién no cuenta con registros respecto
del numero de denuncias por violaciones a sus derechos
planteadas por los asociados.

No se reportan jueces y magistrados sindicalizados y sélo lo
estan determinados trabajadores administrativos, quienes el 19
de marzo al 17 de abril de 1996 con motivo de la negociacion del
nuevo Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo, promovieron
conflicto de caracter econémico y social, de conformidad con
el Cédigo de Trabajo.

« Intromisién de superiores jerarquicos
El Primer Informe del Observatorio de Justicia Penal publicado

en agosto de 2007, con respaldo investigativo de los afios 2005
y 2006, permitié entrevistar a 35 jueces de primera instancia

% Segun informacién contenida en Oficio CCJ-SE-409-209 del Secretario Ejecutivo
del Consejo de la Carrera Judicial.

%  Segun Oficio No. CCJ-SE-AP-90-2009 de la Unidad de Apelaciones del Consejo
de la Carrera Judicial.
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penal en la ciudad de Guatemala®” y defini6 como uno de
sus indicadores, el nUmero de declaraciones publicas de los
funcionarios con relacion a injerencias internas y externas.
Resultados de este indicador®®:

Los operadores de justicia pueden hacer uso de los
medios de comunicacion social para denunciar de
manera publica las injerencias internas o externas.
Existencia de comentarios o denuncias publicas
limitadas a expresar la presencia de presiones, llamadas,
recomendaciones Yy sugerencias de manera general,
sin individualizar los casos ni a los responsables.

No se encontraron notas de prensa que refieran la
denuncia de una intromision en la labor del Organismo
Judicial (Unicamente se encontraron intromisiones del
Organismo Ejecutivo).

Las entrevistas con los jueces de primera instancia sirvieron
al Observatorio para medir la percepcion de los funcionarios
judiciales sobre injerencias internas y externas en el ejercicio
de su funcion, por lo que establecid los siguientes resultados®®:

En el Organismo Judicial, los juzgadores admiten una
mayor posibilidad de que las injerencias sean internas y
noexternas,loque suponelanorelaciénde horizontalidad
entre los distintos drganos jurisdiccionales.

No obstante lo anterior, el 22% de los entrevistados
manifestd que reciben injerencias internas poco
frecuentes y el 67% sefiald que nunca se presentan
dichas injerencias.

El 11% de los jueces refirieron que las injerencias
internas provenian de los Magistrados de la Corte

57

58
59

Instituto de Estudios Comparados en Ciencias Penales de Guatemala. 2007.

Observatorio de Justicia Penal. Primer Informe Guatemala. En: Revista
Centroamericana Justicia Penal y Sociedad. Guatemala. Edicién especial No.

27, julio-diciembre 2007. Pag. 13
Ibid. Pag. 120.
Ibid. Pags. 121 — 123.
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Suprema de Justicia, e igual porcentaje manifesté que
los funcionarios administrativos con mayor injerencia
corresponden al Consejo de la Carrera Judicial, Junta de
Disciplina Judicial y Unidad del Régimen Disciplinario.

2. Independencia del poder judicial de otros
organismos o poderes (independencia externa)

“La independencia externa es la que garantiza al juez su
autonomia respecto a otros poderes publicos, como asi
también, respecto a grupos de presion”e.

Desde un punto de vista tedrico, la nocion de independencia
externa esta intimamente relacionada con el principio
clasico de la separacion de poderes, el cual condiciona en
gran parte la aplicacion efectiva de los demas indicadores
que caracterizan esta modalidad de independencia
(inamovilidad de jueces y magistrados; presupuesto del
Poder Judicial y sueldos de sus principales funcionarios;
presiones, amenazas y corrupcion en el aparato de
justicia). Lo anterior plantea, ademas, el tema del papel
—técnico o politico— del juez"®’.

o Valoracion general

Los resultados de la matriz de indicadores correspondientes a
este tema presentan un escenario preocupante: a) una Corte
Suprema de Justicia distraida por una cantidad importante

de

funciones administrativas; b) una falta de independencia

econdmica evidenciada en la Magistratura 1999-2004, en la
que ademas de no recibir el aporte constitucional completo
(minimo un 2% del Presupuesto General de Ingresos y
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Zaffaroni, Eugenio R. citado por Vazquez Smerilli, G; Maria Cleofas Tuyuc
Velasquez, colab. 2000. Independencia y carrera judicial en Guatemala. Ideas
y documentos para la democratizacion del sistema de justicia. Guatemala. Pag.
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Rico. J. Ma. y Luis Salas. (1990). Independencia judicial en América Latina:
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Egresos del Estado), sufrid retardos en su asignacion; c) el
Organismo Ejecutivo tiene potestad legal para interferir en el
financiamiento de otro Organismo del Estado como lo es el
Organismo Judicial; d) el presupuesto esta dirigido a cubrir en
su mayoria costos de operacién, mas no de inversién, lo que
redunda en imposibilidad de crecimiento en infraestructura y
funcionamiento; e) el ordenamiento juridico no garantiza aun
un procedimiento de seleccidn reglamentado sobre la base del
mérito, debido a que nuestra Constitucidn establece el sistema
de Comisiones de Postulacion para nominar a magistrados de
la Corte Suprema de Justicia, Corte de Apelaciones y tribunales
colegiados de igual categoria; f) en los ultimos 20 afos, en
casos paradigmaticos se han documentado intromisiones
de los otros poderes del Estado en relacion a la actividad
jurisdiccional; g) en los ultimos 10 afios no han cesado los
homicidios y denuncias por atentados y amenazas en contra
de los jueces; h) la percepcion ciudadana esta muy por debajo
de la media aceptada.

En consecuencia, el marco legal y la capacidad institucional
minima del Estado de Guatemala no es condicién suficiente
de un organismo judicial independiente.

o Autogobierno judicial (funcién administrativa del
Organismo Judicial)

El Organismo Judicial es administrado por la Corte Suprema de
Justicia y por el Presidente del Organismo Judicial, conforme
sus respectivas atribuciones.

En ese sentido, las funciones que realiza la CSJ son
estrictamente de dos tipos: jurisdiccional y administrativa.

Conforme lo establecido en la CPRG y la Ley del Organismo

Judicial, a la CSJ se le asignan 20 funciones de las cuales 16
son de tipo administrativo y 4 de tipo jurisdiccional.
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Algunas de las atribuciones administrativas de la CSJ son:
formular el presupuesto (Art. 205 de la CPRG), seleccionary
nombrar jueces, secretarios y personal auxiliar (Art. 209 de la
CPRG) y organizar administrativamente el Organismo Judicial.

Sobre este tema, el Organismo Judicial no dispone de registros
que permitan establecer la cantidad de asuntos administrativos
vistos por la CSJ de 2000 a 2009, la unica informacion
disponible corresponde a los afios 1993 y 1994 que fue extraida
de un documento elaborado durante la magistratura 1992-1998,
cuando el periodo era de seis afosy la presidencia se ejercia
por todo el periodo.

Cuadro No. 9
Cantidad de asuntos administrativos resueltos por la CSJ

Funcion administrativa 1993 1994
Destituciones justificadas de jueces ND 18
Destituciones justificadas de auxiliares judiciales ND 34
Reinstalaciones de jueces al resolver su situacion ND 5

juridica en proceso penal, posterior a la declaratoria
con lugar de antejuicio

Tramitacion de quejas contra empleados 397 602

Fuente: Elaboracién propia con informacién del Organismo Judicial contenida en el
Plan de trabajo para la transformacién de justicia de Guatemala.®?

Nétese la cantidad —conocida— de quejas contra empleados en
esos anos. La tramitacién de quejas contra empleados como
funcién de la CSJ cambié con las reformas a la CPRG de 1993
y la entrada en vigencia de la Ley de la Carrera Judicial en
1999, puesto que se crearon la Junta de Disciplina Judicial y

52 Organismo Judicial. Corte Suprema de Justicia. Plan de trabajo para la
transformacion de justicia de Guatemala. Realizaciones 1992-1994. Juan José
Rodil Peralta, Presidente. Guatemala, junio 1994. Realizaciones 1992-1994,
Proyecciones 1994-1998. Pag. 106.
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la Unidad del Régimen Disciplinario; sin embargo, con la forma
de integracion del Consejo de la Carrera Judicial, la CSJ sigue
involucrada en la resolucion de un numero considerable de
asuntos administrativos.

Para la resolucion de los asuntos judiciales, la CSJ se encuentra
dividida en tres camaras, cada una de las cuales esta integrada
por cuatro magistrados:

« Camara Penal
e Cémara Civil
« Camara de Amparo y Antejuicio

Cuadro No. 10
Cantidad de asuntos judiciales vistos

por la Camara de amparo y antejuicio de la CSJ

Asuntos jurisdiccionales 2000 2005 2009

Total de acciones constitucionales de amparo 75 84 87
conocidas por la CSJ en pleno

Total de acciones constitucionales amparos 546 1312 1052
ingresados a la CSJ

Total de antejuicios resueltos por la CSJ 52 95 56

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la Coordinadora de la Secretaria de la
Corte Suprema de Justicia.

La cantidad de acciones constitucionales de amparo conocida
en los anos 2000, 2005 y 2009 es considerablemente inferior,
comparada con los asuntos administrativos resueltos en 1993
y 1994,

« Asignacién presupuestaria
Segun la CPRG (Art. 213) al Organismo Judicial se le asigna

una cantidad no menor del 2% del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado, que debe entregarse cada mes
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en forma proporcional y anticipada por el Organismo Ejecutivo
a través del ministerio correspondiente.

El comportamiento del porcentaje de asignacion que se observa
en la Grafica No. 3, difiere en los afios 2002 a 2004 respecto de
los demas, debido a que segun lo reportado por la magistratura
de la CSJ (1999-2004) en el informe de gestion, su ejecuciéon
presupuestaria se vio influenciada por la falta de entrega del
aporte constitucional por parte del Gobierno de la Republica,
que entro en crisis especialmente en el Gltimo afo®; el Gobierno
de la Republica se encontraba a cargo del Presidente Alfonso
Portillo.

Nétese que la asignacion debe entregarse cada mes en forma
anticipada y que segun la Gerencia Financiera, actualmente
los fondos son recibidos del Organismo Ejecutivo con un atraso
que oscila entre 15y 20 dias.

Grafica No. 3
Porcentaje de presupuesto asignado al
Organismo Judicial

Fuente: Elaboracién propia basada en informacion de matriz de indicadores,
especificamente de la variable: porcentaje asignado en el presupuesto real.

Del presupuesto asignado al Organismo Judicial en todo el
periodo se observa que el porcentaje ejecutado para cubrir
salarios es mas de dos terceras partes, lo que evidencia que

8 Organismo Judicial. Memoria de labores, Gestion 1999-2004. Pag. 18
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los fondos se utilizan en su mayoria para gastos de operacion
y no de inversion.

Cuadro No. 11

Gasto judicial ejecutado Gasto judicial ejecutado dedicado
a pago de salarios
2000 2005 2009 2000 2005 2009
445,868,284.40 | 816,489,214.08 | 1,139,677,920.41 | 83.43% 78.21% 86.05%

Fuente: Elaboracion propia conforme Providencia No. DP-193-2009-kzle de la Gerencia
Financiera del Organismo Judicial.

o Seleccién de magistrados

Como ya se menciono, la CPRG establece que los magistrados
de la CSJ, de la Corte de Apelaciones y tribunales colegiados de
igual categoria, son electos por el Congreso de la Republica, lo
que supone inexistencia de carrera judicial. Con la aprobacién
de la Ley de Comisiones de Postulacion se realizé el primer
proceso de postulacion reglamentado. En los afios anteriores
cada Comision de Postulacion reglamentaba discrecionalmente.
Con base en lo establecido por la nueva ley para el proceso
de postulacion de la magistratura 2009-2014, las Comisiones
de Postulacion aprobaron el perfil de los candidatos con la
participacion de sectores de la sociedad civil; asimismo, segun
lo establecido por el Art. 20 de la referida ley, se hicieron
publicos los nombres de los candidatos a postulacion para que
cualquier persona que conociere sobre algun impedimento lo
hiciera saber por escrito a la Comision.

Debido a las fallas presentadas tanto en la etapa de seleccion
y ndomina final de candidatos por parte de las comisiones como
en la etapa de eleccion que corresponde al Congreso de la
Republica, los resultados no fueron los esperados, por lo que
se han de preparar reformas para hacer los procesos mas
precisos y con menos fallas.
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¢ Intromision de otros poderes del Estado

Reformas legales promovidas por el Ejecutivo o Legislativo
que no cuenten con el aval de la Corte Suprema de Justicia:
En la Ley del Registro de Informacién Catastral, Decreto 41-
2005 del Congreso de la Republica, el Organismo Legislativo
aprobo el articulo 91 que se refiere a los tribunales agrarios
y el cual establece que, la Corte Suprema de Justicia debera
crear los tribunales agrarios, y haciendo uso de su iniciativa
de ley en el menor plazo posible presentara al Congreso de la
Republica la legislacion sustantiva y adjetiva para su aplicacion.
Lo relativo a la iniciativa de ley fue declarado inconstitucional
en expedientes acumulados 2265, 2443 y 2451 -2006 de la
Corte de Constitucionalidad.

« Intromisiones de otros actores
Como se observa en el siguiente cuadro No. 12, las acciones

en contra de los jueces, magistrados y funcionarios judiciales
no han cesado desde el afio 2001.
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Responsabilidades de jueces y magistrados

El ordenamiento juridico guatemalteco reporta las siguientes
deficiencias:

De conformidad con la Ley de Probidad y
Responsabilidad de Funcionarios y Empleados
Publicos, los magistrados y jueces deben presentar
declaracién de su patrimonio dentro de los 30 dias
siguientes al inicio de sus funciones y dentro de los 30
dias siguientes de finalizar el mismo, a la Contraloria
General de Cuentas. El incumplimiento da lugar
Unicamente a responsabilidad administrativa.

No se encuentra tipificado en nuestra legislacion el
delito de enriquecimiento ilicito, pero si los delitos
de cohecho y prevaricato.

3. Desempeiio judicial

“El concepto de justicia pronta y cumplida refiere a la
eficacia del sistema judicial, de manera que los casos
ingresados a este sistema se traten de manera expedita
(justicia pronta), hasta llegar a una resolucion final
(justicia cumplida), de conformidad con los criterios,
procedimientos y plazos estipulados por la ley” %.

Valoracién general

La informacion disponible sobre este tema es muy escasa, por
lo que su evaluacion se hace dificil. Los niveles de resolucion
de sentencias por aio son minimos, lo que pone de manifiesto
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que los érganos jurisdiccionales de todos los ramos de la justicia
resuelven menos casos de los que anualmente les ingresan, lo
que evidencia una elevada acumulacion de expedientes. Por
consiguiente el principio de “justicia pronta y cumplida” no se
cumple eficientemente en Guatemala”®®.

No existe informacién estadistica completa procesada sobre
los casos pendientes de resolver al final de cada ano. No
esta disponible la informacion sobre la cantidad de recursos
de apelacion admitidos y no admitidos en todos los ramos
jurisdiccionales; tampoco se puede establecer el récord de
votos de los magistrados de las salas y de la Corte Suprema de
Justicia respecto de los recursos que llegan a su conocimiento;
no existen registros de ningun tipo para medir la mora judicial,
unicamente se reporta que como parte del sistema informatico
del Organismo Judicial, se tiene contemplado generar la
informacion en un futuro.

Con relacion a este ultimo aspecto, desde el primer semestre
el ano 2006, el Organismo Judicial contraté una consultoria
especifica para realizar un inventario de casos y elaborar un
programa de reduccion de la demora judicial; el inventario si
se realizd, no asi el programa, que al no ser entregado por el
consultor a cargo, derivo en la consecuente falta de pago y la
devolucion de los fondos previstos al Banco Mundial®®.

Por otra parte, no hay informacién sistematizada sobre
la incorporacién de la oralidad en las diferentes areas
jurisdiccionales y en materia penal no se cuenta con registros
que establezcan la efectividad del procedimiento abreviado, en
la tramitacion de los procesos que la ley establece; tampoco se
cuenta con informacién desagregada sobre el uso de medidas

8 1Ibid.

6 Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES). 2008. Desafios actuales
de la justicia penal. Quinto estudio: Proceso de fortalecimiento del sistema de
Justicia: avances y debilidades, julio 2006-octubre 2008. En: Memoria General
XXIV Sesion Anual. Guatemala. ASIES. Pag. 87.
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alternativas en los casos finalizados por otras vias en otros
ramos que no sean penales. En conclusion, la duracion de
los procesos no ha representado para el Organismo Judicial
guatemalteco problema alguno, si bien los costos de tramitacion
inciden en la ejecucion de su presupuesto de manera onerosa,
y la sociedad se resiente ante la incertidumbre legal que se
produce; hecho que no es posible documentar, siendo las
autoridades competentes las que deben emprender la iniciativa.

Sin embargo, los resultados son alentadores en materia de
justicia constitucional y de y la Unidad de Resolucion Alternativa
de Conflictos del OJ (Unidad RAC) que alcanza niveles de
desempeno efectivos, no obstante el escaso presupuesto de
las Unidad RAC.

El desempefio judicial no cuenta con informacion estadistica
suficiente que permita valorar la bondad de los mecanismos de
la oralidad y la resolucion alterna de conflictos en los diferentes
ramos de la justicia, Unicamente se cuenta con informacién en
materia penal.

¢« Volumen de casos

Con informacion confiable desde el afio 2005, se observa en
la Grafica No. 4 el aumento de casos ingresados al 2009. La
mayor carga de ingreso de casos se produce en los juzgados de
paz que constituyen la mayoria de los érganos jurisdiccionales
de la Republica.

Notese ademas el comportamiento del total de sentencias
dictadas durante los cinco afios que reporta valores muy por
debajo del total de casos ingresados. En todos los anos,
la mayoria de los casos terminados termina por otras vias:
conciliaciones, desistimientos, y otros.
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Grafica No. 4
Casos ingresados y terminados por sentencia

Fuente: Elaboracién propia conforme Oficio 736-2009/0JRA/eays y correo electrénico
del CENADOJ.

El Organismo Judicial a través de CENADOJ no ha podido
establecer el total de casos pendientes de resolver al final de
cada afo, dado que no cuenta con informacion completa de
todas las materias jurisdiccionales. En cuanto a la mora judicial,
no se cuenta con registros desde las fuentes primarias.
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Grafica No. 5
Casos ingresados y terminados por sentencia en materia penal frente a

casos ingresados

Fuente: Elaboracién propia segun Oficio 736-2009/OJRA/eays y correo electrénico
del CENADOJ.

Las sentencias condenatorias y absolutorias que se reportan
en la Grafica No. 5 corresponden a delitos y faltas dictadas
en los juzgados de paz (delito y faltas), juzgados de primera
instancia penal, narcoactividad y delitos contra el ambiente y
tribunales de sentencia penal, narcoactividad y delitos contra
el ambiente de la Republica de Guatemala.

e Justicia constitucional

En materia de justicia constitucional, los casos de
inconstitucionalidad general se refieren a procesos planteados
con motivo de leyes, reglamentos y disposiciones de caracter
general que tienen vicio parcial o total de inconstitucionalidad.
Se plantea directamente ante la Corte de Constitucionalidad, y
contra lo resuelto no cabe recurso alguno. En caso concreto,
se plantea como excepcion o incidente en contra de una ley y
como parte de un proceso, judicial en tramite, ante el 6rgano
jurisdiccional que tramita el proceso; y contra lo resuelto,
procede el recurso de apelacién que conoce la Corte de
Constitucionalidad.
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En la Grafica No. 6 se observa el comportamiento de los casos de
inconstitucionalidad en casos concretos. Notese que la mayor
parte de sentencias son declaradas sin lugar, situacion que ha
sido duramente debatida por lo que representan en términos de
tiempo en los procesos judiciales, los planteamientos de este
tipo, que finalmente son declarados sin lugar.

Grafica No. 6
Casos de inconstitucionalidad en caso concreto

Fuente: Elaboracion propia basada en Exp. 20-2010 U.I.P.C.C, con informacién de la
Unidad de Gaceta y Jurisprudencia de la Corte de Constitucionalidad. Con informacién
correspondiente Unicamente a la V Magistratura de la Corte de Constitucionalidad
2006-2009.

Las normas del Cédigo Tributario y la Ley del Impuesto a las
Empresas Mercantiles y Agropecuarias son las recurridas
con mayor frecuencia en los procesos de inconstitucionalidad
ingresados a la Corte de Constitucionalidad. Esto se debe a la
supresion en la Constitucién Politica de la Republica vigente,
del principio solve et repet para las acciones legales en materia
tributaria.
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+ Cantidad de casos de conflicto de poderes

Tal y como se expuso en la parte introductoria de este informe,
el caso del ex Presidente Jorge Serrano Elias en 1993, a
pesar de que no se produjo estrictamente en el periodo 2000-
2009, es el unico en la historia de Guatemala en el que se
registra la intervencién de la Corte de Constitucionalidad para
restablecer el orden constitucional, desconocer al Presidente
y Vicepresidente, y ordenar al Congreso de la Republica la
eleccion de los nuevos Presidente y Vicepresidente de la
Republica hasta finales del afio 1995, para completar el periodo
constitucional de Gobierno. Tales disposiciones, de conformidad
con lo previsto por la Constitucion Politica de la Republica en
su articulo 189, en virtud de un fallo histérico por el que resolvié
la inconstitucionalidad de las Normas temporales de gobierno
emitidas por Serrano Elias, en las que se habia dispuesto la
disolucién del Congreso de la Republica, de la Corte Suprema
de Justicia y el desconocimiento de varias instituciones del
Estado.

¢ Innovaciones procesales

El Organismo Judicial no dispone de informacion que establezca
la cantidad de casos judiciales resueltos por procesos de
oralidad y abreviados segun el tipo de proceso, tampoco de
aquellos terminados mediante el uso de medidas alternativas.

En relacion al tema de medios alternos de resolucion de
conflictos, Guatemala cuenta a partir del mes de febrero del
afo 2002 con la Unidad de Resolucién Alternativa de Conflictos
del Organismo Judicial, cuya mision es promover la mediacion
como un medio gratuito, rapido e informal que facilite el acceso
de la poblacion urbana y rural para resolver sus conflictos
civiles, familiares, laborales, mercantiles y penales, a fin de
desjudicializar los tribunales, propiciando la paz juridica y social,
y la justicia pronta y cumplida.
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Como se aprecia en la Grafica No. 7, los departamentos con
mayor atencion prestada por la referida Unidad durante el
periodo son: Guatemala, Quetzaltenango y Quiché.

Grafica No. 7
Casos ingresados a los

Centros de Mediacion del Organismo Judicial por departamento

Fuente: Elaboracion propia segun oficio RAC-274-2009/WJAC/ads de la jefatura de
la Unidad RAC del Organismo Judicial.

Destaca positivamente que esta Unidad si cuenta con registros
de casos ingresados, terminados y en tramite; sus resultados
desde el afo 2002 son los siguientes:
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Cuadro No. 13
Casos en la Unidad de Resolucién Alternativa de Conflictos
del Organismo Judicial

A
casos MepiaDos | 595 | casos | casos con
i CON TOTA-
ANOS ) EN | INCOMPARE-
- SESION 1 osmime | cencia | W55
S S PENDIENTE
Acuerdo | Acuerdo
2002 2196 578 98 424 1782 5078
2003 2568 763 133 492 2395 6351
2004 2869 872 633 294 2852 6950
2005 3254 1015 104 412 3359 8144
2006 5610 1346 177 788 5434 13355
2007 5937 1437 233 918 6488 15013
2008 5818 1361 179 1058 6348 14764
2009 3114 722 165 1091 3253 8345
TOTAL | 31366 8094 1152 5477 31911 77999

Fuente: Elaboracion propia basada en RAC-274-2009/WJAC/ads de la Unidad de
Resolucién Alternativa de Conflictos del Organismo Judicial.

4. Poder: efectividad de las resoluciones judiciales,
ejecucion de sentencias, compliance

“Mediante la ejecucién se hace patente el caracter
coercible de la sentencia. La coercion —dice Couture—
permite algo que hasta el momento de la cosa juzgada o del
titulo ejecutivo era juridicamente imposible: la invasion en
la esfera individual ajenay su transformacion material para
dar satisfaccion a los intereses de quien ha sido declarado
triunfador en la sentencia. Ya no se trata de obtener
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algo con el concurso del adversario, sino justamente en
contra de su voluntad. Ya no se esté en presencia de un
obligado, como en la relacién de derecho sustancial, sino
en presencia de un subjectus, de un sometido por la fuerza
coercible de la sentencia™’.

Ejecucion de sentencias en materia laboral: juicio
ordinario

Por datos obtenidos de los informantes claves en las entrevistas
dirigidas a una juez novena de trabajo y previsién social, una
exoficial del Juzgado noveno de trabajo y previsién social y un
abogado litigante, se establecio lo siguiente:

a. Caracterizacion general del problema y normativa
vigente:

Es un problema serio, que afecta a todos los ramos
del Derecho y a toda la administracion de justicia.
Las areas mas afectadas son la penal y la laboral,
dada la posibilidad de plantear acciones de caracter
constitucional (amparo e inconstitucionalidad),
que en el caso del ramo laboral son empleadas
como subsidiarias de la casacion, pues ésta no
existe en dicho ramo; asimismo, por la evasion de
responsabilidad por parte de los obligados.

Todos los entrevistados coinciden en que no existen
fuentes oficiales ni datos estadisticos que permitan
obtener informacion sobre este tema; su experiencia
es la fuente mas directa. Los 6rganos jurisdiccionales
si poseen registros manuales o en algunos casos
electrénicos, tales como los libros de ingreso y
movimiento de expedientes y los archivos electronicos
de los secretarios de tales érganos, pero no lo reportan
a ninguna unidad del OJ.

En cuanto al marco normativo, se considera que las
disposiciones son obsoletas, que constituyen derecho

67 Guasp, J. citado por Godoy, M.A. (2000). Derecho procesal civil. T.ll, Vol. 1°.
Guatemala. Pag. 152.
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vigente no positivo, que carecen de coercion, lo que
conduce a la evasion o retraso en el cumplimiento
de las prestaciones laborales, y provoca que el
trabajador abandone la demanda o el cumplimiento de
la sentencia que las ordend, en relacion a su debilidad
economica que lo obliga a buscar un nuevo trabajo.
Esta situacion precisa la promociéon de reformas de
fondo.

Para los entrevistados, el Organismo Judicial de
Guatemala tiene una calificacién promedio de 5 puntos
respecto de su efectividad, en la escalade 1a 10.

b. Caracterizacién especifica de los problemas en materia
laboral: en el juicio ordinario

Los mayores problemas son: i) las sentencias “de
papel” que no cuentan con medidas precautorias
que aseguren su cumplimiento; ii) errores en la
liquidacion de prestaciones; iii) mala fe de las partes
litigantes y corrupcion (interposicion de recursos para
retardar indefinidamente los procesos, desaparicion
y cierre sorpresivo de empresas de maquila, cambio
de denominacion social de las entidades, acciones
constitutivas de alzamiento de bienes, etc.).
Elementos que explican los problemas: i) falta de
recurso humano auxiliar judicial en virtud de que el
Organismo Judicial creo 8 juzgados con 2 oficiales y la
misma carga de trabajo, sin que se observe prontitud
para sustituir a los empleados ausentes por cualquier
causa,; ii) falta de profesionalismo de los abogados
litigantes; iii) los jueces tienen temor de resolver
frente a la amenaza de la presentacién de denuncias
ante la Junta de Disciplina Judicial o la iniciacion
de antejuicios; iv) la normativa carece de adecuada
coercion; v) falta de atencion en la elaboracion de los
documentos del juicio por parte de los oficiales y jueces
que no revisan las actuaciones; vi) déficit de juzgados
de lo laboral, para atender la carga de trabajo y de
personal disponible.
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o Apesarde que la gratuidad de los servicios de justicia
laboral y la tutela hacia el trabajador son una fortaleza,
la parte patronal es asistida por abogado, por lo que
en la mayor parte de los casos, la parte trabajadora
estd en desventaja por carecer de abogado y acude
a los Bufetes Populares o se patrocina por si mismo.
Los procesos no siguen su tramite porque el costo del
transporte o de cierta documentacion es mas oneroso
de lo que llegarian a percibir. Un ejemplo lo constituye
la poblacién mas afectada que trabaja en las maquilas
en los municipios de Villa Nueva, Amatitlan y Mixco,
todos del departamento de Guatemala, que es la
primera region econdémica.

o Dictada la sentencia de oficio, se practica la
liquidacion que puede ser rectificada y que es lo
Unico que procede, con lo que termina la etapa en la
que el tribunal actua de oficio. En este momento se
pueden presentar acciones de amparo que detienen
indefinidamente los procesos resueltos. A continuacion
la parte interesada debe investigar y solicitar si existen
bienes o derechos qué embargar para continuar con
la ejecucion; si hubieren, se solicita el embargo y se
procede a la ejecucién hasta el pago o remate de los
bienes; si no hubieren bienes o derechos, el proceso
se detiene indefinidamente.

o Las unicas fortalezas del proceso ordinario laboral
son el impulso de oficio, el disefio corto del mismo y
la posibilidad de que sea el mismo juez quien ejecute.

+ Ademas de lo sefalado, las debilidades del proceso
son: i) ley obsoleta; ii) irresponsabilidad de los
notificadores que se encuentran directamente en cada
organo jurisdiccional; iii) uso abusivo de la accién
constitucional de amparo; iv) uso generalizado de
computadoras sin tecnologia superada; v) promedio
de ejecucion de sentencias: 3 a 5 anos®.

8  De los ultimos 5 casos tramitados, todos han tenido problemas de ejecucion para
la jueza y para la oficial, mientras que para el abogado litigante, en 3 de 5 ha
tenido obstaculos.
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c. Buenas y malas practicas en los casos

Buenas practicas: i) medida precautoria desde el inicio
del juicio; ii) uso de la conciliacion en forma efectiva y
consciente; iii) presion publica de los trabajadores; iv)
introduccion progresiva de la oralidad; v) notificacion
electrénica de los procesos.

Malas practicas: i) demoras por interposicion de
accion constitucional de amparo; y ii) reinstalacion
de trabajadores a un patrono inexistente que lleva 10
afos de haberse iniciado.

Ejecucion de sentencias en materia contenciosa-
administrativa

Por datos obtenidos en las entrevistas dirigidas a un
exmagistrado de Sala de lo contencioso administrativo, un oficial
de la Sala Primera del Tribunal de lo Contencioso Administrativo
y un abogado litigante en materia tributaria, se establecio lo
siguiente:

a.
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Caracterizacion general del problema y normativa vi-

gente

Retardo de la administracién de justicia en todas las
materias. Uso abusivo de la accion constitucional de
amparo.

No existe fuente oficial de informacion estadistica, solo
la experiencia en el campo de la tramitacion y el litigo
especifico de los casos.

En general, en materia de ejecucion de sentencias, el
marco normativo es débil.

Para los entrevistados, la calificacion al sistema en la
escalade 1 a 10 es de 4.
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b. Caracterizacion especifica de los problemas en materia
contenciosa-administrativa

i) falta de recursos economicos, como argumento en
los casos en que el Estado, a través de cualquiera de
sus instituciones debe erogar cantidades de dinero
para el cumplimiento de obligaciones a favor del
administrado, por falta de voluntad politica de las
autoridades del Organismo Ejecutivo para asignar los
rubros presupuestarios destinados a responder con
las obligaciones de pago; ii) pérdida de informacion
relevante por el cambio de autoridades y empleados
publicos; iii) excesivas formalidad y exigencia de
documentacion; iv) procesos sustanciados a cargo
de los oficiales y no de los magistrados de las salas
del Tribunal de lo Contencioso-Administrativo; v) no
obstante la gratuidad de los servicios de justicia para
litigar en lo contencioso-administrativo, se necesita
pagar altos honorarios al abogado especializado para
tramitar un buen proceso. Esto supone que sdlo un
sector reducido de la poblacién puede hacer uso de
acciones en esta materia. Los contratistas del Estado
y los contribuyentes que poseen recursos econémicos,
tienen la capacidad econdmica suficiente para
acudir a la resolucién de sus casos via contencioso-
administrativa; vi) Sectores de poblacion afectada: el
contribuyente y los contratistas del Estado y en general
todos los administrados; vii) no se establecido mejora en
el aspecto tecnoldgico; viii) en los casos en los que es
el Estado el obligado a pagar cantidades de dinero, los
procesos pueden llegar a demorarse hasta 4 anos®.

Este proceso se tramita en unica instancia, y a partir
de que se dicta la sentencia se notifica a las partes,
tanto la administracion publica como el administrado
tienen derecho de plantear algunos recursos legales
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De tres casos tramitados, uno tuvo problemas significativos de ejecucion de
sentencia.
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como la casacién (en materia tributaria por ejemplo);
sin embargo, en la ley no existe coercién para que
en los casos en que la Administracion Publica sea la
obligada a acatar la sentencia, ésta se haga efectiva.
En algunos casos la certificacion de lo conducente por
el delito de desobediencia se ha intentado y ha tenido
resultados satisfactorios para el administrado.

Los problemas sefialados aumentan con las
debilidades mas evidentes en la actualidad: i) falta
de especializacion de los magistrados recientemente
electos; ii) excesivo formalismo en la tramitacion por
el procedimiento escrito a diferencia del procedimiento
oral.

Principales fortalezas: i) la existencia misma del
proceso como garantia de los administrados frente a
la Administracién Publica; ii) la posibilidad de asignar
recursos para el cumplimiento de las obligaciones de
la Administracion Publica en el Presupuesto General
de Ingresos y Egresos del Estado.

c. Buenas y malas practicas

Buenas practicas: i) resoluciones bien fundamentadas
juridicamente; ii) caso en el que los magistrados de
la sala citaron a la autoridad de la Administracion
Publica para evaluar el proceso de cumplimiento
de la sentencia, lo que hasta la fecha se esta
monitoreando; iii) certificar lo conducente por el delito
de desobediencia a los funcionarios que no cumplan
con la sentencia; iv) que la parte actora conmine a la
autoridad mediante la accion constitucional de amparo.
Se propone como reformas a la Ley de lo Contencioso
Administrativo: i) establecer un plazo a la Administracion
Publica para que informe al tribunal sobre la ejecucion
de lo ordenado en la sentencia que dicta el Tribunal de
lo contencioso-administrativo; ii) regular el recurso de
apelacion para impugnar la resolucién que deniegue el
tramite del proceso de lo contencioso-administrativo;
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iii) reactivar la iniciativa que contiene el Cdédigo
Procesal General, a fin de unificar los procedimientos
de todos los ramos, excepto en el penal.

5. Transparencia y rendicién de cuentas
« Valoracion general del tema

Respecto de este tema, Guatemala reporta una historia muy
reciente. Apenas en 2003 inicia funciones en el Organismo
Judicial el Centro Nacional de Analisis y Documentacién Judicial
(CENADOQJ), con el fin de apoyar la actividad jurisdiccional
con la seleccién, ordenamiento, andlisis, tratamiento, edicion,
publicacién y difusién de informacion juridica legislativa,
jurisprudencial y doctrinaria, permanentemente actualizada™.
Su reciente creacion y las dificultades expresadas para la
realizacion del presente estudio dan muestra de las debilidades
de ese servicio y de que el Organismo Judicial no esta en
capacidad real de rendir cuenta oportuna del trabajo que realiza,
por la falta de fortalecimiento de sus sistemas operativos.

Si bien existe la obligatoriedad de remitir la informacion
estadistica por parte de los secretarios de los 6rganos
jurisdiccionales, la realidad evidencia que o CENADOJ no esta
requiriendo la informacion completa o el secretario incumple
su obligacion legal.

Con la aprobacién en 2009 de la Ley de Informacién Publica se
inicia una nueva etapa en materia de transparencia y rendicion
de cuentas que obliga, no solo al Organismo Judicial, sino
a las demas instituciones objeto de este estudio, a brindar
permanentemente informacion sobre el cumplimiento de sus
funciones legalmente atribuidas.

0 Art. 4 del Acuerdo 37-002 del Presidente del Organismo Judicial.
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En lo que respecta al tema de la responsabilidad disciplinaria
como garantia de cumplimiento de la normativa legal por parte
de los jueces, aun no alcanza a evidenciar el saneamiento de
los 6rganos jurisdiccionales, dado que no existe un régimen de
sanciones asociado a la evaluacion de desempeno. De hecho,
si se comparan los datos del total de evaluados, respecto del
total de jueces, en los afios de vigencia de la Ley de la Carrera
Judicial, los resultados de jueces evaluados no corresponden
al total de jueces y magistrados en funciones.

En ese mismo sentido, se cuestiona la forma de integracion de
la Junta de Disciplina Judicial por el que dos magistrados y un
juez deben separarse temporalmente por un afio de su actividad
jurisdiccional, lo que unido al hecho de que la presidencia de la
Junta es ejercida por un ano, impide su funcionamiento eficaz.

Finalmente las normas éticas del Organismo Judicial no se
vinculan al sistema de evaluacion de desempeno.

« Sistemas de informacion estadistica judicial

De 1990 a 2008 el Organismo Judicial ha publicado la memoria
de sus labores con informacion estadistica no sistematizada.
CENADOJ inicia sus funciones en el ano 2003 y sus estadisticas
confiables en la mayor parte de los requerimientos de este
estudio son a partir del afio 2005. Anteriormente, de 1986 a 2002
funcion6é CENALEX pero no realiz6 trabajo estadistico. Con la
informacién disponible, CENADOJ reporta mensualmente las
estadisticas del OJ.

No obstante que CENADOJ tiene como finalidad fundamental
apoyar la actividad jurisdiccional, los informes de 2005 a
2009, evidencian un comportamiento preocupante, dado
que es considerablemente menor la cantidad de informes
correspondientes al area jurisdiccional que la del area
administrativa (ver Cuadro No. 14).
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Cuadro No. 14

Informes de CENADOJ
AREA QUE 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
REQUIRIO
INFORME
Area administrativa 136 134 89 103 131 261
Area jurisdiccional 3 8 15 35 36 44
TOTAL 139 142 104 138 167 305

Fuente: Elaboracion propia conforme en oficio No. 736-2009/0OJRA/eays y correo
electrénico de la Jefatura de Documentacion y Estadistica Judicial de CENADOJ.

Entre las causas que inciden en el ineficaz cumplimiento de las
funciones asignadas a CENADOJ se reportan las siguientes: a)
no existe en la regulacion juridica emitida por la Corte Suprema
de Justicia ni por su presidente, normas que establezcan la
obligatoriedad de realizar auditorias de datos por areas a cargo
del CENADOJ™; b) falta de personal disponible: CENADOJ
cuenta con 7 personas en funciones, de las cuales 2 ocupan
puestos de jefatura, 1 es técnico, 2 oficinistas y 1 secretario;
c) falta de cumplimiento de algunos secretarios, tanto de la
funcion a su cargo en cada 6rgano jurisdiccional, como de
elaborar la estadistica mensual u otras, conforme se requiere
en los formatos respectivos y de remitirla durante los primeros
cinco dias habiles del mes siguiente a CENADOJ (Art. 49 del
Reglamento General de Tribunales)™.

Segun la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial™,
el secretario que incumple con la obligaciéon de enviar la
estadistica mensual, comete una falta grave sancionada con
suspension de funciones hasta por 20 dias sin goce de salario,
luego del proceso disciplinario correspondiente.

L Ver matriz de indicadores en el tema de rendicion de cuenta.

72 Segun informacién verbal proporcionada el 2 de junio de 2010 en reunién con
personal de CENADOJ.

7 Articulos 56, literal c); 57, literal e) y 59, literales a) y b).
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o Autoridad disciplinaria

Como se establecié anteriormente, uno de los 6rganos de la
carrera judicial, es la Junta de Disciplina Judicial (JDJ), a la que
corresponde segun el Art. 8 de la LCJ el conocimiento y ejercicio
de la funcién y acciones disciplinarias y correctivas previstas
en esa ley sus reglamentos. Se exceptuan de esa disposiciéon
los casos de destitucidon, que quedan reservados a la Corte
Suprema de Justicia. Sin embargo, la formacion del expediente
respectivo y las recomendaciones que correspondan, son
atribuciones de la JDJ.

ElArt. 7 de la misma Ley establece que las Juntas de Disciplina
Judicial se integran por dos magistrados de la Corte de
Apelaciones y sus respectivos suplentes y un juez de primera
instancia y su respectivo suplente, designados para un periodo
de un afo por sorteo, practicado por el Consejo de la Carrera
Judicial. Se integraran tantas juntas como las necesidades y
la conveniencia del servicio lo haga necesario, atendiendo a
criterios de caracter geografico, por materia u otros que resulten
convenientes.

El 26 de octubre de 2009 tomd posesion por un aino mas, la
unica JDJ que se ha conformado, que tiene su sede en la
ciudad de Guatemala y conoce de los procesos disciplinarios
de jueces y magistrados de toda la Republica.
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Grafica No. 8
Denuncias ingresadas y sanciones impuestas por la JDJ

2009: datos al 15 de octubre de 2009.

Fuente: Elaboracion propia segun oficio numero JDJ-504-2009 de la Presidencia de
la Junta de Disciplina Judicial.

Como se observa en la Grafica No. 8, la cantidad de sanciones
impuestas es muy baja en relacion al numero de casos
ingresados; ello se debe a que el mayor numero de denuncias
presentadas no son admitidas para su tramite, dado que no se
refieren a una falta especifica de las que regula la propia LCJ.

« Etica juridica

Con fecha 21 de marzo de 2001, la CSJ aprobd el Acuerdo
7-2001 que contiene las Normas Eticas del Organismo Judicial
de la Republica de Guatemala; sin embargo, las mismas no
estan contempladas como parte de los factores de evaluacién
de desempefio, regulados en los reglamentos de evaluacion de
desempeno para jueces de paz y de primera instancia.

Tanto en la Unidad de Capacitacion Institucional (UCI) del
Organismo Judicial, como en las universidades del pais, se
ofrecen cursos sobre ética profesional; sin embargo, como
quedd anotado, ello no se vincula a la evaluacion de desempeio
para jueces de paz y de primera instancia.

93



Administracion de justicia en Centroamérica 2000-2009: el caso de Guatemala

Asimismo, el Colegio de Abogados y Notarios tiene vigente un
cédigo especifico para los profesionales del Derecho.

« Evaluacion de desempefio

Segun la LCJ, la evaluacion del desempefio profesional de
jueces, a excepcidon de los magistrados, tiene los objetivos
siguientes:

« Garantizar un procedimiento objetivo e imparcial para
la renovaciéon de los nombramientos de jueces en
servicio, la reeleccién de magistrados de la CSJ, de
la Corte de Apelaciones y demas tribunales de igual
categoria (Art. 32 LCJ).

« Garantizar procedimientos objetivos e imparciales de
ascensos Yy traslados de jueces y magistrados (Art. 25
y 26 de la LCJ y 37 del Reglamento de la LCJ).

« Incentivar a los jueces a elevar su excelencia
profesional para ascender dentro de la carrera
judicial, asi como constituir un medio para fortalecer
y retroalimentar su desempenio.

Desde la vigencia de la LCJ en 1999, los magistrados de la
Corte de Apelaciones y otros tribunales colegiados de igual
categoria no han sido evaluados en su desempefio profesional,
en virtud de la declaratoria de inconstitucionalidad de la frase
“y magistrados” del ultimo parrafo del Art. 32 de |a referida ley,
identificada en el presente informe.

Asimismo, tampoco ha sido posible cumplir lo establecido en el
referido articulo respecto de la obligacién del CCJ de realizar
evaluaciones anuales de desempeno. De 1999 a 2008 se
han realizado cinco evaluaciones de desempeno a jueces de
primera instancia y cinco a jueces de paz.
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Como se aprecia en el Cuadro No. 15, en los afios de vigencia
de la Ley de la Carrera Judicial, la cantidad de jueces de pazy
de primera instancia evaluados es menor que el total de jueces
y magistrados en funciones.

Cuadro No. 15
Cantidad de jueces y magistrados frente a cantidad de jueces evaluados

Al 2003 Al 2008
Total jueces y Total jueces Total jueces y Total jueces
magistrados evaluados magistrados evaluados
772 126 816 587

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la matriz de indicadores en el tema de
autonomia y Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES). 2006. Proceso
de fortalecimiento del sistema de justicia: avances y debilidades, julio 2003- junio 2006.
Cuarto informe. Guatemala. ASIES. Pag. 36 y Asociacion de Investigacion y Estudios
Sociales (ASIES). 2008. Desafios actuales de la justicia penal. Quinto estudio: Proceso
de fortalecimiento del sistema de justicia: avances y debilidades, julio 2006-octubre
2008. En: Memoria General XXIV Sesion Anual. Guatemala. ASIES. P4gs. 112y 113.

6. Acceso a la justicia
« Valoracion general del tema

La cantidad de 6rganos jurisdiccionales concentrados en su
mayoria en los departamentos de Guatemala, Quetzaltenango
y Huehuetenango, evidencia la necesidad de cubrir igual y
proporcionalmente las necesidades del resto del territorio
guatemalteco. El aumento hasta ahora registrado de los
6rganos jurisdiccionales es bajo en relacion a las necesidades
de cobertura y la mayor carga de materias de conocimiento
(6rganos jurisdiccionales mixtos) que se asigna a los juzgados
de paz, ubicados en todos los municipios de la Republica;
en tanto que los 6rganos jurisdiccionales especializados,
si bien cubren todo el territorio, no son accesibles para los
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demandantes de la justicia en todos los municipios, aldeas,
caserios y barrios del pais.

El Ministerio Publico (MP) y el Instituto de la Defensa Publica
Penal (IDPP) mantienen la misma tendencia que el Organismo
Judicial y centran la mayor parte de sus servicios en el
departamento de Guatemala; cabe anotar que el MP y la DPP
no han aumentado durante los trece ultimos afios la cantidad
de intérpretes en idiomas mayas.

La carga de trabajo de los defensores publicos es alta; sin
embargo es importante hacer notar que en todo el periodo
recopilado, el total de defensores suma mas que el total de
fiscales y agentes fiscales, lo que llama la atencion dado que
la cantidad de casos ingresados a la defensa es mucho menor
que las denuncias ingresadas al MP. Ambas instituciones no
tienen presencia en todos los municipios de la Republica.

La cobertura de los servicios de atencién a la victima no
alcanza la totalidad de municipios del pais, mucho menos con
la insuficiente cantidad de personal de la que disponen. Los
montos presupuestarios de asignacién lo explican en gran
medida.

En el Organismo Judicial, la cantidad de jueces y magistrados
bilingles es muy baja y paradigmaticamente el total se redujo
desde el afio 2005 en comparacion con el afio 2001, no obstante
la realidad cultural vinculada al fenémeno de la discriminacion,
por lo que la posibilidad de sustentar una accion penal en estos
casos se visualiza dificil.

El costo econémico de los procesos regulado en el arancel
constituye un minimo que puede superarse; sin embargo, en
caso de falta de convenio, aplican los montos establecidos en
el mismo.
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El numero de abogados colegiados y su relacion con el total
de matriculados en las diferentes facultades de derecho o
ciencias de la justicia esta generando un aumento considerable
de profesionales del Derecho cada afo.

Los aspectos referidos, por si solos constituyen un claro
obstaculo de acceso a la justicia que Guatemala aun debe
superar.

o Cobertura geografica

Como se observa en el Cuadro No. 16, la cantidad de
o6rganos jurisdiccionales concentrados en su mayoria
en los departamentos de Guatemala, Quetzaltenango
y Huehuetenango, evidencia la necesidad de cubrir las
necesidades del resto del territorio guatemalteco.

Cuadro No. 16
Total de 6rganos jurisdiccionales por departamento de la Republica

Departamento 2006 2007 2008 2009
Guatemala 139 136 145 166
Quetzaltenango 44 44 46 49
Huehuetenango 37 38 40 42
Otros 19 departamentos 368 374 377 390
TOTALES 588 592 608 647

Fuente: Elaboracion propia conforme oficio nimero 736-2009/0JRA/eays y correos
electrénicos de la Jefatura de Documentacion y Estadistica Judicial de CENADOJ.

Asimismo, de 2006 a 2009, si bien se crearon 59 érganos
jurisdiccionales mas, a finales del afo 2009, 12 de ellos no
estaban funcionando, es decir, la Corte Suprema de Justicia
emitié el Acuerdo de creacion pero aun no contaban con sede
debidamente equipada para iniciar sus funciones. Debido a
ello los juzgados de paz que si se encuentran en todos los

97



Administracion de justicia en Centroamérica 2000-2009: el caso de Guatemala

municipios del pais tienen la mayor carga de materias de
conocimiento como juzgados mixtos.

Cuadro No. 17
Cantidad de 6rganos jurisdiccionales por tipo

Variable 2006 2007 2008 2009 Diferencia
entre 2006
y 2009

Total érganos jurisdiccionales 588 592 608 647 59
Organos jurisdiccionales mixtos 404 381 399 412
Juzgados de Paz (Primera 345 340 338 350
Instancia)
Juzgados de Primera Instancia 49 31 49 49
Salas de Apelacién (Segunda 9 9 11 12
Instancia)
Céamara Civil de la CSJ 1 1 1 1 0
Organos jurisdiccionales 184 211 209 235 51
especializados
Juzgados de Paz (Primera 23 23 27 30 7
Instancia)
Juzgados de Primera Instancia 140 165 159 169 29
Salas de Apelacion (Segunda 19 21 21 34 15
Instancia)

Céamara Penal y Camara de 2 2 2 2 0

Amparos de la CSJ

Fuente: Elaboracién propia basada en oficio nimero 736-2009/0JRA/eays y correos
electrénicos de la Jefatura de Documentacion y Estadistica Judicial de CENADOJ.

o Ministerio Publico y Defensa Publica

Los fiscales (de distrito y de seccién) en su totalidad, son
considerados los jefes del MP en las distintas regiones,
departamentos o secciones que son asignados; y los agentes
fiscales, que tienen la funcién de asistir a los fiscales, dirigir la
investigacion, plantear la acusacion, requerir el sobreseimiento,
clausura provisional y archivo de procesos ante el érgano
jurisdiccional correspondiente, constituyen los funcionarios
clave en la funcion que tiene a su cargo el MP.
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De 2000 a 2009, el aumento de fiscales alcanz6 a cubrir al
menos los 22 departamentos de la Republica; sin embargo,
en el caso de los agentes fiscales no alcanzan a cubrir los 333
municipios de la Republica.

Cuadro No. 18
Total de fiscales por tipo

Tipo 2000 2005 2009 Diferencia
entre 2009 y
2000
Fiscales (de distrito y 36 54 60 24
de seccion)
Agentes Fiscales 121 210 252 131
Defensores publicos 232 266 438 206

Fuente: Elaboracién propia conforme:

e  MP: Oficio 466-2009 que adjuntd CD de la Direccion de Recursos Humanos del
MP.

e |IDPP: Correo electronico del Jefe del Departamento de Estadistica del IDPP,
segun resolucion No. 15-2010.

Igual comportamiento muestra el Instituto de la Defensa Publica
Penal que reporta de 2000 a 2009 un aumento considerable
de defensores, que aun no alcanzan a cubrir la totalidad de
municipios de la Republica.

El total de defensores incluye los siguientes tipos: a) defensores
publicos de planta: funcionarios incorporados con caracter
exclusivo y permanente a la institucién; b) defensores de
oficio: prestan sus servicios por turnos y sus honorarios, se les
paga segun los casos que atienden, conforme un arancel para
profesionales del IDPP; c) defensores publicos en formacion:
prestan sus servicios a nivel nacional, en la modalidad de
“contratacion temporal” (bajo el renglén presupuestario 0-29:
servicios profesionales); d) defensores publicos denominados
como tales, pero que ocupan cargos administrativos dentro de
la institucion.
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Como puede apreciarse en la Grafica No. 9, la mayor parte de
fiscales y agentes fiscales se centran en el departamento de
Guatemala; los departamentos geograficos Petén y San Marcos
ocupan el segundo lugar en fiscales, en tanto que los agentes
fiscales en Quetzaltenango y Escuintla ocupan el segundoy
tercer lugar.

Grafica No. 9
Fiscales y agentes fiscales por departamento al 2009

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Oficio 466-2009 que adjunté CD de la
Direccion de Recursos Humanos del MP.
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Otros datos relevantes sobre el MP son:

e« ElI numero de intérpretes no ha aumentado
comparativamente durante 13 afios: 4 en 1996 y 19 en
2009.

e Como se aprecia en la Grafica No. 10, a partir del
afo 2008 aumenta significativamente el total de
acusaciones, debido a una exigencia minima mensual
de acusaciones requerida mediante instruccion verbal
dirigida a los fiscales™.

Grafica No. 10
Total acusaciones 2000-2009

Fuente: Elaboracion propia segun en oficio SICOMP: 2941-2009/Jair de la jefatura del
Departamento del Sistema Informatico de la Gestion de Casos del MP.

De un total de 34,268, en 10 afos (1999 a 2009) el mayor
numero de acusaciones planteadas por el MP en el proceso
penal comun (no el abreviado) fue por los siguientes delitos:

¢ Robo agravado (2543)
o Negacion de asistencia econdémica (2318)
o Lesiones culposas (1540)

Del total de casos ingresados, resulta un aumento normal en el
comportamiento del MP; sin embargo, en el caso del IDPP, el

7 Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES). 2008. Desafios actuales
de la justicia penal. Quinto estudio: Proceso de fortalecimiento del sistema de
Justicia: avances y debilidades, julio 2006-octubre 2008. En: Memoria General
XXIV Sesion Anual. Guatemala. ASIES. Pag. 168.
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numero de casos aumenta considerablemente a partir del afio
2008, debido a la ejecucion del Programa de Asistencia Legal
a Victimas de Violencia Familiar que dio inicio en noviembre

de 2007.
Cuadro No. 19
Casos ingresados al MP y al IDPP
Casos ingresados 2005 2006 2007 2008 2009
Al Ministerio Publico 212,446 219,189 286,567 | 273,015 | 282,722
Al Instituto de la 25,485 27,086 33,180 46,021 49,595
Defensa Publica Penal*

* La cantidad de casos ingresados al IDPP comprende solicitudes de asesoria y defensa

en procesos penales propiamente dichos.

Fuente: elaboracién propia basada en informacion de:

- MP: archivo en PDF del Departamento del Sistema Informatico de la Gestion de
Casos del MP.
IDPP: Correo electronico del Jefe del Departamento de Estadistica del IDPP segun
resolucion No. 15-2010.

Otros datos importantes sobre el IDPP:

La ciudad de Guatemala y los juzgados de turno de
Mixco, Villa Nueva y la Torre de Tribunales en ciudad de
Guatemala, ocupan la mayor parte de defensores para
el afo 2009.

La cantidad de defensores bilingles es baja en relacién
con el total de defensores en funciones para el afio 2009
(16 Vs. 438). El total (16 defensores bilingles) no varia
desde 1998.

Los defensores de adolescentes y los de grupos étnicos,
constituyen el mayor numero por grupo especifico.

En 1998 la cantidad de casos penales por cada defensor
sumaba 147, en tanto que para el 2009, suma 161
casos.

Como un servicio de apoyo e indirecto para las personas de
escasos recursos econémicos, algunas facultades de Derecho
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de las universidades del pais ofrecen servicios juridicos de
asesoria y auxilio profesional en casos que se tramitan ante los
organos jurisdiccionales, en varias ramas del sistema de justicia.
En ese sentido, la Universidad Mariano Galvez, la Universidad
de San Carlos de Guatemala y Universidad Rafael Landivar,
son las tres universidades con mayor numero de sedes en la
Republica, las cuales brindan la mayor parte de estos servicios.

e Atencidn a las victimas

El Ministerio Publico a 2009 cuenta con 34 Oficinas de
Atencién a la Victima (OAV), de las cuales cuatro funcionan
en el departamento de Guatemala. Estas oficinas atendieron
hasta agosto de 2009, un total de 9,015 casos por medio de
50 personas distribuidas en las 34 oficinas.

Cuadro No. 20
Presupuesto del MP asignado a las Oficinas de Atencion a la Victima

ANO 2005 2006 2007 2008 2009
Presu- 1,975,499.00 | 2,801,967.00 | 2,013,761.00 | 2,229,628.00 | 2,282,011.00
puesto en

quetzales

Fuente: Elaboracion propia basada en 3107-2009-JAMP de la Jefatura Administrativa
del MP.

o Percepcion de acceso a la justicia

Guatemala no cuenta con informacion que refleje los siguientes
indicadores:

o Porcentaje de poblacién que utiliza el sistema de justicia

« Grado de satisfaccion con el servicio de justicia

o Porcentaje que cree que no vale la pena involucrarse
con el servicio de justicia
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o Justicia para grupos excluidos

Como se observa en el Cuadro No. 21, el personal jurisdiccional
(jueces y magistrados) bilingiile maya se redujo a partir del
afo 2005 cuando ingreso la magistratura 2004-2009, lo que
constituye un retroceso en materia de atencion con pertinencia
cultural.

Cuadro No. 21
Personal bilingtie maya del Organismo Judicial

TIPO DE 2001 2002 2005 2006 2008

PERSONAL
Magistrados 0 0 1 1 1
de la CSJ
Magistrados 0 0 0 0 0
de sala
Jueces 98 98 55 55 55
Personal 23 323 394 403 471
auxiliar
Intérpretes 4 43 33 33 67
Personal 0 86 235 257 292
administrativo
TOTAL 125 550 718 749 886

Fuente: Elaboracion propia con informacion de las matrices de indicadores en el tema
de acceso.

Informacion relevante

o CENADOJ publicé en el afno 2004 una Recopilacién
de 24 resoluciones dictadas con fundamento en usos
y costumbres indigenas en observancia del Convenio
169 (Arts. 8 y 9) de la Organizacién Internacional del
Trabajo.

« Segun laAcademia de Lenguas Mayas de Guatemala
a 2009, de las 22 comunidades linguisticas, 20
han traducido al menos la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala, una ley, reglamento,
acuerdo, norma internacional, etc.

« De 2003 a 2009 han ingresado al Organismo
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Judicial, un total de 10 casos penales por el delito de
discriminacion.

¢ Requisitos econémicos

« EIl Decreto numero 111-96 del Congreso de la
Republica de Guatemala regula el Arancel de
abogados, arbitros, procuradores, mandatarios
judiciales, expertos, interventores y depositarios, en
cuyo articulo 1 establece lo siguiente:

“Los abogados, arbitros, procuradores, mandatarios
judiciales, expertos, interventores y depositarios,
asi como las personas que soliciten sus servicios
profesionales son libres para contratar sobre
honorarios y condiciones de pago, pero en ningun
caso el monto que se pacte podra ser menor de
lo establecido en esta ley. A falta de convenio, los
honorarios se regularan conforme a este arancel”.

o Por su parte el articulo 8 del Cédigo de Etica
Profesional del Colegio de Abogados y Notarios de
Guatemala, establece:

“Dadas las altas finalidades de justicia, que persigue
el abogado en el ejercicio de su profesion, debe
abstenerse de convenir participacion alguna en el
resultado de cualquier juicio o asunto, por lo que es
censurable el contrato de cuota-litis.

o La parte conducente del articulo 57 de la Ley del
Organismo Judicial, establece por su parte:

“La justicia es gratuita e igual para todos, salvo lo

relacionado con las costas judiciales, segun la materia
en litigio”.
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e Abogados

Del afio 2000 al 2009 se ha duplicado la cantidad de abogados y
notarios que se inscriben al Colegio de Abogados y Notarios de
Guatemala (ver Grafica No. 11), lo que preocupa en relacion a la
creciente cantidad de personas matriculadas en las facultades
de Derecho de las universidades del pais. La Universidad de
San Carlos de Guatemala y la Universidad Mariano Galvez
cuentan con la mayor parte de alumnos matriculados al afio
2009 (ver Cuadro No. 22).

Grafica No. 11
Total de agremiados al Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala
frente a matriculados en las facultades de Derecho de las universidades
del pais.

Fuente: Elaboracion propia con informacion del Colegio de Abogados y Notarios de
Guatemalay de las Universidades del Pais (matriz de indicadores en el tema de acceso).
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Cuadro No. 22
Estudiantes que se matriculan en las facultades de Derecho por

universidad en el afio 2009

UNIVERSIDAD TOTAL MATRICULADOS

Universidad Francisco Marroquin 672

Universidad Mariano Galvez 10,679

Universidad de San Carlos de Guatemala 15,949
Universidad Rafael Landivar 254
Universidad Panamericana 66
Universidad Mesoamericana 299
Universidad Rural 864
Universidad del Istmo 20

Fuente: Elaboracion propia segun informacion de las universidades del pais (matriz
de indicadores en el tema de acceso).

o Ciudadania universal

En la Constitucion Politica de la Constitucion de la Republica de
Guatemala del 15 de septiembre de 1965, el Art. 19 reconoce
por primera vez el voto universal de la siguiente forma:

“El sufragio es universal y secreto, obligatorio para los electores
gue sepan leer y optativo para los electores analfabetos”.

Actualmente en los Arts. 135 a 137 de la Constitucién Politica
de la Republica de Guatemala del 31 de mayo de 1985, se
encuentran reconocidos los derechos politicos y como parte de
ellos el derecho de elegir y ser electo. Asimismo, el Articulo
12 de la Ley Electoral y de Partidos Politicos reconoce que
el voto es universal, secreto, unico, personal y no delegable.
Esta ley fue aprobada el 3 de diciembre 1985.

Por primera vez en el afio 2003, en las elecciones generales

para Presidente y Vicepresidente de la Republica y diputados
al Congreso de la Republica y al Parlamento Centroamericano,
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de un total de 5,073,282 ciudadanos empadronados, se
determina que el 42.85% de votos correspondia a mujeres y
el 57.15% a hombres; anteriormente no se especificaba el voto
de las mujeres. Posteriormente en el ano 2007, nuevamente
para las elecciones generales de Presidente y Vicepresidente
de la Republica y diputados al Congreso de la Republica y al
Parlamento Centroamericano, de 2,744,641 votos validos, el
49% fue de mujeres y el 51% de hombres.

Respecto del reconocimiento y garantia del voto o sufragio
secreto, la Constitucion Politica de la Republica y el ordenamiento
juridico vigente en Guatemala, lo establece para: a) la eleccion
popular de diputados al Congreso de la Republica y diputados
al Parlamento Centroamericano, Presidente y Vicepresidente
de la Republica y para alcaldes, sindicos y concejales; b) para
la realizacion de la consulta popular regulada por la CPRG.
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lll. Conclusiones
A. Autonomia de los jueces

El principio de independencia judicial, si bien es proclamado en
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, no se
encuentra efectivamente garantizado en virtud de los siguientes
hechos relevantes:

1. Lacantidad de jueces y magistrados y el personal de apoyo
judicial y administrativo no alcanza a cubrir en forma igual
a todos los departamentos de la Republica, la mayor parte
de ellos se concentra en los departamentos de Guatemala,
Quetzaltenango y Huehuetenango, lo que implica que la
carga de trabajo de 19 departamentos se encuentra en
manos de la menor cantidad de jueces, magistrados y
personal.

2. La cantidad de jueces y magistrados suplentes no es
suficiente para atender las contingencias y necesidades del
personal jurisdiccional titular, lo que supone limites en la
libertad de los juzgadores ante sus necesidades; asimismo
falta de permanencia en la atencién a los usuarios.

3. Ademas de tener una carga de trabajo distribuida entre
pocos juzgadores, la mayor cantidad de ellos tiene
competencia mixta en razén de la materia; son en su
mayoria, los juzgados de paz que funcionan en la totalidad
de los municipios de la Republica los que deben atender
todos los ramos de la justicia para luego trasladar los
procesos a los juzgados especializados, conformados por
la menor cantidad de jueces y magistrados.
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4.

110

Se considera un menoscabo indirecto a la independencia
judicial, la falta de tecnologia “de punta” para la informacion
y comunicacién para todos los érganos jurisdiccionales de
la Republicay el personal de apoyo judicial y administrativo.
Segun lo investigado para este estudio, el Organismo
Judicial no cubre con servicio de Internet o intranet a
todas sus sedes administrativas ni a todos los érganos
jurisdiccionales de la Republica, lo que supone una falta
de cumplimiento por parte del Estado de proporcionar
los recursos adecuados para que la judicatura pueda
desempenar debidamente sus funciones.

Respecto de los derechos reconocidos a favor de jueces
y magistrados, se reportan en el estudio dos hallazgos
importantes: a) dos aumentos de salario durante los ultimos
cinco anos; b) la constitucion de organizaciones gremiales
de jueces y magistrados mismas, que aun no registran en
forma sistematizada las denuncias de sus asociados por
violaciones a sus derechos. La libertad de asociacion no
ha mostrado su incidencia y no se evidencian movimientos
importantes en la busqueda de mejores condiciones.

La regulacion y funcionamiento de un sistema de carrera
judicial en Guatemala es reciente (9 afios) y aunque
contempla los principales aspectos, dicha regulacion
adolece de deficiencias que hacen imposible deducir
responsabilidades en caso de que una judicatura no
garantice el procedimiento conforme a derecho, ni el
respeto de los derechos de las partes. El sistema de
carrera judicial no se aplica a magistrados de las Salas de
la Corte de Apelaciones vy la integracion del Consejo de la
Carrera Judicial con una mayoria de representantes cuya
designacion depende de la Corte Suprema de Justicia,
demanda una reforma estructural. En resumen, el sistema
de carrera judicial no cumple a cabalidad su funcién
como instrumento para seleccionar, evaluar y promover a
personas integras e idoneas.
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El estudio revela ademas, la falta de registros e informacion
respecto de las denuncias planteadas por jueces y
magistrados ante instancia o institucion, por intromisiones
para la orientacién de determinado caso de parte de un
superior en el Organismo Judicial. Un estudio realizado
en el ano 2007 con una muestra de treinta y cinco jueces
apenas supone una aproximacion al tema, lo que podria
significar que los propios jueces y magistrados no se
atreven a defender su independencia judicial.

Independencia del poder judicial de otros poderes
(independencia externa)

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
establece que el OJ goza de independencia funcional
e independencia econémica (Art. 205), lo que ha sido
ampliamente desarrollado por fallos de la Corte de
Constitucionalidad.

La independencia econdmica la obtiene de: a) recursos del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado; y
b) fondos privativos. La disposicion de recursos economicos
provenientes del Presupuesto General de Ingresos y
Egresos del Estado a favor del Organismo Judicial, esta
sujeta a decisiones operativas del Gobierno central, lo
que supone un riesgo en la ejecucion presupuestaria. El
Organismo Ejecutivo tienen potestad legal para interferir
en el financiamiento del Organismo Judicial mediante el
retardo en la entrega de los recursos, en flagrante violacion
del precepto constitucional que establece la obligacién del
Estado de proporcionar recursos adecuados para el debido
desempeno de las funciones de la judicatura.

El presupuesto del Organismo Judicial cubre en su mayoria

costos de operacion (sueldos o salarios) mas no de
inversion, lo que redunda en imposibilidad de crecimiento
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en infraestructura y funcionamiento, aspecto que una vez
mas supone incumplimiento de obligaciones a cargo del
Estado de Guatemala, respecto de proporcionar recursos
adecuados para el debido desempeno del Organismo
Judicial, lo que incide en la autonomia funcional.

El procedimiento de nominacion y eleccion de magistrados
de la Corte Suprema de Justicia, Corte de Apelaciones y
otros tribunales colegiados de igual categoria que nuestra
Constituciéon establece por medio del funcionamiento de
Comisiones de Postulacion, aun no se configura objetivo.
En virtud de la participacion del Congreso de la Republica
en la eleccion final de los magistrados, el proceso se
ha politizado y esta basado en criterios subjetivos y en
inclinaciones politicas de los candidatos, mas que en las
calidades y méritos personales, lo cual permite injerencias
a la independencia del Organismo Judicial.

Durante los ultimos los ultimos 10 afos, las muertes y
denuncias por atentados y amenazas en contra de los
jueces y magistrados no han cesado; por el contrario se
mantienen ano con ano, lo que atenta directamente contra
la libertad de accion de los juzgados, que deberian actuar
sin influencias, presiones 0 amenazas de ningun motivo.

La necesidad de garantizar el principio de independencia
de la judicatura mediante el desarrollo de un procedimiento
judicial conforme a derecho y el respeto de los derechos
de las partes, demanda entre otros aspectos la obligacién
del Estado de Guatemala de tipificar el delito de
enriquecimiento ilicito de jueces entre otros funcionarios,
que no se encuentra contemplado en nuestra legislacion.

Desempefio judicial

El principio de justicia pronta se encuentra afectado en
virtud de que el estudio refleja bajos niveles de resolucion
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por parte de los érganos jurisdiccionales, lo que pone de
manifiesto que en todos los ramos de la justicia éstos
resuelven menos casos de los que anualmente ingresan.
La falta de informacion estadistica completa y procesada
sobre los casos pendientes de resolver al final de cada
ano y la inexistencia de registros para determinar la mora
judicial, agravan la situacion en detrimento del respeto al
derecho de acceso a la justicia de los guatemaltecos.

En materia penal y constitucional se dispone de registros
e informaciéon un tanto mas completa, que permite
establecer una aproximacion al grado de efectividad de los
6rganos jurisdiccionales penales, asi como de la Corte de
Constitucionalidad.

La garantia de revision judicial, reconocida en la normativa
legal guatemalteca, no puede evaluarse en virtud de que
no se dispone de informacion sobre la cantidad de recursos
de apelacion admitidos y no admitidos en todos los ramos
jurisdiccionales; tampoco se puede establecer el record
de votos de los magistrados de las salas de la Corte de
Apelaciones ni de la Corte Suprema de Justicia respecto
de los procesos que llegan a su conocimiento.

Como muestra adicional de las deficiencias que en el
Organismo Judicial, en cuanto al ejercicio del principio
de justicia pronta, el estudio evidencia los siguientes
resultados: a) falta de informacion sistematizada sobre
la incorporacion de la oralidad en las diferentes areas
jurisdiccionales; b) en materia penal no se cuenta con
registros que establezcan la efectividad del procedimiento
abreviado en la tramitacion de los procesos que la ley
establece; y, c) falta de informacion desagregada sobre el
uso de medidas alternativas en los casos finalizados por
otras vias, en otros ramos que no sean penales.
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La Unidad de Resolucion Alternativa de Conflictos del
Organismo Judicial dispone de registros e informacién
que permiten evaluar sus niveles de desempeno, lo que
constituye una herramienta que junto a otros factores que
no han sido considerados en este estudio (efectividad de
sus resoluciones, por ejemplo), permitiria establecer el
impacto sobre la efectividad del Organismo Judicial en esta
materia.

Poder: efectividad de las resoluciones judiciales,
ejecucion de sentencias, compliance

Las deficiencias identificadas en materia de efectiva
aplicacién de las resoluciones judiciales en los ramos
laboral y contencioso-administrativo son:

e EI Organismo Judicial no dispone de informacion
estadistica oficial y especifica sobre el tema.

« El nivel de valoracion o apreciacion, segun la
experiencia de los entrevistados en cada uno de los
ramos, reporta valores minimos: 5 0 menos en la escala
de 1 a10.

o El marco normativo precisa de reformas de fondo que
actualicen los procedimientos e incorporen medios de
coercidon mas efectivos.

e Las principales causas del problema se atribuyen a
factores personales: falta de voluntad politica, mala fe
de las partes involucradas, irresponsabilidad profesional
de los abogados, deficiencias en la fundamentacion
juridica y factica de las sentencias, temor de los jueces
y magistrados frente a la posibilidad de utilizar los
medios legales a su alcance para asegurar la ejecucion
de las sentencias (ej. decretar medidas precautorias);
y a factores institucionales: uso abusivo de la accién
constitucional de amparo y de otros recursos con el fin
de suspender indefinidamente los procesos; deficiencia
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normativa o caracter obsoleto de la misma, falta de
recursos humanos, especialmente personal auxiliar
judicial; falta de control por parte de las autoridades
administrativas competentes hacia los comerciantes
sociales que cambian de denominacioén social y evaden
las responsabilidades en materia laboral, entre otros.

« Falta de utilizacion de la tecnologia para mejorar el
sistema de ejecucion de las sentencias.

e Mora judicial que alcanza cinco o mas afos
aproximadamente.

Algunas fortalezas identificadas en materia de efectiva
aplicacién de las resoluciones judiciales en los ramos
laboral y contencioso-administrativo:

« La voluntad personal y valentia de algunos jueces
y magistrados al decretar medidas precautorias y
ejercer el control de la ejecuciéon de la sentencia
fundamentandose en la normativa legal que los faculta.

« El impulso de oficio en materia laboral, como medio
para que los jueces y magistrados en este ramo, no
evadan la responsabilidad de tramitar los procesos
ingresados a su despacho.

o La existencia propiamente del proceso contencioso
administrativo como garantia del administrado frente
a los abusos de la Administracién Publica.

Las principales recomendaciones en materia de efectiva
aplicacién de las resoluciones judiciales en los ramos
laboral y contencioso-administrativo son:

e Actualizar la normativa procesal en materia laboral
mediante la activacion de la propuesta de Cdédigo
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Procesal General, a fin de unificar los procedimientos
de todos los ramos, excepto en el penal.

+ Reformar la Ley de lo Contencioso Administrativo con
el objeto de: a) establecer un plazo a la Administracion
Publica para que informe al tribunal sobre la ejecucion
de lo ordenado en la sentencia que dicta el Tribunal de
lo contencioso administrativo; y b) regular el recurso de
apelacion para impugnar la resolucion que deniegue el
tramite del proceso de lo contencioso administrativo.

Rendicién de cuentas y transparencia

El Centro Nacional de Analisis y Documentaciéon Judicial
(CENADOJ), creado a partir del aino 2003 con el fin
de apoyar la actividad jurisdiccional con la seleccidn,
ordenamiento, analisis, tratamiento, edicion, publicacion y
difusién de informacioén juridica, legislativa, jurisprudencial y
doctrinaria en forma actualizada, si bien reporta la emisiéon
de informes solicitados interna y externamente, aun no
cuenta con los recursos humanos y tecnoldgicos que le
permitan cumplir su funcién en forma efectiva. Una de las
necesidades mas importantes de CENADOJ es que los
secretarios de los érganos jurisdiccionales cumplan con
elaborar la estadistica mensual en los formatos respectivos
y remitirlos durante los primeros cinco dias habiles del mes
siguiente, segun lo establecido en el Reglamento General
de Tribunales.

La aprobaciéon de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica en el ano 2009, marca el inicio de una nueva
etapa en materia de transparencia y rendicion de cuentas
gue obliga no sélo al Organismo Judicial, sino a las
demas instituciones sujetos de este estudio a brindar
permanentemente informacién sobre el cumplimiento de
las funciones que les han sido legalmente encomendadas.
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3. En lo que respecta al tema de la responsabilidad
disciplinaria, el estudio reporta la existencia de la normativa
legal especifica y de un 6rgano especializado (Junta de
Disciplina Judicial) a cargo del procedimiento; sin embargo,
el nivel de resolucién respecto de los casos ingresados da
muestra de poca eficacia en la tramitacién de los procesos.
La Junta de Disciplina Judicial esta integrada por dos
magistrados de la Corte de Apelaciones y sus respectivos
suplentes y un juez de primera instancia y su respectivo
suplente, que si bien son electos y nombrados para realizar
funciones jurisdiccionales, son designados para integrar la
referida junta por el periodo de un afio con licencia para
ausentarse de su judicatura. No se dispone de informacién
acerca de la duracion promedio de tramite de los procesos.

4. Las Normas Eticas del Organismo Judicial de la Republica
de Guatemala fueron aprobadas mediante acuerdo de la
Corte Suprema de Justicia y su aplicacion no se vincula al
contenido del sistema de evaluacion de desempefio judicial.

5. La Ley de la Carrera Judicial y su Reglamento, asi como
los reglamentos y manuales de evaluacion de desempefio
regulan el procedimiento correspondiente; empero, la
normativa se aplica Unicamente a jueces de paz y de primera
instancia, en virtud que fue derogada por declaratoria de
inconstitucionalidad, la disposicion que comprendia a
los magistrados de la Corte de Apelaciones. El marco
juridico que vincula la comision de faltas y la imposicién
de sanciones como parte del procedimiento disciplinario
no contempla lo relativo a la evaluacion de desempefio
profesional como fundamental para la determinacion de
las responsabilidades.

F. Acceso a la justicia

El goce efectivo del derecho de acceso a la justicia presenta
las siguientes limitaciones:
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La cantidad de 6rganos jurisdiccionales concentrados
en su mayoria en los departamentos de Guatemala,
Quetzaltenango y Huehuetenango, evidencia la necesidad
de cubrir las necesidades del resto del territorio guatemalteco.
El aumento de los 6rganos jurisdiccionales es bajo en
relacion a las necesidades de cobertura y la mayor carga
de materias de conocimiento (6rganos jurisdiccionales
mixtos) se asigna a los juzgados de paz ubicados en todos
los municipios de la Republica, en tanto que los érganos
jurisdiccionales especializados, si bien cubren todo el
territorio, no son accesibles desde todos los municipios,
aldeas, caserios y barrios del pais.

El Ministerio Publico y el Instituto de la Defensa Publica
Penal son entes funcionales distintos del Organismo
Judicial; su cobertura es considerablemente menor que
el OJ y centran la mayor parte de sus servicios en el
departamento de Guatemala. Ambas instituciones no
poseen sedes en los 333 municipios de la Republica. EI MP
no ha aumentado durante los 13 ultimos afos la cantidad
de intérpretes (19) en idiomas mayas.

Un analisis mas profundo del MP y del IDPP requiere
de un estudio profundo sobre el sistema de carrera
profesional, la evaluacion de desempefio y responsabilidad
disciplinaria, aspectos que no fueron contemplados para
esta investigacion.

La cantidad de casos ingresados al MP y el numero de
acusaciones formuladas como parte del proceso penal,
refleja un nivel de efectividad que aun no satisface la
denuncia ciudadana que reclama la investigacién por la
comision de delitos, dentro de los cuales se reporta el
robo agravado como el que mas ha ocupado el trabajo
investigativo de esta institucion.
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La carga de trabajo de los defensores publicos es alta; sin
embargo es importante hacer notar que en todo el periodo
recopilado, el total de defensores suma mas que el total de
fiscales y agentes fiscales, lo que llama la atencion dado
que la cantidad de casos ingresados a la defensa es mucho
menor que las denuncias ingresadas al MP.

El servicio publico de atencién a la victima esta a cargo
del Ministerio Publico y si bien es cierto las sedes tienen
cobertura en todo el territorio de la Republica, no se
encuentran ubicadas en todos los municipios. El reporte
de casos atendidos es significativo si se valora a la luz del
personal que labora en las sedes y el monto presupuestario
disponible.

El derecho de acceso a lajusticia con pertinencia linguistica
aun no se refleja en la cantidad de la cantidad de jueces
y magistrados bilingles, especialmente si se toma en
consideracion que el total se redujo desde el afio 2005 en
comparacion con el afio 2001. Asimismo, no obstante la
realidad cultural vinculada al fenémeno de la discriminacion,
la posibilidad de sustentar una accién penal en estos casos,
da muestra de pocos resultados.
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