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INTRODUCCION

Al proponer el tema de la presente tesis: “La Deficencia del Decreto
97-96 del Congreso de la Repubiica, Ley para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia Intrafamiliar”, se considera de suma importancia
dado que en la familia se da satisfacaor a la conservadiin, propagacin y
desarrolle de la especie humana, en todas las esferas de la vida; como dice
De Diego, en la familia se procrea y educa, se inde culto a Dios y 2 la
justicia, se disciphina y someten voluntades, se reparte a cada cual lo
suyo, se ahorra, se capitaliza, se trabaja, se satsfacen las necesidades que
afectan al espidmu y al cuerpo; se da, pues, en ella un todo
omnicomprensivo, lleno de amor e Jusiones, en el cual, para que resulte
aun mayor la perfecadn, se dan las notas armoniosas de truzos sudies
diferencativos con ese modo de ser, de hablar, de conducirse, de obrar,
que reciben en nuestra lengua una expresion -mitad de alcance Ssico,
mitad espiditual- que llamamos aire de famibia.

La hipdtesis que se plantea es la siguiente: El Decreto 97-96 del
Congreso de la Republica de Guatemala que contene la Ley para
Prevenir Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar, es urgente su
reestructuracion  sefialando sus defigendas, con la finalidad de que el
mismo sea operativo en el aspecto funcional.

Al realizar la invesugacién, se examiné el Decreto 97-96 del Congreso

de la Republica de Guaremala, asi como aspectos doctrinatios. Se



realizaron visitas a la Procuraduda de Derechos Humanos, a la
Procuraduria General de la Nacién, asi como a otras Instruciones,
aplicando las técnicas de la entrevisma y la encuesta, ademas de los
métodos dentifico, inductvo-deductivo y estadistico.

La presente investigacidn consta de seis capitulos: En e primer
capftulo: Se expone JComo se Integra la Familia®, su creacén y su
legislacion. El segundo capftulo: Descibe Qué es la Violenaa,
explicacién del porque el hombre es violeato desde el punto de vista
biologico, psicologico v sodal; v un concepto de las distintas clases de
violencia. El tercer capitulo: Presenta el tema de Como se Manifiesta
la Violenda en la Familia, 2si como el fenémeno de la violenaa
intrafamiliar, el porque de la violendia en la familia, v porque ocuparse de
la violendia intrafamiliar. Capfeulo cuarto: Se desarrolla Cuales son las
Causas de la Violenca Intrafamiliar, sus distintos factores: Sociales,
Econdmicos, Educativos y Religiosos. Czpfrulo quinto. La Ley para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violenaa Intrafamibias; sus
deficiencias y sus ventajas. El capfrulo sexto: Se descrbe la Legislacion
necesaria para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar,
y el Derecho Comparado. En apéndices se incluye trabajo de campo que
se realiz6 en distintas dependencias, agregando graficas, tablas
estadisticas y encuestas. En anexos se proporciona distinta papelenia que
utilizan distintas Instituciones para e} control de las victimas de violencia

intrafamiliar. Luego de haber analizado el trabajo desarrollado, se

»
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presentan las Conclusiones y Recomendaciones que se consideraron

importantes v que pueden ser tomadas en cuenta POr nuestros

legisladores.
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CAPITULOI

¢ COMO SE INTEGRA LA FAMILIA ?

La Familia:

Nuestro Codigo Civil, en su articulo 78 dice: “ El matamonio es una
Institucién Sodal por la que un hombre y una mujer se unen legalmente,
con inimo de permanencia y con el fin de vivir juntos, procrear,
alimentar y educar a sus hijos y auxiliarse entre sf”.

®E] hombre, aisladamente considerado, es un ser perfecto, compieto
cuando mira a Dios, puesto que integra una umdad total capaz de
dirigirse a sl mismo y encaminar sus pasos en aras del mas alli; en
cambio, cuando mira a la Naruraleza, precisa de sus semejantes para dar
satisfaccién a sus necesidades y deseos, toda vez que por si solo no
puede perpetuar la especie y durante los pomeros afios de su vida no
puede por si mismo atender a su subsistencia.

La familia hace relacién a un conjunto mas o menos amplio de personas,
ligadas por relacion de sangre y comunidad de vida.

Santo Tornis, solia incluir en su ambito la socedad conyugal, la
patemofilial y la heril. Pero con razén afirmé Servad que las relaciones
entre amos y crados no tenen un propio motivo familiar, sino un
vinculo avil nacido de un contrato y, por ello, la moderna doctrina
prescinde de la sociedad heril e incluye en la familia la parental. Puesto

que son los vinculos de sangre los determinantes de la misma, se puede,

(1) Puig Pedia, Federico, Compendio de Derecbo Civil, Tomo V Pégs. 17y 18
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por consiguiente, definir la familia como aquella Insumaén que,
asentada sobre el matrimonio, enlaza, en una unidad total, 2 los conyuges
y sus descendientes para que, presidida por los lazos de Iz autondad y
sublimada por el amor y ¢l respeto, se dé satsfaccaon 2 la conservacion,

propagacion y desarrollo de la especie humana en todas las esferas de la

vida,
£Como protege ¢l Estado 2 Ja Familia?

En la Consttucién Politica de la Republica en el articulo 47 textualmente
dice: “Proteccion a Ja familia. E/ Estado garantiza la proteccion social,
econgrmica y furidica de la familia. Promoverd su orgonizacion sobre lo base legal
del matrimonio, la igualdad de derechos de los comyuges, la paternidad
responsable y el derecho de las personas a decidir Ebremente el nimerv y
espaciamiento de sus bijos”. y en el ardculo 56 se lee: “Acciones contra
causas de desintegracion familiar. Se declara de interés social, las
acciones contra el alobolismo, lo drogadiczion y otras causas de desintegracion
Jomikar. El Estado deberi tomar las medidas de prevencion, tralamiento y
rehabilitacion adecuada para bacer efectivas dichas acciones, por ¢l bienestar del
individuo, la familia y la sociedad”.
| El Estado de conformidad con lo que esmblece, la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala, y deseando dare mas énfasis e
importancia emiti6; el Decreto 97-96 del Congreso de la Republica “Ley
para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar”, siendo el

objetivo principal dar mayor proteccidn al nicleo familiar al como se
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consigna en su articulo 2do. que dice en su parte conducente. “Ia
presente Ley regulard lo aplicacion dr medidas de proteccion, neceserias para
gorantizar la vida, integridad, segunidad y dignidad de las victimas de violencia

intrafamibiar.
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CAPITULO I

¢ QUE ES LA VIOLENCIA ?

E] diccionatio de la Real Academia de la ].engua Espafiola define la palabra
VIOLENCIA como: Fuerza extremada; Fuerza ejercida sobre una
persona para obligaria a hacer lo que no quiere. Hecho de actuar
sin el consentimiento de una persona.® En términos juridicos:
VIOLENCIA: accién y efecto de violentar; de aplicar medios
violentos a cosas 0 personas para vencer su resistencia. Las
repercusiones juridicas de ese proceder son tanto de orden civil
como penal,

La violencia puede ser ejercida por una persona sobre otras de
modo material o0 moral; en el primer caso, la expresiéon equivale a
fuerza; y en el segundo a intimidacién.®)

Analizando varias explicaciones de por qué el hombre es violento en el
hogar. Se puede dividir en tres: Biologicas, Psicologicas y Sociales.
Explicacién Bioldgics:

Se puede definir la violencia desde una posicion biologica, como una
respuesta de supervivencia de un individuo u organismo a su medio
ambiente, el que estd leno de peligros naturales; para poder sobrevivir a
estos eventos naturales, es necesario cn muchas ocasiones actuar de una

manera violenta; por ejemplo, para satisfacer ¢l hambre una persona

@ Dicclonario Real Academia Espaitola, tomo 11, vigésima edicidn, editorial Espasa-Caipe, S.A., 1,984
™ Osorioc Manuel, Diccionario de Ciencias Juridicas Politicas y sociales, Editorial Helinsta, 1,978,
Argentina.



puede matar un animal y comérselo. Esta violencia es parte de la cadena
de supervivencia y por lo tanto normal. Esta idea es importante pero en
parte no ayuda a entender porque una persona cree que tene que ser
violenta con otra.

Para definir la violencia intrafamiliar desde esta explicacion, se dice que
la violencia es parte de la estructura biologica del hombre. Se supone que
para sobrevivir el bombre ha tenido que ser violento y por lo tanto ha
desarrollado su agresividad. De esta forma se cree que el hombre es
violento porque esti genéticamente propenso a ser violento, pues por
medio de la violenda ha podido sobrevivir. Se dice que el hombre
comparado con la mujer, es naturalmente mas agresivo solo por tener
mas fuerza fisica y tener el papel de protector.

Estz explicacién no clarifica sin embargo, por qué el bombre es violento
pues existen también muchos hombres que no son violentos, aunque
sean mucho mas fuertes fisicamente que su pareja 0 que otros hombres;
mucho menos se explica por qué existen mujeres que son violentas con
sus compafieros, ni por qué en relaciones homosexuales, también existe
1a violendia entre los o las compafieras.

Es claro que la violendia es selectiva; cuando el hombre violento se
encuentra €on una persona mas fuerte que él, mejor decide evitar el
choque. Si la violendia esta predispuesta genéticamente, autométicamente
se sugeriria que aunque la otra persona fuera de mayor tamafio o de

mayor fuerza, esto no tendda influendcia en cuindo, como y en contra de
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quién, esta violencia se ¢jercera. La violencia en el hogar es selectva v va
dirigda a quien tene menos poder fisico y especialmente social.
Explicacion Psicoldgica:

La violencia del hombre hacia la mujer en el hogar, es asumir que el
hombre nene un problema psicolégico o psiquidtico y por esto es
violento. Muchos terapeutas trabajaron y ain trabajan con hombres
basindose en esta explicacién psicodinimica. Las explicaciones
psicolégicas mas comunes dicen que el hombre sufre de una disfuncién
y por lo tanto tene que sobrecompensar por medio de violencia al
enfrentarse a su pareja, para aficmar su valor. En muchas ocasiones se
busca el ongen de esa inseguridad en su infanda y los problemas que
vivié al crecer. Se asume que porque vio violendia en el hogar, va a ser
violento €l mismo. Se supone que al resolver su situacidn psicologica, el
hombre dejard de ser violento pues la causa de sus reacciones agresivas
serin resueltas. Al obtener autoestima, no tendré razon para ser violento
con su pareja, pues si se siente seguro de quién es v de su valor, las
acciones de su pareja no le afectardn tanto. En la gran mayoria de los
casos, cuando se tratan los problemas psicologicos del hombre, se deja el
tema de su violencia, para investigar sus procesos internos como si lo
importante fuera esto, en lugar de parar la violenca que el hombre
comete. Es muy facil culpar a su infancia o a la presion psicologica bajo

la que se encuentra, asumiendo que su conducta violenta es solo un



resultado de la influencia de su historia y que €l es una parte pasiva en el
proceso.

Si es verdad que la violencia del hombre es causada por una enfermedad
mental, sPor qué su violencia es selecuva?. Los hombres que son
violentos en su hogar con sus parejas, no son necesariamente violentos
en la misma forma en su trabajo o con sus amigos de fitbol o con otros
miembros de su familia Si el hombre dene una enfermedad mental y
por esto es violento, esta violencia no puede ser selectiva, seria violento
en todas las situaciones en que interactie.

Tampoco explica como y por qué, hombres que tienen posiciones de
poder, con altos grados de educacién y salarios competitivos, son
violentos. Hay ejecutivos, médicos, politicos, actores de cine, boxeadores
que son violentos con sus parejas y es obvio que no hubieran podido
llegar 2 esas posiciones si no tuvieran una alta autoestima que les
permitiera desarrollarse 2 wles niveles. ¢Por qué hombres que
funcionan sin violencia en unos niveles de vida, son violentos en
sus hogares con las personas que aman? La explicacion psicologica
se queda corta al tratar de contestar a esta pregunta.

La historia de la humanidad esta llena de ejemplos en que se divide a la
raza humana en dos opuestos: mujeres/hombres, ricos/pobres,
altos/bajos, jefes/trabajadores, blancos/negros; de hecho antes de

que existiera una divisién entre razas o clases, existid una divisién entre



géneros. Asi, se ha creado una division artfical en que se cree que los
hombres y las mujeres son diferentes. Dado que los hombres son los
que han estableado leyes y reglas en nuestras socedades, éstas
precisamente estin basadas en mantener las diferencias entre los sexos.
L2 idea de dividir la sociedad en esta forma, es para obligar a las mujeres
a que sean las que aportan sus recursos para ser usados por los hombres.
Casi desde e! principio de la humanidad se ha asumido la supenondad
del hombre sobre la mujer, y para mantener esa superiondad y dominio
es imperante hacer uso de la viclencia.

La explicacion social dice que la violencia tene unos objetivos muy
especificos que no necesaniamente tienen que ver con la supervivencia
del individuo. La violenaz en el hogar es una forma de imponer
esclavirud de una persona para que sirva a otra.

Para poder mantener este tipo de dinimica social, es imperante que halla
una forma de control sodal, ésta es la violencia domestica cuando se
mantiene a una mujer desbalanceada, sin alternativas, sin recursos
econdmicos o intelectuales, desprovista de sus propias capacidades para
nutrirse 2 si misma y tomar decisiones, cansada hastz estar exhaustz de
cuidar a toda la familia, se estd manteniendo el paradigma que
conocemos como patriarcado. El patnarcado es un sistema de
relaciones sociales en que se usa a los individuos para imponer control
sobre si mismos y sobre otros para usar sus recursos y proveer de

control al superior: el patriarca. Por esto es importante concebir a la

1t



violencia intrafamiliar, como un problema de control socal de un grupo
sobre otro, hombres sobre mujeres.

Cada hombre por prindpio es entrenado desde muy pequefio a ser
hombre-duefio-jefe-padre, que tomara algin dia el papel que su padre
lleva mientras él es nifio. Tomamos esta explicacidn social de la
violencia del hombre. Al identficarse como é “hombre-duefio-jefe-
padre”, esti suprimiendo su verdadera identidad y cambidndola por una
imagen externa de supuesta superioridad. Esta imagen externa es lo que
conocemos como masculinidad o machismo.

Dentro de esta masculinidad, la promesa de ser supedior en el hogar,
también requiere que si no lo hace, va a ser castigado por romper las
reglas del patriarcado. Al intercambiar su verdadera identdad, est
suprmiendo su habilidad de conocerse tal cual es y basa su identidad en
la creencia de que es superior en su hogar, su imagen externa.

Al creerse superor, por definicion va a ser violento para imponerse y
mantenerse como dominante.

De aqui viene la violencia del hombre en el hogar. Para mantener una
posicién de superior, es necesario ser violento porque nadie quiere ser
infetor y las personas sobre las que se quiere ser superior, se van a
revelar 2 esta supuesta supedoridad. Al revelarse, el hombre cree

entonces que es justificado usar la violencia parz imponerse.®

“ Revis Aqui Abora, Jornadas de Reflexion sobre 12 Violencia hacia las Mujeres, Pigs. 1107116,
1997, Guatemala,



Clases De Violencia

a. Psicolggica:

Accadn u omision destinada a degradar o controlar las acciones
comportamientos, creencias y decisiones de otras personas, por medio
de indmidacién, manipulacién, amenaza, directa o indirecra,
humillacién aislamiento o cualquier otra conducta que implique un
perjuicio en la salud psicolégica, la autodeterminacion o el desarrollo
personal

b. Moral:

El empleo de cualquier medio logico destnado a inspirar temor o
intimidacion.

Si, por sus proyecciones en el campo jurdico resulta muy dificil fjar los
limites de la violencia fisica, es indudable que los de la violencia moral
son casi imposibles de precisar.

Para la apreciacién de 12 violencia moral se ha de tener en cuenta si la
misma ha podido produar racionalmente fuerte impresion en la persona
violentada, dadas sus condiciones de caracter, costumbres o sexo.

c. Fisica:

Esta es la expresion mixima de la agresion e involucra una conducta
fuera de control que se dinge a lesiorar la integridad y dignidad fisica de
la vicuma Los golpes fisicos pueden conducr a traumatsmos
discapacitantes o letales; en el maltrato fisico implicitamente existe el

psicologico.
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d. Sexual:

Accién que obliga a una persona a mantener contacto capitalizado, fisico
o verbal, o a participar en otras interacciones sexuales mediante el uso
de la fuerza, indnmudacion, chantaje, soborno, manipulacién, amenazas o
cualquier otro mecanismo que anule o hmite la voluntad personal.
Igualmente, se considera violencia sexual el hecho que la persona
agresora obligue a la agredida a realizar alguno de estos actos con
terceras personas.

e. Culrurglk:

Son aquellas pricticas, costumbres y valores lesivos a las victimas y a
cuzlquier miembro de un hogar que viabilizan, legiiman vy
retroalimentan las desigualdades genéricas, como privarla del derecho a
la educacién.

£ Social:

La victima 0o es libre de sodializar con otras personas. No la deja
trabajar o estudiar, ahuyenta a sus amistades, a sus vecinos y a la familia,

hasta que la victima ya no tiene contacto social con ninguna persona,

salvo con él y los hijos.

& Econdmica:

La fala de disponibilidad, limitindole el dinero a la victima para elegir
las compras necesarias, la amenaza la restringe, omitiéndole el aporte

econémico al hogar. La fuerza a entregarle su sueldo, si ella trabaja, o
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deja que ella pague todo, v € se reserva lo que gana para sus distintos
vicios.
h. Parrimonial:
Accion u omision que implica dafio, pérdida, transformacion,
sustracaidn, destruccion, retencién o distracadn de objetos instrumentos
de trabajo documentos personales, bienes, valores, derechos o recursos
economicos destinados a satisfacer las necesidades de los miembros del
nucleo famihar.
También existen diversas formas de expresién de la violencia social
(econdmica, politica.), pero lo que aqui interesa tratar es la violencia
ejerada por un individuo contra otros de su mismo grupo familiar, y es a
este tpo de acto agresivo al que este trabajo se refiere, especificamente al
casngo fisico y/o psicologico de que son objeto los nifios por parte de
sus progenitores; mujeres por parte de su conyuge; y los ancanos por
los miembros de su propia familia.
Podemos dedir que l2 violencia se manifiesta en diferentes modalidades:
A. Violencia institucionalizads o esoucrucal:
Est presente en los sistemas politicos, econdomicos y sociales que
mantenen la opresion de determinadas personas a la que se les niega
determinados beneficios sociales, polificos y econémicos haciéndolos
mas vulnerables al sufrimiento y a la muerte.
B. Yiolencia directa y abierta:

Se ejerce mediante la agresion, las armas y la fuerza fisica.



La violencia estructural sirve de base 2 la violencia directa porque influye
en las pautas de socializacion que llevan a los individuos a aceprar,
infligir sufrimientos o a discriminar.

Esta discniminacion o violencia al estar “Instrucionalizada” va influir
en la estructura social global.

A su vez podemos ejercer violencia en forma visible como invisible.

C. Yiolencis Visible:

La constituyen todos aquellos actos que lesionan los bienes juridicos de
la vida, la integridad personal, la libertad sexual, el orden familiar y los
derechos humanos.

C.a. Homicidio y lesiones:

Tenemos desde golpes leves a golpes con objetos corta contundentes,
llegando al extremo del homiadio.

Como veremos este tipo de agresiones son muy frecuentes encontrarlas
en el ambito familiar, en el cudl, la mujer es victima del esposo quien se
constituye en un hombre golpeador.

C.b. Ateprados sexuales:
Se destaca en los casos de violacion, rapto, abusos, corrupcién de
menores.

Se vincula 2 esta, el proxenetismo, la trar de mujeres, la prostitucion.

Merecen especial atencidn los casos de violacién y abuso sexual.
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La wviolacion atenta contra la integridad fisica emocional, familiar y
laboral de las victimas, constituyéndose en un acto de violenca vy
humillacién.

C.c. Abusos Famjiliares:

Por el rol que la mujer debe desempefiar en el bogar, en la cranza y
educacién de sus hijos es victima propicia de alta vulnerabilidad.

La bigamia, el incesto, el abandono de la familia y el incumplimiento de
los deberes alimentanios se ciernen sobre ella.

Muchas veces deben de desempefiar los roles de padre y madre
simultineamente, proveedora y ama de casa, Jo cual la somete a
numerosas tensiones, sobre exigencia y discriminacion.

Se suma a todo esto la posibilidad de maltratos a que puede ser sometida
en la intimidad del hogar.

C.d. Abusos Ipsdtuciopales:

Se refiere a la violencia politica como expresidn de represion y tortura

Se menciona la violencia en la atencidon de salud, que se refiere a las
situaciones que se ven expuestas las mujeres en la atencion del parto, en
las pricticas innecesanas de cesireas y en el maltrato presente en la
relacion médico y paramédico hacia la paciente.

En el plano econémico se puede destacar la violencia laboral y salagal
que con alarmante frecuencia sufre la mujer.

D. VYiglencia Invisible:



Esta vinculada con la discriminacién y con todos aquellos elementos de
caricter psicolégico, que llevan a la degradacién de la integridad pessonal
sin ser realmente visible.

Tanto una como otra modalidad, pueden ejercerse en diferentes ambitos
y contra hombres, mujeres, nifios, y ancianos indistintamente.

D.s. Ep gl émbito familiar:

En el momento en que se coloco a la mujer como garante de la
continuidad del grupo familiar y de transmision de la lengua y los valores
sociales y culturales, comenz6 a tejerse lentamente la absorcién de que
la vida afectiva se desarrolla en condiciones de desigualdad entre los
padres y los hijos. Alli se van legitimando las desigualdades sexuales que
se producirin en la sociedad.

Dentro de ese ambito privado, intimo que es el nicleo familiar y dentro
de lo que llamamos violenca doméstica, la violencia invisible se
configura en amenazas, insultos, desvalorizaciones.

Consideramos que esta es violencia invisible en tanto no se ve a simple
vista rompe con el mito de la “mujer herida y sangrante”, pero deja
profundas huellas a nivel psiquico.

D.b. En el émbiro laboral:

Se da en el contexto de la discriminacién laboral y salarial que sufre la
mujer; Se distinguen tres tipos de violendia:

D.b.a. Acceso gl Trabajo:
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Se refiera a la disciminacion conwa las mujeres para el acceso a un
trabajo v para el ascenso a cargos superiores o directivos.

D.b.b. Diferencizs Saldriales:

Se asocia con la diferencia de salario entre hombres y mujeres, en el
desempefio de un mismo cargo .

D.b.c. Acoso sexual:

Manifestacion especifica de la violencia en este dmbito, es el asedio
sexual en el trabajo. Especificamente se refiere al acoso que sufre la
mujer por un supenor jerirquico, ¢l cual afecta la obtencién de un
trabajo la estabilidad en éste y las postbilidades de ascenso.

D.c. En los medios de Ja comunicacion:

Se manifiesta en la publicidad, en medios como TV, radio, en que se
muestra la deformacidn, denigracion v estereotpacion de lo femenino en
el discurso dominante.

D.d. Ep ls legislacion y jurisprodencia:

La desigualdad ante la ley y el reconocimiento de los derechos civiles y
politicos de la mujer, son conquistas mis claras de este siglo lo que
comprueba la violencia invisible; aceptada y tolerada como natural,

. impuesta a la mujer por millares de afios.)

) Ponencia de Ia Asociacibn de Abogadas y Notarias de Gustemala, 1,997
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CAPITULO IIT

¢ COMO SE MANIFIESTA LA VIOLENCIA EN LA FAMILIA ?

Lz Violenca Intrafamiliar es la forma de violencaa mas expandida, que
afecta condianamente al nicleo familiar, sin disancién de edad, sexo,
educacién, ni condicién socioeconomica. Es la que transcurre en e
hogar y que ha sido denominada Violencia Intrafamiliar.

El decreto 97-96 del Congreso de la Republica, en su articulo 1ro. la
define asi Violencia Intrafamiliar. 1a violencia intrafamibiar, constituye
una violacion a los derechos humanos y para los efectos de la presente ley, debe
entenderse como cualguier accion u omision gue de manera direcda o indireda
causare dasio o sufrimiento fisico, sexual, psicologico o patrimonial, tanto en el
dmbito prblico como en el privado, a persona integrante del grupo familiar, por
parte de parientes o conviviente o exconviviente, conyuge 0 eXCOMyNge 0 con guien
se alld procreado hijos o bijas.

La violenca domésuca se manifiesta de diferente forma, si bien las
modalidades mas importantes serian las de la mujer golpeada y el nifio
agredido. Para estas personas el hogar es sinonimo de terror, tension y
1iesgo.

Bisicamente la agresion es inducda por hombres, aunque existe un
porcentaje minimo que indica que hay una pequefia proporcién de
hombres golpeados.

1. Violencia Conyugal
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Existen cuatro manifestaciones de la misma:

a) La esposa maltrata al mando.

b) Agresién mutua en igualdad de condiciones y sin situaciones de
sometmiento.

c) El hombre ataca a la mujer.

d) Matrimonio con disfuncién en sus relaciones que sin tener una
estructura comportamental violenw, llegan a caer en
interacciones violentas como iltimo recurso.

Datos aportados por numerosas investigaciones a partur de 1974
demuestran que el adulto mis frecuentemente agredido es la mujer en
relacion al hombre.

La violencia contra 1a mujer en el seno de la familia es una forma de
tirania caracterizada por engafio, humillacién, intmidacién y
desestabilizacion que convierten a las victimas en rehenes. Se caracteriza
por agresion tanto fisica como psicologica.

En el orden de la violencia fisica encontramos golpes menores y
mayores, quemaduras, dafio en drganos internos y también abuso sexual
(violaci6én y acoso sexual).

El abuso emocional incluye la degradacion psicologica, la humillacién
verbal, la continuz amenaza de abandono, la amcnaza de agresion fisica,

en chantaje econémico y la reclusién en el hogar.
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IL1 El Feadmeno D La Violengia Intrafamiliar

Indudablemente la violencia es un fenémeno que forma parte de
nuestras expenencias cotidianas en las mas disimiles arcunstancias. Es
una presendcia invisible que provoca sentimientos muy intensos. Al leer
las notcias periodisticas acerca de asaltos, homicidios o violaciones,
formas de maltrato mas sutd sufrido en el ambito laboral, algin nsulto
callejero. Las distntas formas de violencia a los que invisiblemente y
hasta de manera “paturalizada” solemos sufrir nenen resonancias
emocionales personales en cada uno de nosotros. La violencia como tal
adquiere formas especificas de aparicion en funcidn de los contextos en
los que se manifiesta: social, politico, economico, familiar. La violencia
dentro del nicleo familiar (violencia hacia la mujer, maltrato de los
padres hacia sus hijos, maltrato de los hijos adultos a sus padres
ancianos), no constituye un problema ni modemo ni reciente, por el
contrario ha sido una caracteristica de la vida familiar desde tempos
remotos. Es sélo recientemente que comienza a condentizarse como
fenémeno muy grave y que dafia la salud de la poblacién y el tejido
social

El reconocimiento del fenémeno se debe 2 multiples factores, en pomer
término, la familia ha dejado de ser un reducto privado infranqueable,
sujeto a las decisiones intemas y a la autoridad de quien la gobierna. Las

polincas estatales mundiales tenden a la proteccion integral de la familia



y de los miembros que la componen, la autoridad del “pater familiae”,
ha declinado, se ha modificado la posicion de la mujer en la sociedad v el
nifio es considerado sujeto de derechos. La neutralidad del poder publico
desaparece ante circunstancias que ponen en peligro 12 integridad de las
personas en el seno familiar. El resguardo de la intimidad doméstica no
excluye el apoyo o auxilio de la comunidad. Para eso deben conocerse
los conflictos y problemas que afectan 12 dinimica familiar. Se ha debido
luchar muy duramente para correr la imagen idilica que portaba el
concepto de familia, y que oscurecia el reconocimiento de hechos
aberrantes cometidos en el seno de 12 misma.

Podemos afirmar que si bien a lo largo de la histona la familia ha sido
concebida como lugar de refugio, remanso y bienestar para los sujetos
que la componen; célula basica afectiva que moldea a los individuos, les
otorga sentido de pertenenda y ayuda a formar la subjetividad y se
aprende la reciprocidad social; también es portadora de nucleos
generadores de violendia y autoritarismo que atentan contra el individuo.

¢Por qué Iz violencis en [z familia?

La familia, como una organizacidén social, se ordena jerdrquicamente de
acuerdo con principios que vadan histéricamente. Sin embargo hay uno
que se ha mantenido estable a través de los siglos: el de 12 estructuracién
jerarquica en funcién de la edad y del sistema de “género”. Esto es, las
creencias y valores sostenidos culturalmente acerca del comportamiento

de hombres y mujeres, de las relaciones entre ellos y de las caracteristicas



de los sexos. Las consideraciones valorativas acerca de lo que es

predominantemente masculino y femenino, determina los modelos

sociales acerca del lugar del hombre, de la mujer, de las relaciones en el

seno de la familia, del lugar de los hijos.

Asi se forman implicitos que subyacen a la organizacién familiar y que

regulan 12 distribuaién del poder entre sus miembros. Algunos de estos

supuestos culturalmente son:

1) La familia estd organizada en jerarquias de poder desiguales entre
bombres y mujeres.

2) La desigualdad proviene de un ordenamiento biologico entre los
sexo0s que otorga supedondad al hombre.

3) Las mujeres estan destinadas 2 ejercer funciones maternales, mas alli
de su capacidad reproductiva.

4) Es esta condiaén natural la que les otorga caracteristicas de
debilidad, pasividad y sensibilidad.

5) Los hombres dominan la naturaleza por medio de la intrusién, la
accion y la fuerza.

Hay otro conjunto de supuestos que gobiernan las relaciones con los

hijos, que legitiman socio culturalmente las acciones violentas hacia ellos:

a) Los hijos son propiedad privada de los padres.

b) La aceptacion del uso de castigos fisicos como método

educativo.
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¢) Todo lo que pasa entre las cuatro paredes del hogar es de
incumbencia exclusiva del ambito privado.
Segiin algunos autores, el grado de potencialidad de violencia en una
familia esta dado por:
1) El grado de verticalidad de la estructura familiar,
1) Grado de rigidez de las jerarquias.
IIT) Creencias en toro a la obediencia y el respeto.
IV) Creenaas en torno al valor de la disciplina y el castigo.
V) Grado de adhesion a los estereotipos de género.
VI) Grado de autonomia de los miembros.
Todos estos supuestos implicitos consensuados socialmente,
corresponden 2 un modelo autoritario de familia, donde el respeto no es
entendido como reciprocidad entre los miembros, sino que es definido 2
partir de una estructura de poder vertical
La dependencia de los mis débiles a los mis fuertes se refuerza y la
autonomia es un derecho no reconocido igualitariamente para todos los
miembros del sisterna familiar.
¢Por gué ocuparse de ls violencia familiar?

. Una vez que disipamos el mito de la “paz familiar”, nos confrontamos
con algunos hechos. La observancia clinica, la investigacién empirica, las
notidas periodisticas, y los boletines informativos, nos describen
dolorosos actos de violencia entre esposos, de adultos hacia los nifios 2

su cuidado, y de los ancianos dependientes en el nicleo familiar. Todos



estos hechos han acrecentado la conciencia pubhica y nos han obhigado a
reconocer que la violenaa en el intenior de la famihia es un fenémeno
comin de nuestra soaedad moderna y que atraviesa todos los niveles
socioeconomicos y culturales. De hecho, las personas tenen mas
probabilidad de ser asesinadas, amcadas fisicamente, golpeadas,
abofeteadas o sexualmente abusadas en sus propios hogares a2 manos de
sus propios familiares, que en cualquier otro lugar o por cualquier otra
persona en la socedad. Algunos datos extraidos de realidades de otros
paises nos ponen a tono con la magnirud del problema.

Noticias de Gran Bretafia basadas en archivos policiles y de la Corte
arrojan que el cuarentz y dos por ciento (42%) de los asesmatos incluyen
“disputas domésticas” y un terao de las victimas de la violenda
doméstica son nifios. La Sodedad Nacional para la Prevencion de la
Crueldad haciz los Nifios (Reino Unido) informa que de tres a cuatro
nifios mueren por semana victimas de malos tratos por parte de sus
padres. En los EE.UU. aproximadamente, el cuarentz por cento (40 %)
de los homiadios son el resultado de violendia en el interior de la familia.
El indice de hpmicidios producidos por violendia intrafamiliar es similar
para USA, cuarenta por cento (40 % ); el Reino Unido, cuarenta y dos
por ciento (42 %); y, Australia, el cuarenta y cuatro por ciento (44 %).
Cifras similares aunque no oficales se manejan en los paises
latinoamencanos. Esta compleja realidad deja a nuestro sisterna social

inadecuadamente preparado para aliviar el sufrimiento de las victimas y



sus families. Todas las disaplinas involucradas en la deteccion,
mntervencion y tratamiento (medicina, educacién, servicios sociales,
servicio de justcia, salud mental) no cuentan con el entrenamiento

adecuado y especifico. ©)

© Pigina web. http//www.,bealthing. com/psicologia?.htm).
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CAPITULO IV

CUALES SON LAS CAUSAS DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Varas son las teordas que buscan desentrafiar las diferentes causas
generadoras de la violendia. Asi, se han esbozado algunas que presentan
la violencia y la agresion como un instinto luchador de “bestas y
hombres”, opinién que no concuerda con la razén de ideales del ser
humano.
Consideraciones Profesionales
Varios psicologos contradicen esa teora de la agresividad instintiva para
explicar l2 violenaa con fundamento en causas diversas tanto sociales,
como culturales, economicas y politicas. Unas u otras serin en cada caso
individualmente consideradas, como las responsables de la violencia
Algunos psicologos han enfatizado que la violendia es una respuesta a
dertos tipos de situaciones, como puede ser:
1. Las frustraciones:
Provocan en los individuos actitudes agresivas como respuestas. Sin
embargo, también podra afirmarse que esta respuesta no siempre es

agresiva ya que va a depender de la persona misma y las

circunstancias que lo rodean.
2. Lahostlidad:
El insultar, herir, menosprediar, el sarcasmo, son causas a su vez de

respuestas agresivas.



3. La agresividad:

Es una actitud aprendible por imitacién. @)

Se han sefialado también otras causas, que se han detectado como
desencadenantes de la violencia: La pobreza, el bajo nivel educanvo, los
habitos de crianza, los patrones culturales equivocos, la violencia socal,
generalizada. Meluk en su obra violencia sobre los nifios dice: “..que
tradicionalmente se ha explicado la violenaa como un corolanio de la
pobreza estableciendo entre ellas una causalidad casi absoluta. Nadie
puede negar que existe una conexion pero no es la unica. Hay otros
factores de primer orden y se 2 detecrado en la crisis de valores sociales.
Sigue manifestando Meluk, que asi se han perdido, o lo que es peor se
bhan invertido en muchos casos valores sociales tales como el respeto a la
vida, la justicia, la libertad, 12 democracia; de modo que aparece como
valor social justamente un anti-valor. Y es en este ambiente de

valores distorsionados donde se educa a nifios, jovenes y adultos”. ®)

“La violencia de género es el abuso de los derechos humanos mis
perverso e insidioso en todo el mundo... Si cualquier otro grupo fuera
. torturado, golpeado y asesinado tan sistematicamente, la sociedad
declararia un estado de emergendia civil”. En un notciero televisivo de
los Estados Unidos comentaron: “Si los penddicos principales fueran

anunciar mafiana una nueva enfermedad, que afecta de tres a cuatro

™ Acosta Carbonell, Josefina. “La intervencién del Trabajo Social”, Bogots, 1988,
® Melak, Emilio en su obra la Violencia sobre los nifhos. “Una lacra en sumento™ 1.991. (Citado en ba
violencia contra ia mujer, ausencia de una respuesta institucional, UNICEF 1992, Pigs. 14 y 15).



millones de habitantes (3,000,000.00 a 4,000,000.00) durante el ulamo
afio, muy pocas personas fallarian en darse cuenta de la seriedad de la
enfermedad pero, 20n cuando esto estd sucediéndole a tres o cuatro
millones de personas que estan siendo victimas de violencia cada afo, las
alarmas suenan muy suavemente”. ®

Como una ilustracion general se van a tratar las causas de la violenda‘
intrafamiliar a distintos niveles; sociales, econémicos, educativos y
religiosos.

La violencia intrafamiliar en Guatemala, se produce constantemente
como producto hereditanio, de nuestra educacion, que se basa mas en la
tradicién y las costumbres de como nuestros padres y ancestros nos
educaron; dentro de este marco conceptual cabe destacar que 2 esta
problematica debe sumarse raices sogals impuestas por los modos de
comportamiento de las sociedades, esto quiere decir que el patriarcado
constituye uno de los antecedentes mis antiguos en donde el hombre se
ha caractenizado por ser la figura central del desarrollo de las sociedades.
La falta de respeto a la libertad de la mujer para elegir el mimero de hijos
que desea tener, asi como el acceso a los servidos de salud, ha

contrbuido a2 que cada afio mueran mis por causas que pueden ser

prevenidas.

™ Felleto a mimebgrafo propercionado por la Procaraduria Geseral de la Nacién, ado, 2,000.
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El machismo, asi como las creencias rebigiosas y culturales de la poblacion
limitan 12 posibilidad de mejorar las condiciones de la mujer, quen por
temor, falta de edweaadin y acceso a los centros de salud no recibe
atencion profesional

Segiin 12 encuest nacional materno-infantil publicada en el 2,000, las
_ causa por las que estas mujeres mueren pueden ser evitadas. Datos de
una muestra en todo el pais revelan que el cuarenta por ciento (40% ) de
las mujeres mueren por hemorragias durante o después del parto,
Veintiuno por ciento (21%) por complicaciones de aborto y el resto por
infecciones.

Desde la época de la conquista la salud se ha converndo en algo
inalcanzable para la poblacion que carece de recursos, y hasta nuestros
dias se repiten los mismos patrones, y son las mujeres quienes mas los
padecen.

Salud reproductiva es todo lo relacionado con el cuidado de la mujer y
el hombres desde la pubertad, informacién para planificar su familia y
prevenir enfermedades venéreas. En el caso de la mujer, incluye lo
relacionado con el embarazo, parto y posparto.

Asi mismo, la mujer embarazada con mala alimentacién provoca que
durante su embarazo presente desnutricion tanto de ella como el feto.
Es por eso que desde el nacimiento, los nifios nacen con bajo peso, con

el cual en el futuro tienen que enfrentar la vida con deficiencias
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nutricionales que acarrean graves consecuencias para su desarrolio fisico,
mental y psicologico.

L2 pobreza, entre otros factores, como la exclusién y la inequidad, es
causa de las altas tasas de mortalidad infanul, l2 morbiidad y la
desnutricion.

La mortalidad infantl en Guatemala, por cada mil nifios (1,000) que
nacen vivos, mueren cuarenta y nueve (49). Sumindole a esto, que el
cincuenta y siete por ciento (57%) de la poblacién guatemalteca, vive en
la pobreza. Mis de la mitad de ellos, el veintisiete por ciento ( 27%) vive
en extrema pobreza, es dear no cuentan con las condiciones ni los
recursos minimos de subsistencia.

Dadas las tendencias actuales, es muy probable que los hijos e hijas de
esta poblacién pobre, continlien siendo pobres.

La nifiez como sector vulnerable:

Las condiciones de fragilidad, inseguridad, de limirtacion fisica y
emocional del nifio y la nifia en su periodo de evolucion, los coloca en el
sector poblacional mas vulnerable de ser afectados por aquelios factores
Sodales, economeicos, politicos y eultwrales que le son adversos y que en gran
medida determinan su futura incorporacién a la sociedad adulta.
Generalmente para que esos factores no mnfluyan es necesario ensefiar
valores y normas familiares y para esto tenemos patrones de crianza;
cuando se habla de un patron, se refiere 2 un modelo, 2 una muestra que

se utliza para sacar o reprodudir otra cosa igual; pero, ¢qué tiene que ver
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la palabra patron con la crianza?; bucno, pues tiene mucha relacién ya
que la crianza es todo ¢l trabajo diado que la madre y ¢l padre realizan
con sus hijos, desde que nacen hasta que licgan a la juventud; cstas
formas de cnscfianza las madres y los padres las han aprendido de sus
padres u otras personas que ayudaron en su edweaddn. Para cnsciiar
valores y normas se utilizan las practicas que los padres utilizaron con los
hijos, esto quiere decir que se reproducen de una familia a otra a través
dc los afios; sin embargo, no todo lo que sc ensciia cs bucno, ya que
algunas veces hemos aprendido patrones que en lugar de ayudamos
nos lastima, nos hacen dafio, cjemplo: ¢l maltrato infantil. La mayoria de
padres que golpean y que gritan, bajo los efectos del alcohol y
estupefacicntes y a veces lo hacen sin cstar bajo cstos cfectos; y en
algunos hogares explotan y obligan a sus hijos a trabajar 0 a pedir
limosnas, estos mismos se ven en la necesidad de obedecer por temor y
cs por cso que las “estadisticas dicen que el porcentaje de nifios que
trabajan aument6 del veintiocho punto scis por ciento (28.6% ) en 1994
a treintay seis punto siete por ciento (36.7% ) en 1999, privandolos
del derecho a la cducacion; es por eso que en ¢l diecinueve por ciento
(19 %) de los hogares guatemaltecos hay nifios y nifias que no asisten a la
escuela. En el drea rural este porcentaje se incrementa al veinticinco por
ciento (25%)”.

Hay padres que fueron victimas de estos abusos en su nifiez y por eso lo

hacen con sus hijos; fueron hijos de padres que creyeron que el castigo
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corporal y las humillaciones eran la unica forma de demostrar la
autoridad familiar, considerando a los hijos como propiedad de los
padres y donde éstos sélo debian obedecer. La cultura en donde vivimos
nos han transmitido que para educar es necesano golpear, de alli que
muchos nifios y nifias que fueron maltratados en su nifiez no lo olvidan
faclmente. Muchos de los traumas emocionales son producto de
situaciones de maltrato y abuso sexual que se han sufrido en la nifiez,
muchas veces irreparables; estas situaciones van reproduciendo el aclo
de violencia, donde las nifias y nifios victimas, en su vida adulta se
pueden convertir en agresores o maltratadores. Es por eso que en
nuestro pais existe una crisis de valores dentro y fuera del hogar.

La falto de recursos econimicos también juega un papel importante; las
estadisticas demuestran que el cincuenta y siete por cento (57%) de la
poblacién guatemalteca, cerca de 5.5 millones, vive en la pobreza. Mis
de la mitad de ellos, el ventsiete por ciento (27%), vive en extrema
pobreza, es dedr, no cuentan con las condiciones ni los recursos
minimos de subsistencia. @)

Porque si antes una familia nuclear vivia en un cuarto, actualmente en
esa misma habitacion duermen familias extendidas, o sea desde abuelos,
padres, tios y nietos. En una habitacén viven hasta 15 personas que
tenen que dormir en el suelo unas al lado de las otras y muchas veces

todo esto estd acompafiado por el alcoholismo y la  drogadicadn;

% Diario E) Periédico (revista Hablemos). publicacidn de fecha 4 de febrero del 2.001. Derechos reservados
UNICEF- Guatemals., 1.999



cuando hacen uso de estos vicios y llegan a la habitacidn, los hombres v
a veces las mujeres, hacen uso sexual de la persona que esti mas cerca de
ellos. Esto es sumamente dramatico, pero es nuestra realidad. Por oo
lado, se esti dando la desintegracién de la familia por la misma presion
economica y la violenca urbana en general Dentro del hogar se ha
agudizado la violencia intrafamiliar y el incesto y fuera del hogar se esti
dando el abuso sexual por parte de miembros de la comunidad. -La
organizacién guatemaiteca PAMI define por abuso sexual todo acto
en el que una persona en una relacién de poder, 1ovolucra a un menor en
una actividad que incluye abusos deshonestos, exhibicionismos, acoso
sexual, participacion en pornografia, prostiuadn, sexo oral, sodomia,
penetracion genital o anal, violacidn o incesto.

El elemento basico sexual es la gratficacién. Constantemente leemos en
los peridédicos como los vehiculos encuentran retenes que los obligan a
parar y los delincuentes sacan de los autos a las mujeres para violarlas, no
importa si éstas son adultas, nifias, adolescentes o ancianas.

Las secuelas que deja la violencia familiar, particularmente el incesto, (se
considera incesto todo abuso sexual de un menor en el que exista una
relacién de parentesco entre la victima y el ofensor y se define como
parentesco las relaciones que existen entre miembros de las familias
nucleares y extensas, producto de un vinculo por consanguinidad o
afinidad; se incluye desde los padres hasta los primos, padrastros, tios

politicos, y muchas veces amigos de los familiares) son muy diferentes a
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las que deja la violencia fuera del hogar. También es diferente s: se trata
de alguna adulta, una nifia 0 una adolescente. Las mujeres adultas tienen
mis recursos para protegerse, para buscar ayuda, para saber que hacer,
micatras que los nifios, tanto fuera como dentro Ad hogar estin
toralmente indefensos, con miedo, con culpa, con vergiienza y sin saber
con quién comentarlo, especialmente si se trata de incesto.

En una investigacion que se realizé en 1990, se  encontré que de treinta
casos (30) de abuso estudiados, el dncuenta y seis por aento  (56%)
era provocado por un amigo cercano a la familia.

Actualmente, de sesenna y siete (67) casos estudiados, treinta y cuatro
(34), o sea el ancuenma por cento (50% ) son de incesto; los reportes
que se tienen indican que en la mayor parte de estos case: es un famihar
el que produce la agresion sexual.

Cuatro de estos casos llaman especialmente la atenci6n, pues el abuso se
da por parte de dos personas: abuela y padre hacia el nifio, madre y
padre hacia el nifio, lo cual nos indica que la problemitica o patologia se
esta volviendo mis aguda, madres que estin abusando de los nifios y
padres que si no obticnen nifias abusan de sus propios hijos. Se piensa
por ello que lo que conviene hacer en estas situaciones, es empezar a
formar valores en la familia a través de escuelas de padres. Es
importante que éstos se den cuenta en pnmer lugar del impacto que
produce este problema y en segundo lugar, que en realidad debe ser el

paomero, que adquieran conciencia de c6mo prevenir el problema, que

36



no duerman en la misma cama todos. Que por lo menos, si hay dos
camas, que duerman las mujeres con |2 madre en una y en la otra, los
hombres con el padre. En cuanto al impacto que produce el problema
del abuso sexual, los maestros pueden ayudar mucho porque, aunque los
nifios no hablan, sus conductas varian y a través de esos cambios,
expresan que algo los esti afectando. En general, se han encontrado en
los nifios cambios de comportamiento: se aislan, se vuelven agresivos, no
soportan el contacto fisico con los demas, su rendimiento escolar
disminuye, sus hibitos cambian, vuelven a mojar la cama, cambian su
alimentacién y el suefio, presentando con frecuenda terrores nocturnos.
Si se trata de una adolescente, ésta se vuelve sumamente retraida, no
establece relaciones de amistad y mucho menos establece contactos con
muchachos y en cuanto a las adultas, se encontré que lo mis comin es
que 0o se casa y si el abusado es el hombre se dz el homosexualismo.
Cuando logran hacer relaciones de pareja, no soporman el contacto
sexual, las mujeres o son frigidas o sufren de depresiones paranoicas o
son hipoconddacas.

En Guatemala, se ha encontrado que cada vez es menor la edad en la
que comienzan a ser abusados los nifios. Hay nifios de meses que ya
estin siendo abusados. Mientras mas pequefio es el nifio o la nifia, el
victimario procurz no penetrarlo si no que se da el jugueteo sexual y,
desafortunadamente como el nifio no habla, el victimario uene mas

tiempo y mis oportunidades para llevar a cabo mayor nimero de abusos
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sexuales. En estos casos, el abuso se da por afios. Otro dato que ha
llamado poderosamente la atencidn es que cuando se da el incesto, la
victima se siente mas atrapada por que estid en relacién inuma con el
victimario. Este es tan habil que si se tratz del padre, el tio, el padrastro
o €l primo, el resto de la familia no se da cuenta de la situacion, al punto
que se han presentado casos donde el padre abusa de todas las hijas,
pero ninguna de ellas habla. A veces hay excepciones y una de ellas nene
el valor de hablar. Cuando esto sucede las hermanas comienzan a
cuidarse v a establecer alianzas para protegerse del victimario. W

Por tltimo, pero igualmente importante, debemos hacer un esfuerzo
por atender los problemas propios de las personas de la tercera edad y
los discapacitados; ¢Quiénes son las personas de la tercera edad?.
Se define como de la tercera edad o anciano, a toda persona de cualquier
sexo, religion, raza o color que tenga 60 afios o mis de edad. Se
consideran anaanos en condiciones de vulnerabilidad aquellos que
caredendo de protecadn adecuada, sufran o estén expuestos a sufrir
desviaciones o trastornos en su estado fisico y menual y los que se
encuentren en situacion de desgo.

Se concluye que las mujeres, nifios, ancianos y personas con
discapacidad, es a quienes sus caracteristicas y condiciones los ponen en

situacién de especial vulnerabilidad.

an

Revistas Aqui Abora, Jornadas de Reflexion sobre Violeacis hacia las Mujeres, Pigs. 103/106,
1,997, Guatemals
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¢Quiénes son las personas con discapacidad?. Son las personas con
alguna restriccaon o ausencia (debido a una deficiencia) de la capacidad
de realizar una actividad en la forma normal que se considera para el ser

humano.
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CAPITULOV

LA LEY PARA PREVENIR, SANCIONAR Y ERRADICAR LA

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
Es importante conocer el significado de las palabras prevenir, sancionar,
y erradicar; el diccionario de la Real Academia Espafiola nos da un
concepto de cada una de ellas: prevenir “tomar precauciones, evitar”;
sancionar “castigar”; erradicar “hacer desaparecer”. (@ Estas palabras
tienen un faétor comuin, lav intencién de combatr la violencia que
pudiera generarse en el seno familiar.
Sin embargo al analizar el Decreto 97-96, Ley para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia Intrafamiliar, se puede observar que no llenz los
requisitos para el desarrollo de la misma.
Por e¢jemplo, al hablar de prevenir en el decreto, no se incluyen las
prevenciones necesarias pama tratar de anular la violenda, tales como
implementar programas de educacion; hacerle saber a los integrantes de
las familias los derechos que como seres humanos poseen, programas
para difundir esta ley, y con esto garantizar una mayor estabilidad y
segundad a los miembros de los hogares guatemaltecos.
A su vez, la palabra sancionar no aparece dentro del contexto de la ley
y no se contempla ninguna sancién para el agresor, y esto por no existis

una figura delictiva especifica donde pueda encuadrarse esta conducta;

D Diccionario Real Academia Espadola, tomo | y IL, vigésima edicidn. editoria) Espasa-Calpe, S.A.,
1,984



pues si la prevencién no va aparejada de una sancién, el delito que se
comete queda impune.

La palabra erradicar también endierra la voluntad de eliminar la
violencia en el bogar y es evidente que con la creacion de la ley no se
supera la mala prictca en la sociedad; esto, sin menospreciar la intencién
del legislador de prever la erradicacién de la violencia en el futuro.

El mal desarrollo de los términos en el contexto de la ley, son algunos de
los problemas que la misma presenta y ello viene a convalidar la urgencia
de su reforma. Cierto es, que mientras no se de la reforma, la posibilidad
de que las violaciones a los derechos fundamentales ocurran.

La Ley para Prevenir, Sancionary Erradicar la Violencia Intrafamiliar,
se forma por cinco “considerandos” y catorce articulos; esta ley no
establece los medios de impugnacién, violando asi el prncipio de
constitucionalidad de derecho de defensa y debido proceso; ademis, no
existe delito tipificado, una sancién al infractor, suméindosele ademais el
total desconocimiento de esta ley tanto dentro de las instituciones
llamadas por la misma ley a aplicarla, como por la poblacién en general
Esta ley tampoco establece un albergue para la mujer y sus hijos, ayuda
psicolégica, médica, asesoria téenica, trabajo social. En fin, contiene una

serie de lagunas tanto técnicas como legales que la hacen ser una ley no

aplicable.
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Hace falta una investigacién a fondo para el reconocmiento de la
violencia intrafamiliar, ya que el hecho de que las costumbres sociales
condonen por lo general, el maltrato hacia la mujer y los hijos, y ademas
lo consideren parte integral de la vida familiar, hacen que no se tpifique
como delito.

Aun no se han adoptado medidas que penalicen o tipifiquen la violencia
en el hogar, lo cual es urgente, va que se esti dejando impune la
comision de muchos delitos cometndos dianamente y considerando
que al igual que otros paises, Guatemala debe tomar la decisién de
tpificar un delito o quizd agravar las figuras delicuvas ya existentes,
(aunque ya hay una propuesta de ley de upificacion del delito de
discriminacion hecha en el afio de 1999) para realmente dar una sancién
al agresor de violencia a cualesquiera de los miembros de unz familia, ya
que es ésta la base fundamental de toda sociedad.

Y. 2 Sus Veprajas:

En la LEY PARA PREVENIR, SANCIONAR Y ERRADICAR LA
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR, se encuentran los prinapios
fundamenmales ya consignados en la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, como por ejemplo, el princpio de libertad e
igualdad (articulo 4°), que propugna por una legislacén mno
discriminatoria, como base y objetivo del decreto en referencia.

Lo que no hay que negar, es que si hay algo positvo y que surgi6 a raiz

de la entrada en vigendia de este decreto, es la celenidad con que ahora se
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tramitan las medidas de segundad, ya que con las Providencias
Cautelares de Segundad de las Personas, presentada en base al Codigo
Procesal Civil y Mercantl, el cual es eminentemente formalista en cuanto
2 la presentacién de documentos que se deben acompadar con la
sohicitud inicial, no se otorgan con la urgencia requenda, a diferencia de
que con las solicitudes de Medidas de Seguridad o de proteccion
presentadas en base al Decreto numero 97-96, no requiere este

formalismo par el otorgamiento de las mismas.
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CAPITULO VI

LA LEGISLACION NECESARIA PARA PREVENIR SANCIONAR Y

ERRADICAR LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

a) A raiz de los problemas de violencia intrafamihar, la Asodacién

Guatemalteca de Abogadas y Notanas (AGAN), realiz6 una
propuesta de reestructuracién al Decreto nimero 97-96, hacéndolo
publico a finales del afio 1997.
Como derecho comparado y por considerario un ejemplo de técnica
legislativa en el tema, tomd como base a un pais centroamericano
como es la Repiblica de Costa Rica, que tiene vigente la Ley Contra
la Violenaa Doméstica desde el mes de marzo de 1996.

b) Las diputadas ponentes: Aura Manna Owzoy Colaj, Rosalina Tuyuc
Velasquez y Manuela Alvarado Lépez, propusieron el 5 de agosto de
1999, un anteproyecto de Ley de Tipificacion del Delito de
Discriminacién.

¢) Las diputadas antes mendonadas en el inciso b), también hicieron las
siguientes propuestas: primera propuesta: iniciativa que introduce
reformas al Codigo Penal, Decreto 17-73 del Congreso. Delito de
Discriminacién Emica, fecha de presentacién: 7 de mayo de 1999,
segunda propuesta: Anteproyecto de Ley de Tipificacion del Delito
de Discriminacion, reforma al Codigo Penal, Decreto 17-73 del

Congreso; fecha de presentacidn: 5 de agosto de 1999.



d) En la Comisién de la Mujer, el Menor y la Familia del Congreso de la

Republica, bajo la presidencia de la Diputada Rosalina Tuyue, fue
creada la Ley de Dignificacion y Promocion Integral de la Mujer,
Decreto nimero 7-99 de fecha 9 de marzo de 1999.

El Congreso de la Repiblica de Guatemala, con el Decreto 80-98
modificé y al mismo tiempo derogé algunos articulos del Codigo
Civil, Decreto Ley 106; siendo estos: 709: Representacion Conyngal; 110:
Protecion o lo mujer; 114: (derogade); 115: Representacion Comywgal: 131:
Adnrinistraciin; 132:  Oposidon; 133: (derogads); y, 255: Representadion del
menor o incapacitade. |

Con el Decreto 27-99 también modificé y derogd algunos articulos
del mismo cuerpo legal, siendo: 773: (derogado) y 131: Administrodon.

A inicativa de la Organizacién Panamercana de la Salud (OPS-
Programa Mujer, Salud y Desarrollo), y el Grupo Guatemalteco de
Mujeres (GGM), contando con la aprobacion de la Comision de la
Mujer del Congreso de la Republica, realizaron un diagnéstico que
evidencia los obsticulos sobre la aplicacion del Decreto 97-96, Ley
para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamibiar, y

propusicron:

f1) Anteproyecto de acuerdo 2 la Corte Suprema de Justicia para

viabilizar la aplicacién de la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia Intrafamiliar, en el que regulariza cuestiones de

competencia y procedimiento.
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f2) La emusion de un reglamento de la Ley mediante Acuerdo
Gubernauvo, suscrito por el Presidente de la Repiblica, para lograr
la aplicacion y seguimiento de la misma.
Lo antedor demuestya la preocwpacion palpable por los diferentes sectores por
encontrar la solucion inmediata para los problemas que han surgido del
Decreto numero 97-96, Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia Intrafamiliar, deberia de tomarse en cuenta la ponencia
realizada por la Asocacién Guatemalteca de Abogadas y Notadas
(AGAN), la cual trata de reformar el decreto ya existente para facilitar su
aplicacién, la cual podda complementarse con el anteproyecto
mencionado en el inciso f.1.)
Hoy en dia se estin llevando a cabo talleres de sensibilizacién al personal
de los Juzgados de Familia, a diversos grupos y organizaciones de
mujeres en el interior de la Repiblica También existen talleres de auto
ayuda, con fines psicoterapéuticos para las vicimas de wviolenda
intrafamiliar, los cuales empezaron a impartirse a partir del 23 de mayo
de 1998, ambos por la Defensoda de los Derechos de la Mujer de la
Procuraduria de los Derechos Humanos. Esta entidad también se ha
preocupado por la figura de “los agresores”, implementado para ellos,
procesos de terapia individual y postenormente realizardn terapia de
grupo. Tienen proyectos a corto plazo, para crear albergues a las mujeres
malrratadas y sus hijos e hijas, asi como programas de ayuda mutua que

ya funcionan. Ademsis de estos talleres, en la Procuraduria de los



Derechos Humanos y en la Procuraduna General de la Nacidn, tenen
documentos impresos que sirven para llevar a cabo entrevistas a victimas
de violencia familiar (ver anexos “A” y “B”). Ademas hay formularios
donde lievan el control estadistico de la violencia hacia la mujer (ver
anexos “C”y “D”).

Lo anterior constituyen medidas que inician la transicién al cambio y que
son importantes para dardas a conocer, no solamente a un tpo de
insttuciones que se involucran direcamente, sino a la poblacién en
general, convirnéndose en muldplicadores del mismo, ya que solo asi
podremos educar a las personas sobre los derechos que pueden exigir y
que deben respetar, para asi alcanzar el suefio de una Guatemala
sometida al impedo de la ley, donde todos y todas seamos iguales y cuyo
fin supremo sea 1a realizacién del bien comin.

Y11 Derecho Comparado

En algunos paises ya califican la violencia intrafamiliar como delito de
violacién marital, siendo estos: Canadd, Escodia, Polonia, Suedia, Union
Soviética.

Esto se debe a la gran lucha de las mujeres por sus derechos elementales
de no seguir siendo maltratadas por los hombres.

YL 2. Le Yiolencig Domestics # anivel Interamericanoe

Antes de la aprobacion de la Convencén de Belén Do Para, sdlo
algunos paises habian incorporado a su legislacién leyes sobre violendia

domeéstica:
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San Vicente y las Granadinas, en 1984 sancion6 la Ley sobre
Violencia Doméstica y Procedimientos Matrimoniales.

Jamaica, en 1989 sanciond la Ley sobre Violenca Doméstica.

Puerto Rico, en 1989 sancioné la Ley 54 de Prevencion e Intervencion
en Violenda Domésuca.

Costa Rica, en 1990 sancioné 12 Ley de Promocdn de la Igualdad
Social de 12 Mujer, que en el Capitulo 4 considera la wviolenca
intrafamiliar.

Bahamas, en 1991 sanciono la Ley contra Ofensa Sexuales y Violencia
Doméstica.

Trinidad y Tobago, sancioné la Ley sobre Violenaa Domésuca en
1991.

Barbados, en 1992 sancioné la Ley Contra la Viclencia Doméstica.
Belice, sanciond la Ley de Violenda Domeéstica de 1992. Sancion6 la
Ley 26260 de 1993, modificada en marzo de 1997 por Ley 26763.

Luego de aprobada la Convencion de Belém do Pard, los sigmientes
paises sancionaron leyes de violencia doméstica:

Santa Lucia: Ley sobre Violencia Doméstica de 1994.

Chile: Ley 19.325 “Establece Normas de Procedimiento y Sanciones
Relativas a los Actos de Violenaa Intrafamiliar”, del 27 de agosto de
1994.

USA: Ley 103-322- Septiembre 1994, Titulo IV; Violenda contra la
Mujer

Argentina: Ley 24.417 “Proteccion contra la Violenca Familiar”, del 7
de diciembre de 1994.

Panami: Ley No. 27, del 16 de junio de 1995.

Uruguay: Ley No. 16707 “Ley de Seguridad Ciudadana”™, incorpora al
Codigo Penal el Art. 321 (bis), tipificando a 12 violenda doméstica e
imponiendo sanciones a la misma, de julio de 1995.

Ecuador: Ley contra la Violenca a la Mujer y la Familia, de noviembre
de 1995.



Bolivia: Ley 1674 “Ley Contra la Violencia en la Familia Domésnca”,
del 15 de diciembre de 1995.

Costa Rica: Ley Contra Violenaz Doméstica, de marzo de 1996.
Guyana: Ley sobre Violenaz Domeéstica, 1996.

México: Ley de Asistencia y Prevencién de la Violencia Intrafamiliar,
del 26 de abril de 1996.

Colombia: Ley sobre Violencia Doméstica, del 16 de julio de 1996

El Salvador: Ley contra la Violencia Intrafamiliar, de septiembre de
1996, Decreto No. 902

Guatemala: Decreto 97-96, Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia Intrafamiliar. El programa regional sobre mujer, salud vy
desarrollo de OPS. Este programa funcions en Amérca Central con
financiamiento de Noruega y Suecia.

Nicaragua: Ley de reformas y agregados al Codigo Penal de 1996.

R. Dominicana: Ley 24-97 Tipifica los delitos de violencia doméstica,
acoso sexual e incesto.

Honduras: Ley Contra la Violencia Doméstica, Decreto 132-97.
Venezuela: Ley sobre la Violencia, la Mujer y la Familia, sancionada en
septiembre de 1998. @9

% Folleto mimedgrafo del primer informe bienal de la Comisidn Interamericana de Mujeres,
' proporcionado por la Procuradaria General de la Nacida.
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INVESTIGACION DE CAMPQ

Resultado de la Entrevista en la Procuraduria General de la Nacion.
Unidad por los Derechos de la Mujer, la Familia y el Nifio.

La mayor preocupacién de esta Unidad es velar por el bienestar de la
familia, teniendo como objetivo panapal la integracion de ésta. Por lo
que diariamente reciben denunaias, y segun las causas, levantan un acta
y solicitan las medidas de seguridad al Juzgado de Familia (ver anexos
“E” y “P).

Informes estadisticos mdncan que las personas que atienden con mayor
grado de vulnerabilidad son las siguientes: mujeres, setentz por dento
(70%); nifios, quince por cento (15%); personas de la tercera edad,
diez por ciento (10%); hombres, anco por dento (5%); discapacitados

ninguno.

UNIDAD DELOS DERECHOS DE LA
MUJER,LA FAMILIAY EL NIND

PORCENTAJES

10% TE




A continuacion se observari el numero comparativo de casos
atendidos en la Unidad de los Derechos de la Mujer, 1a Familia v el
Nifio, en relacidon con la violencia intrafamiliar, y su incremento anual

de labores desde el afio de 1997 al 2000.
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COMPARATIVO DE CASOS ATENDIDOS EN LA UNIDAD DE

PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LA MUJER

\ No. DE CASOS
MES i 1997 1998 1999 2000
ENERO 83 60 89 125
FEBRERO 74 34 95 123
MARZO 162 49 110 187
ABRIL 97 91 83 170
MAYO 75 96 151 206
JUNIO 102 94 161 186
JULIO 45 17 162 162
AGOSTO 7 134 160 145
SEPTIEMBRE 90 100 174 179
OCTUBRE 80 107 168 181
NOVIEMBRE 80 105 175 176
DICIEMBRE 60 i 145 114
TOTAL 1019 1064 1673 1954
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ACTIVIDADES ANO 2,000

33

Casos Enero | Febrero | Marzo | Abril| Mayo [ Junio [Julio | Agosto | Sep. | Oct. [Nov. | Dic| Totales | %
Violencia Fisica k] 18 63 41 R 30 21 3 26 | 51 2 | 32 412 21
Violencia Peicolégical 19 20 8 32 M 3o 2 51 46 | 42 | S6 | 27| 433 | 22
]
Violencia Econémica| 45 50 64 2 108 71 80 50 R6 | G6Y 7 | 47 820 42
| Ouros 23 35 22 | 5] 26 {49 |29 10 [20| 0] 22]8] 289 |15
Totales 125 123 187 170 | 206 J 186 |62—J 145 1701181 | 176 | 114 '954J 100
Violencia
Otros Fisica
15% 2%
-.. |~
gy,
M vnogre Violencia
Paicolégice
Econdmica 22%
42%



Resultado del Trabajo de investigacion en la Procuraduria de los

Derechos Humanos
Esta Insttucién vela por los diferentes casos de violencia intrafamiliar 2
través de las siguientes unidades:

A) Defepsoriz de Is Mujer

La Defensoria de los Derechos de la Mujer, es una umdad de la
Procuradura de los Derechos Humanos, creada en 1991 e
nstitucionalizada en 1998, con el propdsito de rutelar, defender y
promover los derechos humanos de las mujeres en Guatemala.
La acadn de la Defensoria se concreta 2 dar atencién a mujeres victimas
de violenca y agresién que son competencia del Procurador de los
Derechos Humanos, y cuando existen desequilibros de género
desfavorables para la mujer. Da orientacién emergente a las mujeres
vicimas de violenca mtmfamihax Asesora juridicamente 2 la
poblacon femenina que presenta depuncias. Brinda atencién
psicolégica individual y general (grupos de auto ayuda familiar y de
pareja). Coordina acciones que agilicen las depunaas de la mujeres.
Asesora y coordina la realizacién de cursillos y seminarios a todos los
operadores de justiaa y entidades que estin involucradas con la Ley para
Prevenir Sancionar y Erradicar 1a Violenaa Intrafamiliar. El nimero de
denunaas recbidas durante el pomer semestre del afio 2000 es de un mil
quinientos treinta y cinco (1,535). Tipo de denuncias: maltrato, abuso,
explotacién laboral, agresiones fisicas, psicologicas, patrimoniales y
sexuales. Uno de sus logros fundamentales fue el de conformar la Red
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Interinstitucional para la Prevencién de Violencia Intrafamiliar en la
capital y los departamentos del pais.
B) Defensors de lg Nifiez y la Juventud

La Defensora de los Derechos de la Nifiez y la Juventud tiene como
principal funcidn, tutelar los derechos de las nifias, nifios y adolescentes
guatemaltecos en el marco de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, la Ley del Procurador de los Derechos Humanos y la
Convencién sobre los Derechos del Nifio. También le toca definir
estrategias, en el marco de la Convencion sobre los Derechos del Nifio,
con el propdsito de exigir al Gobierno de la Republica de Guatemala, la
aplicacién de la misma en el ambito de salud, educacién, segundad,
legislacion, medio ambiente y otros. La tutela incluye la labor de
promocion, educacién y acompafiamiento en la observancia de los
Derechos de la Nijiez y la Juventud.

En nuestro pais, el cincuenta y dos por ciento (52%) de la poblacién es
joven y es el caso que este sector se encuentra desprotegido, y en
algunos otros sectores se encuentran en condiciones de inminente fiesgo
y vulnembilidad, lo que hace que se continie incrementando el ya
elevado indice de maltrato infantl, negligencia, abuso sexual, explotacion
laboral infandl, trafico de nifios y adopciones ilegales. En el afio 2000
hubo un alarmante incremento en las denuncias de violacién a los
derechos de los nifios, especificamente de maltrato infandl; en segundo

lugar esta la negligencia y en tercer lugar el abuso sexual
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ACCIONES DE PROCURACION

TIPO CANTIDAD %
Malrrato Fisico 287 48.56%
Maltrato Emocional 026 04.40%
Explotacién Laboral 009 01.52%
Abandono 082 13.87%
Abuso Sexual 049 08.29%
Negligencia 130 21.99%
Venta de Nifos 004 00.68%
Casos de Adopciones 003 00.52%
Hogares Infantiles Denunciados 001 00.17%
TOTAL DE DENUNCIAS 591 100%
TRAMITADAS
C) Dcfensora de las persopas con retos especigles y del adulto

mayor
La defensoria de las personas con retos especiales y del adulto mayor es
la unmidad que tutela los Derechos Humanos de las personas con
discapacidad y de la tercera edad. Sensibiliza 2 las instituciones
gubernamentales y la sodedad avil con relacién al reconocimiento y

respeto de las personas con discapacidad (retos especiales) y las que se



encuentran en edades de adulto mayor. Fue creada por Acuerdo No. SG
15/3/98 en la administracion del doctor Julio Eduardo Arango Escobar.
C.1. Retos especiales
Este término es utilizado para denominar a las personas que tienen algin
tipo de discapacidad para evitar toda carga v/o connotacién negativa que
las discominen. (Discapacidad: es toda restriccion de vida a unma
deficencia de la capacidad de realizar una actividad en la forma del
margen que se considera normal parz un ser humano).
Como personas con retos especiales, reconoce la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU) a las mujeres y hombres que tienen algun tipo
de discapacidad. Con ello busca evitar toda carga o connotacion negativa
que las discriminen.
Los servicios de salud para la atencién y rehabilimcion de la poblacién
con retos especiales son escasos y deficientes, a excepcién de aquellos
que brindan servicio a poblacién protegida por un régimen espedifico,
como el lostituto Guatemalteco de Segundad Social -IGSS- y el
Instituto de Prevision Militar -IPM-; recientemente, el Ministerio de
Salud Priblica y Asistencia Social ba creado el Programa de Atencién a
grupos especificos: adulto mayor, alcoholismo, drogadiccién vy
discapacidad, siendo uno de sus principales objetivos el planteamiento
de normas y politicas de atencién a la salud en materia de discapacidad
en el ambito nacional.
El acceso a la educacién ain sigue siendo un serio problema para las

nifias y los nifios con retos especiales, pues atin cuando hagaa el esfuerzo
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de acudir a una escuela publica, existen barreras arquitectonicas que le
dificultan su movilizacidn, se encuentran con las barreras de acttud del
director y/o maestros o maestras que niegan su inscripcidn debido a su
discapacidad y argumentan falazmente, que requieren mayor atencion,
que necesitan educacién espeaal y otros.

Con respecto al empleo, en el proceso de globalizacién, la poblacién
con discapacidad ve reducdas sus posibilidades, tanto de obtener
empleo como de mejorar su calidad de vida, pues si no ha habido una
preparacioén técnica y/o mecanica adecuada, dificilmente podra sansfacer
tanto sus necesidades basicas como las de su familta.

En Guatemala 1a Gnica institucién que realiza colocacién laboral, como
una de las etapas del proceso de rehabilitacién de la poblacién con retos
especiales, es el Comité Pro-Ciegos y Sordomudos.

La Procuraduria de los Derechos Humanos, 2 través de 1a Defensorda de
las Personas con Retos Espeaales y del Adulto Mayor, forma parte del
Consejo Nacional para la Atencién de las Personas con Discapaadad
(CONADI).

El CONADI ha ido poco a poco, ampliando sus relaciones y ha logrado
el apoyo de organismos internacionales. Al mismo tiempo, ha sostenido
reuniones con el Alcalde Capitalino para ir eliminm;do las barreras
arquitectonicas y crear un entorno accesible a2 la poblacén con
discapacidad; incluso se presentdé un documento para ser tomado en
cuentz en el Reglamento Unico de Construccién. En el afio de 1999 el

Congreso aprobd un presupuesto de un millén cuatrociestos cuarenta y
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cuatro mil quetzales,(Q.1,444,000.00) para mejorar el funcionamiento de
este Consejo. El mismo se viene ejecutando desde el mes de enero de
ese afio. También, a través de esta instancia, se presentaron propuestas
de reformas al Decreto 135-96, “Ley de Atencion a las Personas con
Discapacidad”, al Congreso de la Republica
Hay conformadas cuatro comisiones: Comisién Técnica, Comisién de
Forulecimiento, Comisién de Sensibilizacién y Comisién de Cabildeo,
para trabajar en forma mis organizada y participativa.

C.2. Adulto Mayor
Es toda persona de 60 aios o mis, a quienes también se les denomina
Persona de la Tercera Edad. Se tene en la sociedad el concepto
equivocado de ver en el adulto mayor a2 un ser dependiente,
improductivo, y hasta incapaz, lo que viene a2 fomentar su masginacién y
rechazo. Esto incide en su autorrealizacion como persona y por ende en
el acceso a los servicios como salud, educacién, trabajo y otros.
Respecto al nimero de adultos mayores en Guatemala, el censo de 1994
arroj6 el dato del cinco punto cuatro por cento (5.4%) del total de la
poblacion; sin embargo, en 1999 el Instituto Nacional de Estadistica
realiz las encuestas nacionales de ingresos y gastos familiares de las
cuales se obtuvo un porcentaje del siete por ciento (7%) de personas
mayores de sesenta (60) afios. De este porcentaje el sesenta por cienro
(60%) son ladinos, y el cuarenta por ciento (40%) indigenas, hay mas
mujeres que hombres y la mayoda viven en el drea rural El
deparamento que tiene mas adultos mayores es El Progreso y el
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que menos, Petén. El sesenta y dos por cento (62%) es analfabeta, el
treinta por cento (30%) tene educacion pnimaria, el cinco por dento
(5%) educacion media y inicamente el dos por cento (2%) educacién
superior. Es importante sefialar que segin dichas encuestas, el cuarenta
por dento (40%) de estos adultos, sigue siendo el principal sostén de su
familia.

En cuanto 2 la atencién de su salud, el cinco punto siete por dento
(5.7%) manifest6 acudir al IGSS, el cuarenta y uno por ciento (41%) a
los servicios publicos, el trenta y dos por dento (32%) 2 los servicios
privados, el once por ciento (11%) se auto-receta y el resto acude a la
farmacia o curandero. Con estos datos podemos formarnos una idea
sobre cuil es la situacion de las y los ancianos en Guatemala.

El Decreto 80-96, “Ley de Protecadn a las Personas de la Tercera
Edad”, es una ley vigente pero la poblacién a la que va dingida, no la
siente propia por no ser una ley consensuada con la poblacion objetivo
(organizaciones y/o Asociaciones de la poblacion de la tercera edad). Es
discriminatoria y excluyente, pues no tiene un enfoque de género, esta
escrita para hombres urbanos y ladinos, no toma en cuenta la poblacién
de edad del irea rural, en resumen no esta vinculada a nuestra realidad.
Cabe mencionar que la poblacion adulta mayor esti aumentando, la cual
ve frustradas no solo sus esperanzas de mejorar su calidad de vida, que
sera mucho deair, sino el mantenerse con vida, cuando estz careciendo

de los medios suficientes para cubrir sus necesidades basicas.



ACCIONES DE PROCURACION

En el afio 2000 atendieron doscientas cuatro (204) denuncias.

Acciones Orientadoras 70
' Acciones Preventivas 78
Mediacion

Medidas de Seguridad il
Inicio de Expediente 1

Personas con Personas Personas Adultas
Retos Adulmas Mayores con Retos | Hombres | Mujeres
Especiles Mayores Especiales
60 121 23 96 114

Resultados de entrevista dirigida a Magistrados, Jueces,
Secretatios y demds personal de los Juzgados de familia y
juzgados de instancia penal, de Narcoactividad y Delitos Contra el
ambiente.

Las entrevistas se realizaron en forma estructurada; se pasaron veintisiete
(27) de ellas a los seis (6) Juzgados y la Sala de Familia; y quince (15)
encuestas a tres (3) Juzgados de Instancia Penal, de Narcoactividad y
Delitos Contra el Ambiente (se adjunta al final como anexo “G”),
especificamente a las personas que trabajan en dichos tribunales, en

virtud de ser ellos los titulares en impartir y ejecutar justicia tomando
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como base el Decreto numero 97-96 del Congreso de la Republica de

Guatemala, que contiene 1a Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la

Violencia Intrafamiliar. Se trato de obtener los resultados siguientes:

El conocimiento que existe en los Juzgados de Familia y los del
Ramo Penal del Decreto 97-96.

b) Si existe un proceso unificado, con respecto a las medidas de
seguridad o de proteccién planteadas en base 2 12 ley.

c) La necesidad de que en nuestra legislacion se tpifique un delito
espedifico contra la violenca doméstica.

d) No existe sancion parz la comisién de la violenaz en el hogar en
contra de la mujer, sino simplemente una prevencién a futuro de no
volver a agredir 2 ningin miembro del grupo familiar.

€) Si debe fijarse provisionalmente la pension alimenticia dentro de las
medidas de proteccion solicitadas.

El conocimiento de un procedimiento para solventar los problemas

que se susditen por la violenciz intrafamiliar.
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ANALISIS Y GRAFICAS

Pregunta #1

¢Conoce usted la Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia Intrafamiliar?

Esta pregunta se realiz6 con la intencién de determinar qué porcentaje
de personas que laboran en un trbunal, conocen la existencia de esta ley.
La pregunta se dirigi6 a los seis (6 ) Juzgados de Familia de la Capital en
donde el noventa y cinco por ciento ( 95% ) contestd que si y el
dnco por ciento ( 5% ) que no; la misma preguata se dingio a tres de los
Juzgados de Instancia Penal, de Narcoacuvidad y Delitos contra el
Ambiente, de los cuales el ochenta por ciento (80%) que si y el veinte

por dento (20%) que no conocian la referida ley.

¢Conoce usted la Ley para Prevenir,
Sanciopar y Erradicar Ia Violencia
Intrafamiliar? (Juzgados de familia)

100%
80%
60%
D Serie1
40%
20%
o% e e '—
Sl NO
|0 Serie4 85% 5%
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¢Conoce vsted la Ley Para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia
Inzafamiliar? (Juzgados de Instancia
Penal)

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

N

|0 Serie1

|

I Serie’ | 80% |

Pregunta #2

;Cree usted que debedia existir una figura delictiva especifica para
sancionar Iz violencia intratamiliar?

Esta pregunta se disefié para determinar qué porcentaje de personas que
laboran en un trbunal, consideran necesada la creacion de una figura
delicuva especifica para sandonar la violenda que se produce en los
hogares guatemaltecos. La preguntz sc dingié a los seis Juzgados de
Familia de la Capital y el acen por ciento contesto que si (100%); en tres
de los Juzgados de Instancia Penal, de Narcoactividad y Delitos Contra
el Ambiente, el noventa por cento (90%) dijo que no y el diez por

cento (10%) dijo que si.



Se llegd a la conclusién que Jos Juzgados de Familia contestaron
afirmativamente porque lo vieron desde el punto de vista sancién de
violencia intrafamiliar, que deberia contener el Decreto 97-96;
mientras que en lo penal fueron mis explicitos en analizar con respecto a
que clase de violencia se poddia dar en el seno del hogar, ya que se podda

dar desde lesiones leves hasta el homicidio.

¢Cree usted gue deberia existir una figura delictiva
especifica para sanciopar Is vialencia intratamiliar?

NO
0%

¢Cree usred que deberis existir uns fgurs debicova
especifica para sancionar la violencia intrafamiliar?
(Juzgados de Instancia Penal)

100%

80%

60%

40%

20%

0%

{
iD Serie1 90% 10% |
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Pregunta # 3
¢S7 se produce la violencia intrafamiliat, sabe usted como se sanciona?

Si su respuesta es afirmativa indique como.

Esta pregunta se elabor6 con el fin de saber qué porcentaje de personas
que laboran en un trbunal, saben de que manera se sanciona la violendia
intrafamiliar cuando esta se produce. La pregunta se dirigi6 a los seis
Juzgados de Familia de la Capital, el noventa y cinco por acento (95%), si
y el anco por aento (5%), no; y tres de los Juzgados de Instancia Penal,
de Narcoactividad y Dclit'o;C-onu'a el Ambiente, el noventa y ocho por
aento (98%), si y el dos por ciento (2%), mo. De la mayoria que
respondié afirmativo, comnadieron que se sanciona de la siguiente
manera: a) De acuerdo al dafio se certifique lo conducente; b) Aplicando
las medidas de protecadn esmblecidas en la ley, dentro de los limites que
ella establece; c) Segiin la intensidad de la violencia de acuerdo al Codigo
Penal; d) Con sanciones Pecuniarias; y, €) Se sanciona por el delito de
lesiones, pero no es comun.

De la minoria que respondio negativo, se resume: a) Estz ley contempla
solo prevendiones; b) El Decreto 97-96 no indica qué tipo de sancién se

debe aplicar.



Si se produce la violencia intrafamiliar
¢Sabe usted como se sanciona?

(Juzgados de Familia)
100% -

80%
60%
40%
20%

0% NO

‘ 5%

Si se produce la violencia intrafamiliar
¢Sabe usted como se sanciona?

(Juzgados de Instancia Penal
120%
100%
80%
60%
40%
20%

0% a-F:
D Serie 58% 2%
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Pregunta # 4

¢Cree usted que la pension alimenticia deberia fijarse por el Juez que
conociera de Iz violenda intrafamiliar?. En caso afirmativo por qué
considera que sea oportuno.

Esta pregunta se hizo para conocer que porcentaje de personas que
laboran en un tribunal, consideran que la pensién alimenticia la fije el
juez dentro de la medida de protecadn solicitada en virtud de
provocarse la violencia en el hogar. La preguata se dirigio a los seis
Juzgados de Familia de la Capital, el cien por dento (100%) contesto que
si. La misma pregunta se dingi6 a tres de los Juzgados de Instancia
Penal, de Narcoactividad y Delitos Contra el Ambiente, en donde el
ochenta por cento (80%) contestd que si, y el veinte por aento (20%)
contesto que no. Los que consideraron oportuno fijar la pension
alimentica respondieron asi: a) porque asi se garantizan los alimentos de

los menores si los hay; y, b) los jueces de familia pueden fijarla.

¢Cree usted que la "Pension Alimenticia” deberia fijarse
por el juez que conociera de la violencia intrafariliar?

(Juzgados de Familia)
150%
100%
50%
0%
Si NO
| 100% 0%




¢ Cree usted que la "Pension alimenticia” deberia fijarse por el
Juez que conociers de la violencis inwafamiliar? (Juzgados de
Instranciu Penal)
100%
50%
0% : B
NO
| Seriet BO% 20%
Pregunta #5

¢Conoce usted el procedimiento establecido por la Ley para resolver la
vialencia intrafamiliar? Si su respucsta es afirmativa indique cudl es.

Esta pregunta se redacté para determinar que porcentaje de personas
que laboran en un trbunal, saben el procedimiento que debe seguirse al
conocer sobre la violencia en ¢l hogar. La pregunta se diagié a los seis
Juzgados de Familia de 1a Capital, el cien por ciento (100%) contesto si;
la misma preguata se dirigi6 a tres de los Juzgados de Instancia Penal, de
Narcoactividad y Delitos Contra el Ambiente, el cien por ciento (100%)
contesto que si, por que comocen ¢ trimite e indicaron que la ley no
tiene procedimiento, pero supletoramente debe aplicarse la via
incdental contenida en la Ley del Organismo Judicial; algunos por
analogia aplican los artculos 516 al 519 referentés a las providencias
cautelares de seguridad de las personas contemplada en el Cédigo

Procesal Civil y Mercantll; otros otorgan la medida y corren audiendia 2

la otra parte.



¢Conoce usted ¢f procedimiento establecido por la Ley
para Prevenir Sancionar v Erradicar la Violencia
Intrafamidiar? (Juzgados de Familia)

150% T ——
100%
50%
0%
NO
o 0%

gConoce usted el procedimicnto establecido por 1z ley
pars resolver Ia violencia intrafamiliar? (Juzgados de

Instancia Penal)
150%
100%
50%
0%
NO
in 100% 0%
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ThL: PEN M4
FAX: S17TM - QUATEMALA.C. A

REGISTRO PRIMERA ENTREVISTA

Fecha de Atencién:

DATOS GENERALES MUJER AGREDIDA

Nombre Compieto:
Edad: Fecha de Nacimiento: Lugar de Origen:
Escolaridsd- Religion: Estado Civil:
Documento Identificacion: Nimero: Extendido en:
Direccién: Teléfono:
Direccitn Alternativa: Teléfono:
Tipode Viviends: De la fsmilis de ¢l __  Propiadeells  Alquila __
De 1a familia de ella__  Propisdeél __ Om __
No. de Hijos:_____  Hombres: Mujeres: Mencores: Mayores:
Emis: Lading:  Maya.___  Exranjerar_  Idioms:
Ocupacida: Relacién con el Agresor:
DATOS GENERALES DE LA PERSONA AGRESORA
Nombre Completo:
Edad: Lugar de origen: Escolanidad:
Religién: Estado Civil: Ocupacion:
Lugar de trabsjo:
INDAGACION DEL HECHO

Resumen del Hecho:

Sttuaciones relacionadas con la agresion:

Tesugo de 1a Agresion:

n



UHIPAD DE PEUTECCIOHN LE LOS DERECIOS DE LA MUJER : ANEXO *B” -
FRCCURALUREA GEI ERAL UE LA HACION _
CUATEMALA, X1 TRO AAEKICA

BRI e e e e

UIRECCION
FELECOIND |

EDAL_ _____ESTADO CIVIL - _

PROFESIONV OFICTO | o o e e
SABEWEER: o SABEESCRIBIR: _ .

LUGAE BE 1MABAT: |
BIRECCT N oo e e
Ho. l: CEDULA EXT

CTELEFOMG _

TIACTONIALIDAL

FIOMBRE TF LA PURSOMA STNDICADA

bio. LE CEOULA, EXT._.

VAREWTESCO _ .
DIRECCTON . TELEFONO.

. LLAD

O STOM L CTIA0 e e
LUGARRDE TRABAJC _ . . . ..
BAJO QUE REGIMEN ESTAN C/.3ADOS _, .
TIEMPO DE CASALOS O LE COMVIVENCIA

DATOS DE LOS HLIJOS EDAD RECONOCIDOS
(AROS) SI NO
| . oo oo wsnrmnne e —
2, oo — e —_— —
2. —_ . . — -
A, — e — ——
5, i — —
6. — —
7 e e e e e — —_— —
. __ : o .
9._. — -
1n.__ — — —
U e e et oo e o e oo — —_—
GWUIEN LA REFIRLO A ESTA num,‘-z e .

ABCBADA (O):  Licencindn ¥e.tia | em;g_(.‘g_ﬂen.o de Vidsguez
OFICTAL TNCARGADO DEL CASC -




TRME/D Uk PROTEC 1N, 14 LOS LRIEZINA BT , b W IR
FEOLURALURIA 610 MAL W LA MACLON :
GLAILLNA, CEHTPD AR ITCA

LESCRIPCLON LE . . 1.0S HECHOS:

- —_ e e e i e

CASY o . e ———
ACCLONES QUit SE TCMARON __ _ _
CITACIONES:

PEIMERA e e HORA.;.__...-'.- -
SEGUN A . e o ___HORA

TERCERA_ : HOPA

DL NCTA NOMERY ___ . CFICIO NUMERO
'RECO AENDACIONES Y OBSERVACICONES_

' FIRMA BEL DEN: INCUNTE

E
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AhLAU U

Contro! estadistico de la violencia hacia la mujer
-DEFENSORIA DE LOS DERECHOS DE LA MUIER-

Nombre:

Direccion:

Identificacién:

Fezha: __ Teléfono_______ No.

EDAD ] I i

MENOR DE 15 ANOS 15-20 20-30 40-50 50-60 Més de 60

ESTADO CIVIL
] I

Soltera Unida Casada

BN 4 R R N

Catolica Evangélica Testigo de jehovd  Mormona Maya Otras

™A™ O O™

Maya Ladina Onras
 ESCOLARIDAD
L] ] [ ] [ ]
i Anaitabeta Primaria Basicos Diversificado Universitaria
No. DE HUOS(AS) F M F M F M F M
l: I e R A
No tiene 1-2 24 4-6 mds de 6
IDIOMA D D
Espafiol Maya [ _
Si no
TIPO Dz VIOLENCIA
LM .
Moderada
Sewra O . ] ]
Flsica Econdmica Sexual Psicologica Sociai
No. De episodio de la agresion: Ii_l I:'
Si no

Relacidn con el agresor.

i Tipo de acciones realizadas por la auxiliatura:

Referida a:

Nombre de quien 2 entrevistado:




12 AVLNIDA 12-72 ZONA | - APAETADO POSTAL 333-01%01
TEL: PR\ M00¥T4
FAX: 8173 - GUATEMALA, C. i

Amenazas recibidas:

Instrumento de la Agresion:

Trempo de Conviveucia: __ Tiempo de relacion Violenta:
Fase dei Ciclo de Violencia:

Medidas Tomadas:
Tipos de Violencia
Intrafamilias [ 0 2 v 4 &« & 7|
Tipos Je Agresion
laboral [ v 2 v @ s 2]
1. Psicologica
2. Fisica
escolar INEEEN IR 3. Parimonial
4, Acoso Sexusl
5. Abuso Sexual
sexual 4 3 6 0 6. Violacion (Murital)
7. oums
otras [ v o v o s 6 2|
Motivacidn para la bisqueda de ayuda ex este momento:
Seguimiento de ls Denuncia:
Observaciones:

Nombre y firma Psicologa:




ANEXO
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
GUATEMALA, C. A.
DENUNCIA - ; dnla

ciudad de Guatemala veinticuatro de mayo del Dos mil , siendo las quince horas,
ante el INFRASCRITA LICENCIADA
NOTARIA DE LA UNIDAD DE PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LA
MUJER, DE LA PROCURADURIA GENERAL‘bE LA NACION situada en la quince
avenida nueve guién sesenta y nueve de la zona trece, comparece la sefora
de cincuenta y un afios de edad, casada,
Licenciada en Psicologla, guatemalteca , de este domicllio, se identifica con la
cédula de vecindad nimero de orden A guién uno y registro trescientos noventa y
un mil cuatiocientos noventa y cuatro, extendida por el alcalde municipal de la
cludad de Guatemala, seiiala como lugar para recibir notificaciones en lel Arco tres
nomero treinta y seis de la zona cinco Jardines de la Aﬁunclbn. El objeto de su
comparecencia es para presentar denuncla en contra de
por violencia lrﬁralamlliar, fisica, Psicologica, y
Patrimonial quien puede ser netificado en la cuaﬂa avenida ocho guién setenta y
dos de la zona uno de esta ciudad,. todo en base a In siguiente: PRIMERO :
manifiesta la compareciente que estuvo casada con el sefior B
- con quien procrié tres hijos (iue a la fecha son mayores de edad,
SEGUNDO: continua manifestando la compareciente que ella sufre de violencia
psicologica de parte de su exposo, pues estan divorciados y a pesar de ello él llega
a la casa de habitacién de ella a cualquier hora sea de dia o de noche y con el
agravante de que ingresa en estado de ebrledad a decir que es su casa y su cama
donde ella esta dormida, por lo que la denunciante teme por su integridad fisica, y
en. tal virtud solicita la INTERVENCION de esta UNIDAD, refiriéndose la presente

denuncla al ORGANO JURISDICCIONAL CORRESPONDIENTE, con base a lo

ki)
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que para el efecto preceptian [os ‘articulos uno, dos, cuatro, seis y siete del
decreto noventa y siete guion’ hoventa y sels rogando al sefcr (a) JUEZ
FAMILIA DE ESTA CAPITAL, tenga a bien decretar lo siguiente; a) medidas
y de seguridad de personas a favor de la compareciente b) Que'se le prohiba al
seflor que perturbe o intimide a Ia.seﬁora ) ) C). Prohibir el acceso al
presunto agresor al domicilio permanente o temporal de la persona agredida y a su
lugar de trabajo o estudio. Se da por terminada la presente siendo las quince ce
horas, con treinta minitos el mismo lugar y fecha de su Inicio, la cual es leida por
la compareciente y enterada de su coﬁtenldo. objeto, validez y demas efectos
legales la ratlfica, acepta y firman, juntamente con el Infrascrita Notarla , que de

todo o actuado da fe.



ANEXO “F"

PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION
GUATEMALA, C. A,

QOFICIO No.

d
Guatemala
11 de octubre del 2000

Sefior(a) Juez Del
Juzgado de Familla
Ciudad Capital

Estimado sefior(a) Juez:

Respetluosamente me dirijo a usted, y; en cumplimiento a lo establecido en el
Decreto Numero 97/96 (Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar ia Violencia
Intrafamiliar), la cual estipula que la Institucion que reciba !a Denuncia por
Violencia Intrafamiliar la debe remilir al Juzgado Correspondiente en un plazo no
mayor de 24 horas, por lo que me permito adjuntar a la presente el Acta de
Denuncia No. T

En tal vitud, se solicita su valiosa colaboracion a efecto de gue tenga a bien
decretar las medidas que en Derecho correspondan, ordenando el tramite
correspondiente del caso de mérito.

Atentamente,

Lo I3 l . ves
——— st

Unidad p‘a/)ﬂa de la Mu]er
Procuraduria Genergl de la Nacién




A CONTINUACION SE LE PRESENTAN ALGUNAS PREGUNTAS. POR FAVOR
SEA OBJETIVO EN SUS RESPUESTAS.

¢CONOCE LA LEY PARA PREVENIR, SANCIONAR Y ERRADICAR LA
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR?

34 NO

. ¢CREE USTED QUE DEBERfA BXISTIR UNA FIGURA DELICTIVA

ESPECIFICA PARA SANCIONAR LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR?

s NO

. ¢SI SE PRODUCE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR, SEBE USTED COMO

SE SANCIONA? SI SU RESPUESTA ES AFIRMATIVA INDIQUE COMO.

sT______ NO

. ¢CREE USTED QUE LA"PENSION ALIMENTICIA® DEBERfA FIJARSE

POR EL JUEZ QUE CONOCTERA DE LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR?
EN CASO AFIRMATIVO, ¢POR QUE CONSIDERA QUE SEA OPORTUNO?

sI NO

¢CONOCE USTED EL PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO POR LA LEY
PARA RESOLVER LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR? SI SU RESPUESTA
ES AFIRMATIVA, INDIQUE CUAL ES.

14 ) NO,




1.-

[SY

CONCLUSIONES

La violenda intrafamiliar, provoca la desintegracion de la familia, las
causas mas comunes y trascendentales son las sociales, econdmicas,
educativas y religiosas.

El Decreto 97-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, crea
conflictos de competendia entre los Juzgados de Familia y los Juzgados
del Ramo Penal, por cuanto no esta delimitado el procedimiento de
cognicidn, es decir si el Juzgado de Familia conoce primero v decreta
la medida de proteccién o el Juzgado Penal conoce primero el delito
cometido.

El Decreto 97-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, al no
reconocer los derechos de Defensa y del Debido Proceso contenidos
en los articulos de la Consttucidon de la Republica de Guatemala, es
inconstitucional.

E! Decreto 97-96 del Congreso de la Republica no cuenta con medios
de impugnacién, que garanticen a las partes ejercer sus derechos con
iguales oportunidades.

El actual decreto no contempla figuras delictivas especificas para los
delitos resultantes por violencia intrafamiliar lo cual no garantiza a las
victimas la imposicion de una sanci6n justa al agresor.
El Decreto 97-96 Ley para Prevenir, Sanconar y Erradicar la Violenaia
Intrafamiliar no regula nada acerca de refugios para las distintas
victimas de violencia intrafamiliar y considero que es de suma
importancia creados, ya que a veces las personas que son agredidas

.



temen denunciar los hechos, por no tener un lugar donde refugiarse, v
esto obliga a la vicima a regresar al lugar donde se encuentra el agresor

v en muchos casos concluyen en consecuencias fatales.



1.-

RECOMENDACIONES

Es necesario incorporar al Codigo Penal vigente, Decreto nimero 17-
73 del Congreso de la Republica de Guatemala, el Capitulo VI
denominado “De los Delitos Intrafamiliares” y dentro de éste el
“Delito de Violacion Madtal” o bien el “Delito Doméstico™.

La Escuela de Esmdios Judicales debe brindar constante formaciéon a
todos los operadores de justicia sobre el contenido del Decreto 97-96 y

unificar critenos para su aplicacion.

3.- Incluir en los textos educativos, los paradigmas y pautas que tiendan a

desarrollar actutudes de convivenaa y respeto, entre hombres y
mujeres, para lograr su futura partcipacién en la vida social y
econOmica del pais, y condentizar a todos los cludadanos respecto de
sus deberes y derechos dentro de la familia.

Se sugiere pama fortalecer las resoluciones de los jueces de familia,
implementar un examen médico o psicologico para todas las personas
que soliatan cualesquiera de estas medidas de proteccidon; solamente
asi se puede determinar los dafios sufridos por las vicuimas e imponer
sanciones legales y justas. Con lo antenor resultaria pertinente revisar
lo referente al cese de las medidas de protecaidn, previa valoracidén de
los informes, que deberian de solicitarse en cada caso concreto, sélo de
esta manera s¢ garantiza la eficacia de las medidas de proteccion

otorgadas.



5.-

Las lastiruciones Gubernamentales asi como las Organizaciones no
Gubernamentales deberian prestar servicios de apoyo a las mujeres, a
las nifias, a los nifios, a los jovenes, a las personas de tercera edad y 2
las personas con retos especiales que son victimas de violenca
intrafamiliar, con turnos de 24 horas, los 7 dias de la semana, a
través de programas especiales que puedan otorgarles servicios basicos
de alojamiento, alimentos, atencién meédica, educacidn, asistencia
técnica-juridica, servicio social y psicologico.

Las Instituciones de Derechos Humanos deben de propiciar 2 través de las
entidades que tienen iniciativa de ley, la revision de la legislacion actual 2 fin
de evitar aquellas situaciones que puedan producir violencia intrafamiliar y
velar porque el Estado cumpla con aquella obligacién que favorecen el

bienestar v la unidad de la familia.

Es importante y necesasio trabajar por la divulgacién del Decreto
97-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, con el fin de que las
instituciones conozcan su contenido y su aplicacién; por ejemplo, la
Polica Nacional Civil debe acudir al llamado de cualesquiera de los
miembros de una familia en una situacidén de desgo, ya que de no
hacedo, se exponen a una sancién por omisién, segin el articulo 114
del Codigo Procesal Penal, Decreto 51-92.

Es imperativo que el Estado cumpla con sus obligaciones econémicas y
sociales a fin de favorecer el bienestar y la unidad de la familia como

bases para alcanzar su estabilidad y armonia.
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