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Respetable sefor Decano: Oficial;

Atentamente me dirijo a usted pard hacer de su
conocimiento que, cumpliendo con el nomhramiento que recayd en mi
persona, como Consejero de Tesis de NILSA AMARYILIS ORTIZ VILLEDA quien
realizd su trabajo titwlado "ANALISIS CRITICO SOERE L& FONCION DE 12
POLICIA NACIOMAL CIVIL, A MAS DE UN ANO DE SU CREACTON COMD RESULTADO DE
1A FIEMA DEL ACUERDO DE PAZ SOERE EL FORTALECIMIENTO DEL POPER CIVIL Y
FONCION DEL EJERCITO EN INA SOCIEDAD DEMOCRATICEK. "

Me permito informarie que el relacionado trabajo,
cuyo titulo fue objeto de modificacidn, ha sidc realizado bajo la
supervisicn directa de mi persona. la estudiante Ortiz Villeda, ha
realizado un acucioso trabajo, que le ha llevedo a consultar la escaza
biblicgrafia que existe sobre el tema, pero tambien ha enriquecido ei
mismo con el correspondiente trabajo de campe, en la busqueda de la
respuesta correcta a sus interrogantes, para lo cual puso de manifiesto
su interes y utilizd todo el tiempo que humanamente le fug posible dar. -
Ein lugar & duda el trabejo realizado enfoca un tem de actuslidad que
merece ser presentado en el correspondiente Examen Rublico de Tesis, por
cuya razon en mi calidad de Consejero de Tesis, doy mi aprobacién a dicho
trabajo, sin perjuicio de lo que pueda opinar el sefior Revisor de Tesis
que parz el efecto sea nombradoe. :

Con muestras de mi alta copsideracidn vy estima, e
suseribo del sefior Decano, respetuoso servido;
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES: Guatemala, veinticuatro

de mayo de mil novecientos noventa y nueve.

Atentamente, pase al LIC. HECTOR AMADO
RAMIREZ para que proceda a REVISAR el
Trabajo de Tesis de la  Bachiller NILSA
AMARYLLIS ORTIZ VILLEDA yen su oportunidad

a 14

.




Lic. HECTOR 2MATO RAMTREZ
Abcgado y Notario
Col. No. 3917
Sa. Av. 12-58 2. 1 Of. 2
Guatemala.

Guatemala, 1 de julic de 1999.
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SENOR DRECANC DE LA FACULTAD SECHETARIA
DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCTALES 18 0L 1939

DE 1& UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS

DE GUATEMALAZ. RECIB

Lic. JCSE FRANCISCO DE MATR VELA. Horas:,
Oficial;

Con mis muestras de gran respeto, teng{ 2l nooor de
dirigirme a usted y poner de su conocimiento gue he procedido a zevisar
el trabajo de Tesis de la Bachiller NILSA AMARYLLIS ORTIZ VILLEDZ, el
cual int ituld "ANALISIS CRITICO SCERE LA FUNCION DE LA POLICIA NACICNAL
CIVIL, A MAS DE UN ARO DE SU CREACION CCMO RESULTADO DE LA FIRMA DEL
ACUERD) DE PAZ SOBRE EL FORTALECIMIENTO DEL PODER CIVIL Y FUNCION DEL
EJERCITO EN UNA SOCIEDAD DEMDCRATICA.®

A1 respecto he de manifestarle gque encoatre gque el
contenido se ajusta a1 titulo que lleva el trabajo, tanto por la
coherencia que guarda como por lz forma de su enfogue. Ademds, deseo
expresar que el trabajo de la Bachiller Ortiz Villeda con la asesorfa
atinada del Licenciado 2nibal Veliz Molina, aborda un tema muay importante
para nuestro pais, en virtud de lz reestructuracidn institucional gue se
estd efectuando, tem que se analiza objetivamente y se plasma con
lenguaje apropiado, todo a pesar de no contar con suficiente bibliografia,
pero si con sentido acucioso.

Finalmente, le manifiesto que ha sido minimo mi aporte, va
cue el trabajo de Tesis en mencidn, al finalizar de revisarlo, pone de
man Fiesto el esfuerzo intelectual y mterial en €l puesto, por lo cual
rinde mi dictamen de aprobacidn a diclp trabajo para que sea presentado
en el respectivo Exdmen Riblico de Tesis.

Quedo de usted comp su atento y seJurc servidor.




VERSIDAD DE SAN CABLOS
DE GUATEMALA

WS Jip
o W Sag.
Rﬁ E[Qrp

ko

g 3%
Thpags &

CULTAD DE CIENCIAS
JRIDICAS ¥ SOCIALES

judad Universitarie, Zons 12

Guztemaln, Centroamérica

“
s,

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y

SOCIALES. Guatemala, veintisiete de julio de mil novecientos noventa

¥ nueve.

Con vista en los dictimenes que anteceden, se autoriza la Impr_esién del
trabajo de> tesis de la bachiller NILSA AMARYLLIS ORTIZ
VILLEDA, Intitulado " ANALISIS CRITICO SOBRE 1A
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INTRODUCCION

La finalizacién del conflicto armado que sufrié Guatemala, cbn 1a firma del
AcuerdodePaz Firme y Duradera, dio lugar al surgimiento de una institucion muy
importante, como lo es la Policfa Nacional Civil.

Me interesé desarrollar este trabajo, ya que 1a Policia Nacional Civil ocupaun
lugar determinante dentro de nuestra sociedad en el aspecto de seguridad, ya que
el cuerpo encargado de la seguridad ciudadana a través de su historia ha tenido
transformaciones de distinta naturaleza, y que de conformidad con el Acuerdo de
Paz Sobre el Fortalecimiento del Poder Civil y Funci6n del Ejército en una,
Sociedad Democratica, la antigua Policfa Nacional es una de las primeras
instituciones que tuvo un cambio radical en su actuar.

Como supuesto previo al planteamiento del problema, se elaboraron las
hip6tesis siguientes: a) Que el ente encargado de la seguridad ciudadana no ha
superado sus deficiencias; yb) Que 1o tinico que ha transformado ala institucién
es tener un nombre y uniforme distintos, antes Policfa Nacional y ahora Policia
Nacional Civil, con mejor sueldo.

En el presente trabajo, hago un andlisis a un afio de creacién de la Policia
Nacional Civil, y para tal efecto el Capitulo I, trata de un Andlisis Juridico Social
del Proceso de Paz y 1a suscripcion del Acuerdo de Paz sobre ¢l Fortalecimiento
del Poder Civil y Funcion del Ejército en una Sociedad Democrética, en el que
hago énfasis en 1a participacién de los tres organismos del Estado en €l proceso
de paz, en lo que se refiere a la seguridad civdadana. El Capftulo II, se refiere a
1a Policfa Nacional Civil; en este capitulo me refiero alos aspectos més importan-
tes que identifican a 1a Policfa, desde su definicion, hasta 1a creaci6n de la nueva
Policfa Nacional Civil. Y poriltimo el Capitulo III, que es un Anélisis Juridico
Social del Decreto mimero 11-97 del Congreso de la Repiiblica, "Ley de laPolicia
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Nacionat Civil", emitida de conformidad con el Acuerdo de Paz sobre el
Fortalecimiento del Poder Civil y Funcién del Ejército en una Sociedad Demo-
crética. En este capitulo hago un andlisis jurfdico de 1a Ley de la Policfa Nacional
Civil, asi como la opini6n de 1a poblacién con respecto a la creacién de la Policia
Nacional Civil a un afio de su funcionamiento, y su proyecci6n hacia una nueva,
moderna y eficiente Policia Nacional Civil.

En el proceso de investigacién para realizar este trabajo, he sorteado las
dificultades que la misma implica, ya que por ser una institucién de reciente
creacion, hay carencia de informacién, pero he hecho el esfuerzo para que las
autoridades, 10s profesionales del Derecho, o cualquier otra persona interesadaen
el tema, tomen en cuenta 10 expuesto en mi trabajo, para que la Policfa Nacional
Civil, cumpla conlos objetivos y 1os fines para los que fue creada, con base enlos
Acuerdos de Paz. -

A efecto de realizar un coherente relato, ha sido necesario incluir textos
especfficos de los Acuerdos de Paz.



Capitulo I

ANALISIS JURIDICO Y SOCIAL DEL PROCESO DE PAZ
Y LA SUSCRIPCION DEL ACUERDO DE PAZ SOBRE
EL FORTALECIMIENTO DEL PODER CIVIL Y FUNCION
DEL EJERCITO EN UNA SOCIEDAD DEMOCRATICA

1. ANTECEDENTES:

Como antecedente al proceso de paz en Guatemala, tenemos lareunién de los
Presidentes de Centro América, realizada en nuestro pafs en el afio de 1987, la
cual con apoyo de organizaciones internacionales y de otras naciones interesadas
en la tan anhelada paz mundial. Luego de haber dialogado, estudiado y analizado
el Plan de Paz que presentd el Gobierno de Costa Rica, acordaron asumir ese reto,
se comprometieron a luchar por 1a paz vy erradicar 1a guerra, a que prevaleciera
el didlogo sobre la violencia, a dedicar a la juventud de Centro América los
esfuerzos de paz que se proponfan llevar a cabo y como un simbolo de libertad e
independencia a 1a reconciliacion, 1a cual se aspiraba alcanzar.

Asi, cada Gobernante regresé a su respectivo pafs empeifiado en alcanzar 1os
objetivos trazados y desarrollar los principios establecidos en la "Carta de las
Naciones Unidas, en Ia Carta de 1a Organizacion de los Estados Americanos, en
el documento de Objetivos, La Seguridad y La Democracia en América Central,
etc." y otros documentos, con €l proposito de establecer un procedimiento para
alcanzar la tan anhelada paz firme y duradera en Centro América. Para llegar a tal
objetivo se llego a establecer diferentes fases, siendo éstos los siguientes:

Como primera fase se pondria en marcha unareconciliacién nacional, ésto se
tograrfa mediante ¢l didlogo con 1os grupos opositores dentro de 1a sociedad, en
nuestro caso 1a sociedad guatemalteca se justificaria en las bases de Justicia,
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Libertad y Democracia.

Asimismo se decretd 1a amnistia y se garantizé 1a inviolabilidad de 1a vida, 1a
libertad en todas sus formas, los bienes materiales y 1a seguridad de las personas
a quienes les fuere aplicable y se acogieren a dichos decretos.

Para la verificacion del complimiento de estos compromisos que los Presi-
dentes de Centroamérica asumieron, se cred una Comisién Nacional de Reconci-
liacién integrada por: un delegado titular y un suplente del Poder Ejecutivo, un
delegado titular y un suplente sugerido por la Conferencia Episcopal y escogidos
por el Gobierno de una terna de Obispos, un delegado titular y un suplente
sugerido por los partidos polfticos de oposicién legalmente inscritos y un
ciudadano notable que no perteneciere ni al gobierno, ni al partido del gobierno
y a su suplente, escogidos por el Presidente.

La segunda fase serfa hacer una exhortacion al cese de 1as hostilidades. Los
gobiernos de los Estados Centroamericanos se comprometieron a realizar todas
las acciones necesarias para lograr un efectivo cese al fuego dentro del marco
constitucional. :

Seguidamente 1a fase de democratizacién, por medio dela cual 10s gobiernos
se comprometieron a impulsar un auténtico proceso democrético pluralista y
participativo que implique 1a promocién de la Justicia Social, el respeto de los
Derechos Humanos, 1asoberanfa y Ia integridad territorial del Estado y el derecho
a determinar libremente y sin ingerencia externa de ninguna clase en su modelo
econdmico, politico y social.

La siguiente fase relativa a elecciones libres, teniendo en accién el proceso
. democritico, en la cual deberdn celebrarse elecciones libres, pluralistas y hones-
tas. Asimismo elecciones para la integracion del Parlamento Centroamericano y
en su debida oportunidad las elecciones libres y democriticas para nombrar
representantes populares en los Municipios, Asamblea Legislativa y 1a Presiden-
cia de 1a Repiblica.

La siguiente fase, el cese de la ayuda a las fuerzas irregulares, o a los
movimientos insurgentes, solicitud que se harfa Hegar alos gobiernos de laregién
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y a los gobiernos extra-regionales.
La fase del no uso del territorio para agredir a otros Estados.

Fase de negociaci6n en materia de seguridad, verificacion, control y limita-
cién de armamento.

Fase de compromiso para atender los flujos de refugiados y desplazados que
la crisis regional habia provocado, mediante Ia proteccién y asistencia, especial-
mente en los aspectos de. salud, educacién, trabajo y seguridad; facilitar la
repatriacion, reasentamiento o reubicacitn de aquéilos.

Fase de cooperacién democritica y libertad para 1a paz y el desarrolio para
consolidar la democracia, creando un sistema de bienestar y justicia econdmica
y social.

La siguiente fase de verificaci6n y seguimiento por la Comisién de Verifica-
ci6n Internacional, integrada por los Secretarios Generales de 1a Organizacion de
Estados Americanos y de las Naciones Unidas, los Cancilieres de América
Central, del Grupo Contadora y del Grupo de Apoyo de otros Estados.

Y la dltima fase del calendario relativa a 1a ejecucién de los compromisos,
siendo éste el siguiente:

Dentro de los quince dias de firmado €l compromiso por los presidentes
centroamericanos, sus respectivos cancilleres se reunirfan en calidad de comisién
sjecutiva para reglamentar, impulsar y viabilizar el complimiento del documento
de compromiso asumido por los presidentes.

Dentro de los noventa dias, entrarian a regir los compromisos de: amnistia,
cese del fuego, democratizacion, cese a 1a ayuda de fuerzas irregulares y no uso
del territorio para agredir a otros Estados. :

Alos ciento veinte dfas a partir dela firma de este documento de compromiso,
la Comisién Internacional de Verificacién y Segwimiento, analizarfa el progreso
en el cumplimiento de 1os acuerdos ¢ COMPromisos.




A los ciento cincuenta dias los presidentes centroamericanos se reunirian
recibirfan el informe dela Comisién Internacional de Verificacién y Seguimientc
¥ tomarian las decisiones pertinentes.

Asi, luego de una serie de acuerdos y declaraciones del proceso de negocia
cién realizados en varios paises amigos de la democracia, y por grupos d
diferentes instancias polfticas verificado en Guatemala desde mil noveciento
ochenta y siete, hasta el veintinueve de diciembre de mil novecientos noventa -
seis, fecha enla cual se firma el acuerdo de paz firme yduradera, en el cual se poxy
fin a mas de ires décadas de enfrentamiento armado en Guatemala. Este acuerdk
de paz firme y duradera adquirié forma y contenido a través de la firma de lo:
acuerdos parciales suscritos alo largo de seis afios, los cuales entraron en vigencis
¢l mismo veintinueve de diciembre de mil novecientos noventa y seis; laestrategi
y las fechas para darle cumplimiento quedé establecido en €1 Acuerdo de
Cronograma para la implementacién, cumplimiento y verificacién de los Acuer-
dos de Paz, €i cual también fue firmado en 1a misma fecha. Este acuerdo sobre e
<cronograma marca tres perfodos: "a) Cubre un perfodo de 90 dias comprendidc
del 15 de enero al 15 de abril de 1997; b) Segundo perfodo del 6 de abril al 31 de
diciembre de 1997 y; c) el tercer perfodo que comprende de los afios de 1998, 1999
y 2000".! ‘

Me interesa profundizar en el segundo periodo que comprende del 16 de abril
al 31 de diciembre de 1997, en €l cual se propondrian leyes y actividades que
modificarianla politica de seguridad interna y defensa nacional, se incluye en este
periodo, 1a creacién de 1a nueva Policia Nacional Civil y la disminucién de los
efectivos del Ejército.

Hemos encontrado entonces en Guatemala, 1a via de 1a "Reconciliacion”, 1a
cual es un acto de buena voluntad y necesita basarse en el perdén y la practica
constante, perdon con biisqueda de 1a armonia y a justicia. Las transformaciones
para consolidar la paz no pueden ser Ilevadas a cabo por un solo sector social,
partido politico o del gobierno, el desarrolio y progreso debe ser obra de todos los
guatemaltecos. S¢ requiere de la participacién del Estado, de la sociedad civil en

1. Boletin Informativo de 1a Secretarfa de 1a Paz. SEPAZ. Guatemala, diciembre 1997, No. 1.



su conjunto, de los partidos politicos, de las organizaciones populares y de la
iglesia, entre otros.

Para finalizar s necesario decir que el proceso de paz, iniciado durante el
gobierno de Vinicio Cerezo, continuado por Serrano Elias y De Le6n Carpio y
finalmente concretado con el gobierno de Alvaro Arzd, se ha convertido en algo
propio para el gobierno y la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca, esta
situacién mantiene alejados a muchos sectores de 1a sociedad guatemalteca de lo
que debiera ser el compromiso de todos para impulsar las profundas transfor-
maciones democriticas y asi consolidar Ia paz, éstas no deben ser llevadas a cabo
s$6lo por un sector social, un partido politico ¢ €l gobierno, se debe involucrar a
todos los guatemattecos en el proceso de paz, para un mejor desarrollo y progreso
del pafs, resurgir con nuevos ideales y que sea un ejemplo ante ¢l concierto de las
naciones. S6lo el compromiso de todos, permitird que en el futuro seresuelvanlos
problemas y se alcancen las aspiraciones €n el marco de una cultura democritica
de amplia participaci6n ciudadana, donde existan oportunidades para el desarro-
Tlo de todos los sectores sin excepcion. Por ello 1a paz firme y duradera debe
constituirse en compromiso generalizado detodoslos guatemaltecos y extenderse
mucho més atla del limitado contenido de 1os Acuerdos.

Laposibilidad de vivirenunapatriadiferente estd en manos de todos y el éxito
dependerd de la responsabilidad y entrega de cada uno de los ciudadanos
guatemaltecos en la tarea de construirla, combatiendo 1a corrupcién, el crimen
organizado, abatir la violencia criminal y 1a delincuencia comiin, estableciendo
condiciones de seguridad ciudadana adecuadas para el normal desarrollo de las
actividades sociales, culturales, econémicas y politicas de 1os guatemaltecos.

2. EL ESTADO DE GUATEMALA Y SU SISTEMA DE GOBIERNO:

Antes de desarrollar el presente tema, se puede definir el concepto de Estado
de 1a manera siguiente: "El Estado es una sociedad humana, asentada de manera
permanente en el territorio que le corresponde, sujeta a un poder soberano que
crea, define y aplica un orden juridico que estructura la sociedad estatal para
obtener el bien piiblico temporal de sus componentes”.?

1. Porriia Pérez, Francisco. Teoria del Estado. Ed. Pomnia, 8. A. México, 1978. Pég. 190.




Es pues el Estado, la organizacién jurfdica de una comunidad la cual po.
mandato legal (el caso de Guatemala) es persona juridica, con personalidac
juridica, con capacidad y competencia paraejercer derechos y obligaciones, comc
lo regula el articulo 15 del Cédigo Civil. Tradicionalmente el Estado se integr:
con tres elementos: &l territorio, el humano y el poder.

Dentro de 1a tipologfa de los Estados de acuerdo con su estructura socio-
politica, se ubica al Estado de Guatemala entre los democréticos personalistas y
asf lo determina la Constitucién Politica de 1a Repiiblica de Guatemala en el
artfculo 140 enel que se establece: "Guatemala es un Estado libre, independiente
y soberano, organizado para garantizar a sus habitantes e} goce de sus derechos
y de sus libertades. Su sistema de Gobierno es republicano, democratico y
representativo,

El Licenciado Arturo Martinez Gélvez, manifiesta que "El Estado de Gua-
temala es un Estado de Derecho democritico porque ha sido creado y organizado
parael cindadano, para el goce de sus derechos y de sus libertades: est4 al servicio
del hombre para que €ste desarrolle su vida existencial en un 4mbito de libertad
asegurada por ¢l mismo Estado, a finde que realice 1os valores en toda su plenitud,
sin ninguna cortapisa y sin més lfmites que los sefialados por la Constitucién para
el resgrardo de los derechos de los demds”.? También la Constitucién Politica en
los articulos 1o. y 20. le impone como deberes e} proteger a la persona y ala
familia, siendo su fin supremo la realizacién del bien comiin; asimismo es deber
del Estado garantizarie a los habitantes de 1a Repiblica, la vida, 1a libertad, 1a
Justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona. Entonces es
misién fundamental del Estado el de proteger ala persona, respetar y resguardar
su dignidad, su vida, su integridad y Ia realizaci6n del bien comiin,

Pero no basta que1a Constitucién Politica califique de democritico al Estado
de Guatemala, es necesario que enlarealidad socio-politica este Estado realice Ios
postulados que lo identifiquen como democratico,

Un elemento constitutivo del Estado es 1a Autoridad o Poder Pﬁb]iéo, sinésta

3. MartinezGélvez. Arturo. Derechos Humanos y el Procurador de Jos Derechos Humanos. Centro Editoral
Vile. Guatemala, C. A. 1990. Psg. 242.
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el Estado no podria existir ni alcanzar sus fines. Es asf como se establece la
necesidad de una institucion gobernante en el Estado.

Para poder realizar el bien publico, que es ¢l fin supremo del Estado, hay
necesidad de una autoridad. Las dos tareas de 1a autoridad o poder publico son:
a) En el plano internacional, 1a autoridad representa al Estado. b) En el plano
interno, gobernar al Estado. En este aspecto la autoridad debe formular mandatos
exigiendo que serealicen o no actividades en tal o cual sentido, para la conserva-
ci6n del Estado y para el logro de sus fines, esta tarea es del gobierno propiamente
dicho; en otro aspecto, el aspecto administracion o de la organizacién de los
servicios pablicos destinados a ayudar, suplir y dirigir la actividad de los
particulares. .

Con respecto al sistema de Gobierno en Guatemala, se puede decir que
"Gobierno es el conjunto de instituciones organizadas por el ordenamiento
juridico para el ejercicio de 1a soberania; representa el 6rgano supremo central
instituido para actuar, para realizar l1a voluntad del Estado; 1a vida de éste recibe
impulso y direccién del Gobierno™.* En este aspecto estamos tocando lo referente
a la funcién politica o gubernativa 1a cual consiste en solucionar los asuntos
excepcionales que interesan a la unidad politica y velar por los grandes intereses
nacionales. El gobierno entonces es esencialmente la accién por 1a cual la
autoridad impone una linea de conducta, un precepto a individuos humanos. Los
gobernados son habitantes del Estado, nacionales y extranjeros que se encuentran
en el territorio nacional. El gobierno debe prestar los servicios legislativos y 1os
jurisdiccionales, que son funciones primordiales del gobierno, asf como ordenar
cubriendo normalmente todo el campo, delimitado por los fines de 1a agrupacién
politica (Org. Ejecutivo), estas 6rdenes pueden revestir diferentes caracteristicas,
a veces son generales, dictadas a priori para todos 0 para determinado grupo, en
forma abstracta, estamos en presencia entonces de leyes, normas juridicas (Org.
Legislativo). Los mandatos también pueden ser particulares, el gobierno puede
tomar una decision en vista de un caso concreto, por ejemplo 1a comisién de un
delito, violacién de una ley, litigio entre 1as partes, entonces estamos frente a 1as
sentencias o resoluciones judiciales (Org. Judicial). Todo esto es la fuerza

4. Pornia Pérez, Francisco. Op. Cit. Pag. 456.
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material del Estado.

Especificamente en el Acuerdo sobre el fortalecimiento del Poder Civil y
Funci6n del Ejército enuna Sociedad Democritica, Ias partes en conflicto tocaron
¢l tema del Estado y su forma de Gobierno, llegaron al consenso de que en €]
proceso democratico y participativo para que se fortalezca el poder civil se hace
indispensable la mejora, modernizacién y fortalecimiento del Estado y su sistema
de gobierno republicans, democrético y representativo, ya gue de conformidad
con ¢l artfculo 141 de 1a Constitucién Politica de 12 Repiiblica de Guatemala, la
soberania radica en el pueblo quien la delega para su ejercicio, enlos Organismos
Legislativo, Judicial y Ejecutivo; ala vez las partes coincidieron enquela mejora,
lamodernizacién y fortalecimiento de 1os Organismos del Estado exigen el pleno
y total respeto al principio de independencia, separacion y no subordinacion entre
ellos.

También las partes en conflicto establecieron que es necesario que los tres
organismos asuman en forma articulada las responsabilidades que implica para
cadauno, el deber del Estado de garantizar alos habitantesde Ia Repiiblica, Ia vida,
la libertad, la justicia, 1a seguridad, la Paz y el desarrollo integral de la persona.
El poder ptblico, al servicio del bien comiin, debe ser ejercido por todas las
instituciones que integran el Estado, de modo que impida que cualquier persona,
sector del pueblo, fuerza armada o politica pueda arrogarse su ejercicio.

Conrespecto ala Constitucién Politica de 1a Repiiblica de Guatemala, vi gente
enlaactualidad, establece en el articulo 140 que: "Guatemala es un Estado libre,
independiente y soberano organizado para garantizar a sus habitantes el goce de
sus derechos y libertades. Su sistema de Gobierno es Republicano, Democratico
y Representativo”.

En este aspecto el Gobierno de Guatemala para poder organizarse y cumplir
sus fines primordiales se divide en tres poderes u organismos, pero con un mismo
fin, €l bien ptiblico, hay entonces una divisién de poderes de acuerdo con el
contenido de sus funciones y se fijan con claridad en la Constitucién Politica de
1a Repiiblica sus respectivas esferas de competencia, evitando 1a interferencia de
la actividad de uno en los campos correspondientes a los demds.
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La teorfa politica de la division de poderes del Estado (Montesquieu) se
asienta en el sistema de Gobierno Democritico proclamado para combatir el
absolutismo, 1a centralizaci6n, €] totalitarismo y 1a dictadura, pues conforme a
este sistema el Estado divide al poder piiblico en trés organismos que son:

1) Organismo Legislativo; 2) Organismo Judicial; y 3) Organismo Ejecutivo.

- Los tres estdn organizados de tal manera que puedan cumplir efectivamente
con las funciones y atribuciones que le competan, manteniendo el equilibrio
politico, econémico y social, evitando la intromisién en la funciones y atribu-
ciones delos otros organismos. Enire éstos tres organismos debeexistirrelaciones
de coordinacién y de colaboracién, menos de subordinacién. :

3. LaParticipacién de los Tres Organismos del Estadoen el Proceso de Paz,
en lo que se Refiere a la Seguridad Ciudadana: .

3.1. Organismo Legislativo:

El Organismo Legislativo se define como: "La actividad del Estado que
tiende a crear el ordenamiento juridico y que se manifiesta en la elaboracitn y
formulacion, de manera general y abstracta, de las normas que regulan la
organizacién del Estado; el funcionamiento de sus 6rganos, 1as relaciones entre
el Estado y ciudadanos, y las de los ciudadanos entre si".’

La funci6n legislativa estd confiada a cuerpos representativos que son
la Cémara de Diputados. Las Asambleas Legislativas estin constituidas por
varios miembros elegidos democriticamente en representacién de distritos elec-
torales o en razén de cierto nimero de habitantes, La funcién fundamental del
Organismo Legislativo es entonces 1a ¢reacién de normas juridicas de observan-
cia general, como lo determina el articulo 157 de Ia Constitucién Politica de 1a
Repuiblica de Guatemala, que establece: "Potestad legislativa e integracién del
Congreso de la Repiiblica. La potestad legislativa corresponde al Congreso de la
Reptiblica, compuesto por diputados electos directamente por el pueblo en

5. Apuntesde Derecho Administrativo. Colecci6én Textos Juridicos No. 11. Facultad de Ciencias Econémicas,
USAC. Pag. 25.
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sufragio universal y secreto, por el sistema de distritos electorales y lista nacional,
para un perfodo de cuatro afios, pudiendo ser reelectos. Cada uno de los
Departamentos de 1a Repiiblica, constituye un distrito electoral. Kl municipio de
Guatemala forma €l distrito central y los otros municipios del departamento de
Guatemala constituyen el distrito de Guatemala. Por cada distrito electoral debers
clegirse como mfrimo un diputado. La ley establece el niimero de diputados que
corresponda a cada distrito de acuerdo a su poblacién. Un ntimero equivalente al
veinticinco por ciento de diputados distritales seré electo directamente como
diputados por lista nacional. Encaso de faltadefinitiva deundiputado se declarard
vacante el cargo. Las vacantes se llenarén, segiin el caso, llamando al postulado
que aparezca en la respectiva némina distrital o lista nacional a continuacion del
ltimo cargo adjudicado”,

En cuanto al proceso de paz, este organismo tiene gran importancia, ya
que cada acuerdo firmado o suscrito entre el Gobierno de Guatemala y 1a Unidad
Revolucionaria Nacional Guatemalteca, debe ser de observancia general, me-
diante la elaboracion de leyes o normas, de conformidad con dichos acuerdos,
- paraintegrarlas ai ordenamiento juridico vigente y alavez crear instituciones que
sirvan de base para el proceso de paz.

Tal es ¢l caso del Acuerdo sobre el fortalecimiento del poder civil y
funci6n del Ejército en una sociedad democritica, firmado en México el dieci-
nueve de septiembre de mil novecientos noventa v seis, por medio del cual el
Gobierno de Guatemala y la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca,
acordaron en el punto I, referente al Organismo Legislativo, que este organismo
estd llamado a jugar un papel fundamental en la representacion de la sociedad
guatemalteca, pues la democracia requiere de un congreso donde se asuma en
forma institucional y de arménica integracién de intereses, la situacién de
conjunto del pafs.

Ademds las partes coincidieron en que se hacia necesario mejorar,
moedernizar y fortalecer el Organismo Legislativo, pero para lograr tal objetive
€ra necesario la conformacién de una instancia multipartidaria, que trabajara
vinculada a aquellas comisiones legislativas que tengan asignadas funciones
relacionadas con el seguimiento de los acuerdos de paz firme y duradera, y
al proceso de modernizacion y fortalecimiento del Congreso de la Repiiblica, de
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acuerdo con una agenda minima y no limitativa, con prioridad en los aspectos
signientes:

Larevision de 1aLey de Régimen Interior del Congreso dela Repiiblica,
para hacer posible 1a agilizacién del juego parlamentario y asimismo facilitarle €l
cumplimiento de un proceso 4gil en la formacién de 1a ley, en las etapas que
corresponden a su iniciativa, discusién y aprobaci6n; 1a utilizacién regular de los
medios de control constitucional sobre el Organismo Ejecutivo con vistas a que
se expliciten suficientemente las politicas piblicas y en general se verifiquen la
evaluaci6n y responsabilidad de los Ministros de Estado y un seguimiento de la
gestién de gobierno, 2 manera de cautelar el interés general de 1a poblacion; las
medidas legislativas necesarias para fortalecer la adiinistracién de justicia; Ia
reformadel articulo 157 delaConstituci6n Politica de1a Repiiblica; laredefinicin
de las funciones de la Comisién de Derechos Humanos del Congreso de la
Repiblica; y por dltimo las partes acordaron solicitar a la Presidencia del
Congreso de la Repiiblica que dicha instancia parlamentaria se integrase en un
perfodo de tres meses después dela firma del Acuerdo de Paz Firme y Duradera,
y que sus trabajos estuviesen concluidos y trasladados a consideracién del pleno -
a mis tardar un afio después de su constitucion.

3.2. El Organismo Judicial:

El Organismo Judicial desempefia otra funcién del Estado, 1a Admi-
nistracién de 1a Justicia, que es unc de los servicios piblicos mds esenciales,
recibe el nombre también de Funcién Jurisdiccional y segiin Groppali: "Es la
caracteristica actividad del Estado, encaminada a tutelar el ordenamiento juridico;
esto es, dirigido a obtener en los casos concretos 1a declaracion del derecho y 1a
observacién de 1a norma juridica preconstituida mediante 1a resolucién, con base
enlamisma, de las controversias que surjan de conflicto de intereses, tanto entre
particulares y el poder piblico y mediante 1a ejecucién coactiva de sentencias”.®

La declaracién del Derecho y 1a observancia de las leyes aplicables ala
resolucién de las controversias, se obtienen por medio del proceso, siendo

6. Pormiia Pérez, Frarcisco. Op. Cit Pég. 354,
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presupﬁestbs del proceso: El derecho a obtener justiéia, la potestad y el deber de
proporcionar justicia.

Sirviéndose del proceso el Juez realiza la funcién judicial o jurisdiccio-
nal, define y aplica 1as normas jurfdicas abstractas generales promul gadas por el
Organismo Legislativo, al caso concreto que es llevado a su conocimiento.

Con base en lo anteriormente manifestado, 1a funcién fundamental del
Organismo Judicial es 1a aplicaci6n de las normas jurfdicas a 10s casos concretos.
El articulo 203 de 1a Constitucion Polftica de 1a Repiiblica, establece lo referente
a este 6rgano del Estado: "Independencia del Organismo Judicial y potestad de
Juzgar. La justicia se imparte de conformidad con la Constitucién y las leyes de
12 Repiblica. Corresponde a los tribunales de justicia la potestad de juzgar y
promover la ejecucion de lo juzgado. Los otros organismos del Estado debersn
prestar a los tribunales el auxilio que requieran para el cumplimiento de sus
resoluciones. Los magistrados y jueces son independientes en el ejercicio de sus
funciones y dnicamente est4n sujetos a la Constitucién de 1a Repiiblica y a las
leyes. A quienes atentaren contra la independencia del Organismo Judicial,
ademds de imponérseles las penas fijadas por el C6digo Penal, se les inhabilitars
para ejercer cualquier cargo ptiblico. La funcién jurisdiccional se gjerce, con
exclusividad absoluta, porla Corte Suprema de Justicia y por 1os demds tribunales
que la ley establezca. Ninguna otra autoridad podr4 intervenir en la administra-
ci6n de justicia”.

Hay que agregar también que 1a Administracién de Justicia, es obligé—
toria, gratuita ¢ independiente de las demds funciones del Estado. Ser4 publica
siempre que la moral, 1a seguridad del Estado o el interés nacional no exijan
reserva.

En el Acuerdo sobre el Fortalecimiento del Poder Civil y Funci6n del
Ejército enuna Sociedad Democrética, relacionado anteriormente, en el punto III,
se puede resumir lo siguiente:

Que una de las grandes debilidades estructurales del Estado guatemal-

teco, reside en el sistema de administracion de justicia, que es uno de los servicios
piblicos esenciales. Que dentro de este sistema, la marcha de los procesos
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judiciales adoiecen de fallas y deficiencias; que los obsticulos de los procedi-
mientos legales, lalentitnd de los tramites, la ausencia de sistemas modernos
para la administracion de 1os despachos y la falta de control sobre los funcio -
narios y empleados judiciales, propician corrupcion e ineficiencia.

La reforma y modernizacién de la administracién de justicia, debe
dirigirse a impedir que ésta genere y encubra un sistema de impunidad y
corrupcién; una de las prioridades de la administracién de justicia estd en su
reforma, de manera que se revierta la ineficacia, se erradique la corrupcién, se
garantice el libre acceso a la justicia, la imparcialidad en su aplicacién, la
independencia judicial, 1a autoridad, €tica, 1a probidad del sistema en su conjunto
y su modernizacién.

En el relacionado Acuerdo se menciona que el Gobierno debe de
comprometerse a realizar reformas constitucionales en Jos articulos de 1a Cons-
titucién Politica, sobre todo en €l Capftulo IV, que se refiere al Organismo
Judicial, en los articulos 203, 207, 209 y 210; también deben de realizarse
reformas legales y promover ante ¢l Congresc de la Repiblica las siguientes
reformas: de la Carrera Judicial, del Servicio Piiblico de Defensa Penal y del
Cédigo Penal.

También que deben de realizarse iniciativas y medidas administrativas
necesarias para: a) Dotar al Organismo Judicial y al Ministerio Publico, de
mayores recursos financieros para avanzar en su modernizacién tecnolégica y
para ampliar su cobertura al interior del pais, introducir el funcionamiento
multilingiie del sistema de justicia en concordancia con €l Acuerdo sobre
Identidad y derechos de los Pueblos Indigenas, y aplicar un eficiente plan de
proteccion a testigos, fiscales y colaboradores de la justicia. En este sentido, €l
Gobierno se propone incrementar para el afio 2,000, €l gasto piiblico efectivo
destinado al Organismo Judicial y al Ministerio Pdblico, en relacién con el
Producto Interno Bruto, en 50% respecto al gasto destinado en 1995; y b) Proveer
de los recursos necesarios al Servicio Pablico de Defensa Penal para que pudiera
constituirse e iniciar sus actividades a partir del afio 1998.

Lo anterior se concretd en €l Decreto 129-97, Ley del Servicio Piblico
de Defensa Penal, que cobré vigencia el 13 de julio de 1998.
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~ Ademds las partes acordaron la integracién de una comisién de fortale-
cimiento de la justicia, dicha comisién se harfa de acuerdo a una agenda mfnima
y no limitada que darfa prioridad a los temas siguientes: Modernizaci6n, acceso
a la justicia, agilizacién, excelencia profesional y actores no estatales.

3.3. Organismo Ejecutivo:

El Organismo Ejecutivo ejerce una funcién esencial del Estado, que es
actuar promoviendo la satisfaccion de las necesidades de los ciudadanos y
fomentando ¢l bienestar y el progreso de la colectividad,

Se trata entonces de la funcién administrativa en la que se encuentra
comprendida la funcién gubernamental o de alta direccién del Estado. La
actividad fundamental del Organismo Ejecutivo es la realizacién de Actos
Administrativos.

. El Organismo Ejecutivo comprende como explicamos en €l pérrafo
anterior, la funcion administrativa propiamente dicha, encaminada a 1a actuaci6n
directa de laley y a la actividad de gobierno que cuida de los asuntos del Estado
y tiende a ia satisfaccion de los intereses y necesidades de todos los ciudadanos.

Esta funci6n estd considerada desde dos puntos: 1) Actividad Adminis-
trativa; y 2) Actividad de Gobierno, satisfaciendo intereses propios y colectivos
através dela Administracién Piblica. También coordinala funciénpoliticadelos
otros 6rganos y de la alta direccién del Estado.

Estas funciones ejecutivas son ejercidas por el Presidente de 1a Repuibli-
ca, quien es también el Jefe de Estado y representa la unidad nacional y los
intereses del pueblo.

El papel del Organismo Ejecutivo en el Proceso de Paz Firme y
Duradera, es el més fuerte e importante, ya que adquirié compromisos que
paulatinamente se van cumpliendo, especificamente en el Acuerdo sobre el
Fortalecimiento del Poder Civil y Funci6n del Ejército enuna Sociedad Democrs-
tica, suscrito en México €l 9 de septiembre de 1996, ya mencionado anteriormen-
te, €l cual se resume de la manera siguiente:
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Para el fortalecimiento del poder civil y 1a modernizacién del Organis-
mo Ejecutivo, el Gobierno se comprometié a adoptar, cuando fuere de su
competencia, y promover ante ¢l Congreso, las signientes medidas:

A) Agenda de Seguridad; B) Seguridad ptiblica; C) Ejército; D) Presi-
dencia de 1a Repiblica; E) Informacién ¢ Inteligencia; y F) Profmonahzacxén del
Serwdor Puiblico.

Para efectos del presente estudio, s6lo menc:onaré los temas que se
reﬁeren ala Agenda de Segundad y Segundad Pubhca. '

: Con respecto ala Agenda de Seguridad, se manifiestaendicho Acuerdo,
que la seguridad es un concepto amplio que no selimita a la proteccién contra las
amenazas armadas externas, a cargo del ejército, ¢ a la protecci6n contra las
amenazas al orden piiblico y la seguridad interna, a cargo de la Policfa Nacional
Civil. El conjunto de los Acuerdos de Paz de Guatemala plantea que la Paz Firme
y Duradera requiere el respeto alos Derechos Humanos y al carcter multiétnico,
pluricultural y multilingtie de 1a Nacién guatemalteca, el desarrollo econémico
del paifs con justicia social, 1a participacion social, 1a conciliacién de mtereses y
el fortalemmlento dela mstltucmnahdad democritica.

Dentro de este concepto, 1a seguridad cindadana y la seguridad del
Estado son inseparables; y para ayudar al Organismo Ejecutivo a implementar
este concepto de seguridad-integral, las partes consideraron conveniente el
funcionamiento de unConsejo Superior de Seguridad, el cual deber4 ser integrado
por personalidades destacadas de los diferentes estratos sociales de la sociedad
guaternalteca, los cuales serdn seleccionados por el Presidente de 1a Repiiblica,
quienes harén las recomendaciones en materia de seguridad al Presidente.

En relacién a la Seguridad Piiblica, €l Acuerdo manifiesta lo referente
a la creacion de la Policia Nacional Civil y en este aspecto las partes acordaron,
que para la proteccion de 1a vida, seguridad y el mantenimiento del orden pablico;
la prevencion e investigacién de los delitos y la eficiente administracién de
justicia no se puede garantizar sin la debida estructuracién de las fuerzas de
seguridad piblica.
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Enconsecuencialas partes acordaron que era necesario eimpostergable
reestructurar las fuerzas policfacas existentes en el pafs en una sola Policiz
Nacional Civil, que tendria a su cargo el orden piiblico y1a seguridad interna.
Esta nueva policfa debe ser profesional y estar bajo la responsabilidad del
Ministerio de Gobernacion, para ello el Gobierno se comprometi6é a adoptar y
promover ante ¢l Congreso de 1a Repiiblica, 1as siguientes medidas: a) Reformas
Constitucionales; por medio de las cuales se establezcan en la Constitucién las
funciones y principales caracteristicas de la policfa; b) Reformas Legales; por
medio dei cual se presentarfa un proyecto de ley de seguridad y fuerza ptiblica que
rorme ¢l funcionamiento del sistema policial de Guatemala, de acuerdo con la
reforma constitucional y las disposiciones contenidas en el relacionado Acuerde.

También s¢ promover4 la emisién de una nueva Ley de Orden Piibtico
en consonancia con los principios democriticos y el fortalecimiento del poder
civil; y que la organizacién de la Policfa Nacional Civil tendré diferentes
caracterfsticas. -

Ademds se implementar4 la carrera policial, y para tal efecto se debers
disponer que todos los integrantes de la nueva estructura policial deben recibir
preparacion en la Academia de 1a Policfa, en donde se les proporcionars una alta
preparacién profesional, una cultura de paz y de respeto a los derechos humanos
y alademocracia, y de obediencia alaley; reglamentar debidamente las politicas
de reclutamiento y administracion de personal y disponer los integrantes de la
Policfa Nacional Civil de salarios dignos y apropiados y medidas adecuadas de
prevision social.

En cuanto a su funcionamiento, el Gobierno se comprometié a impulsar
un plan de reestructuracién policial y seguridad péblica, tomando como base el
presente acuerdo que comentamos, para Io cual se solicitarfa e} apoyo de 1a
cooperacion internacional y de MINUGUA, tomando en consideracién 1os
modelos internacionales en esta materia, para tal efecto para finales del afio de
1999, una nueva Policfa Nacional Civil estard funcionando en todo el territorio
nacional, bajo la dependencia del Ministerio de Gobernacién, contando con un
minimo de 20,000 agentes, se fortalecer4 las capacidades de 1a policfa en materia
de informacién y de investigacion, y finalmente el Gobierno se propone que el
gasto piiblico ejecutado en seguridad pablica con relacién al Producto Interno
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Bruto, para el afio 2000, sea incrementado en 50% respecto del gasto ejecutado
en 1995,

Finalmente las partes exhortaron a la comunidad internacional, a
otorgar la cooperacién técnica y financiera que sea necesaria para la moderniza-
ci6n y profesionalizaci6n del sistema de seguridad piiblica en Guatemala.

4. BREVEANALISISDELA SITUACIONSOCIOECONOMICA DELA
SOCIEDAD GUATEMALTECA:

Haciendo unrepaso somero de las politicas econémicas del pafs delos Gltimos
afios, vemos que en general Jos gobiernos guatemaltecos uno tras otro han
apostado a una gran variedad de politicas econémicas, que van desde la reforma
agraria hasta €l proteccionismo de 1a industria local, pasando por el control de
cambios y 1a emisi6n inorgénica de dinero y el fomento de las exportaciones.

La Secretarfa General de Planificacién SEGEPLAN, nos indica que las
condiciones sociales y econémicas de la sociedad guatemalteca, se calcula segin
estudios recientes realizados por dicha entidad, en el 75% de las familias
guatemaltecas se encuentran en estado de pobreza, que el 37% de la poblacién
sufren de malnutricion por lo cual la tasa de mortalidad infantii es del 54% por
cada mil nacidos vivos y que 1a mitad de 1a poblacién de m4s de 15 afios de edad
es analfabeta. Todos estos indicadores tienden a aumentar acusadamente en las
zonas rurales. Rara vez se paga ¢l salario mfnimo obligatorio, 1a pobreza es
extrema en las comunidades indigenas que representan aproximadamente el 60%
de 1a poblacién guatemalteca y que en general permanecen al margen de la vida
politica, social y econémica del pais.

En Guatemala la inflaci6én tiene su origen en el aumento de 1a émision del
papel moneda, 1a forma de corregirla consiste sencillamente en reducir el medio
circulante, 0 sea provocar una deflacién, as{ como detener el endeudamiento
externo. Pero como en Guatemala no se acostumbra destruir el dinero o
desmonetizario por decreto, es indispensable que €1 Gobierno de Guatemala y 1as
autoridades monetarias realicen todo lo necesario paradar seguridad alos seciores
econémicos y al piblico en general, de que existe una polftica econ6mica
coherente y definida para combatir la inflacién. Por otro lado, verificar un
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eficiente control de precios, asegurar €] abastecimiento suficiente y econémico de
los bienes de consumo. La realidad nacional se desenvuelve en el marco de
incontables carencias y del persistente deterioro de valores humanos elementales,
situacion que se evidencia en las caracterfsticas del ordenamiento econ6mico y
social que, por un lado, determina una lenta e insuficiente evolucién de 1a
actividad productiva; y por otro lado, dadas las particularidades estructurales que
en términos generales concentra y genera pobreza, por 1o que las necesidades
econdmicas, sociales y culturales bdsicas de la mayor parte de la poblaciénno son
en su conjunto satisfechas adecuadamente. ‘

Puede afirmarse que la causa inmediata de 1a pérdida del poder adquisitivo o
de compra de las personas, es el crecimiento acelerado ¥ constante de los precios
de los bienes y servicios que las personas desean adquirir, asf como el rezago que
¢l nivel de los sueldos y salarios mantienen en relacién a los precios. Entonces Ia
politica econdmica y social del Estado debe orientar su actividad hacia la
estructuracién de un orden social y econémico radicalmente libre, que asegure el
dinamismo dela actividad econémica y, a su vez prevea componentes de equidad
social, todo ello garantizado a través de un Estado fuerte cuya misi6n consiste en
mantener y trabajar por mejorar 1a economia de mercado mediante su atencién
permanente, logrando a través de ésto, 1a estabilidad y bienestar de toda la
poblacién en general, para que todos estén en armonia y no existan marcadas
diferencias entre los distintos estratos de la poblacién, como existe en la actuali-
dad.



Capitulo IT

LA POLICIA NACIONAL CIVIL

Para entrar a desarrollar ¢l tema de 1a Policia Nacional Civil, es imprescin-
dible hacer 1a conceptualizacion siguiente;

1. LA SEGURIDAD CIUDADANA O PUBLICA:

La seguridad ciudadana o piiblica, es aquella que se refiere a la percepeion,
prevencién y proteccion ante el conjunto de las amenazas que pueden sufrir 10s
habitantes de una nacién o un pafs. "La seguridad ciudadana, seguridad piblica
o de los habitantes como también se denoimina, se refiere también al derecho que
le asiste al ciudadano o en sentido més amplio al integrante de una sociedad
organizada, de desenvolver su vida cotidiana con el menor nivel posible de
amenazas a su integridad personal, sus derechos civicos y el goce de sus bienes.
Hace referencia también al vinculo entre la persona y el Estado. Se asientaen la
idea de queuno delos componentes centrales del “contrato social” eslaobligacion
que adquiere la antoridad estatal de satisfacer 1as necesidades del ciudadano a
cambio de 1a delegacioén de poder que este itimo ha hecho".’

"La funcién de proteger la vida, 1a integridad corporal y seguridad de las
personas y sus bienes y, en general, mantener a todos los habitantes de 1a nacién
en el goce de los derechos individuales y colectivos que garantiza la Constitucion

de la Repiiblica, es ano dudarlo, la més elevadade sus funciones, yalapardeella

estd 1a que corresponde a 1a seguridad del Estado y sus instituciones".®

7. Aguilera Peralta, Gabriel. Buscando la Seguridad Ciudadana y Consolidacién Democratica en Guatemala,
FLASCO. Ed. Serviprensa. Guatemala 1966. Pig. 13.

8. Solombrino Orozco, Vicenzo. El Ministerio de Gobernacién de Guatemala. Tipografia Nacional, 1977,
Pig. 118.
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Como es evidente que 1a seguridad piiblica es una funci6n estatal, esta funciéy
compleja, dificil y delicada que le toca cumplir al 6rgano Ejecutivo y exclusiva-
mente delegada al Ministerio de Gobernacion, se realiza por medio de ia Policfa
Nacional Civil, como se le denomina actualmente, como una institucién creada
precisamente para velar por la seguridad de las personas y sus bienes, mantener
" elorden piblico, asf como prevenir 1a delincuencia y perseguir a los transgresores
delaley. El titular del ramo de Gobernacién asume la direccién superior de esta
institucidn, sincronizando sus acciones con las del Director General de 1a misma,
conel finde obtener los mds Sptimos resultados que deben traducirse enla practica
de propiciar en todos los 4mbitos del pafs y en todos 1os estrados del conglomerado
nacional, un clima de orden y seguridad, de paz y de tranquilidad para que sus
habitantes puedan dedicarse libre y pacificamente a sus licitas labores cotidianas,
lo cual incide en todos los aspectos y factores del desarrollo del pafs.

2. DEFINICIONES DE POLICIA:

Paratratar especificamente el temareferente alaPolicfa Nacional Civil,como
un Organo Administrativo del Estado encargado del Orden Piblico, previamente
citaré algunas definiciones de o qué significa "Policfa”.

Policia: "Es un determinado personal organizado como autoridad, La palabra
en sf, cominmente, la relacionamos con otras palabras: prohibicién, vigilancia,
represion, coaccibn, prevencioén, efc., en cuanto a determinadas actividades
humanas. Lapalabra policfa se deriva delapalabra griega Noylteia y segin Merkl,
literalmente significa: Actividad del Estado o de la administracién”™.?

Para ¢l Doctor Manuel Ossorio, define a 1a Policfa como: "El buen orden, Iz
tranquilidad, o normalidad en Ia vida de una ciudad o Estado. Cuerpo que
mantiene el orden material externo 'y Ia seguridad del gobierno y de los ciudada-
nos a los que ampara la legislacién vigente".!0

9. Castillo Gonzélez, Jorge Mario. Derecho Administrativo, Ed. Impresos Industriales, Guatemala, 1984,
Pag. 227,
10.  Ossorio, Manuel. Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales. Ed. Heliasta, S.R.L. Buenos
Aires, 1979, P4g. 586.
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También el mismo autor define a la Policfa de Seguridad como: "El cuerpo
que tiene a su cargo la vigilancia del orden publico y la integridad de los
ciudadanos, y que debe cumplir las 6rdenes de los Poderes del Estado, especial-
mente del Ejecuativo y del Judicial”."

Policfa Administrativa se define como: "Aquelia que tiene por finalidad
impedir los delitos previniéndolos. Servicio pubhcoqueheneporob_]eto asegurar,
mantener o restablecer el orden piblico, ya sea previniendo su infraccién
mediante reglamentos, 6rdenes y gastos apropiados; ya sea reprimiendo las
violaciones del orden piiblico mediante el empleo de 1a fuerza material”. ™2

Para Garrido Falla define a 1a Policfa Administrativa en términos generales,
como el conjunto de medidas coactivas utilizables por la administracién para que
el particular ajuste su actividad a un fin de utilidad pﬁbhca.

El Estado de Derecho que se caracteriza y se fundamenta a través de normas
juridicas, principalmente 1a Constitucién Politica de 1a Repiblica, 1a cual tutela
derechos inherentes a 1a persona, estos derechos pueden limitarlos excepcionai-
mente la policia y cuando 1os particulares o personas no aceptan las limitaciones,
1a policia puede usar 1a coacci6n.

En el Estado de Derecho, 1a policfa persigue un dobie fin: Genérico: La
utilidad piblica; y el Orden Pablico.

El orden publico como lo indica Manuel Ossorio en el Diccionario de
Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales "Esel conjunto de condiciones fundamen-
tales de vida social instituidas en una comunidad juridica, 1as cuales, por afectar
centralmente a 1a organizacion de €sta, no pueden ser alteradas por 1a voluntad de
los individuos, ni €n su caso, por la aplicacién de normas extranjeras”.

Los elementos que integran €] Orden Piblico son: La tranquilidad, 1a
seguridad y 1a salubridad publica, segiin Mauricio Hauriou, citado por el Licen-
ciado Castillo Gonzélez en su libro de Derecho Administrativo.

11. Ibidem. P4g, 586.
12. Cabanellas, Guillermo. Diccionario Enciclopédico de Derecho Usual. Tomo
v. 14a. edici6n. Ed. Heliasta, S.R.L. 1979, P4g. 293,

23

T




3. CLASES DE POLICIA:
Para Garrido Falla y Merkl, 1a Policia puede ser:

Policfa General: La cual se define como 1a suma de las actividades policfacas
reunidas en la competencia del Estado. La policfa general se ejerce ennombre del
Estado y 1a responsabilidad de los dafios ocasionados por 1a acci6n de 1a policfz
debe recaer sobre el patrimonio del Estado. Ejemplo, la Policfa Nacional Civil.

Esta policfa 'protege tres bienes considerados de interés piiblico y come
dijimos anteriormente, son elementos integrantes del orden piiblico, los cuales
son: La seguridad, 1a tranquilidad y 1a salubridad.

La seguridad evita los peligros, dafios 0 males que amenazan a la comunidad
0 a los particulares; 1a tranquilidad es 1a paz, €l sosiego, tiende a prevenir
molestias; y la salubridad que es velar por 1a higiene o sanidad piblica.

Policia local: Que se define como 1a suma de actividades policiacas reunidas
-en la competencia de actividades territoriales, incluyendo las entidades Jocales.
Lamayor cantidad de policfa local recae sobre 1os municipios. Ejemplo, la Policfa
Municipal de Guatemala.

4. LIMITES DE LA POLICIA:

Lapolicia es una autoridad, que tiene como funcién el orden piiblico y por su
carcter coactivo obliga a su estricta regulacién legal, cuyas normas establecen
sus lfmites, asf como su reglamentacién. :

Segiin Vidal Perdomo, 1a policia no puede actuar ilimitadamente; est4 sujeta
a tres limites o controles:

A) ElFin:Lapolicia debe ajustarse al fin autorizado por laley, talesel caso
del artfculo 1o. del Decreto 11-97 del Congreso de 1a Repiiblicaque establece: "La
Policia Nacional Civil es 1a institucién encargada de: Proteger la vida, la
integridad fisica, la seguridad de las personas y sus bienes, el libre ejercicio delos
derechos y libertades, asf como prevenir, investigar y combatir el delito, preser-
vando el orden y 1a seguridad piblica.
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B) El Motivo: Para actuar debe existir una amenaza real de desorden; y

C) LosMedios: Sonlas diferentes medidas que se utilizan, las cuales deben
ser en forma proporcional, a Ia alteracién del orden piblico que acontezca.

5. PRINCIPIOS DE LA POLICIA:

La policfa debe actuar contralas perturbaciones del orden piblico, ignorando
las perturbaciones de 1a vida privada. La policfa debe tener presente 1as circuns-
tancias del lugar y del tiempo; de lugar, porque la via piblica es por excelencia el
dominio de la intervencién de la policia, por el contrario, el domicilio privado
escapa a 1a policia y s6lo en la medida en que exista relacién entre el domicilio
privado y el exierior puede intervenir a policia. Y de tiempo, porque ¢l ejercicio
de 1a autoridad de policfa es diferente en tiempo de paz y en tiempo de guerra, -
ademés hay que hacer distincion segiinlas horas, por ejemplo, constitucionalmen-
te podrd penetrarse en el domicilio por orden escrita de juez competente, nunca
antes de las seis ni después de 1as dieciocho horas.

Los medios que utilice 1a policfa deben fundarse en el principio de la
proporcionalidad de 1a defensa, en este aspecto la medida que adopte 1a policia
debe ser necesaria y adecuada al orden ptiblico, estando obligada a elegir los
medios que menor dafio causen en los derechos e intereses de los cindadanos,
debiendo actuar con cuidado y consideraciones.

6. DERECHO DE POLICIA:

E1 Derecho de Policia es una rama ¢ una parte del Derecho Administrativo y
estd condicionada por normas juridicas generales y abstractas.

EI Derecho de Policfa puede definirse como el conjunto de normas juridicas
que regulan la funcién o actividad policfaca que prevé el empieo de la coaccién
para evitar peligros y perturbaciones del orden.

En Guatemala no s6lo la Ley de la Policia Nacionai Civil y sus reglamentos
son Derecho de Policia, hay diversas normas juridicas que hacen referencia a la
actuacion de Ia Policia, por ejemplo la Constitucién Politica de 1a Republica, el
Cddigo Procesal Penal, Ley del OrdenPiiblico, Ley del Organismo Ejecutivo, etc.



7. ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA POLICIA NACIONAL C
VIL:

El origen de esta institucién podemos remontarla a 1a época de la Coloni;
cuando formaba parte de la Municipalidad, cuyos agentes se denominaba
alguaciles. Aliniciarel pafs su vidaindependiente, no fue alterada su organizacié
y dependencia y por més de cincuenta afios 1a tinica policia continuaba siend
municipal. : '

Durante ese lapSo se dictaron centenares de ordenanzas y reglamentos d
policfa, pero para efectos del presente estudio s6lo mencionaré las mas importan
tes.

Para empezar mencionaré el Reglamento contenido en el Decreto de I
Asamblea Legislativa del 28 de noviembre de 1829, que estableci6 los deberes 1
obligaciones de los agentes del gobierno de ese Entonces.

- Eshastael 7 dediciembre de 1872 en que se crea y organiza el primer cuerpc
policiaco del Estado con el nombre de "Guardia Civil”, ¥ se suprime 1a Polic{:
Municipal. Con el acuerdo de su creacién puede considerarse como el verdader
crigendela actual Policfa Nacional Civil, por medio del cual se establecié queests
Guardia fue creada para que velara dfa y noche por la conservaci6n del orden y
ranquilidad publica; por la seguridad de las personas y propiedades y por la
observancia de las disposiciones de policia, siendo estas disposiciones muy
similares con las que existen actualmente,

Cinco afios més tarde de la creaci6n de la Guardia Civil, fue emitido su
reglamento de fecha 7 de abril de 1877, en el que se aprecia en sus articulos, las
preocupaciones de aquella época por las atribuciones que selesasignd. Ese mismo
dfa se emitié otro reglamento en el cual se establecia un batallén denominado
"Guardia Civil",

En el mes de septiembre de 1881, se organiza segiin el esquema de la Policia
de Nueva York, Estados Unidos de Norteamérica, siendo uno de sus sargentos que
actué como asesor y subdirector del nuevo cuerpo policial y se emite su
correspondiente reglamento.
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A partir de 1886 su acci6n policial se extiende al interior del pafs. Llegamos
antonces al afio de 1921, en que se funda 1a Escuela de Instruccién Policfaca, bajo
la inmediata vigilancia del Inspector General de la Policia con el propdsito de
oreparar a los individuos que solicitaran su ingreso. La instruccion de sus
slementos estaba dividida en dos aspectos: 1) Ensefianza de disciplina y ejercicio
de vigilancia, estudio del reglamento dela policia, elementos de instrucciéncivica
y ensefianza préctica. 2) Instruccion de toda la policia, 1a explicacién amplia de
la Constitucién de 1a Republica, leyes y ordenanzas municipales, estudio del
reglamento y ejercicios précticos de defensa y marcha. R

Enel afic de 19_25, ¢l General José Maria Orellana, emite el acuerdo de fecha
1 de enero, que dice: "El Presidente de 1a Repiiblica, ACUERDA: Quela Policfa
Urbana se denomine desde esta fecha, en toda 1a Repiblica, Policfa Nacjonal".?

En ese mismo afio, el 12 de agosto el General Orellana emite el decreto
gubernativo niimero 901, que contiene 12 Ordenanza de 1a Policfa Nacional.

El 15 de febrero de 1926, se emite del Decreto Legislativo mimero 913, por
2] cual se decreta que 1as faltas y delitos cometidos por 1as personas que integran
la Policfa Nacional, serdn juzgados por Tribunales Militares y que el Director
General dela Institucién ejercerérespecto a sus subordinados, la misma autoridad
que ¢l Codigo Militar atribuye a los Comandantes del Batallon.

Luego en el afio de 1933, las filas de esta institucién se engrosaron con las
escoltas montadas y ambulantes que figuraban en el Ministerio de Guerra, en
cumplimiento del Acuerdo Gubernativo de fecha uno de marzo, que disponfa que
tales contingentes pasaran a la dependencia del Ministerio de Gobernacién y
Justicia, bajo el control y mando de la Direccién General de 1a Policia Nacional.

Posteriormente el Gobierno -del General Jorge Ubico, emite una nueva
ordenanza dela Policia Nacional, el Decreto Gubernativo niimero 2445, de fecha
3 de octubrede 1940, el cual fue aprobado por el Decreto Legislativo ntimero 2548
que vino a sustituir €1 Decreto Gubernativo ndmero 901, emitido por €l General
Orellana. Esta ordenanza rigi6 hasta €l afio de 1955,

13, Solombrino Orozco, Vicenzo. Op. Cit. Pdg. 227.
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icimesio . 1o

En el afio de 1944 1a Junta Revolucionaria de Gobierno, emiti6é una dispo:
cion acordando que la Guardia Civil era una institucién civil, en tal razén al entr
en vigor la Constitucién de la Republica de 1945, el Presidente de la Repuibli
se vio precisado a emitir el acuerdo respectivo de fecha 28 de enero de 1949, p
medio del cual se establecio acordar que la Guardia Civil era una institucis
puramente civil.

Como qued§ establecido anteriormente, durante el perfiodo de la Revoluci
de octubre de 1944, hasta 1955, la institucién cambié su nombre por el «
"Guardia Civil", este cambio buscaba implicar también uno de concepto, ya g
se suponia que la Policfa Nacional, que habia sido empleada por las dictadurs
junto alas fuerzas armadas como instrumento de control interno, erasustituida P
un cuerpo de seguridad ciudadana,

Sin embargo las tensiones politicas que se fueron generando 2 1o largo d
régirnen del Presidente Jacobo Arbenz Guzmién, hizo que éste recurriera nuev.
mente ala Guardia Civil, para confrontar Ia oposicién politica dela derecha y qt
especialmente al final de su perfodo, cuando ya el apoyo del ejército a su gobierr
se habia extinguido, se emple con més intensidad ala Guardia Civil y su cuerg

‘de detectives para tratar de controlar la subversi6n, especialmente en las dre:
urbanas.

Después del derrocamiento de Arbenz, 1a Guardia Civil fue acusada de hab:
infringido los derechos humanos y fue disuelta y sustituida por la "Polici
Nacional".

En junio de 1955 se emite el Decreto Presidencial mimero 332, que estuv
vigente hasta 1997, el cual sufri6 muchas reformas parciales; este instrument
define a la Policia Nacional como: "Una institucién disciplinada, apolitic:
obediente y subordinada al cumplimiento de-1as normas que fijan los deberes d
relaci6n jerdrquica...”. Suponia mantener alejado al cuerpo de su instrumentacié
hacia finalidades politicas, a pesar de ello 1a policfa no pudo sustraerse al caract
autoritario que asumi6 el Estado, volviendo a ser implicada en actividade
represivas con descuido de sus funciones principales como Io es la protecci6
ciudadana,
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También debemos anotar, que mediante el Acuerdo Gubernativo de fecha 20
de diciembre de 1971, mediante el cual fue creada la Escuela de la Policia
Nacional, como una dependencia de la Direccién General de la Institucion,
teniendo como objetivo "La formacién de oficiales y agentes de la Policfa
Nacional, del Cierpo de Detectives delamisma y de la Guardia de Hacienda, para
cuyo efecto impartird la ensefianza por medio de cursos fundamentales a los
nuevos elementos en servicio”. Esta escuela se rigi6 por el Reglamento interno,
aprobado por acuerdo ministerial de fecha 19 de enero de 1972. '

Durante el gobierno del Licenciado Vinicio Cerezo, se retomaron intentos de
reorganizacién y modernizacién del cuerpo, con asistencia externa de Alemania
y Espafia. Como esos intentos no lograron plenamente sus objetivos, posterior-
mente durante el gobierno de Serrano Elias, se buscé apoyo esta vez en Chile y
se prosigui6 con los intentos de reorganizacién; luego durante el gobierno de
Ramiro De Leén Carpio, se recibieron misiones de Espafia, Venezuela y de la
Policfa Nacional Civil de El Salvador.

En Guatemata, 1a funcién policfaca fue asumida no solamente por 1a Policfa
Nacional, sino por otros cuerpos, tales como: Guardia de Hacienda, Policia
Militar Ambulante, Policias Municipales y Policias Privadas. Conrespecto a€sto,
alrededor de 1os afios veinte del presente siglo, se organizé €l lamado "Resguardo
Hacendario”, destinado a combatir los delitos contra la Hacienda Publica,
posteriormente pasé a lamarse "Guardia de Hacienda", institucién policfaca
auténoma de 1a Policia Nacional, dependiente del Ministerio de Gobernacién, y
destinada a combatir los delitos fiscales, incluyendo control de fronteras, del
contrabando ¥ de la fabricacién ilegal de licores.

También tenemos estos dltimos afios 1a presencia de 1a Direccién de Control
de Drogas (DEA por sus siglas en inglés}, que consiste en una ayuda que presta
tos Estados Unidos de Norteamérica, quienes conjuntamente con ¢l DOAN
(Departamento de Operaciones Antinarcéticas), como se denomina actualmente,
quienes luchan contra el narcotrdfico y acrecientan sus medidas, recursos y
actividades, por el auge que ha tomado tltimamente este ilicito quehacer.

En otro nivel existen las Policfas Municipales, que dependen de las autorida-
des municipales. Sus funciones son principalmente de control de orden piiblico,
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en el sentido de: "Velar por los bienes del municipio, el ornato priblico, el order
y tranquilidad piblica en los mercados, parques, plazas, villas, paseos, balnea
rios...", y dltimamente como acontece en la ciudad capital, en el control de
trénsito.

LaPolic{fa Militar Ambulante, eraun cuerpo del Ejército, bajo jurisdiccién de
Ministerio de 1a Defensa Nacional, que tenia funciones policfacas, quedandc
totaimente disuelio mediante el Acuerdo Gubernativo mimero trece guién noven:
ta 'y ocho, de fecha 13 de enero de 1998.

Por udltimo haremos mencién de que la actual Policfa Nacional Civil, fue
creada mediante el Decreto nimero 11-97, de fecha 4 de febrero de 1997, que
contiene la Ley de 1a Policfa Nacional Civil.

8. CREACION DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL:

La creacion de la Policia Nacional Civil, figura en el Acuerdo Sobre el
Fortalecimiento del Poder Civil y Funcién del Ejército en una Sociedad Democr4-
tica, suscrito en septiembre de 1996. Dicho acuerdo establece crear una nueva
Policfa Nacional Civil, sobre 1a base de la antigua Policia Nacional y ampliada su
plantillacon personal de nuevo ingreso, mejor dotada y capacitada para velar por
la Seguridad Pdblica, la vida, la integridad de las personas y sus bienes y
respetuosa de los derechos humanos.

Con los acuerdos de Paz firmados entre el Gobierno y 1a Insurgencia, el
Congreso delaRepiiblica aprobd su nuevaley através del Decreto Legislativo 11-
97, Ja que entr6 en vigencia el 4 de marzo de 1997, por medio del cual se unifica
la Guardia de Hacienda con la Policfa Nacional Civil, para lograr € mejor
cumplimiento de los fines del Estado, y conello, un mejor desarrolio al enunciado
constitucional en materia de Derechos Humanos y un avance en el cumplimiento
del ordenamiento juridico en general, asimismo el Ministerio de Gobernacién
elaboro6 los Reglamentos que regulan la Academia y su régimen disciplinario,

La Academia de 1a Policfa Nacional Civil empezé a funcionar el 16 de junio

de 1997. Todos los integrantes de la nueva estructura policial deben recibir la
formaciénen ella y el Gobierno de Guatemala se ha comprometido a tener 20,000
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agentes para el afio 2,000. Cada promoci6n ser de 1,200 agentes a fin de tener
4,800 policias al afio.

Todos los nuevos agentes reciben un curso de capacitacién de seis meses y
para los agentes policfacos que estén en servicio bajo el anterior régimen, reciben
un curso dé retroalimentacién que dura tres meses, para el efecto se cuenta con el
apoyo de 1a Guardia Civil Espafiola y desarrollan sus funciones bajo un uevo
sistema organizativo. :

LaPolicfa Nacional Civil est4 distribuida en siete distritos en todo el pafs, que
se dividen en Comisarfas, las Comisarfas se establecerén de acuerdo a la cantidad
de habitantes de las regiones que vigilan.

La nueva Policfa Nacional Civil, cuenta con departamentos especializados
para cumplir con sus funciones, entre otros: El de combate al narcotrafico y al
contrabando, control fiscal, aduanal, registro-y control de armas, informacion e
investigacion criminal, protecm(’m del patnmomo cultural y del medio ambiente,
seguridad fronteriza.

La Policia Nacioual Civil cuenta con el Departamento de Investigaciones
Criminales, que estd haciendo esfuerzos de coordinacion de actividades con el
Ministerio Piblico y la Corte Suprema de Justicia, con el propdsito de que la
Policia Nacional Civil asuma las funciones de combate al contrabando, €l control
fiscal y aduanal, funciones que se desempefiaban a través de la Guardia de
Hacienda.

En su reestructuracién la Policia Nacional Civil cuenta con un nuevo
uniforme consistente en: Gorra y pantalén azul marino, camisa gris clara y un
escudo distintivo. El equiporeglamentario consiste en una escuadra 9 mm. y radio
para comunicarse alabase. Tendrén a su cargo rad:opatullas vehiculos de doble
traccién y motocicletas todo terreno.

3.1. Fundamento Constitucional que Define ala Policia Nacional Civil:

El articulo 20. de 12 Constitucion Politica dela Repiiblica de Guatemala,
preceptia que: "Es deber del Estado garantizar a los habitantes de la Repiiblica,
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la vida, 1a libertad, la justicia, 1a seguridad, la paz y el desarrollo integral de 1
persona”. El artfculo 3o. del mismo cuerpo legal establece que: "El Estad
garantiza 1a vida humana desde el momento de su concepcién, asi como la inte
gridad y seguridad de la persona”. También el articulo 183 de la Constitucios
preceptia que: "Son funciones del Presidente de 1a Repriblica:.... b) Proveer a1
defensa y a la seguridad de la Naci6n, asf como a la conservacién del orde;
pdblico; ¢) Ejercer el mando de las fuerzas armadas de 1a Nacién con todas Ia:
funciones y atribuciones especfficas; d) Ejercer el mando de toda I fuerza piibli
ca.."

8.2. Definicién Legal de la Policfa Nacional Civil:

"La Policfa Nacional Civil es una institucién profesional armada, ajens
a toda actividad polftica. Su organizacién es de naturaleza jerirquica y su
funcionamiento se rige por 1a més estricta disciplina. La Policfa Nacional Civil
ejerce sus funciones durante las veinticuatro horas del dfa en todo el territorio de
la Reptblica, Para efectos de su operatividad estars dividida en distritos y su
mimero y demarcaci6n serdn fijados por su Direccion General. Estd integrada por
los miembros de 1a Carrera Policial de la Carrera Administrativa. En el recluta-
miento, seleccién, capacitacién y despliegue de su personal, debe tenerse el
cardcter multiétnico y pruricultural de Guatemala”. Artfculo 2 del Decreto ntimero
11-97, Ley de la Policfa Nacional Civil.

8.3. Funciones de la Policia Nacional Civil:

Segiin €l Decreto ndmero 11-97 del Congreso de 1a Repiiblica, son
funciones de 1a Policfa Nacional Civil, 1as siguientes:

a)  Proteger la vida, ]a integridad, los bienes y dar seguridad a las
personas, asf como prevenir, investigar y combatir el delito, preservando el orden
piblico y la seguridad ciudadana,

b)  Investigarlos hechos punibles y aprehender a todas las personas

que sean sorprendidas en delito flagrante y cumplir las 6rdenes de los jueces
competentes cuando las giren para detener a una persona determinada,
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¢) - Reunir todos los elementos de prueba en la investigacion y que
serén aportados posteriormente como pruebas 2 un proceso.

ad Detener a las personas por orden judicial o por gelito flagrante.

&) Auxiliar y proteger a las personas y velar por la conservacion y
custodia de los bienes que se encuentren en sifuacién de peligro. Por ejemplo:
Terremoto, accidente, etc. :

8.4, Pﬁncipios Bésicos de Actuacion de 1a Policia Nacional Civil: -

La actuacitn de la Policfa Nacional Civil, se adecuar a los principios
basicos contenidos en el Decreto niimero 11-97 del Congreso dela Repiblica, con
especial atencion a las exigencias de los derechos humanos y a su condicién de
servicio piiblico esencial. Entre éstos estdn los siguientes:

a) Adecuaci6n al ordenamiento juridico; b) Relaciones con 1a comuni-
dad; ¢) Tratamiento de detenidos; d) Dedicacién profesional; y e) Secreto
profesional.

8.5. Derechos y Obligaciones de los Policias Nacionales Civiles:

A) Derechos: A pesar de la renuncia a determinados derechos que
conlleva la profesi6n policial, el agente de 1a policia, mantiene una serie de ellos,
entre los que se encuentran los siguientes:

No ser destituidos de 1a institucién, excepto que incurran en causal de
despido; ser remunerado de acuerdo al tiempo de servicio, jerarquia, capacidad y
méritos; obtener ascenso al grado inmediato superior; recibir las prestaciones
laborales y de seguridad social a que tienen derecho los servidores publicos;
recibir defensoria legal por la imputacién de hechos que puedan resultar consti-
tutivos de delitos o faltas; y tener la oportunidad de realizar estudios de especia-
lizaci6n, cursos 0 materias relacionadas con el drea policial.

B)  Obligaciones: Al n{argen delas obligaciones que tiene 1a Policfa
Nacional Civil, impuestas por otras normas jurfdicas, laley dela Policia Nacional
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Civil, afiade entre otras las siguientes:

Servir a 1a patria, a la sociedad y a la institucién con honradez,
Justicia, lealtad, abnegacién, disciplina y ética profesionales; proteger y respetai
la dignidad de las personas, los Derechos Humanos, 1a Constitucion y 1as leyes de
la Repiiblica; mantener buenas relaciones con el piiblico, con sus compafieros de
trabajo, jefes, subaiternos y subordinados, 1a consideracién, respeto y cortesia;
prestar auxilio alas personas particulares y cercanas cuando requieren el servicio
de emergencia en un conflicto que tenga como consecuencia un delito penal; ser
responsables por 1os actos cometidos en ¢l gjercicio de sus funciones; respetar y
cumplir las Ordenes e instrucciones emanadas de sus superiores jerdrquicos; y no
recibir remuneracién econémica, d4divas o recompensas adicionales que no sean
las inherentes al ejercicio de sus funciones.

8.6. Prohibiciones a los Miembros de la Policia Nacional Civil;

. Dentro de 1as prohibiciones podemos mencionar las siguientes: Decla-
rarse en huelga y/o ejecutar actos contrarios al servicio; formar parte de partidos
politicos, o favorecer o ejecutar actividades politicas; y aceptar en forma ilicita
regalos o dadivas, presentes, ofrecimientos o promesas de personas a cambio de
un servicio.

8.7. Régimen Disciplinario de 12 Policia Nacional Civil:

El régimen disciplinario est4 regulado en su respectivo reglamento, el
cual sirve para sancionar y cormegir 1a conducta de los miembros de 1a Policia
Nacional Civil, en el ejercicio de sus funciones cuando se infringe una norma
~ interna de 12 misma y que tiene por objeto garantizar 1a observancia y aplicacién
de la Ley dela Policfa Nacional Civil y demés normas que rigen a la Institucién.
Los miembros dela Policia Nacional Civil, que se sientan perjudicados por al guna
sancién que se Ies imponga, pueden interponer los recursos de Revocatoria y
Reposicion.

9. LA FUNCION POLICIACA EN GUATEMALA:
Como se puede leer en el anterior andlisis, desde € antecedente histérico,
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hasta la creacién de 1a Policfa Nacional Civil, este 6rgano tiene 1a funcién civil de
1a seguridad ciudadana, la cual en su accionar ha sido mezclado conladefensa de
la seguridad publica, con la represién a 1a oposicitn politica ¢ social de los
regfmenes o gobiernos autoritarios. Como ejemplos histéricos tenemos la dicta-
durade Manuel Estrada Cabrera, de 1898 a 1920, enlacual sirvi6, particularmente
su departamento de policfa secreta como unmedio de control politico. Durantelos
gobiernos autoritarios dominados por civiles y militares a partir de 1963, las
policfas eran piezas importantes en el ejercicio del terrorismo de Estado.

Asf en el caso de Ia administracién del General Romeo Lucas Garcfa de 1978
a 1982, el cuarto cuerpo de 1a policfa albergaba a un escuadrén de la muerte,
asimismo el taller de la institucién sirvié para ocultar personas secuestradas y 1a
policfa sin uniforme denominada Departamento de Investigaciones Técnicas, era
uno de los pilares centrales de 1a accién de terror. También, entre otros 1a muerte
de uno de los lideres democriticos del pueblo de Guatemala, fue abatido a tiros
el 22 de marzo de 1979, por el Comando Seis de la Policia Nacional y por €l
Ejército de Guatemala, ya que la lucha democriética del Licenciado Manuel
Colom Argueta ponia nervioso a los sectores de poder, tanto militar como
econémico. "En los alrededores del lugar de su vil asesinato fue visto el Jefe 1a
Policfa Secreta y el Jefe de 1a Agencia Central de Inteligencia (CIA) en Guatema-
1a, asf como ¢l General Barrios Cancinos, jefe del Estado Mayor de la Defensa,
quien dirigi6 el operativo desde un helic6ptero”.’*

Uno de los efectos adicionales de 1o descrito, fue €l decaimiento de la policia
en su aspecto técnico-profesional, que por una parte no era lo més importante en
atencién al papel contrainsurgente que se le asignaba y que inclusive resultaba
contradictorio en cuanto a aspectos de ese rol, por gjemplo, la accion de terror,
incluyendo desapariciones forzadas y ejecuciones extrajudiciales eran incon-
gruentes con 1a funcién teérica de prevencidn y represin del delito. Ademds de
ello los miembros de 1a institucion participaron de 1a generalizada corrupcién que
caracterizé a los gobiernos autoritarios. '

Al iniciarse la transicién ala democracia, 1a policfa era institucionalmente y
en espiritu de cuerpo, heredera de ese obscuro pasado, a su vez la conciencia

14. Fernindez Garcfa, Cina. Revista Domingo. Prensa Libre. Guatemala, 22 de marzo de 1998.
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ciudadana abrigaba una profunda desconfianza, sentimiento que ain perdura.

Al analizarse la transicién con el Presidente Vinicio Cerezo en 1986, su
gobierno encontré la funcién de seguridad piblica dividida en varios cuerpos
civiles y militares tales como: Policfa Nacional, Guardia de Hacienda, Policiz
Militar Ambulante, Policias Municipales y Policfas Privadas. Dentro de 1a
estrategia contrainsurgente, 1a mayorfa de esos cuerpos habfan sido vinculados a
las instancias militares a través de un ente denominado "Centro Regional de
Comunicaciones".

Enlaactualidad, ala Policia Nacional Civil no se le puede imputar una accién

_de terror, como la que se desempefié bajo los gobiernos autoritarios, pero sigue

presentando casos de brutalidad policfaca, acoso a 10s nifios de 1a calle, torturas

adetenidos y accion de intimidacion politica, en sentido contrario, el empleo que

el gobierno ha hecho de los recursos de la institucién para controlar los mecanis-

mos de terror ha conducido a que algunos de sus integrantes sean vfcnmas ASUVEZ
de los escuadrones de 1a muerte.

Para darle una nueva imagen a la Policfa Nacional Civil y gracias a los
Acuerdos de Paz, pafses como Espafia, entre otros, estdn colaborando estrecha-
mente con nuestro pafs, y para tal efecto en la Academia de 1a Policfa Nacional
Civil, hay instructores que est4n capacitando a 1os nuevos integrantes, asf como
también ayuda econdmica para que nuestro pafs salga del estancamiento que
durante afios sufrié en materia de seguridad ciudadana.

 10. LA CARRERA POLICIAL:

Se inicia con la wcnica-profesional, que tiene como objetivo primordial
brindar un nivel académico a los agentes de policfa, acordes a las funciones que
le corresponden y de conformidad con 1a ley.

Uno de los objetivos del Acuerdo de Paz del Fortalecimiento del Poder Civil
y Funcion del Ejército en una Sociedad Democritica, consiste en reconocer el
carfcter multiétnico, pluricultural y multilingiie del pafs, y para tal efecto la
Academia de 1a Policfa Nacional Civil convoca a las personas de distintas etnias
del pais, a participar y a ser seleccionado para optar al cargoe de agente policial,
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Io cual se estd haciendo efectivo en dicha academia, ya que las promociones que
han egresado, son trasladadas a susregiones de origen, para que tengan una mayor
comunicacién con los habitantes de los lugares a donde han sido asignados, al
hablarles en su propio idioma; y que la policfa cumpla su funcién en una forma
més eficiente para 1a consolidacion de 1a democracia, la cual va de 1a mano con
el reconocimiento por tanto tiempo postergado, de la existencia de distintas
culturas dentro de 1a unidad del Estado. La pluriculturalidad en sus distintas
expresiones, debe ser tomada en cuenta para la organizacién de la seguridad
ciudadana en beneficio del respeto al derecho de las personas.

Pese a los esfuerzos de las autoridades de seguridad para mejorar 1a imagen
de 1a Policia Nacional Civil capacitdndolos en forma profesional, han surgido
inconvenientes por lamalaimagen quelapoblaciénmantiene dela antigua Policfa
Nacional, ya que ésta debe serrenovada totalmente para desarraigar 10s vicios del
pasado, pero se ha observado que hoy persisten esos vicios.

El Decreto niimero 11-97 del Congreso de la Repiiblica, establece en el
articulo 13 que: "Los miembros de 1a carrera policial son servidores piiblicos que
en virtud de legftimo nombramiento previo juramento de fidelidad a la Constitu-
ci6n, presten servicios permanentes de orden publico a los habitantes de la
Repiiblica”. Y el artfculo 14 del mismo Decreto, establece que: "La carrera
policial estard basada en criterios de profesionalidad y efectividad: Por ello, el
Estado proporcionara las condiciones més favorables para una adecuada promo-
cién humana, social y profesional de los mismos miembros de la Policia Nacional
Civil, de acuerdo a principios de objetividad, igualdad de oportunidades, tiempo
de servicio, méritos y capacidad”. Asf también el articulo 15 de dicho Decreto,
hace mencién a que los miembros de la carrera policial en €l ejercicio de sus
funciones, son agentes de 1a autoridad y guardianes del orden publico.

Alosestudiantes dela Academia de 1a Policfa Nacional Civil, seles imparten
conocimientos en cinco 4dreas, 1as cuales son divididas de la siguiente manera:

Area jurfdica, 4rea fisica, drea humanistica, drea policial y drea administrati-
va.

Cada 4rea est4 constituida por los siguientes cursos:
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En el drea juridica se imparten los cursos de: Derecho Constitucional
Derecho Penal, Derecho Procesal Penal y leyes complementarias.

Fl 4rea fisica contiene los siguientes cursos: Defensa personal, educacié:
fisica y deporte y orden cerrado.

En el drea humanfstica, se imparten los cursos siguientes; Derechos Huma
nos, Geografia e historia de Guatemala, ps:cologla pohmal relaciones humanas

En eI drea pohc:al se 1mparten las 81gmentes materias: Armamento tiro !
- transmisiones, metodologia policial, régimen interior y régimen disciplinario.

En ¢l 4rea administrativa, se imparte el curso de legislacién, en el que s
~-estudian entre otras: Ley de Narcoactividad, Ley de Trénsito, Lev de Exiran_]ena
Ley de Armas y Municiones, Ley de Semovientes.

El curso que seimparte alos alumnos de primer ingreso, se llama curso bésicc
y €l curso que se-le imparte a los antiguos agentes de la Policfa Nacional, de 1
Guardia de Hacienda y de la Policfa Militar Ambulante, se lama Curso de
Rewroalimentacion,

Todos los agentes de 1a nueva estructura policial deberén recibir formaci6r
enella y todos los nuevos agentes han recibido un curso de seis meses impartide
por la Guardia Civil Espafiola, MINUGUA y otras instituciones que aportan sv
colaboracién y que desarrollan sus funciones bajo un nuevo sistema organizativo.

11. LA ACADEMIA DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL:

La Academia de a Policia Nacional Civil, es e] establecimiento que instruye
a quienes han de dedicarse a la carrera o a 1a profesion policial.

LaPolicfaNacional Civil es una institucién profesional y como consecuencia,
la carrera policial estar4 basada en criterios de profesonalidad y de efectividad. El
Estado cumple con su deber de proporcionar las condiciones més favorables para
una adecuada promocién humana, social y profesional de 10s miembros de dicha
institucién de acverdo a los principios de objetividad, igualdad de oportunidades,
tiempo de servicio, méritos y capacidad.
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Elrégimen educativo de 1a Policia Nacional Civil, permite gue quien ingrese
ala institucién lo haga a través de la Academia de 1a Policia Nacional Civil, en
donde recibird 12 formacién adecuada cumpliendo con los requisitos establecidos
para ¢l efecto.

El sistema de ensefianza policial, fundamento del ejercicio profesional
nacional civil, tiene como finalidad la capacitacién profesional del agente, l1a
adecuacion permanente de sus conocimientos al desarrollo de la ciencia y la
técnica, su formacién en Derechos Humanos y en Principios Constitucionales.

La ensefianza policial se configura como un sistema unitario, que garantiza
la continuidad del proceso educativo.

Este sistema unitario de 1a ensefianza policial estd estructurado de la siguiente
forma;

a) Ensefianza policial en formacién; b) Ensefianza policial de capacitacion
para el ascenso ; y ¢) Ensefianza policial de especializacién.

La ensefianza policial en formacion, es la que se imparte en 1a Academia de
1a Policia Nacional Civil y tiene como fin preparar para el ingreso a las escalas
bésicas y de oficiales subalternos.

La ensefianza policial en capacitacién para el ascenso se cursa también en la
Academia de 1a Policfa Nacional Civil y tiene como fin, capacitar al agente de la
Policia Nacional Civil para el desempefio de las funciones de grados superiores
y ampliar 0 actualizar Jos conocimientos requeridos para €l desarrollo de su
profesidn.

Laensefianza policial de especializacion, es 1a que se cursa preferentemente
en 1a Academia de 1a Policfa Nacional Civil, para una mayor especializacién y

facultarle para el desempefio de actividades en 4reas concretas y ampliar los
conocimientos requeridos para el desarrollo de su profesion.

Como se ha anotado anteriormente, 1a Academia delaPolicia Nacional Civil,
es una institucién muy importante, porque en ella se instruye a los agentes
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policfacos, para que presten un servicio eficiente en dar proteccion, seguridad y
bienestar a Ia poblacidn en general.



Capitulo III

ANALISIS JURIDICO SOCIAL DEL DECRETO NUMERO 11-97
'DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA, "LEY DE LA POLICIA
NACIONAL CIVIL", EMITIDA DE CONFORMIDAD
CON EL ACUERDO DE PAZ SOBRE EL FORTALECIMIENTO
DEL PODER CIVIL Y FUNCION DEL EJERCITO
EN UNA SOCIEDAD DEMOCRATICA

1. ANTECEDENTES DEL PROYECTO DE LEY DE LA POLICIA NA-
CIONAL CIVIL:

Segiin €l expediente nimero un mil seiscientos noventa y dos del Congreso
de 1a Republica de Guatemala, el dfa 28 de noviembre de 1996, ingresé al Pleno
del Congreso de la Repiiblica, 1a iniciativa del proyecto de Ley de la Policia
Nacional Civil, presentada por el Presidente de la Republica Alvaro Arzi
Irigoyen, quien solicité se aprobara sin enmiendas y sin modificaciones de
ninguna clase; para tal efecto se remitié a Ia comisién de Gobernacién para su
estudio y posterior dictamen. Esta comisin no s reuni¢ para hacer el anélisis y
esmdio correspondiente, simplemente €] Presidente de 1a comisién elaboré €l
dictamen y 10 envi6 a los miembros deia comision para quelo firmaran, habiendo
oposicién de algunos de ellos, en virtud de que no serealiz6 ninglin anélisisde esta
Ley.

Con fecha 15 de enero de 1997 este dictamen con el proyecto, pasd al
Honorable Pleno del Congreso de 1a Repiiblica, para que continuara su tramite. £l
21 de enero del mismo afio se realiza su primera lectura en Asamblea General,
. asimismo con fecha 29 de enero del afio en curso en la séptima sesién ordinaria,
se establece en 1a agenda como punto sexto, la discusion en tercera lectura y por
articulos del proyecto de Decreto que apruebala Ley delaPolicfa Nacional Civil.
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Al analizar y estudiar ¢l expediente, 1a segunda lectura fue obviada.

Lo que podemos notar, es que desde que ingresé el proyecto de Ley al
Congreso de Ia Repiiblica y pasé a la Comisién de Gobernacién, no se hizo el
debido andlisis y estudio correspondiente, se dieron vicios de procedimiento, con

una serie de anomalias.

Para 1a creacion de esta ley, el Gobierno no tomé en cuenta el inciso 30 del
Acuerdo sobre el Fortalecimiento del Poder Civil y Funcién del Ejército en una
Sociedad Democrética, €] cual establece que el Gobierno de Guatemala se
compromete a impulsar un plan de reestructuracién policial y seguridad piblica,
paralo cual se solicitard el apoyo dela cooperacidninternacional yde MINUGUA,
tomando en consideracion los estdndares internacionales en esta materia. Este
plan de reestructuracién contaré con los recursos necesarios para el despliegue
nacional de un pérsonal profesional, tomando en cuenta todas aquellas especia-
.lidades de una Policfa Nacional Civil moderna.

Por otro lado el Acuerdo en referencia dice, que antes de aprobar 1a Ley de la
Policia Nacional Civil, se tiene que consultar a los sectores interesados de la
poblacién, a MINUGUA, 1a Procuradurfa de los Derechos Humanos, Fundacio-
nes y Organizaciones de Derechos Humanos; circunstancia que no se dio con
dicha ley, como se anoté anteriormente. '

Tenemos también que se pasé por alto la formacién de 1a Comisién de
Acompaiiamiento, que recoge toda la agenda de la Paz y los Acuerdos que
surgieron con respecto a la Paz, para lnego trasladarlos al Congreso de Ia
Republica. Esta comision de acompafiamiento debié formarla el Gobierno, la
Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca, el sector privado, la Comumdad
Internacional y el Congreso de 1a Repiiblica.

Cuando la Ley de 1a Policia Nacional Civil fue aprobada por ¢l Congreso de
laRepiiblica, 1a Comisién de Acompafiamiento no estaba conformada, por o cua]
no se cumplié con lo establecido por los Acuerdos de Paz,

Ademis hay que tomar en cuenta que los Acuerdos de Paz son compromisos
contrafdos porel Gobiernode Guatemala, conla UnidadRevolucionaria Nacional
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Guatemalteca, asimismo son los Acuerdos de Paz un instrumento politico que
tiene el pueblo de Guatemala para hacer cambios estructurales y profundos en el
pais, por lo tanto este compromiso politico, moral y ético debe cumplirse y
fortalecerse.

Por esa razoén si los Acverdos de Paz no son tomados en cuenta por el
Congreso de 1a Repiblica, no tienen fuerza moral, ideoldgica, social, ni juridica,
forman parte del Ordenamiento Juridico de Guatemala, ya que las leyes vigentes
deben adecuarse a dichos acuerdos, o promulgar nuevas leyes que produzcan
cambios estructurales y profundos en el pais.

Posteriormente cuando se form6 la Comisién de Acompafiamiento, esta
comision realiz6 un conjunto de observaciones a 1a Ley de Ia Policia Nacional
Civil, las cuales se encuentran hasta la presente fecha pendientes de revisién

legislativa, con €l fin de superar algunas incongruencias con el conienido de la
agenda de seguridad del Acuerdo del Fortalecimiento del Poder Civil, especial-
mente 1o relativo a las facultades de 1a Academia de 1a Policfa Nacional Civil y
la estructura del régimen de formacion policial.

La creacién dela Policia Nacional Civil es uno de 1os compromisos de mayor
relevancia del Acuerdo del Fortalecimiento del Poder Civil, 1a cual debe consti-
tuirse en responsable esencial del orden piiblico y la seguridad interna de
Guatemala y a la vez en garante de los Derechos Humanos y las libertades:
publicas, por lo tanto ninguna policia se forma y fortalece en ocho meses, ya que
ésta se debe ir formando y fortaleciendo tedrica y practicamente.

2. ANALISIS JURIDICO SOCIAL DEL DECRETO NUMERO 11-97
DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA

El Ejecutivo al remitir la iniciativa de Ley de la Policia Nacional Civil, al
Congreso de 1a Repiblica para su aprobacién, 10 hizo de manera antitécnica, se
puede observar que la misma no tiene exposicién de motivos ni un predmbulo que
explique satisfactoriamente €l origen de dichaley, y los considerandos que estén
plasmados en la ley sélo enfocan el objetivo de desarrollar, el concepto de
seguridad piblica y de la unificacion de la legislaci6n en esta materia, pero no
vinculan 12 iniciativa de esta ley con un compromiso plasmado en un acuerdo de
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paz, por lo tanto esta ley debe recoger el espiritu de un compromiso de un acuerdo
tanimportante, como lo es el fortalecimiento del poder civil y el papel del Ejército
€n una sociedad democréatica.

Al ser discutida esta iey por el Pleno del Congreso en su tercera lectura, los
Diputados de 1a oposicién al tomar la palabra se opusieron a que la misma fuera
aprobada, en virtud de que hacfa falta integrar la Comisién de Acompafiamiero,
¥ esperando hasta que se hicieran las reformas Constitucionales para dar cumpli-
miento a los Acuerdos de Paz, pero como siempre ha acontecido en el Congreso,
- los Diputados del partido oficial dominaron en el Pleno y se aprobd la ley objeto
de este andlisis, _ -

En su tercera lectura, a la Ley de 1a Policfa Nacional Civil se Ie realizaron
algunas enmiendas y modificaciones, a varios de sus articulos contenidos en el
proyecto original remitido por ¢l Ejecutivo.

Entre los articulos que se enmendaron y modificaron, resalta el artfculo
segundo, al cual se le agreg6 que para el reclutamiento, seleccidn, capacitacion y
despliegue de su personal, debe tenerse presente el cardcter multiétnico y
pluricultural de Guatemala. '

En general se puede decir que esta Ley contiene avances significativos, en
cuanto a las disposiciones generales, funcionamiento, principios bésicos de
actuacion, carrera policial, escalas jerdrquicas, grados ¥y ascensos, nombramien-
t0s y cesantfas, situaciones administrativas, derechos, obligaciones, prohibicio-
nesy destinos, régimen disciplinario, régimen procesal penal, régimen financiero,
régimen educativo, régimen de prevision social complementario y disposiciones
finales; pero como en toda ley, a pesar de lo que en la misma se plasme, 10 dificil
€8 su estricto cumplimiento, ya que se dan diversos factores externos, tales como
econdmicos, cooperacidn internacional, equipamiento, reclutamiento, seleccién
.y educacion del personal, para la realizacién de los fines de esta Ley.

AlaLey dela Policfa Nacional Civil, le correspondi6 el Decreto ntimero 11-

97 del Congreso de1a Repiiblica, siendo publicado en el Diario de Centro Armérica
¢l 4 de marzo de 1997, y enird en vigencia un dia después.
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3. LA POLICIA NACIONAL CIVIL A UN ANO DE SU FUNCIONA-
MIENTO:

En lo que respecta a la conformacién de la nueva Policia Nacional Civil, el
compromiso de! gobierno de reestructurar las fuerzas policiales existentes al
momento de la suscripcion del Acuerdo del Fortalecimiento del Poder Civil, ha
significado 1a paulatina incorporacién de los miembros de la Policia Nacional y
de 1a Guardia de Hacienda a 1a nueva Policfa Nacional Civil, por medio de cursos
de retroalimentacién o de reciclaje de tres meses de duracién, a cargo de 1a
Academia dela Policfa Nacional Civil, habiéndose incorporado aproximadamen-
te cinco mil ciento veintidés agentes de dichas instituciones policiales.

Segiin informacién oficial proporcionada a MINUGUA, por la oficina de
personal de 1a Guardia de Hacienda y de 1a Policfa Nacional, alrededor de un mil
cien guardias y cinco mil ochocientos policfas nacionales s¢ encuentran todavia
en servicio activo, Estos se incorporaran al proceso de reciclaje progresivamente
en la medida que se vaya produciendo el despliegue territorial de la Policfa
Nacional Civil. Simultdneamente la Academia ha recibido dos promociones de
nuevo ingreso para la formacién de agentes bésicos, lo que serealiza a través de
cursos de seis meses de duracién.

La Academia de 1a Policfa Nacional Civil ha formado novecientos setenta y
tres nuevos agentes y se encuentran en proceso de formacion un mil doscientos, -
que se espera que egresen durante el presente afio. .

_ Actualmente existen problemas en la formacién de nuevos elementos, pues
tanto la convocatoria como la seleccién y formacion de los nuevos policfas
muestran deficiencias profundas. Las convocatorias son hechas a través de
Alcaldes y Gobernadores Departamentales sin mayor éxito.

La seleccién de agentes no cuenta con altos estdndares, pues 1a poblamén no
lo permite, ademnds la legislacién policial no define con claridad el perfil del
aspirante a miembro de 1a Policfa Nacional Civil.

En cuanto a 1a Academia de la Policfa Nacional Civil, nos referiremos a que
1as aulas, se encuentran sobrepobladas con algunos agentes que no estdn acoshum-
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brados a la formacién académica y en muchos casos 1os catedréticos no cuenta
con la excelencia profesional deseable.

También hay que sefialar que las condiciones en que se desenvuelve |
funci6n policial no es idénea, porque la antigua doctrina del orden piiblico tien
fuerte influencia en la Ley de la Policia Nacional Civil ¥ en general grande
efectosenlaopiniénpiblica. La militarizacién, 1a corrupcion ylaineficiencia sor
oObsticulos que aiin se encuentran en la Policia Nacional Civil.

En €l primer afio de su funcionamiento, 1a Procuradurfa de los Derecho:
Humanos, en el Area de Derechos Individuales, abri6 dieciocho expedientes e
confra de efectivos de ese cuerpo de seguridad. Entre los cuales se confirmar
denuncias por abuso de antoridad cometidas por agentes de seguridad, realizado:
por los policfas de las comisarfas catorce (zona 7, Colonia Centroamérica) y I
dieciséis (en 1a Calzada San Juan, zona 7 de Mixco), hechos ocurridos el 13 de
marzo y el 3 de julio de 1998. Ademds y por €l mismo delito existen expedientes
contra los elementos de las radiopatrullas mimeros 16002, 13062 y 2013.
También destacan los abusos cometidos por el personal de alta en el Servicio de
Investigacién Criminal (SIC) de 1a Policfa Nacional Civil, ¢l 3 demarzo y 16 de
Junio de 1998. Por el momento el Procurador delos Derechos Humanos, sereserva
revelar los nombres de los agentes implicados, pues las investigaciones conti-
mian.

Endoce meses, los guatemaltecos no sélo fueron presa facil de la vor4gine de
1a violencia, sino también de una Policia N acional Civil, aiin con caracteristicas
similares a las de la antigua Policia Nacional.

Con vicios del pasado, esta nueva Policfa Nacional Civil dirigida por el
Licenciado Angel Conte Cojuliin, arrastra ¢l esti gma de 1as anteriores fuerzas de
seguridad civil, tales como abusos de autoridad, detenciones ilegales y amenazas,
entreotros, que sonlacarga parala nuevainstitucién creada araiz de Jos Acuerdos
de Paz.

El Procurador de los Derechos Humanos, tiene en sus archivos resoluciones
no acatadas por el Director de 1a Policfa Nacional Civil, enlas cuales se reitera que
1a Policfa participa en abusos contra la ciudadania, con lo que se desnatyralizan

46



sus funcidnes e incumplen los Acuerdos de Paz. Asimismo la Policia Nacional
Civil ha acogido en sus filas a miembros de 1a Guardia Presidencial y del Ejército.

También se ha establecido que durante este lapso, 1a Policfa Nacional Civil
ha seleccionado eincorporado ala Academia aun grupode jovenes delaetnia Ixil,
provenientes delas localidades de Nebaj, Chajul y Cotzal del Departamento de El
Quiché, lo que constituye un hecho sin precedentes en 1a historia policial del pafs
y una experiencia muy positiva en ¢l cumplimiento del compromiso de hacer
presente el cardcter multiétnico en 1a nueva Policfa Nacional Civil.

Laseleccién de agentes bésicos, que posibilitd el ingreso de 235 ind{genas de
10 etnias de! pafs, contribuyen a la descentralizacién y caricter multiétnico y
pluricuttural. Sin embargo todavia hay exigencias discriminatorias y ausencia de
promocién en dreas con poblacién indigena, asimismo falta de expresion, se debe
de incentivar la participacién de todos los guatemaltecos en 1a nueva Policia
Nacional Civil, para que ésta represente efectivamente la diversidad étnica y
cultural de Guatemala.

Asf también hay otro hecho significativo en la historia policial y la realidad
social, como lo constituye la participacién e integracién de 390 mujeres en la
Policia Naciona! Civil.

De acuerdo con 1o previsto en €l Acuerdo sobre el Fortalecimiento del Poder
Civil, 1a Policfa Nacional Civil cuenta en su organizacién con un conjunto de
unidades especializadas que le permiten desarrollar aquellas funciones que
requieren diversos grados de especializacién, entre los que se destacan; A)
Departamento de Operaciones Antinarc6ticas; B) Servicio de Investigacién
Criminal (homicidios); C) Servicio de Informacién (procesamiento y andlisis de
informacién para enfrentar fenémenos delictivos y de delincuencia organizada);
D) Fuerzas Especiales Policiales, con funciones antimotines y de control de
manifestaciones; y E) Servicio de Proteccién de 1a Naturaleza (SEPRONA), para
la proteccién medio ambientales. '

A nivel de Direcci6n de la Policia Nacional Civil, operan tres Sub-Direccio-
nes, contempladas en su organigrama: A) de operaciones; B) de personal y C) de
apoyo. Algunas de sus dependencias todavia no estan conformadas, fundamental-
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mente por la ausencia de personal técnico y profesional, especialmente enlo qu
se refiere a la aplicacin del régimen disciplinario y a la administracién de
régimen académico. Segiin las autoridades no se ha podido contratar person:
profesional civil por la falta de normativa que regule 1a carrera profesional y 1
administrativa. _

A un afio de funciones y de conformidad con ia planificacién del proceso d
despliegue, disefiado en funcidn de los niveles de delincuencia de cada Departa
mento de 1a Repiblica, la Policfa Nacional Civil ha sido desplegada en 1a ciuda
de Guatemala, Escuintia, Sacatepéquez, Petén, Quiché y Quetzaltenango. Est
despliegue ha tenido un impacto positivo en la poblacién

No obstante los cambios positivos, MINUGUA ha verificado las condicione:
del despliegue de 1a Policfa Nacional Civil y ha constatado importantes limitacio
nes en cuanto a la infraestructura y los medios de apoyo de los que dispone 1:
mayoria de estaciones y subestaciones, especialmente las sitnadas fuera de It
Capital, no se cuenta con instalaciones mfnimas para albergar en condiciones
aceptables a sus efectivos. En algunos casos 1a falta de suministro de aguapotable,
teléfonos, inaceptables condiciones higiénicas y carencia de medios fundamen-
tales para el desarrollo de sus funciones profesionales, afectan su capacidad
operativa y puedenen corto plazo disminuir el impacto positivo de su despliegue.

Eneste proceso de instalacién y despliegue de 1a nueva Policia Nacional Civil
¥ por iniciativa del Ministerio de Gobernacién, se le ha dado participacién a las
comunidades, creando Juntas Locales de Seguridad, con el propdsito de fomentar
12 participacién y discusién a nivel comunitario de los problemas de seguridad,
esta Junta provee recursos a la Policfa Nacional Civil y canaliza denuncias de
quienes participan en eflas. Estamos conscientes que: "En la medida que se
garantice 1a participacin igualitaria de 1a comunidad y se apoye la consolidacién
de estos espacios de participacién como efectivas instancias de dislogo e
interrelacion entre la comunidad y la policia, las Juntas Locales de Seguridad
pueden convertirse en un factor importante de participaci6n ciudadana®.’s

15. Octavo informe sobre Du'echos hurnanos de Ia Misién de Verificacién de las Naciones unidas en
Guatemala. Guatemala, junio de 1998,
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A un afio de su creacion, en el Departamento de Guatemala existen 43 juntas
locales de seguridad, cuyo propdsito es contribuir con la Policia Nacional Civil
en las labores que ésta emprende para combatir 1a delincuencia. Las referidas
agrupaciones, surgidas a iniciativa del Ministerio de Gobernacién, también
cuentan con otros cuatro comités en Escuintla, uno en Petén, y estdn en proceso
de formaci6n los de Sacatepéquez y Quetzaltenango.

Estas juntas estdn orientadas a lograr el acercamiento entre la Policia
Nacional Civil y las comunidades en donde hay comisarias, estaciones y
subestaciones, asf como fiscalizar la labor policiaca frente a posibles actos de
corrupcion. Aunque la mayorfa de las juntas organizadas ha cumplido con las
metas impuestas, algunas han desaparecido y otras tienden a igual situacion, y
para que no suceda ésto, se considera ampliar las acciones, con la ayuda del
Ministerio Piiblico y del Organismo Judicial.

1. OPINION DE LA POBLACION CON RESPECTO A LA CREACION
DE LA POLICIA NACJONAL CIVIL A UN ANO DE SUFUNCIONA-
MIENTO

A efecto de verificar entre 1a poblaci6n el conocimiento que tiene sobre 10s
Acuerdos de Paz y 1a creaci6n de la Policia Nacional Civil, elaboré una encuesta
que abarca diversos aspectos. La muestra para la investigacién fue la poblacién
adulta que habita en Ia ciudad capital, de diferentes estratos sociales, tales como
:studiantes, obreros, amas de casa, empresarios, profesionales, etc., comprendi-
Jos en las edades de dieciocho a sesenta y cuatro afios; y para tener una mejor
lustraci6n, a continuacién transcribiré el cuestionario y el porcentaje de las
respuestas de cada una de las mismas.

ENCUESTA PARA LA ELABORACION DE TRABAJO DE TESIS
DE GRADO. LAS RESPUESTAS SON INDISPENSABLES
PARA LA TABULACION DE LA INFORMACION REQUERIDA,
NO ES NECESARIO ANOTAR NOMBRE NI FIRMAR.

Pregunta niimero uno: ;Tiene usted conocimiento, de la existencia de un
Acuerdo sobre el Fortalecimiento del Poder Civil y Funcién del Ejército en una
Sociedad Democrética, celebrado entre la Unidad Revolucionaria Nacional
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Guatemalteca y el Gobierno de Guatemala?
El veinticinco por ciento de la poblacién encuestada no conocedicho acuerde

Pregunta mimero dos: ;Sabe usted que, la creacién de Ja Policfa Naciona
Civil obedeci6 precisamente a Io establecido en e} acuerdo mencionado en L
pregunta anterior?

Elsetentay cinco por ciento delapoblacién encuestada, sf tiene conocimientc
de 1a creaci6n dela Policfa Nacional Civil y que se origing delos Acuerdos de Pa;
celebrados entre €l Gobierno de Guatemala y 1a Unidad Revolucionaria Naciona
Guatemalteca.

Pregunta mimero tres: En términos generales ¢ Qué opinién le merece 1z
Polic{a Nacional Civil?

El cincuenta por ciento de las personas encuestadas respondi6 en t&rminos
generales, que 1a Policia Nacional Civil no ha cambiado nada, s6lo ha cambiade
eluniforme, el nombre, equipo y el salario; el otro cincuenta por ciento respondid
que los agentes son un poco més educados, pero que la corrupcién contimda,

Pregunta nimero cuatro: ;Cree usted que ha habido un cambio positivo entre
la Policfa Nacional (en vias de extinci6n) y 1a Policfa Nacional Civil?

El cinbuenta por ciento dela poblacién encuestada opiné definitivamente que
no; ¢l treinta por ciento opinG que sf; y el veinte por ciento restante manifesté que
solo uniforme, imagen, nombre y salario han cambiado.

~ Pregunta ntimero cinco: ;En qué consiste el cambio?

El cincuenta por ciento de Ia poblacién encuestada opiné que son iguales, que
no hay cambjos; el treinta por ciento opin6 que son m4s profesionales, modernos,
educados, responsables, honrados y mejor equipados; y €l veinte por ciento
manifest que s6lo cambi6 el uniforme, la presentaci6n, la imagen, el nombre y
¢l salario.



Pregunta nimero seis: Si usted cree que no ha habido cambio, ;en qué sebasa
esa creencia?

Fl setenta por ciento de la poblacién encuestada respondié en términos
generales, que no ha habido ningdn cambio, porque la actitud de los agentes
policiacos es la misma del pasado, sigue 1a corrupcién, ya que no cambiaron las
autoridades, no hubo depuracién, que tiene que haber gente nueva y preparada
profesionalmente paradesempefiar su trabajo y que se produzca un cambio; el otro
treinta por ciento opina que sf ha habido cambio.

. Pregunta mimero siete: Transcurrido ya més de un afio, de estar 6pei'ando la
Policia Nacional Civil, ;opina usted que han disminuido los fndices de crimina-
lidad?

El noventa y nueve por ciento de las personas encuestadas opinaron que no;
a la pregunta del ;por qué? las personas respondieron, porque el pueblo de
Guatemala atraviesa por problemas socioeconémicos, como falta de trabajo,
educacién, salud, extrema pobreza, etc.; €l uno por ciento opiné que si ha
disminuido, porque los delincuentes tienen menos margen para cometer los
delitos.

Pregunta mimero ocho: ;Cree usted, que la Policia Nacional Civil actia
respetando los derechos humanos del ciudadano?

Lasrespuestas arrojaron el siguiente resultado: El cuarenta y cinco por ciento
de las personas encuestadas, manifestaron que no; a la pregunta del ;porqué?
respondieron, porque son los mismos y no estdn preparados, que hay mucho abuso
de poder, tratan a los inocentes como delincuentes; el treinta por ciento opina que
sf, porque han sidd més instruidos, mas profesionales; y €l veinticinco por ciento
opiné que est4n tratando de mejorar, de hacer mejor su labor.

Pregunta niimero nueve: ; Qué opina usted, sobre la incorporacién a la Policia
Nacional Civil de 180 ex-agentes de 1a extinta Policfa Militar Ambulante y 40ex-
miembros del Ejército?

El setenta y cinco por ciento de la poblacién encuestada, manifestd su

51




descontento e indic6 que por eso hay m4s brutalidad, corrupci6n, represién contr:
el pueblo e incluso opinaron que los policias son los secuestradores y los ladrone:
de vehiculos; el veinte por ciento no quiso opinar; y el cinco por ciento restante
opiné que s es bueno, ya que son més disciplinados y que son parte del pueblo 3
hay que darles una oportunidad, '

Prégunta nimero diez: ; Cree usted, que conla creaciénde laPolicfa Nacional
Civil, se ha dado €l anhelado fortalecimiento del Poder Civil?

El noventa por ciento de las personas encuestadas, respondieron que no,
porque no hay poder civil por la ingerencia militar y que hay que fortalecer otras
instituciones; et dos por ciento opiné que sf, porque al pueblo hay que respetarlo.

Pregunta nimero once: ;Considera usted, que para que se de el anhelado
fortalecimieu.to del Poder Civil, hace falta algo mé4s?

La poblacién encuestada respondi6 de 1a siguiente manera: El noventa yocho
por ciento respondi6 que si hace falta algo més, porque hay que eliminar o reducir
el Ejército segin los Acuerdos de Paz, que el ejército mantiene el poder ya que
tiene ingerencia sobre otros organismos del Estado, que el fortalecimiento del
Poder Civil es tarea de todos los guatemaliecos, que el ejéreito se someta al poder
civil; el dos por ciento restante no quiso opinar.

Pregunta mimero doce: En su opinién, si 1a creacion de 1a Policfa Nacional
Civil no ha fortalecide al Poder Civil, ;Cu4l puede ser la causa?

El cincuenta por ciento de las personas encuestadas respondieron que se debe
ala mala direccion de las autoridades superiores y al no cumplimiento por parte
del Gobierno a los Acuerdos de Paz; y el otro cincuenta por ciento, se refirieron
en la mayoria de ios casos 2 1a pregunta anterior,

Pregunta miimero trece: ¢ Tiene usted confianza en 1a Policia Nacional Civil?
El setenta por ciento de las personas encuestadas respondieron que no, queal

igual que 1a Policfa Nacional estdn en aumento los {ndices de violencia y
criminalidad, hay corrupcién en los miembros de la institucién, que no ha
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cambiado nada, 1a institucién no cumple con sus fines, etc.; €l veintinueve por
ciento opiné que sf, porque estdn trabajando bien, que son més eficientes y
educados, etc.; y el uno por ciento no opiné nada.

Pregunta nimero catorce: ;Cree usted, que la Policfa Nacional Civil acude
pronta a cualquier llamada de auxilio?

El noventa y siete por ciento de 1a poblacién encuestada respondid que la
Policfa Nacional Civil no acude a los lamados, y cuando acuden ya es demasiado
tarde; el dos por ciento respondié que sf acuden y que estdn més equipados y
tecnificados, etc.; €l uno por ciento no respondi6 la pregunta.

Pregunta nimero quince: ;Cree usted, que las deficiencias que segin su
opini6n existen en 1a Policfa Nacional Civil, pueden ser superadas?

El noventa por ciento dela poblacién encuestada opiné que sf, porque hay que
confiar enlas autoridades, esta institucion estd en 1a fase de creacion y que hay que
darles tiempo, que ahora estdn mis equipados y cuentan con mayor mimero de
vehiculos, s6lo hay que ensefiarles a tomar conciencia de su funcién,; el diez por
ciento respondié que no, porque los agentes policiacos ya estdn viciados, son
corruptos y prepotentes, de que hay que hacer un cambio total de la institucién
desde sus rafces.

Como hemos podido observar en las respuestas de 1a poblacién, en algunas
de ellas hay desconocimiento sobre los Acuerdos de Paz celebrados entre Ia
Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca y el Gobierno de Guatemala; asf
también hay cierto temor en dar respuesta a algunas preguntas, cosa que es normal,
ya que todavia persisten los fndices de corrupci6én y de desconocimiento de Ias
leyes por parte de 1os agentes dela Policfa Nacional Civil, por lo que 1a poblacién
piensa que pueden haber represalias, a pesar de que no se consignaron en las
encuestas los nombres de las personas.

5. HACIA UNA NUEVA, MODERNA Y DEMOCRATICA POLICIA
NACIONAL CIVIL:

El papel de las fuerzas de seguridad del Estado, estd concentrado en la
seguridad ciudadana, consistente en garantizar la vida, 1a integridad fisica, los
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bienes; proteger y garantizar el ejercicio de los derechos y libertades de 1z
personas; auxiliar de Ja justicia, con competencia nacional, es el tnico cuerp
autorizado para portar armas, investiga el delito bajo 1a direccién del Ministeri
Publico. Todas estas acciones deben ser conducidas con estricto apego al respet
de los Derechos Humanos, a 1a Constitucién y las leyes Penales.

La Policia Nacional Civil, por ser un ente que puede utilizar 1a violencia, e
indispensable tener su control, capacitacién y modernizacién constante, par
evitar que su uso exceda los limites establecidos por las leyes. Para tal efecto 1
Policia Nacional Civil se debe modificar, actualizar y-modernizar en dos aspecto
sustanciales; profesionalizarla paraqueel agente de policia vayamésalladel nive
bésico y que su nivel académico sea por lo menos diversificado y mejor si fuern
con grado universitario. '

La Policfa es una de las pocas instituciones piiblicas permanentes, junto col
la Justicia, porque los Estados pueden privatizar 1a salud, la educacion, eic., perc
Ia Policia no se puede privatizar.

Por lo tanto 1a Policia es tipicamente una institucién de Estado ¥ DO ung
institucién de Gobierno y como tal, 1a influencia del Gobierno puede ser ung
influencia critica, pero nunca puede ser una influencia de imposicion, La Policfz
estd al servicio de 1a justicia y de 1a poblacién, por lo tanto es tarea de 1a Policfs
servir a las personas para que ejerzan libremente sus derechos humanos funda-
mentales.

En ese sentido, 1a Policia tiene que formarse con una nentralidad ideologica
muy importante desde el punto de vista polftico, también conun COmpromiso ético
con los Derechos Humanos tan fuerte que puedan defender de las influencias
ideoldgicas politicas partidistas y de todo tipo de influencia econdinica, etc.

Considero que la vinica forma de lograr una Policia Nacional Civil que
satisfaga los requerimientos de Guatemala, es integrarla en un ochenta o noventa
por ciento de elementos totalmente nuevos, que no se encuentren acostumbrados
alas viejas practicas de corrupcion y el uso excesivo y arbitrario de la violencia;
consecuentemente el otro diez o veinte por ciento de elementos eficientes y
honestos deben ser escrupulosamente escogidos y sometidos a un proceso de
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entrenamiento, igual al de cualquier otro nuevo elemento.

Eneste aspecto el investigador Oscar Chavarria nos indica que: "Para corregir
lamarcha dela nueva Policfa Nacional Civil impulsamos laidea de una academia
auténoma, creada por disposicion constitucional y gobernada por un Consejo
Académico de composicién pluralista, que garantice que la academia no serd
sometida a criterios pragméticos de la direccion policfaca, sino permanezca
guiada por principios doctrinarios, académicos y humanistas que configuren el
perfil del policia nacional civil. Asimismo la propia definicién de Policia
Nacional Civil que se disponga en la Constitucion, debe reflejar el concepto de
seguridad ciudadana en oposicidn al de orden publico, para sentar las bases de una
policfa realmente democrética™.

Como ya se ha explicado anteriormente, 1a Policfa Nacional Civil fue creada
como consecuencia de los Acuerdos de Paz, por lo tanto en el futuro debe
continuarse 2 ritmo sostenido con la transformaci6n de las fuerzas de seguridad
pablica, sobre la base de un nueve modelo, que implica incrementar el mimero de
policfas, su formacién y sus medios técnicos. Pero para el camplimiento de estos
objetivos, es necesaria la participacion y el apoyo de 1a sociedad, y delaayuda y
verificaci6n internacionales.

Para finalizar puedo decir, que en consonancia con los Acuerdos de Paz yla
necesidad de fortalecer 1a Policfa Nacional Civil y el servicio de seguridad que el
Estado debe brindar, considero oportuno ¢l cumplimiento del compromiso
contenido en el Acuerdo sobre el Fortalecimiento del Poder Civil, en cuanto 2 la
inclusién de una norma constitucional que organice a la Policfa Nacional Civil,
como iinico cuerpo policial armado del pafs.

6. LA NOTICIA NEGATIVA EN TORNO AL ACTUAR DE LA POLI-
CIA NACIONAL CIVIL:

Acudf ala Hemeroteca Nacional a consultar }os diarios en los que se hace del
conocimiento piiblico los delitos cometidos por los agentes de 1a Policfa Nacional

16. El Observador Judicial. Publicacién del Instituto de Estudios Comparados en Ciencias Penales en
Guatemala. P4g. 2. No. 2. Afio 1. 1997.
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Civil, quienes se han visto involucrados en secuestros, narcotrafico, detenciones
ilegales, robo de vehiculos y otros delitos.

Al revisar los diarios pude observar que los agentes de la nueva Policia
Nacional Civil continuaron cometiendo delitos de distinta naturaleza; y como
ejemplo podemos mencionar la noticia publicada en Prensa Libre con fecha 7 de
octubre de 1997, que manifiesta que se capiurd a tres Policfas Nacionales Civiles,
por saquear las bodegas de Alfredo Moreno; el 9 de octubre del afio citado,
también salié publicado en Prensa Libre, que se ordena procesar a agentes del
Departamento de Investigaciones Criminoldgicas de la Policfa Nacional Civil,
por liberar plagiarios. '

Hay que hacer mencién también de 1a mala conducta de Jos agentes policfa-
cos, Ia que se produce antes que se gradden, tal como lo publicé Prensa Libre el
9 de octubre de 1997, que indica que seis alumnos ebrios provocaron disturbios
en la Academia de 1a Policia Nacional Civil.

Con fecha 1 de noviembre, siempre del mismo afio, Prensa Libre menciona
que dos agentes dela Policfa Nacional Civil fueron detenidos, sindicados de matar
aunreo. Con fecha 3 denoviembre del afio citado, salié publicado en PrensaLibre,
que los agentes de la Seccién Criminolégicas de la Policfa Nacional Civil filtran
informaci6n alos delincuentes. También con fecha 6 de noviembre del citado afio,

- publicé Prensa Libre que agentes de 1a Oficina de Responsabilidad Profesional,
aprehendieron al Jefe del Cuerpo Motorizado, oficial tercero de la Policia
Nacional Civil, por apropiarse de un vehiculo decomisado a unrobacarros, aquien
dejé en libertad, agregando dicha noticia, que con esta consignaci6n sube a 82 el
nimero de oficiales policfacos consignados durante 1997, por delitos de
narcotrafico, asesinato, secuestro, robo de vehiculos y otros.

Por su parte Siglo Veintiuno, con fecha 14 de enero de 1998, publicé que la
Policia Nacional Civil realiza detenciones ilegales, ademds que 233 agentes
policiacos han sido destituidos por ingerir licor durante las horas de servicio,
agregando dicha noticia que de allf se deriva que se cometieran hechos graves
como violaciones, lesiones con armma de fuego, evasién culposa, cormupcion,
escéndalo en la via pidblica, agresién y maltrato hacia los ciudadanos.
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Lo apuntado anteriormente es s610 un ejemplo de gque en la realidad Ias cosas
no mejoraron en mayor grado, para confirmar 1o manifestado en el desarrolio del
presente trabajo de que el cambio que se dio fue s6lo de uniforme, equipo y salario,
pero en la calidad humana del agente en el cumplimiento de sus atribuciones no,
por 1o que a un afio de creada la Policfa Nacional Civil, ¢l cambio no fue lo
esperado, pero eso no significa que al transcurrir més tiempo, 1a actuacién del
agente policial tienda a mejorar. '
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CONCLUSIONES

. A casi un afio de haberse firmado los Acuerdos de Paz entre el Gobierno de
Guatemala y la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca, que dieron
por terminado el conflicto armado en Guatemala, los capitalinos reconocen
saber poco sobre este tema y especialmente del Acuerdo Sobre el Fortaleci-
miento del Poder Civil y Funci6n del Ejército en una Sociedad Democritica,
acuerdo que dio origen a 1a Policia Nacional Civil.

. Que a un afic de creacién de la Policia Nacional Civil, no ha llenado la
expectativa de 1a poblacién guatemalteca, por la deficiencia en cuanto a
inseguridad, corrupcién, insuficiente cobertura a nivel nacional, ademés dela
desconfianza que la poblacién mantiene hacia los agentes policiacos, ya que
el cambio ha sido tinicamente de uniforme, imagen y mejor salario.

. Algunas autoridades de direccion, tanto de la Academia y de la Policia
Nacional Civil, son ex-militares y ex-guardias de hacienda, en tal raz6n las
estrategias y ensefianzas son militarizadas, incluyendo a los asesores extran-
jeros, por lo que se estdn violando los Acuerdos de Paz, ya que el Acuerdo
Sobre el Establecimiento del Poder Civil y Funcién del Ejércitc en una
Sociedad Democritica, establece que 1a Policia Nacional Civil debe ser
eminentemente civil.

. También se ha establecido que a un afio de creacién de 1a Policia Nacional
Civil, s¢ ha seleccionado e incorporado a la Academia a un grupo de jévenes
de l1a etnia Ixil, provenientes de las localidades de Nebaj, Chajidl y Cotzal del
Departamento de El Quiché, 1o cual constituye un hecho sin precedentes en
Jahistoria policial del pafs y una experiencia muy positiva en el cumplimiento
del compromiso de hacer presente el caréeter multiétmico de la nueva Policia
Nacional Civil.
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5. La seleccion de agentes bdsicos, que posibilité el ingreso de 235 indigena
de 10 etnias del pafs, constituyen 1a descentralizaci6n y carficter multiétnic
y pluricultural, sin embargo todavia hay exigencias discriminatorias ¥y au
sencia de promocién en 4reas con poblacién indfgena, asimismo falta 1
expresion, se debe de incentivar la participacién de todos los guatemalteco,
enla nueva Policfa Nacional Civil, para que ésta represente efectivamente J;
diversidad €tnica y cultural de Guatemala. Asf también hay otro heche
significativo en la historia policial y 1arealidad social, como Io constituye l:
participaci6n e integracién de 390 mujeres en 1a Policia Nacional Civil.

6. Parallegar al objetivo dela firma de los Acnerdos de Paz, se Hlegé a establece:
en varias fases enlas que se calendariz6 Ia serie de acuerdos y declaraciones,
en las cuales participaron varios pafses y grupos de diferentes instancias
politicas de Guatemala, por medio de los cuales se lleg6 a la via de 12
reconciliacion, para el perddn, con la bisqueda de la armonfa y 1a Jjusticia, de
lo cual se requiri6 la participacién del Estado, de la sociedad civil en su
conjunto, de los partidos politicos, de las organizaciones populares y de 1a
iglesia entre otros. :

7. Para el complimiento de los Acuerdos de Paz, se debe involucrar a todos 1os
guatemaltecos, para un mejor desarrollo y progreso del pafs, resurgir con
nuevos ideales y que sea un ejemplo ante el concierto de las naciones, y s6lo
el compromiso de todos permitird que en el futuro se resuelvan los problemas
¥y se alcancen las aspiraciones en el marco de una cultura democritica de
amplia participacién cindadana, en la cual existan oportunidades para el
desarrollo de todos los sectores sin excepeidn.

8. Laposibilidad de viviren una patriadiferente est4 en manos de todos y el éxito
dependerd de la responsabilidad y entrega de cada uno de los ciudadanos
guatemaltecos en la tarea de construirla, combatiendo la corrupcion, el
crimen organizado, abatir la violencia criminal y la delincuencia comur,
estableciendo condiciones de seguridad ciudadana adecuadas para el normal
desarrollo de las actividades sociales, culturales, econémicas y politicas de
los guatemaltecos.

9. Para que se fortalezca el Poder Civil se hace indispensable la mejora,



10.

11.

12.

13.

modernizacién y fortalecimiento del Estado y su sistema de gobierno, ya que
las paries coincidieron en los Acuerdos de Paz, en que la mejora, la mo-
demizacién y el fortalecimiento de los Organismos del Estado, exigen el
pleno y total respeto del principio de independencia, separacién y no su-
bordinacidn entre ellos.

El conjunto de 1os Acuerdos de Paz de Guatemala, plantea que 1a Paz Firme
y Duradera requiere el respeto a los Derechos Humanos, al cardcter multiét-
nico, pluricultural y multilinglie de 1a Naci6én guatemalteca, el desarrollo
econémico del pafs con justicia social, la participacion social, 1a conciliacién
de intereses y el fortalecimiento de la institucionalidad democrética.

Enel Acuerdo sobre el Fortalecimiento del Poder Civil y Funcién del Ejército
en una Sociedad Democritica, se estableci6 que el Organismo Legislativo
estd llamado a jugar un papel fundamental en la representacién de 1a sociedad
guatemalteca, pues la democracia requiere de un congreso en ¢l que se asuma
en forma institucional y de armdénica integracion de intereses, la situacién de
conjunto del pafs, asf como que es necesario mejorar y modernizar dicho -
organismo, y a la vez la emisién y aprobacién de las leyes que le den
seguimiento a los Acuerdos de Paz.

Enel Acuerdo sobre el Fortalecimiento del Poder Civil y Funcién del Ejército
en una Sociedad Democriética, se establecié que una de las grandes debil-
idades estructurales del Estado, reside en el sistema de administracién de
justicia, y que dentro de este sisterna, 1a marcha de los procesos judiciales
adolecen de fallas y deficiencias, los obstdculos de los procedimientos
legales, 1a lentitud de los trdmites, 1a ausencia de sistemas modernos para la
administracion de los despachos y 1a falta de control sobre los funcionarios
y empleados judiciales, propician corrupcién e ineficiencia, lo cual involucra
también a la Policfa.

Enel Acuerdo sobre ¢l Fortalecimiento del Poder Civil y Funcién del Ejército
enuna Sociedad Democritica, conrespecto ala Seguridad Publica, las partes
acordaron, que parala proteccién dela vida, seguridad y el mantenimiento del
orden piblico, 1a prevencion ¢ investigacién de los delitos v la eficiente
administracion de justicia no se puede garantizar sin la debida estrecturacién
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de las fuerzas de seguridad piblica, y que es necesario e impostergable
reestructurar las fuerzas policfacas existentes en el pafs en una sola Polici:
Nacional Civil profesional y bajo la responsabilidad del Ministerio de
Gobernaci6n,

La institucién policfaca presenta varios problemas a la transicién de 1z
Democracia, entre los cuales podemos mencionar los siguientes: a) El

'prmcxpal es la separaci6n de las polfticas de seguridad y de defensa, lo que
implicalaretirada militar de 4reas de influenciaenla sociedad politica; b) Los
- gobiernos civiles tienen que recuperar el estamento militar del espacio del

control de la seguridad piiblica y para ellos requieren a su vez del dominio de
los instrumentos policfacos. Ello tiene una expresion institucional que puede
ser el paso de esos cuerpos a la jurisdicci6n civil, 0 a mandos civiles cuando
sea el caso; ¢) Pero mds all4 de 1o anterior, los nuevos gobernantes tienen que
aprender €l manejo de la seguridad. Area que tradicionalmente ha sido

Teservada a los militares. Esto implica no s6lo una dimensién técnico-

_“profesional, sino también el desarrollo de una concepcién civil y democritica
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RECOMENDACIONES

. Para el cumplimienio delos Acuverdos de Paz, 1a Policia Nacional Civil debe
conducir sus acciones con estricto apego al respeto de los Derechos Humanos
y bajo la direccién de autoridades civiles.

. Que en la carrera policial se tomen como base principal los criterios esta-
blecidos en el Acuerdo de Paz sobre el Fortalecimiento del Poder Civil y
Funci6n del Ejército en una Sociedad Democritica, tales como disponer que
todos los integrantes de la nueva estructura policial deberdn recibir forma-

"ci6én en la Academia de la Policia, en donde se les proporcionaré una alta
preparacién profesional, una cultura de paz y de respeto a los derechos
humanos y a la democracia, y de obediencia a 1a ley.

. Que en la academia de 1a Policia Nacional Civil, se garantice la objetividad
de la seleccién, la igualdad de oportunidades entre los aspirantes y la
idoneidad de 1os seleccionados para su desempefio como policias profesiona-
les.

. Que las comunidades participen a través de sus representantes en la promo-
ciénde la carrera policial, 1a propuesta de candidatos que llenen 10s requisitos
correspondientes y €l apoyo a 1os agentes a cuyo cargo estard 1a seguridad
piiblica a nivel local.

. Que se requiera a Ia comunidad internacional, la cooperacion técnica y
financiera que sea necesaria para la implementacién inmediata de todas las
medidas que conduzcan a la modernizacién y profesionalizacion del sistema
de seguridad piblica en Guatemala.

. Segiin diagndsticos de organismos internacionales, la Policfa Nacional y 1a
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Guardia de Hacienda son cuerpos de seguridad corruptos y cuentan con un
gran nimero de violadores de Derechos Humanos. Estos diagn6sticos con-
cluyen en que la iinica forma de lograr una Policia Democritica es crear una
nueva policia integrada por un ochenta o noventa por ciento de elementos
totalmente nuevos que no se encuentren contaminados conlas viejas pricticas
de corrupcién y uso excesivo y arbitrario de 1a violencia. Consecuentemente

los élementos eficientes y honestos deben ser escrupulosamente escogidos y

sometidos a un proceso de entrenamiento al de cualquiera de los nuevos
elementos,

Se recomienda implementar incentivos, los que pueden consistir en el retiro
voluntario debidamente indemnizado, planes de educaci6n técnica, becas,
etc., para que los agentes excluidos de la antigua Policfa Nacional, se retiren
voluntariamente y se incorporen al mercado laboral con nuevas habilidades.

Para que se asegure la buena marcha de 1a nueva Policia Nacional Civil, se
impulse 1a idea de una academia auténoma, creada por disposicién consti-
tucional y gobernada por un consejo académico de composicién pluralista,
que garantice que la academia no serd sometida a criterios politicos de Ia
direccion policiaca, sino que permanezca guiada por principios doctrinarios,
académicos y hurnanistas que configuren el perfil del Policia Nacional Civil.

Que el Gobierno cumpla con lo requeﬁdo en el Acuerdo Sobre el Fortale-
cimiento del Poder Civil y Funcién del Ejército en una Sociedad Democré-
tica, en el aspecto de 1a Seguridad Piiblica y de la Policfa Nacional Civil.

Para corregir 1a marcha de 1a nueva Policia Nacionat Civil, se sugiere a las
awtoridades del Ministerio de Gobernacion, que la Instituci6n esté integrada
por el ochenta o noventa por ciento de elementos nuevos, con cierto nivel de
educacion para que no exista corrupcién ni uso excesivo de la violencia, y
sobre todo, manteniendo siempre ¢! respeto a Jos Derechos Humanos.
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