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Licenciada

José Francisco De Mata Vela

Decano

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala
Presente

Sefior Decanc:

De la manera mas atenta me permito comunicarle que he cumplido con
el encargo que se me hiciera por parte de esa Facultad, mediante carta de
fecha 28 de ncviembre de 1995, de asesorar la tesis de graduacion de José
Domingo Valenzuela Herrera denominada "EL SECRETO ©DOE LOS
TRABAJADORES DERIVADO DE LA RELACION OBRERO-PATRONAL".

Dicho trabajo de tesis, amicriterio, llena todcs los requisitos exigidos
por la Universidad, por lo que me permito recemendar se acepte la misma.

Es importante indicar que el trabajo realizado por el Bachiller
valenzuela Herrera, es de suma importancia en el campo del derecho laboral
gquatemalteco y constituye un valicso aporte a !a biblicgafia existente en
nuestro pais, ya que el tema fue debidamente analizado e investigado y
contiene trabajo de campec y aportacion personal del autor.

) Aprovecho la ocasién para reiterarle al sefior Decano mis muestras de
dictinguida consideracion, suscribiéndome como su atento servidor.

Sin otro particular,
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udto Valenzueleg Herrera
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Atentamente, pase al LIC. MARCO TULIQ JASTILLO LUTIN, para
que proceda a Revisar el Trabajo de Tesis del Bachiller -

JOSE DOMINGO VALENZUELA HIRSERA y en su op{)xtunidad emita




Guatemala, © de noviembre de 1,996
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Sefior Licenciado SrRORETARIA
José Francisco de Mata Vela . ’
Decano Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales ' 6 NOV. 1996 |<
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA,

Presente w
oncul.

Sefior Decano:

Atentamente me dirijo a usted, para informarle que en cumpllmlento
de resclucidn de ese decanato, procedi a revisar el trabajo de tesis del
Bachiller JOSE DOMINGO VALENZUELA HERRERA, el cual se titula "EL SECRETO
DE LOS TRABAJADORES DERIVADO DK LA RELACION OBRKKO PATRONAL".

El trabajo realizado por el Bachiller Valenzuela Herrera viene a
coustitulr una excelente monografia sobre el secreto profesional, como se
conoce en la doctrina, gue como acertadamente lo seflala el autor, es
parte de las obligaciones que adquiere el trabajador, derivada del
Contrato Individual de Trabajo; la importancia del tema es mayor si se
toma en cuenta el desarrcllo que de dia en dia va alcanzando la Industria
y el Comercio en nuestro pais, actividades econdmicas en las cuales es
mds importante y tiene mas trascendencia el Secreto Profesional.

El autor consulté la bibliografia recomendable para el tema vy
aceptd todas las sugerencias que se le hicieron, arribandc a conclusicnes
congruentes con el informe, por lc que opino: que s8i llena los requisitos
minimos, exigidos por nuestra casa de estudios rara esta clase de
trabajos: y puede servir de base para el examer correspondiente, previo a
que el autor obtenga el grado académico y los titulos profesionales
respectivos.

Sin otrc particular, me sugceibq de usted ccn muestras de mi

consideracidén y estima.

TILIO LUTIN
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ro Cestill Luti®
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Con vista en los dictdmenes que anteceden se autcriza la
Impresidn del Trabajo de Tesis del Bachiller JCSZ DOMINGO
VALENZUELA HERRERA intitulado "EL SECRETO DE LCS TRABAJA~
DORES DERIVADO DE LA RELACION OBRERO PATRONAL". xr:ticulo

22 del Reglamento de ExAmenes Té&cnico Profesional y

alhj,




DEDICO ESTA TESIS

A DIOS TODOPODEROSC

A MIS PAPAS:

Pedro Valenzuela Gonzdlez y Cecilia Herrera Teldn de Valenzuela.

A MIS HERMANOS:

Augusto, Samuel Antonio, Reyna Josefina, Rosa Maria y Roberto.

A MIS SOBRINQS:

Maria Fernanda, Rosa Lily, Elvir Antorio, José Javier, Flor de Maria y
Carmen Lucia.

A Ml NOVIA:

Karen Jaquelina Sierra Castillo.

A la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de Iz Universidad de San
Carlos de Guatemala.

A la Aldea San José El Rinconcito, Municipio de Santa Rosa de Lima,
departamento de Santa Rosa.




INDICE

Pdg
INTRODUCCION i
CAPITULO I
a) SUJETOS DE LA RELACION LABORAL 1
a.l)  Trabajador 1
a.2) Patrono 3
b) CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO 4
c) PERFECCIONAMIENTO DE LA RELACION LABORAL 5
d) SECRETO 5
e) SECRETO LABORAL 5
f) TIPOS DE SECRETO 6
f.1)  Técnicos 6
f.2)  Comerciales 6
f.3)  De Fabricacién 6
g) FIDELIDAD 7
g.1) FIDELIDAD A LA EMPRESA 7
CAPITULO II
"DOCUMENTOS EN LOS CUALES PUEDE CONSTAR EL SECRETO LABORAL"
CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO 16
REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO 17

PACTO O CONVENIO COLECTIVO DE CONDICIONES DE TRABAJO 20




CAPITULO I
"CATEGORIAS DE TRABAJADORES OBLIGADOS A GUARDAR EL

SECRETO LABORAL"
a) Cargos de Confianza 27
b) Ejecutivo : 28
c) Representantes del Patrono 29
d) Intermediario 30

e) Trabajadores Administrativos 30
f) Trabajadores de Planta 31
g) Vendedores 31

CAPITULO IV

"RESPONSABILIDADES DERIVADAS DE LA
VIOLACION AL SECRETO LABORAL"

a) REVELACION DEL SECRETO 37
a.l) Revelacién Culposa 38
a2) Revelacién Dolosa 39
b) EMPLEAR EL SECRETO EN PROVECHO PROPIO O DE UN TERCERO 40
b.1) Con dnimo de lucro 40
b.2) Sin dnimo de lucro 40

CAPITULO V

"REGULACION LEGAL DE LAS
CONSECUENCIAS Y RESPONSABILIDADES"
a) DESPIDO DIRECTO Y JUSTIFICADO 45
b) ACCION PENAL 47
b.1.) Sujetos del Delito 48
b.1.1.) Autor » 48




)

a)

b)

<)

b.1.2) Cémplice

b.2.) Clases de Penas
b.2.1) Privacién de libertad
b.2.2.) Pecuniaria
ACCION CIVIL

c.l) Danos

c.2) Perjuicios

CAPITULO VI

"PRESCRIPCION DE LA RESPONSABILIDAD"
PRESCRIPCION PARA HACER EFECTIVO EL DESPIDO
DIRECTO JUSTIFICADO
PRESCRIPCION DE LA ACCION PENAL
PRESCRIPCION DE LA ACCION CIVIL

CONCLUSIONES
RECOMENDACION
BIBLIOGRAFIA

60
60
62

67

71




INTRODUCCION

En todo tipo de relacion laboral existente hay obligaciones para
ambas partes, siendo bdsicamente estas partes trabajadores y patronos;
nuestro Codigo de Trabajo en el capitulo sexto, titulo segundo, trae
establecidas las obligaciones paralos trabajadores, dentrodelas cuales
contempla la que es objeto de nuestro estudio, siendo "la obligacion de
los trabajadores de guardar los secretos de que tengan conocimiento
con motivo del trabajo".

El tema a tratar en este trabajo, contempla el caso de un precepto
legal vigente en toda su plenitud dentro de la legislacion laboral, no
dejando por eso de ser novedoso dentro de dicho campo; este deber u
obligacion que legalmente se debe de guardar por los trabajadores, no
se le da en la prdctica el rigor y claridad que debe de tener para
seguridad de trabajadores y patronos, ya que nuestra ley laboral trata
someramente lo referente a este tema.

Para llevar a cabo este trabajo fue necesario efectuar entrevistas
a personas que tienen relacion directa con este tema, como lo son Jueces
Y Magistrados de los Tribunales de Trabajo, Inspectores de Trabajo y
Empresas de diferente actividad econémica.

Es asi como al profundizar en el andlisis del secreto laboral se
determina, entre otras cosas, qué es el secreto laboral, quienes son las
personas obligadas a guardarlo, si todos los empleados tienen la misma
obligacion de guardarlos, si debe constar por escrito para que

constituya una obligacion, consecuencias y responsabilidades a que se

E—
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hace acreedor la persona que revele los secretos.

Se espera que este trabajo contribuya a la bibliografia juridica
guatemalteca y despierte el interés por regular de una mejor forma esta
obligacién para seguridad juridica de trabajadores y patronos, ya que
se pudo establecer que no tienen mayor conocimiento sobre este tema.




CAPITULO 1

a) SUJETOS DE LA RELACION LABORAL:
Bajo este concepto debemos incluir a todas las personas que
participan de las relaciones del trabajo, siendo estas las que
sirven para realizar las prestaciones de servicios, pero

fundamentalmente son trabajadores y patronos.

"Son aquellos que como trabajadores o como patronos, contratan

la prestacién de sus servicios o de los servicios ajenos”. (1)

a.l) Trabajador: .

El articulo tres del Cédigo de Trabajo nos dice que:

"Trabajador es toda persona individual que presta a un

” patrono sus servicios materiales, intelectuales o de ambos
géneros, en virtud de un contrato o relacién de trabajo”.

Cm——
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(2)

"Que trabaja. Muy aplicado al trabajo. Jornalero, obrero".

(3)

"Es la persona (fisica) que libremente presta trabajo para
un patrono mediante una relacion juridica de coordinacién,

pero con cardcter dependiente.” (4)

"Todo el que cumple un esfuerzo fisico o intelectual, con el
objeto de satisfacer una necesidad econdmicamente titil, aiin
cuando no logre el resultado. Trabajadores son sélo las
personas fisicas, ya que las personas abstractas no pueden
ejecutar por si una prestacion de servicios, sino que
necesitan valerse de aquéllas. No quiere decir lo expresado
que una persona abstracta (en el caso de una asociacién
profesional de trabajadores) no pueda contratar la
ejecucion de una obra; sino esa obra no podrd ejecutarla
por si y tendrd necesidad de recurrir a otras personas
fisicas, en el caso que efectivamente realizardn la
prestacion.” (5)

Cabanellas también define al Trabajador como: "El sujeto del
contrato de trabajo que realiza su prestacién manual o
intelectual, fuera del propio domicilio, bajo la direccién

ajena y percibiendo por tal concepto un salario o jornal, de




a.2)

3

acuerdo con lo convenido o con el uso o costumbre. Se
reitera que se trata de persona que presta su actividad o
energia a otra, quien estd protegido especialmente por la
ley y obtiene la retribucidon necesaria en virtud del contrato
de naturaléza especial que reglamente la prestacion de sus

servicios”. (6)

Desde mi punto de vista, trabajador es toda persona que
presta a otra cualquier clase de servicio bajo su

dependencia, a cambio de una retribucion.

Patrono:

El articulo dos del Cédigo de Trabajo, define al Patrono
como: "Toda persona individual o juridica que utiliza los
servicios de uno o mas trabajadores, en virtud de un
contrato o relacion de trabajo”. (7)

"Persona que emplea obreros en trabajo u obra de manos”.

(8)

El tratadista Krotoschin lo denomina "como "empleador” y
resulta de la contraposicion en que éste, I6gicamente, debe
estar con respecto al trabajador. Por consiguiente,
empleador es la persona que ocupa a uno o varios
trabajadores. Empleador (patrono) puede ser toda persona
fisica o juridica, sea esta de derecho privado (civil o




b)

4

comercial) o de derecho piblico (Estado, Municipalidad,
etc.). No importa que el empleador sea al mismo tiempo

trabajador de otro patrono”. (9)

En concepto vulgar y amplio, por patrono se entiende la
persona (natural o abstracta) duefia o propietaria de una
explotacion agricola o comercial, donde se presta un trabajo

por otras personas.

Desde mi punto de vista, patrono es la persona que utiliza

los servicios de otra u otras personas, para que le presten

sus servicios bajo su dependencia, a cambio de una -

retribucion.

CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO:

El articulo dieciocho del Cédigo de Trabajo, nos dice que: "...es el
vinculo econdmico-juridico mediante el que una persona
(trabajador), queda obligada a prestar a otra (patrono), sus
servicios personales o a ejecutarle una obra, personalmente, bajo
la dependencia continuada y la direccion inmediata o delegada de
esta ultima, a cambio de una retribucién de cualquier clase o
forma”. (11)

“Aquel por el cual una persona se obliga a ejecutar una obra o

prestar un servicio a otro mediante cierto precio”. (12)




c)

d)

e)

5

PERFECCIONAMIENTO DE LA RELACION LABORAL:
“Para que el contrato individual de trabajo exista y se
perfeccione, basta con que se inicie la relacién de trabajo, que es

el hecho mismo de la prestacion de los servicios o de la ejecucion
de la obra...". (13).

SECRETO:

Son innumerables las fuentes de consulta en donde podemos
encontrar el significado o definicion de la palabra "SECRETO",
pero todas coinciden en determinarla como "LO QUE
CUIDADOSAMENTE SE TIENE RESERVADO Y OCULTO"; aqui-
encontramos que "EL SECRETO" es un concepto con un contenido
negativo; porque es secreto lo que no puede ser conocido ni por
todos ni por un circulo determinado de personas, sino solamente
por una o por algunas.

SECRETO LABORAL:
Son aquellos hechos reservados y ocultos de la empresa de los
que el trabajador tiene conocimiento con motivo del trabajo que
desempena y cuya divulgacion le estd prohibida.

Se pudo constatar en las empresas que hay mucho
desconocimiento sobre el secreto laboral, ademds, si el mismo estd
regulado o no en nuestra legislacion.




f)

TIPOS DE SECRETO:

1)

f.2)

£.3)

Técnicos:
Son aquellos a los que concurren personas expertas, peritos
o especialistas de una rama del conocimiento o de la

ejecucion, dependiendo la actividad de cada empresa.

Comerciales:

Estos no tienen ninguna relacion con el proceso productivo,
toda vez que recaen sobre la organizacion financiera de
todo establecimiento, tanto industrial como comercial. No se
trata en estos casos de datos relacionados con las
invenciones cientificas o descubrimientos industriales o
simplemente con los conocimientos tecnolégicos, sino de
informes confidenciales que sin poderse considerar
verdaderos y propios secretos, son mantenidos celosamente
en reserva por cada empresa. Asi, por ejemplo, pueden ser
considerados secretos comerciales, la lista de los clientes,
los planes de desarrollo de la actividad comercial,
informaciones comerciales fruto de particulares estudios e

investigaciones.

De Fabricacion:

Procedimiento peculiar de produccién de una industria, aun
no patentado, que obliga, a quien lo conozca por razones de
trabajo, a no divulgarlo, so pena de responder por los




g)

7

dafios y perjuicios que ocasione.

El referido secreto se presenta en el mundo del Derecho
como un bien incorporal dotado de ciertos caracteres
similares al de aquellos, que permiten por eso incluirlo en la
aludida propiedad.

Dentro del trabajo de campo realizado en los Tribunales de
Trabajo, Inspeccion General de Trabajo y en Empresas de
diferente actividad economica, pude establecer que muchos
desconocen qué son los secretos de la empresa, pero la
mayoria se incliné o coincide en indicar como uno de los
secretos laborales, en primer lugar, los estados financieros
de las empresas. Derivado de dicho trabajo de campo
podemos definir el secreto laboral de la siguiente manera:
"Aquella informaciéon de tipo técnico, financiero,
mercadologico u otro que le permite a la empresa mantener
ventajas competitivas"”.

FIDELIDAD:
“Lealtad, cumplimiento de la palabra dada”. (14)

g-1) FIDELIDAD A LA EMPRESA:

"Puede caracterizarse por una celosa actitud personal de no
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perjudicar a la empresa o patrono a que se sirve y de
contribuir a su desenvolvimiento y prosperidad. Tanto los
beneficios que deben procurarse como los perjuicios que
han de impedirse pueden ser patrimoniales y éticos. Su
materializacién principal se traduce en los deberes de
abstenerse del descubrimiento de secretos profesionales y

de no entregarse a una competencia desleal". (15)

Este deber de fidelidad es tanto més exigible cuanto mayor

es la jerarquia del empleado y mds dedicadas sus funciones.

Enel presente capitulo se pretende conceptualizar tanto desde un *
punto legal como doctrinario, en una forma somera los elementos sobre
los cuales estdn encaminadas los preceptos legales que dinamizan el
Derecho Laboral. Valga este comentario no ha guisa de disculpa, sino
porque los mismos han sido tratados con anterioridad en una forma
profunda y porque no es el tema central del presente estudio. Se
efectia la conceptualizacion de dichos aspectos porque son el
basamento para introducirnos en un concepto, que si bien es cierto estd
regulado en nuestra legislacién, no por ello deja de ser novedoso como
lo es el SECRETO LABORAL, que obviamente es sobre el cual descansa

todo nuestro interés juridico.

Partiendo de lo expuesto encontramos, en primer lugar, que para
encuadrar a "los sujetos de la relacion laboral” en algin momento la

doctrina tiende a manejar un concepto bastante amplio al indicar que
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bajo ese concepto "debemos incluir a todas las personas que participar’
de las relaciones de trabajo", y esto necesariamente nos obliga
preguntarnos quienes serdn todas esas personas que participan de las
relaciones de trabajo. La respuesta es harto dificil, toda vez que en un
primer momernto natural tendriamos iinicamente a patrono y a
trabajador; ahora bien, la norma laboral contiene figuras como la de
Representante del Patrono, Intermediario (es prudente hacer mencion
que no es materia del presente estudio establecer las consecuencias
legales de las mismas), que obviamente encajan perfectamente en el
punto de vista doctrinario. Ahora bien, no obstante que nuestra

legislacion trae nominadas dichas figuras y que ademds nuestra

" realidad econdmica laboral trae nuevas instituciones como por ejemplo, -

"Las Operadoras de Personal” o de "Intermediaciéon Laboral”, en
estricto sentido maneja un concepto restringido al indicar en la parte
conducente del articulo primero que: "El presente Codigo regula los
derechos y obligaciones de patronos y trabajadores, con ocasion del
trabajo...".

Con lo expuesto considero que independiente de manejar ya sea
un concepto amplio o restringido en cuanto a fijar o bien determinar

quienes son los actores de la relacion laboral, he de indicar que ambos

conceptos coinciden bdsicamente en que los mismos son EL PATRONOY

EL TRABAJADOR.

Teniendo claro que la doctrina y nuestro sistema legal coinciden
bdsicamente en que tanto patrono como trabajador son los sujetos de la

relacion laboral, es necesario determinar qué entendemos por patrono

_— .
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como por trabajador y diré que tanto el concepto legal como el
doctrinario tienen como punto de concordancia el hecho de alguien que
presta un servicio y alguien que recibe dicho servicio a cambio de una
contraprestaciéon, siendo elemento indispensable "la dependencia”.
Siguiendo ese orden de ideas encontramos ademds que esa relacién de
trabajo se perfecciona desde el mismo momento de que inicia la
prestacion del servicio, concepto que encontramos su razén de ser en
el cardcter tutelar del Derecho de Trabajo, aunado a que nuestra
realidad laboral nos indica que es minimo el porcentaje existente que
para formalizar una relaciéon laboral suscribe un contrato de trabajo de
conformidad con la normativa legal vigente; es por ello que concibo que
con gran tino el legislador previé una realidad social y estipul6 que la
relacion laboral se perfecciona desde el mismo momento que se inicia la

prestacion del servicio.

Teniendo un panorama claro en cuanto a que en una relacién
laboral tipica se tienen que conjugar necesariamente las figuras de
patrono, trabajador, prestaciéon de servicio, contraprestacion por el
servicio brindado y la relacion de dependencia entre uno y otro, surge
otro elemento que por su propia naturaleza y por la importancia que el
mundo moderno le otorga, obliga a establecer cudl es la situacion
juridica de que goza y este es el SECRETO LABORAL. Es asi como los
diversos tratadistas definen en estricto sentido al secreto como "lo que
cuidadosamente se tiene reservado y oculto y al secreto laboral como los
hechos secretos de la empresa y que por ende al trabajador le estd
prohibido divulgar”. En dicho dmbito vemos diversas clasificaciones,
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siendo las mds comunes la de identificarlos como técnicos, comerciales
y de fabricacién; obviamente el secreto laboral tiene que ir acompaiiado
de un elemento intrinseco, de cardcter eminentemente personal y este
es la FIDELIDAD.

Dentro de nuestro andlisis, el objeto primordial es determinar qué
sanciones imponé nuestra ley, cuando ese secreto laboral, cuyo
andamiaje principal es la FIDELIDAD, (es preciso aclarar que por su
naturaleza solo es objeto de sancion desde un punto de vista moral), se
ve transgredido. Debemos arribar como primera conclusién que el
principal agente de ser objeto de sancion es el trabajador, porque seria
una incongruencia y un total absurdo el pensar que el Patrono incurra
en dicha transgresion, en virtud de que él es el principal afectado.
Nuestra legislacion en dicho aspecto comparte lo acotado por la doctrina
tanto en lo referente a la clasificaciéon como quién es el sujeto
responsable de guardar "el secreto” y de tal suerte en el articulo
sesenta y tres literal g) del Cédigo de Trabajo, como parte de las
obligaciones del Trabajador, establece guardar los secretos técnicos,
comerciales o de fabricacion, imponiéndole una sancién en el caso de
violentar dicho precepto, tal como lo establece el articulo setenta y
siete, literal e), del mismo cuerpo legal, cuando se tipifica como una
causa justa cfe despido y por ende se faculta al patrono a dar por

terminado el contrato de trabajo, sin responsabilidad de su parte.

Vemos pues, como nuestra legislacién a pesar de no dar un
tratamiento extenso al tema del Secreto Laboral, es claro y contundente
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al fijar la postura legal que deberd guardarse al producirse el supuesto
juridico contenido en la norma, debiendo ser claros que la aplicaciéon de
esta norma no es obstdculo para que el afectado pueda recurrir ante los
O6rganos jurisdiccionales correspondientes a efecto de que se apliquen
otro tipo de sanciones, como mds adelante serdn objeto del presente

estudio.
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CAPITULO 11

"DOCUMENTOS EN LOS CUALES PUEDE CONSTAR
EL SECRETO LABORAL"

Dentro de los deberes de los trabajadores u obligaciones como lo
intitula el capitulo sexto, del titulo segundo, del Cédigo de Trabajo, estd
guardar los secretos que tengan conocimiento los trabajadores con
motivo del trabajo; este deber u obligacién de guardar los secretos ha
hallado configuracién legal en nuestro derecho interno tanto a nivel
laboral y penal como mds adelante se tratard.

Considero que los documentos idéneos que pueden ser suscritos
entre trabajadores y patronos, en los cuales puede constar la

- obligacion de guardar los secretos que tengan conocimiento los
empleados con motivo de la relacion laboral, son el Contrato Individual
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de Trabajo, el Reglamento Interior de Trabajo y el Pacto o Convenio

Colectivo de Condiciones de Trabajo, esto sin perjuicio de cualquier
otro documento que las partes consideren apropiado en suscribir; a
continuacién estableceré tanto legal como doctrinariamente si el secreto
laboral debe constar en este tipo de documentos para que tenga

cardcter vinculante respecto del trabajador.

CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO:
El Cédigo de Trabajo en su articulo dieciocho establece que: "...Es

el vinculo econémico-juridicomediante el que una persona (trabajador),

queda obligada a prestar a otra (patrono), sus servicios personales o’

a ejecutarle una obra, personalmente, bajo la dependencia continuada
¥y la direccién inmediata o delegada de esta ultima, a cambio de una
retribucion de cualquier clase o forma". (16)

"El contrato de trabajo es el que tiene por objeto la prestacion
retribuida de servicios subordinados de indole econémica, sean
industriales, mercantiles o agricolas. Mds técnicamente cabe definirio
asi: aquel que tiene por objeto la prestacion continuada de servicios
privados y con cardcter econdémico, y por ¢l cual una de las partes -el
patrono, empresario o empleador- da remuneracién o recompensa a
cambio de disfrutar o servirse, bajo su dependencia o direccién, de la
actividad profesional de otra, denominada el trabajador”. (17)

Al analizar la definicién legal y doctrinaria de Contrato Individual
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de Trabajo, pareciera que la tinica obligacion por parte del trabajador
fuerala prestacion de los servicios, empero el articulo veinte del Codigo
de Trabajo nos aclara esta situacion al establecer que el contrato
individual de trabajo obliga, no sélo a lo que se establece en él, sino a
las consecuencias que del propio contrato se deriven segiin la buena fe,
la equidad, el uso y costumbres locales o la ley; al amparo de dicha
norma legal estimo que para que un trabajador esté obligado a guardar
los secretos que tenga conocimiento con motivo del trabajo, no es
necesario que conste en el propio contrato individual de trabajo, ya que
como establece esta norma, el contrato individual de trabajo obliga no

solo a lo que en él se establece sino a las consecuencias que del propio

contrato se deriven, esto desde mi punto de vista significa que abarca -

también guardar los secretos de que tenga conocimiento el empleado con
motivo del trabajo. Es mds, como se dijo en el capitulo anterior, un
minimo porcentaje de la poblacién laboral celebra sus contratos de
trabajo en forma escrita y como también nuestra legislacion laboral
permite celebrar contratos de trabajo en forma verbal para ciertas
actividades, entonces seria ilégico pensar que si no consta por escrito,
no exista responsabilidad para el que divulgue los secretos de la
empresa o patrono.

REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO:
Elarticulo cincuenta y siete del Cédigo de Trabajo establece que:
"Es el conjunto de normas elaborado por el patrono de acuerdo con las

leyes, reglamentos, pactos colectivos y contratos vigentes que lo
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afecten, con el objeto de precisar y regular las normas quc
obligadamente se deben sujetar él y sus trabajadores con motivo de la

ejecucién o prestacion concreta del trabajo”. (18)

"Las relaciones juridicas laborales pueden concretarse
directamente entre las partes: segin el contrato individual de trabajo;
pueden regirse por las convenciones colectivas que pactan las
asociaciones representativas de empresarios y trabajadores; pero se
regulan, asimismo, por reglamentaciones de iniciativa y autoridad
unilateral”. (19)

Entre las designaciones mds frecuentes de esta figura juridica se
hallan las de reglamento de taller, reglamento de trabajo, reglamento
interior o interno de trabajo, reglamento de fdbrica, reglamento de
empresa, reglamento de servicio. En verdad las distintas formas
obedecen a factores circunstanciales de predominio o preferencia, sin

fundamentar por ello discrepancias esenciales.

Tal vez la expresion mds divulgada, es la que se usa en nuestro
medio y la que contempla nuestra legislacion, siendo la de Reglamento
Interior de Trabajo, porque esta denominacién se adapta mejor a la

variedad de empresas, al conjunto productor o laboral.

Ernesto Krotoschin nos dice que: "Por reglamento interno se
entiende la coleccion ordenada de las condiciones especiales de trabajo
vdlidas en una empresa o parte de ella. Por regla general, el reglamento




19 -
S

interno es hoy una especie de acuerdo de empresa. En cuanto tal, ?é’\,\

distingue de éste por su contenido y finalidad mds que por su
naturaleza juridica (en cuanto a los efectos normativos se refiere; el
reglamento interno no produce efectos obligacionales). Pero el
reglamento interno no siempre es el resultado de un acuerdo normativo
entre el patrono y los representantes de los trabajadores.” (20) Existen
también sistemas en que la reglamentaciéon interna emana de modo
unilateral del empleador o, aun siendo acuerdo, no produce efectos
normativos, tal es el caso de Guatemala, en virtud de que el Cédigo de
Trabajo faculta al Patrono a elaborar ese cuerpo normativo y ponerlo

en vigor, previa aprobacion de la Inspeccion General de Trabajo.

Ni la definicion legal ni las doctrinarias establecen que la
obligacion del trabajador de guardar los secretos de que tenga
conocimiento con motivo del trabajo, debe constar en el Reglamento
Interior de Trabajo, empero si nos apegamos a lo establecido en el
articulo sesenta del Cédigo de Trabajo, pareciera que nos aclara esta
situacion, ya que estipula que el Reglamento Interior de Trabajo debe
contener todas aquellas normas necesarias para el buen cuido de los
bienes de la empresa; es clerto que esta norma es imperativa al
indicarnos "debe", pero considero que los secretos de una empresa no
pueden ser considerados como bienes, entonces no hay ninguna
obligacion de que conste en el Reglamento Interior de Trabajo la
obligacién de guardar los secretos, para que los trabajadores tengan

la obligacion de hacerlo, aunque técnicamente seria lo mds apropiado.

.
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Jueces e Inspectores de Trabajo, son de la opinién que el |

Reglamento Interior de Trabajo debidamente aprobado es el documento U

en el cual se puede hacer constar la obligacién de guardar el secreto,

lo cual comparto.

PACTO O CONVENIO COLECTIVO DE CONDICIONES DE TRABAJO:

El articulo cuarenta y nueve de nuestro Cédigo de Trabajo
establece que: "Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo, es el que se
celebra entre uno o varios sindicatos de trabajadores y uno o varios
patronos, o uno o varios sindicatos de patronos, con el objeto de
reglamentar las condiciones en que el trabajo deba prestarse y las -

demds materias relativas a éste”. (21)

Guillermo Cabanellas nos dice que: "Como nocion preliminar, se
estd ante el convenio que regula uniformemente las prestaciones de un
grupo de trabajadores, de una empresa o de toda una profesién, con
respecto a uno o mds empresarios, en lugar o por tiempo determinado.
Surgié esta modalidad ante la desigualdad que, para concertar
remuneracioén y obligaciones, era evidente en la contratacién directa del
trabajador, aislado ante el patrono, con mayor potencia juridica y
econdmica."” (22)

"Convencion colectiva de trabajo es un acto juridico bilateral
concluidoentre una o varias asociaciones profesionales obreras, por un

lado, y una o varias asociaciones patronales o un solo patrono, por otro,

o

AL
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para regular las condiciones de trabajo, cuantitativamente infinitas, y

para mantener el estado de paz entre las partes de la convencion. " (23)

Como se puede apreciar, también en la definicion legal y
doctrinaria de Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo no se
establece que debe constar en el mismo la obligacién del trabajador de
guardar los secretos de que tenga conocimiento con motivo del trabajo,
pero éste también puede ser uno de los documentos idéneos para

hacerlo constar.

Como quedo establecido, para que los trabajadores tengan la

obligacién de guardar los secretos de que tengan conocimiento con °

motivo del trabajo, no es necesario que conste por escrito dicha
obligacion; asimismo, el propio Cédigo de Trabajo en su articulo sesenta
y tres, literal g), lo concibe como una "obligacién del trabajador”,
siendo la primera consecuencia al contravenir dicha norma, el despido
justo que tiene derecho a hacer efectivo el patrono previo
apercibimiento legal, esto sin perjuicio de encuadrar dicha

contravenciéon en uno de los delitos que establece el Cédigo Penal.

Enfatizo que se trata de una obligacién, lo que sustento con los
siguientes puntos tanto doctrinarios como legales.

Doctrinariamente podemos definir la obligacién como el derecho
que tienen dos o mds personas a exigir de otra u otras, y a veces a

exigirse reciprocamente, una prestacion, positiva o negativa.

L
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Legalmente lo considero una obligacién, no solo porque asi la
concibe el articulo sesenta y tres del Cédigo de Trabajo, sino también
porque el cuarto considerando, literal e) del mismo cuerpo legal,
establece que el derecho de trabajo es una rama del derecho piblico...,
esto significa que el Estado ha considerado que debe excluirse la
posibilidad de que las partes acuerden por decisién propia, regular su
conducta de manera distinta de como estableci6 el legislador;
encuadrdndolo en el tema objeto del presente estudio, significa que si
el legislador establecié que el trabajador tiene la obligacion de guardar
los secretos de que tenga conocimiento con motivo del trabajo, esta
obligacién ya no es necesario que conste en ningiin otro documento
para que el trabajador tenga que hacerlo.

Estd por demds recordar que al amparo del articulo tres de la Ley
del Organismo Judicial, el trabajador no puede alegar ignorancia con
respecto a la obligacion de guardar los secretos de la empresa, por el
hecho de estar regulado solo en la ley.

Como quedd establecido, no es necesario que conste por escrito la
obligacién del trabajador de guardar los secretos de que tenga
conocimiento con motivo de su trabajo, pero como una forma de regular
adecuadamente esta situacion entre la empresa y el trabajador e incluso
para seguridad juridica de las partes, es recomendable que quede
establecido por escrito cuales son los secretos que deben guardar los
trabajadores y a qué responsabilidades se hace acreedor el trabajador
en caso de revelarlos.
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A manera de ejemplo y de una manera amplia, estimo que ésta es
Ia forma en que puede quedar redactada la cldusula, en cualquier
documento que patronos y trabajadores tengan a bien suscribir para
hacer constar la obligacién de guardar los secretos que el trabajador
tenga conocimiento con motivo del trabajo, adecudndolos desde luego
a la actividad economica de cada empresa y a la situaciéon particular en
que se presente.

“I) El trabajador se obliga a resguardar todo material o informacién
confidencial del patrono, de sus clientes o cualquier otra persona
individual o juridica con quien se tenga relacion con motivo del trabajo
contratado.

Expresamente se obliga a no divulgarla, transferirla, ni prestarla a
terceros de ninguna forma; dicha informacion puede referirse a asuntos
internos de la empresa o relacionada con los clientes del patrono o de
cualquier otra tercera persona con quien el patrono tenga relacion
comercial.

II) Asimismo, en virtud de que el patrono es propietario y ademds
elabora, posee, proporciona, ofrece y se dedica a actividades de alta
investigacion, mercadeo, computacion, estudios y proyectos de alta
tecnologia, muchos de ellos clasificados como confidenciales, manifiesta
el trabajador que formalmente se obliga y compromete en relacién a la
propiedad del patrono, inCIU}.’endO informacién, tecnologia,
documentacién, programas, estudios, clasificaciones, métodos e
investigaciones a que sean mantenidos, ejecutados y/o desarrollados

con cardcter confidencial y, como consecuencia, a que no se produzca
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dafio o perjuicio alguno para el Patrono. El trabajador tendrd acceso a
informacién miiltiple y en consecuencia, estd plenamente consciente que
tiene total responsabilidad de proteger, custodiar, guardar, preservar
y defender los documentos, informacién de toda clase, férmulas,
clasificaciones y en general todos los métodos que el patrono posea o en
el futuro adquiera, estando enterado de las responsabilidades legales
(civiles y penales) en que incurrird en caso de que por culpa o dolo,
dicha informacién, documentos o bienes del patrono, sean total o
parcialmente conocidos, usados, empleados o aprovechados por

terceros.”
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CAPITULO 111

"CATEGORIAS DE TRABAJADORES OBLIGADOS
A GUARDAR EL SECRETO LABORAL"

En el presente capitulo estableceré qué trabajadores tienen la
obligacién de guardar los secretos que tengan conocimiento con motivo
del trabajo, si hay alguna responsabilidad especial o mayor para los
trabajadores de alta jerarquia, o algin trabajador esta exento de dicha
responsabilidad.

A continuacién definiré los puestos o cargos de trabajo tipode las
empresas.

a) Cargos de Confianza:

"Son aquellos para cuyo ejercicio es bdsico que quien los
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desempeiie tenga idoneidad moral reconocida, y correccién o
discrecion suficiente para no comprometer la seguridad de la

respectiva empresa”. (24)

Esta norma legal es clara al indicarnos que quien desempere estos
cargos tenga discreciéon para no comprometer la seguridad de la
empresa; estos atributos del trabajador, obviamente tienen que
ser calificados por el patrono, porque estard en juego la

seguridad de su empresa.

Ejecutivo:
"La persona que forma parte de una comision ejecutiva o que *

desempenia cargo directivo en una empresa”. (25)

Guillermo Cabanellas nos dice que "La palabra "ejecutivo” es
innecesaria, porque no se estd ante otra cosa que ante un
dirigente de empresa, pero que no es el gerente o director
principal, sino uno de sus colaboradores superiores, encargado

de alguno de los sectores o especialidades de la misma". (26)

El Cédigo de Trabajo en su articulo trescientos cincuenta y uno,
tiene establecido este puesto como Cargo de Direccion,
estableciendo que son aquellos en cuyo desemperio se dicten
resoluciones que obliguen a todo o a la mayor parte del personal
de una empresa, departamento o seccion de la misma.
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Representantes del Patrono:

"Representantes del patrono son las personas individuales que
ejercen a nombre de éste funciones de direccién o de
administracion, tales como gerentes, directores, administradores,
reclutadores y todas las que estén legitimamente autorizadas por
aquel”. (27)

“Son aquellos puestos que traen consigo la actuacién de la
voluntad del patrono e implican alta jerarquia o dignidad o la
delegacion de funciones que en principio corresponden a aquél”.
(28)

La doctrina define a estos trabajadores como Altos Empleados y
al respecto nos indica que son aquellas personas que sin ser
patrono, empresario, duefio o accionista principal, desempefian
importantes y decisivas funciones de gestion, con atribuciones
sobre los restantes empleados, subalternos para él, y con
respecto a los obreros con que pueda contar el establecimiento,
empresa u organizacion.

Doctrina, legislacion y jurisprudencia discrepan o vacilan acerca
de la naturaleza autonoma o subordinada que debe asignarse al
trabajo de los altos empleados, con la exclusién consiguiente de
la esfera laboral y politico laboral tipica. Predomina el criterio
excluyente porque la subordinacion caracteristica que pesa sobre
los trabajadores genuinos se esfuma en estos otros, que mandan
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sobre muchos y s6lo obedecen a uno, con el cual los vinculos de

amistad y de confianza suelen sobreponerse a los de jerarquia
profesional. Ademds, para sus subordinados y para terceros, los
altos empleados aparecen como el dlter ego (otro yo) del

empresario.

Intermediario: .

"Intermediario es toda persona que contrata en nombre propio los
servicios de uno o mds trabajadores para que ejecuten algiin
trabajo en beneficio de un patrono. Este iltimo queda obligado
solidariamente por la gestion de aquel para con el o los
trabajadores, en cuanto se refiere a los efectos legales que se
deriven de la Constitucion, del Cédigo de Trabajo, de sus

reglamentos y demds disposiciones aplicables”. (29)

"Hay casos en que una persona contrata en nombre propio los
servicios de uno o varios trabajadores, para ejecutar con ellos
trabajos en beneficio de un tercero, por cuenta y riesgo de éste.
En este caso es dable considerar, segin las circunstancias, a esta
persona como empleador (contratista), y a los trabajadores asi
contratados como que se halizn, ademds, en relacion de
dependencia "mediata” con respecto al tercero (empleador
principal), siendo la persona que formé y contraté el grupo, como
tal o individualmente, el superior directo”. (30)

Trabajadores Administrativos:
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Podemos decir que Trabajadores Administrativos son aquellos que
despliegan una actividad mental como parte integrante de su
trabajo; como ejemplo de estos empleados podemos citar a los
asesores, contadores y cuantos planean o proyectan las labores

de una empresa u oficina.

Trabajadores de Planta:

Son aquellos que se sirven de las manos en su tarea profesional.
También los que hacen un esfuerzo muscular en su actividad
laboral. Con mayor amplitud, todo aquel que presta servicios
donde no se precisan sino los sentidos y la normal aplicacion de
la atencion humana, sin desplegar actividad mental ni presuponer

ciertos estudios o cultura.

Vendedores:

"Que vende. Vender es traspasar a otro por el precio convenido
la propiedad de lo que uno posee. Exponer u ofrecer al piblico los
géneros o mercaderias, propias o ajenas, para el que las quisiere
comprar”. (31)

Nuestra ley no hace una clasificacién de los puestos de trabajo ni
de los secretos que pueden existir en una empresa, tampoco
establece penas determinadas .para el que revele determinado
secreto, ya que lo establece en forma genérica; lo que podemos
afirmar es que todos los trabajadores estin obligados a guardar
los secretos de la empresa no importando de que tipo sean, ni
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existiendo excepcién a dicha obligacion para ningin trabajador.

Como puede establecerse en las definiciones de los puestos o
cargos de trabajo y como lo pude confirmar en los diferentes
lugares en donde se efectuaron las encuestas, cuanto mds alto es
el puesto o cargo que ocupe un trabajador en la empresa, mayor
conocimiento tendrd de los secretos de la misma, teniendo por lo
tanto mayor obligacién en guardar dichos secretos; por ejemplo,
un trabajador administrativo y un vendedor seguramente solo
tengan conocimiento de los secretos respecto a la clientela de la

empresa, empero un Representante del Patrono tendrd

conocimiento de todos los secretos de la empresa, por ejemplo, el -

proceso de fabricacién, férmulas, clientes, procesos técnicos, etc.

Como algo que considero especial en nuestra legislacion laboral,
es lo establecido en el titulo noveno, capitulo segundo del Cédigo
de Trabajo, referente a la obligacién que tienen los Inspectores
de Trabajo y los Trabajadores Sociales en guardar los secretos
industriales o comerciales de que tengan conocimiento en razon
de su cometido, de lo contrario serdn destituidos de inmediato, sin
perjuicio de las demds responsabilidades penales, civiles o de
otro orden que les correspondan.

Segﬁﬁ informacién proporcionada en la Inspeccion General de
Trabajo, los Inspectores no tienen conocimiento que hayan

iniciado en contra de alguno de sus compaifieros, acciones por

haber revelado secretos de las empresas donde hayan realizado
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inspecciones.

Considero que existe una laguna legal en nuestra legislacion
laboral, al no establecer la obligacién de los trabajadores de
guardar los secretos de la empresa a la cual pertenecen, una vez
se haya terminado con la relacion de trabajo; tnicamente
establece que a los Inspectores de Trabajo y los Trabajadores
Sociales, le es prohibido divulgar los datos que obtengan con
motivo de sus inspecciones o visitas y de los secretos industriales
o comerciales de que tengan conocimiento, subsistiendo dicha

obligacion aiin después de haber dejado el servicio.
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CAPITULO IV

"RESPONSABILIDADES DERIVADAS DE LA
VIOLACION AL SECRETO LABORAL"

REVELACION DEL SECRETO:

Resulta frecuente, equiparar descubrimiento y revelacién
de secretos. Sin embargo, como las dos acepciones definidoras
concretan, se estd ante dos manifestaciones distintas. EI
descubrimiento en sentido estricto lo realiza el que hasta
entonces desconocia el secreto, alin cuando pueda constituir la
culminacién de paciente y prolongada actitud, guiado por la
curiosidad, el interés o el deber. Contrariamente, revelan secretos
los que por efecto de la embriaguez, por imprudentes
confidencias, para liberarse de la angustia -como algunos

acusados si los abruman los remordimientos o las pruebas-, e
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incluso por precio (los espias y trabajadores o socios desleale:"),
ponen de manifiesto lo hasta entonces oculto o, en dimension

minima, lo ignorado por aquel a quien se descubre.

Simplificando la definiciéon de revelacién de secretos,

podemos decir que es la manifestacién espontinea, por

indiscrecién u otromdévil, y forzada también por ajenas presiones,

de algo reservado u oculto que a otro interesa.

a.l)

— V-

- .
P L L T LA O R

1
'

Revelacion Culposa:

En sentido amplio, se entiende por culpa toda falta,
voluntaria o no, que causa mal o daido; es decir, causa
humana de uno u otro.

También podemos definir a la culpa como el proceder con
omisién de la diligencia exigible, o negligencia.

Nuestro Cédigo Civil en el articulo un mil cuatrocientos
veinticuatro, estipula que: "La culpa consiste en una accién
u omisién perjudicial a otro, en que se incurre por
ignorancia, impericia o negligencia, pero sin propdsito de
dadar”. (32)

De lo estipulado en la norma anterior, podemos decir éue
existe revelacion culposa de secretos cuando el trabajador
revela los mismos sin el propésito de causar dafio, no
quedando por eso relevado de responsabilidad, como

) e

. e,
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estableceremos mds adelante.

Revelaciéon Dolosa:

Nuestro Cédigo Civil en el articulo un mil doscientos sesenta
y uno, establece que: "Dolo es toda sugestion o artificio que
se emplee para inducir a error o mantener en él a alguna de
las partes”. (33) '

En acepcion genérica, "engaio, fraude, simulacién”. "En
significado especifico de cardcter forense, "en los delitos,
voluntad intencional, propdésito de cometerlo; en los
contratos o actos juridicos, engafio que influye sobre la
voluntad de otro para la celebracion de aquéllos, y también
lainfraccion maliciosa en el cumplimiento de las obligaciones
contraidas”. (34)

Dentro del mundo del Derecho, el dolo significa la maldad
Jjuridica; la prdctica voluntaria del mal; la perfidia, la mala
intencion, la safia, la crueldad, la mala fe, la traicién; en
resumen, el repertorio o sintesis de lo negativo en los
valores sociales y en la conducta individual.

Entonces el dolo, en el tema objeto de estudio, significa
tener la intencion de revelar los secretos de la empresa
para la cual labora el trabajador.
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EMPLEAR EL SECRETO EN PROVECHO PROPIO O DE UN TERCERO:
Emplear en provecho propio el secreto significa que el
trabajador de la empresa a la cual pertenecen los secretos, utiliza

él mismo esos secretos y obtiene para si los beneficios.

Emplear el secreto en provecho de un tercero significa
proporcionarselos a otra persona con 4nimo o sin dnimo de lucro,

para que sea esta tercera persona la que obtenga los beneficios.

b.1) Con dnimo de lucro:

Emplear el secreto con dnimo de lucro, significa tener el

propéosito de obtener una ganancia, provecho, utilidad o -

beneficio al revelar dichos secretos de la empresa.

b.2) Sin dnimo de lucro:
A contrario sensu de la definicién anterior, seria sin el
propésito de obtener una ganancia, provecho, utilidad o
beneficio al revelar los secretos de la empresa, desde mi
punto de vista no es frecuente que se emplee en provecho
propio sin dnimo de lucro un secreto.

Lucro Cesante:

En el tema que nos ocupa seria la ganancia o beneficio que
ha dejado de obtener el patrono o duefio de la empresa,
cuando uno de sus trabajadores revela los secretos de la

misma.
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Lucro Naciente:
Es el beneficio o utilidad que obtiene la persona
(trabajador) al revelar los secretos de la empresa a la cual

pertenece.
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(32)  Decreto-Ley 106. Cédigo Civil.

(33)  Decreto-Ley 106. Cédigo Civil.

(34)  Guillermo Cabanellas. Tomo II. Diccionario Enciclopédico de Derecho Usual. Editorial

Heliasta S.R.L. 1980. Pdgina 777.
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CAPITULOV

"REGULACION LEGAL DE LAS
CONSECUENCIAS Y RESPONSABILIDADES"

DESPIDO DIRECTO Y JUSTIFICADO:

La primera consecuencia inmediata para el trabajador al revelar
los secretos de la empresa que tenga conocimiento con motivo del
trabajo, es el despido directo justificado que tiene derecho a
hacer efectivo el patrono, sin responsabilidad para él,
ampardndose en el articulo setenta y siete del Cédigo de Trabajo
que estipula: "Son causas justas que facultan al patrono para dar
por terminado el Contrato de Trabajo, sin responsabilidad de su
parte: ...e) Cuando el trabajador revele los secretos a que alude
el inciso g, del articulo sesenta y tres;... y en el articulo sesenta

y tres, se estipula: "Ademds de las contenidas en otros articulos
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de éste Codigo, en sus reglamentos y en las leyes de previsién
social, son obligaciones de los trabajadores: ...g. Guardar los
secretos técnicos, comerciales o de fabricacién de los productos
a cuya elaboracion concurran directa e indirectamente. con tanta
mds fidelidad cuanto mds alto sea el cargo del trabajador o la
responsabilidad que tenga de guardarlos por razén de la
ocupacién que desempeiia, asi como los asuntos administrativos
reservados, cuya divulgacién pueda causar perjuicio a la
empresa...; " esta es la inica consecuencia establecida en el Cédigo
de Trabajo para el empleado que revele los secretos de una
empresa.

Tanto en la Inspeccion General de Trabajo como en las diferentes
empresas donde se realizaron entrevistas, manifestaron que
tienen conocimiento que la linica accién que se puede ejercitar en
contra de un trabajador que revele los secretos de una empresa,
es el despido justificado que tiene derecho a hacer efectivo el
patrono sin ninguna responsabilidad para él.

Considero oportuno mencionar que también para los servidores
piblicos hay consecuencias si revelan secretos, tal como lo
establece el articulo setenta y seis numeral cinco de la Ley de
Servicio Civil, que estipula que son causas justas que facultan a
la autoridad nominadora para remover a los servidores publicos
del Servicio por Oposicion, sin responsabilidad de su parte: ... 5.
"Cuando el servidor falte a la debida discrecién, segin la

naturaleza de su cargo, asi como cuando revele los secretos que
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conozca por razén del puesto que ocupe”; uno de esos secretos
que estd obligado a guardar el servidor piblico lo contempla el
articulo noventa y seis del Codigo Tributario, que se refiere a que
los funcionarios o empleados piiblicos incumplen deberes cuando
revelen o faciliten la revelacion de hechos, actuaciones o
documentos de los que tengan conocimiento por razén de su cargo
y que por disposicion de la ley, deban permanecer en secreto o

confidencia.

ACCION PENAL:

Accion es una manifestacion de la conducta humana consciente
(voluntaria) o inconsciente (involuntaria) algunas veces; positiva
(activa) 6 negativa (pasiva) que causa una modificacién en el
mundo exterior (mediante un movimiento corporal o mediante su

omisién) y que estd prevista en la ley.

Accién Penal es el poder juridico de promover la actuacién
Jurisdiccional, a fin de que el juzgador se pronuncie acerca de la
punibilidad de los hechos que el titular de la accién reputa
constitutivos de delito.

En este caso la Accién Penal seria, poner en conocimiento del
6rgano jurisdiccional respectivo de que un trabajador revelé lo
secretos de la empresa, para que el juzgador le imponga las
sanciones establecidas en la ley.
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Sujetos del Delito:

La doctrina generalmente se refiere a dos clases de

sujetos: el primero que es, quien realiza o comete el

delito y que recibe el nombre de sujeto activo, autor,

ofensor, agente o delincuente; el segundo que es,

quien sufre las consecuencias del mismo y que recibe

el nombre de sujeto pasivo, ofendido, paciente o

inmediato. En el tema objeto de estudio los sujetos del

delito son el patrono (duefio de los secretos) y

trabajador (el que revela los secretos).

b.1.1.)

Autor:

Es el que realiza la accién, el comportamiento

descrito en la ley (en este caso la persona que
revela los secretos). Al ser la accién un
acaecimiento dependiente de la voluntad, no
puede ser atribuida, ni por consiguiente
realizada, sino por una persona humana. Sujeto
activo del delito es quien lo comete o participa
en su ejecucion; el que lo comete es activo

primario; el que participa es activo secundario.

Complice:
El que, sin ser autor, coopera a la ejecucién de
un hecho delictivo por actos anteriores o

simultineos, proporcionando a sabiendas
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ocasion, medios o datos que faciliten el delito o
falta (el que proporciona o coopera en la

revelacion de los secretos).

La complicidad estd integrada por un conjunto
de actos que no son necesarios ni determinantes
directamente para la ejecucién del delito, es
decir, que incluso se puede prescindir de ellos

para cometer el delito.

El Cédigo Penal, en el titulo cinco capitulo uno,
tiene definido que son responsables penalmente ~
del delito: los autores y los complices. Asimismo,

define quienes son autores y cémplices.

Clases de Penas:

Podemos definir a la pena como una sancién,
previamente fijada por la ley, para quien comete un
delito o falta, también especificados.

Atendiendo el tema objeto de nuestro estudio,

considero que las penas mds importantes pueden ser:

Privacién de libertad:
Consiste en la pena de "prision” o de "arresto”
que priva al reo de su libertad de movimiento, es
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decir, limita o restringe el derecho de
locomocién y movilidad del condenado,
obligandolo a permanecer en una cédrcel, centro
penitenciario (granja penal) o centro de
detencion, por un tiempo determinado.

Pecuniaria:

Son penas de tipo patrimonial que recaen sobre
la fortuna del condenado, tal es el caso de la
multa (pago de una determinada cantidad de
dinero), y el comiso (pérdida a favor del Estado
de los objetos o instrumentos del delito), asi
como la confiscacion de bienes que consiste en
la pérdida del patrimonio o parte del mismo a
favor del Estado (fisco). El Cédigo Penal, en su
articulo cincuenta y dos establece en qué
consiste la multa y, en su articulo sesenta en

qué consiste el comiso.

El articulo trescientos sesenta y cinco del
Cédigo Penal, establece la pena de privacién de
libertad y la pecuniaria para el que revelare

secretos, el que literalmente dice:

"(Infidelidad). Quien, conociendo un secreto de
industria o de comercio, o de otra importancia

econdmica y del que no pudiere libremente

e
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disponer, lo divulgare o lo utilizare para si
mismo o para un tercero, serd sancionado con
prision de seis meses a dos afos y multa de
doscientos a dos mil quetzales. Esta seria la
responsabilidad a que se hace acreedor el sujeto
activo (trabajador) al revelar algiin secreto de

la empresa.

Los Jueces y Magistrados del drea laboral fueron los inicos
en indicar que ademéds del despido directo y justificado que
tiene derecho a hacer efectivo el patrono, puede también
ejercitar la accion penal teniendo como fin la privacién de
libertad del trabajador y la accién civil que tiene como fin

la reparacion del dafio causado a la empresa.

ACCION CIVIL:

Accion Civil es el poder juridico de promover la actuacidn
jurisdiccional, a fin de que el juzgador se pronuncie acerca de la
obligacion que compete al delincuente o a determinadas personas
relacionadas con él mismo, de indemnizar a la victima del delito de
los darfios y perjuicios sufridos con ocasién del hecho punible.

El articulo ciento doce del Codigo Penal, establece: "Toda persona
responsable penalmente de un delito o falta lo es también
civilmente" (35); lo cual significa que el é6rgano jurisdiccional al
dictar el fallo y declarar la responsabilidad penal del sujeto
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activo por delito o falta, lo.hard también sobre la responsabilidad
civil nacida de estos. Hay que dejar claro que el juzgador tiene la
; obligaciéon de hacer la declaratoria de la responsabilidad civil del
condenado y fijar el monto de la misma, ordenando que ésta se
haga efectiva durante los tres dias después de estar firme y

debidamente notificado el fallo.

c.1) Daios:
Podemos definir que los dafios consisten en las pérdidas
que el patrono sufre en su empresa como consecuencia de la
revelacion de los secretos que ha efectuado el trabajador.

En cuanto a los darios materiales causados por el delito, no
hay mayor problema por cuanto estos pueden repararse y
valorarse objetivamente, el problema surge cuando se
refiera a la reparacién de los dafos morales, que son
subjetivos; al respecto la doctrina distingue entre dos
clases de darios morales: los darios morales que causan una
perturbacion de cardcter econémico (el descrito en las
relaciones comerciales, por ejemplo) cuya evaluacién mds o
menos aproximada es posible, en este caso la reparacion
tendrd entonces su fundamento, no en el dafo moral
propiamente dicho, sino en las perjudiciales consecuencias
patrimoniales en que se concreta. Y luego estdn los dafos
morales, que se limitan al dolor, a la angustia, a la tristeza,
pero sin que la afliccion moral tenga repercusién alguna de
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cardcter econémico.

c.2) Perjuicios:

A pesar de que la ley no explica nada mds, desde el punto de
vista técnico, el perjuicio se identifica como la ganancia
licita que ha dejado de obtener el patrono en su empresa
como consecuencia de la revelacién de secretos, culposa o
dolosa; no se diferencia del danio porque éste es el que
recae directamente sobre el bien patrimonial (el deterioro),
mientras el perjuicio deviene precisamente de este daio
causado, por ejemplo: una colision de vehiculos es dafo el
causado sobre los mismos, y perjuicio es el que sufren los -
propietarios a causa del dafio. De tal manera que las
responsabilidades civiles deben cubrir los dafos y
perjuicios que sufren el sujeto pasivo u ofendido en el
delito.

Nuestro Cédigo Civil nos dice, que los perjuicios son: "Las
ganancias licitas que deja de percibir una persona, deben
ser consecuencia inmediata y directa de la contravencion,
ya sea que se hayan causado o que necesariamente deban
causarse”. (36)

La responsabilidad civil es indemnizar al sujeto activo
(patrono) de los dafos y perjuicios causados en su

patrimonio.
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Por su parte, el Codigo Procesal Penal, establece en el
capitulo cuarto, lo referente a la Reparacidon Privada;
incluyendo en dicho capitulo la Accion Civil, Actor Civil y al

Tercero Civilmente Demandado.
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(35) Cédigo Penal. Decreto 17-73 del Congreso de la Republica.

(36) Cédigo Civil. Decreto-Ley 106.




CAPITULO VI

"PRESCRIPCION DE LA RESPONSABILIDAD"

La prescripcion constituye un modo de adquirir un derecho o de
liberarse de una obligacién por el transcurso del tiempo. Es por lo tanto
un medio de adquirir derechos o de perder otros adquiridos, obrando
el tiempo, en realidad, como el productor esencial de estas situaciones
Jjuridicas. De lo expresado se derivan, bien facilmente por cierto, dos
clases de prescripciones: una para adquirir y otra para liberarse. La
primera es un derecho, por el cual el poseedor de una cosa adquiere la
propiedad de ella por la continuacién de la posesién, durante el tiempo
fijado por la ley; la segunda, es una excepcién para repeler una accién,
por el solo hecho de que quien la entabla ha dejado durante cierto
tiempo de intentarla, o de ejercer el derecho al cual se refiere.
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La prescripcién ha sido atacada por considerar que el solo
transcurso del tiempo no debe ser un factor suficiente ni para adquirir
derechos ni para liberar obligaciones, para hacer lo injusto, justo. Sin
embargo, se presume que aquel que posee durante cierto tiempo debe
tener, por obra de éste, derecho a la cosa cuando en realidad no ha
habido una oposicién durante los amplios términos que la ley concede.
En cuanto a la prescripcion liberatoria, se considera que, cuando el
acreedor deja pasar cierto tiempo sin ejercer la accién concedida en
derecho, decac tdcitamente de su posicion, por cuanto se presume, ante
su silencio, haber hecho remisién a la deuda. Lo mismo cabe aplicar a la
prescripcion en Derecho Penal: transcurrido cierto lapso, desde que el
hecho delictuoso se produjo, la sociedad parece no tener interés en la
sancidn, puesto que el olvido viene a ser una amnistia que se presume

concedida por el simple transcurrir del tiempo.

La prescripcion se establece en el interés general: es un derecho
futuro, el cual no puede ser renunciado, hasta tanto que no haya sido
adquirido. Por eso la renuncia previa al derecho de prescribir no es
admisible, por contraria al orden publico.

La unificacién del concepto de prescripcién, dados los efectos
antagonicos de la adquisitiva y de la extintiva, resulta dificil o muy
sumaria. En realidad, las iinicas notas comunes son: a) la necesidad del
transcurso completo del plazo legal; b) el efecto consolidador que crea
en la certidumbre juridica; c) el cambio de titular en la relacién
juridica, que lo es el poseedor convertido en propietario, el deudor
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liberado de la obligacién o la colectividad en general, cuando se
produce el abandono o caducidad de un bien o derecho, siempre que
éste no sea personalisimo. Realmente, como se ha serialado, ambas clases
de prescripcién se enlazan por cuanto toda prescripcion adquisitiva
supone la extintiva del anterior titular; y toda prescripcion extintiva,
aun sin un competidor o poseedor que esté prescribiendo, crea una
situacion de cosa o derecho sin titular, que origina la propiedad

instantdnea por la ocupacién de la una o el ejercicio del otro.

Nuestro Cédigo de Trabajo trae establecida la prescripcion en el
titulo octavo, capitulo primero y al respecto nos dice que: "Es un medio
de librarse de una obligacion impuesta por el Cédigo de Trabajo o que
sea consecuencia de la aplicaciéon del mismo, mediante el transcurso de

cierto tiempo y en las condiciones que determina dicho capitulo”. (37)

El derecho de prescripcién es irrenunciable, pero puede
renunciarse la prescripcion ya consumada, sea expresamente, de

palabra o por escrito, o tdcitamente por hechos indudables.

Como ya quedo establecido en qué consiste la prescripcidn,
entraré a analizar en cudnto tiempo prescriben los derechos y
obligaciones derivados de la revelacién de los secretos de que se tiene

conocimiento con motivo del trabajo, siendo los siguientes:
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PRESCRIPCION PARA HACER EFECTIVO EL DESPIDO DIRECTO
JUSTIFICADO:

Como ya quedé establecido en el capitulo anterior, la
primera facultad que tiene el patrono cuando el trabajador revele
los secretos de su empresa, es despedirlo con causa justificada,
sin responsabilidad para él, al amparo del articulo setenta y sicte
literal e) y sesenta y tres literal g) del Cédigo de Trabajo, previo
apercibimiento; este derecho del patrono al amparo del articulo
doscientos cincuenta y nueve del Cédigo de Trabajo, prescribe en
veinte dias hdbiles, que comienzan a contarse desde que se dio la
causa para la terminacion el Contrato de Trabajo, o sea desde que
el trabajador revelé los secretos de la empresa o el patrono se
entero de estos hechos.

PRESCRIPCION DE LA ACCION PENAL:

La base de sustentacion de la prescripcion penal, es el
transcurso del tiempo. De acuerdo con nuestra ley, opera la
prescripcién del derecho de acciéon penal esto es, que el delito ya
no es perseguido, cuando ha transcurrido cierto tiempo, y
también el derecho a la ejecuciéon penal, o prescripcién de la pena.
Se fundamenta en que, si se trata de la accion penal resulta
contrario al interés social mantener indefinidamente viva la
Imputacién delictuosa;, a que las pruebas se debilitan con el
tiempo; a que la sustraccion a la justicia efectuada por el

delincuente es de por si un sufrimiento; y a que el darfio mediato
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Y la razén politica de la pena pierden vigor. Tratdndose de la
prescripcion de la pena su fundamento es ademds, la falta de su
utilizacion por el Estado, no obstante haber transcurrido el

tiempo.

Nuestro Codigo Penal en el articulo ciento siete, establece la
prescripcion de la responsabilidad penal, esto es extincién por el
transcurso del tiempo del derecho de accion penal en la siguiente
forma:
lo. Por el transcurso de 25 afios cuando correspondiere pena

de muerte.

20. En los delitos que tienen pena de prisién, por el transcurso -

de un periodo igual al mdximo de duracion de la pena
sefialada, aumentada en una tercera parte, no pudiendo
exceder dicho término de veinte arios, ni ser inferior a tres.

30. En los delitos penados con multa la accidon penal se extingue
por el transcurso de cinco afos.

40. En los casos de faltas, por el transcurso de seis meses.

Se deduce la accion penal, desde el momento en que el titular de
lamisma la ejercita ante los 6rganos jurisdiccionales competentes,
Y el término se cuenta, conforme lo establece el articulo ciento
ocho del Cédigo Pe{zal, también se refiere la ley, a la prescripcién
de la pena. Esto es, que transcurre un tiempo sin que la pena
fijada sea ejecutada. En ese caso las penas impuestas por

sentencia firme prescriben por el transcurso de un doble de la
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pena fijada, sin que pueda exceder de treinta afos, comenzando
a contarse el plazo desde la fecha en que la sentencia quede firme,
o desde el dia del quebrantamiento de la condena; sin embargo, la
prescripcion de la pena se interrumpe, quedando sin efecto el
tiempo transcurrido, por la comision de un nuevo delito, o porque
el reo se presente o fuere habido.

PRESCRIPCION DE LA ACCION CIVIL:
El articulo ciento doce del Cédigo Penal establece que toda
persona responsable penalmente de un delito o falta lo es también

civilmente.

Como quedo establecido en el capitulo anterior, el juzgador
tiene la obligacién de hacer la declaratoria de la responsabilidad
civil del condenado y fijar el monto de la misma, ordenando que
ésta se haga efectiva durante los tres dias después de estar firme
y debidamente notificado el fallo, lo cual no significa que el juez
penal debe ejecutar la responsabilidad civil impuesta, ello quiere
decir que si el condenado no lo hace, a la parte ofendida en el
delito le queda la via civil abierta, para que un J6rgano
jurisdiccional del ramo civil, pueda ejecutarlo a instancia de la
parte interesada y siempre que no prescriba su derecho; esta
prescripcion estd establecida en el articulo un mil quinientos
trece del Codigo Civil y al respecto nos indica: "Prescribe en un
afo la responsabilidad civil proveniente de delito o falta y la que
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nace de los dafios o perjuicios causados en las personas.
La prescripcion corre desde el dia en que recaiga sentencia firme

condenatoria, o desde aquel en que se causé el dafio”. (38)



(3N

(38)

NOTAS

Capitulo VI

Cédigo de Trabajo. Decreto 1441 del Congreso de la Reptiblica.

Cédigo Civil. Decreto-Ley 106.



CONCLUSIONES

La unica persona obligada a guardar los secretos de la empresa
Y que puede ser objeto de sancién al revelarlos es el trabajador,
ya que no podemos pensar en que puede ser el patrono quien
revele los secretos e incurra en responsabilidad.

La primera consecuencia para el trabajador al contravenir la
obligacion de guardar los secretos de la empresa, es el despido
directo y justificado que puede hacer efectivo el patrono, sin
responsabilidad de su parte.

No es necesario que la obligacion de guardar los secretos conste
por escrito, ya que la misma ley lo establece como una obligacién,
y siendo el Derecho del Trabajo una rama del derecho piiblico, las
partes no pueden regular de manera distinta su conducta de como
lo establecié el legislador.

Cuanto mds alto es el cargo o puesto que ocupe un trabajador en
la empresa, mayor conocimiento tendrd de los secretos de la
misma, teniendo por lo tanto mayor obligacién de guardar dichos
secretos.

'w.ﬂ OF 1A BRIVERSIDAD OF SAY CARYES BE SUATEMSI®

Biblicteca Central




68

En nuestra legislacion laboral existe una laguna legal, al no
establecer la obligacion de los trabajadores de guardar los
secretos de la empresa a la cual pertenecen, una vez haya

terminado con la relacién de trabajo.

Otras consecuencias al revelar los secretos de la empresa, es la
accion penal que tendria como fin al ejercitarla la privacion de
libertad del trabajador; y la accién civil que tendria como fin al
ejercitarla el pago de dafios y perjuicios causados a la empresa,

los cuales el trabajador tendria que hacer efectivos.

Hay que tener presente que si el patrono no efectia el despido del -
trabajador, si no se ejercita la accion penal o la accion civil en los
plazos que quedaron establecidos en el presente trabajo, pierde
dicho derecho.

Se pudo establecer que en las empresas existe desconocimiento,
con respecto a la obligacion que tienen los trabajadores de
guardar los secretos, lugar donde deberian tener claro en que
consisten dichos secretos y su regulacion legal, forma en que se
puede hacer constar dicha obligaciéon para mayor seguridad de

trabajadores y patronos.

- Ot -




RECOMENDACION

Unica.

Como una forma de regular adecuadamente la obligacién del
trabajador de guardar los secretos e incluso para seguridad juridica
de las partes (trabajador y patrono), es recomendable que quede
establecido por escrito cuales son los secretos que deben guardar los

trabajadores y a qué responsabilidades se hace acreedor el empleado

en caso de revelarios.

La forma como puede quedar redactado el documento, la podemos
tomar del ejemplo que estd al final del capitulo dos, pudiendo incluir en
dicho documento que la obligacion de guardar los secretos subsiste alin

después de concluida la relacién laboral y que la misma no prescribe.

Si el patrono considera que el cargo del trabajador es muy alto,
teniendo por lo tanto conocimiento de todos los secretos de la empresa,
considero que el patrono puede hacer un estimado de los darnios y
perjuicios que se le pueden causar a la empresa al revelar dichos
secretos y puede exigir del trabajador que constituya una fianza a

favor de la empresa.
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