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Seficr Decano: :
Respetuosamente me dirijo a usted, con el objete de manifestarle que, por
resolucidn emanada de esa Decanatura, se me nombrd como Asesor de Tesis del Br. OTTO
EFRAIN DE LECW ORTIZ., quidn elabord el trabajo intitulado: "ANALISTS JURIDICO DEL ME
DIQ DE IMPUGNACION INTERPUESTC FN CCWIRA DE LOS TRASLADOS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
SUJETOS A LA LEY DE SERVICIO CIVIL".

Al estudiante en mencidn se le brind® la orientacidn ¥ la asesoria que se
requiere para la elaboracidn de este tipo de trabajo, los mdtodos y las técnicas de ~
investigacidn a utilizarse, dando como resultado que la versidn final resulte bastan-
te interesante, por cuanto en el caso de aguellos servidores piblicos sujetos a la ley
de Servicio Civil, al no estar conforme con un traslado, si bien es cierto pueden imme
pugnar tal decisi®n de la Autoridad Nominadora, se enfrenta con la problemitica consis
tente en gue la ley que rige la materia es contradicteria, confusa al respecto, lo que
va en detrimento y perjuicio de los derechos de los empleados piblicos.

En consecuencia, se emite el dictamen solicitadec en sentido FAVORABLE, en
vista de gue el trabajo cumple con 1los requisitos establecidos en las normas conteni—
das en el Reglamento de ex3menes Tacnico Profesional y Plblico de Tesis, por lo que -
puede continuarse con el tramite correspondiente.

3in otro particular me suscribo del sefior Decano, con todo respeto,
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Sefior Decano:

Atentamente me dirije a usted. rara hacer de =zu
conocimiento gue en cumplimiento de resolucieén  de  ese
Decanato vrocedf a revisar el trabaje de Tesis del Bachiller

OTTO EFRAIN DE LEON ORTIZ, el cual se  tituls “ANRALISTS

JURIDICO DEL MEDIO DE IMPUGNACION INTERPUESTO FN CORTRA DE

LOS TRASLADOS DE LOS SERVIDORES PURLICOS SUJETOS A LA LEY DR
SERVICIO CIVIL".
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Abogado y Nolang

El trabajc tiene cidracter monografico v se refiere al
andlisis descriptive de un medio de impupgnacién repuladn en

la ley de Servicio Civil: tema my  impportante vpara les
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trabajadores del Estado, cuisnes .en "muchos casns, come 1o
expone el autor - son ohieto de viclaciones en sus derechos
laborales, vor motivasiones diversas. en la mavoria de cascs
atenas a su desenvolvimiento puramente laboral.

En cuanto & la pressntacisn del informe se refiere. el

mismo llena los requlesitos minimos exigidoz o Lo
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reglamentoz de esta casa de eatudics. wror lo gue si pueds
servir de base para el exsmen respective previe s qus el
auntor obtenga el grado académico v los titulos vrofesionales
correspondientes.

Sin otro particulsr me suscribo dél sefior Decano con

muestras de mi consideracidn v estima,
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INTRODUCCION

Es muy importante conocer gque cuande un trabajador del
3tado es trasladado en el desempefio de un puestc, ¥ el mismo no
3tA de acuerdo con tal disposicién, la ley le otorga el medioc
> impugnacidén por el cuasl puede oponerse a ese traslado, una
a2z haya sido notificado legalmente; ese medio legal que el
rabajador o servidor piuiblico puede utilizar es el denominado
acurso de Apelacién contenido en la Ley de Servicio Civil,
sereto nimero 1748 del Congreso de la Repiblica de Guatemala.
ara que el traslado pueda llevarse a cabo, debe cumplirse con
78 requlieitoa establecidos en dicha ley. Lamentablemente en la
ractica esos requisitos no se cumplen, podrias decirse qgque es
srque las sautoridades que llevan a cabo el traslade, ignoran
»8 mismos, lo cual no deberia ser asi puesto gque nadie puede
legar ignorancia frente a la ley; no obstente lo anterior en la
isma Ley de Servicio {ivil, existen dos articulos gque crean
mfusién en los servidores piblicos que son objleto de un
raslado, en cuanto al Organo ante qulen debe 1interponerse el
ecurso ¥ €l plazo que deben tomar en cuenta para poder hacerlo;
odo eato trae consecuenclaes que vienen a perjudicar al servidor
Gblico; por lo tanto de acuerdo a los expresado anteriormente
e eg satisfactorio preeentar este trabajo que contiene un
analieie Juridico del wedioc de impugnacién interpuesto en
ontra de los traslados de los servidores piblicos suletos a la
ey de Serviclo Civil" esperando que el mismo pueda servir tanto

estudiantes, servidores piblicos, autoridades de ila
dministracién Pablica {(muy especialmente a 1las autoridades
ominadoras), asi también a todae las personas gue de una u otra
anera se interesen en conocer como 8e realiza el traslado de un
ervidor piblico, los regquisitos gque deben cumplirse para
ealizarlo ¥y el procedimiento en s&i del recurzo de apelacién;
s8i también se propeonen reformes a algunos articulos de dicha
ey que tienen relacién directa con los traslados ¥ que
onsiderc que las reformas & esos articulos son necesarlae
orque asi no se deJaria en un impase &l trabajador para
nterponer su impugnacion v para que la Administraclién Piblica
ueda prestar un servicio mae eficiente.

El presente +trabajo estd compuesto por cinco capituloe en
ada uno de los cuales se anotan los contenidos siguientes:

El Capitulce I contiene aspectos generaleg scbre la
dministracion Pablica. E1 Capitulo II establece el Servicilo
ivil o Relacién Funcional, conteniendo sus caracteristicas,
efinicién, sistemas de ingreso & servicio civil, clases de
uncionarios piblicos vy las responsabilidades en que pueden
ncurrir. El Capitulo II1 contiene 1lo que es el Procedimiento
dministrativo:; describiende sus carscteristicas y las fases del
iismo. En este misme capitulo se encuentra lo relaclonado a los
raslados vy los requisitos legales para efectuarlos. El




Capitulo Iv egtablece aspectos generales del Recurso
Administrative. El Capitule V contiene un andlisis juridico
del medio de impugnacidn interpuesto en contra de les traslados
de los servidores pablicos sujetos a la Ley de Servicio Civil,
el mismo contiene los Organos que intervienen en la ejecucidn
del traslado, los reguisitos para efectuar el mismo, asi como el
tramite del Recurso de Apelacién, adiuntande un esquema del
mismo. .

Al final se incluye 1las conclusiones ¥ recomendaciones
correspondientea, adjunténdose un anexo Que contiene un caso
prictico pera tener una mayor ilustracién ¥ comprensién de la
forma en que se lleva a cabo el trémite del Recurso de apelacién
interpueste.

EL aAUTOR



CAPITUIO 1
1. ADMINISTRACION

1.1 Etimologia de la palabra:

Parae una mejor comprensién del tema a tratar, hémos de
principiar exponiendo que para el tratadistes Reves Ponce, la
palabra "Administracitn”, se forma del prefijo "ad”, hacia y de

"ministratio”. Esta 1dltimsa palabra viene a su vez de
"minister", vocablo compuesto de “minis”, comparativo de
inferioridad, v del sufijo “"ter”, aque sirve como teéermino

de comparaclén./1

Mientras que Alvarez-Gendin, nos expresa que, la palabra
administracién etimoldgicamente viene del latin "Ad" y del verbo
"ministro-as—are", administrar, servir, ejecutar, etc., ¥
mnas singularmente del sustantivo “ministratio-
ministrationes", servicio, acto de servir./2

La palabra Administrar viene del latin "ad” a, ¥
"ministrare" servir./3

1.2 Definicion:

Bielsa nos define a la Administracién como " Ordenamiento
Econdémico de los medios de que se dispone ¥ uso convenlente

i/ Citado por Calderdén Morales, Hugo Haroldo. Derecho
Administrativo 1. 1la. edicidn 1985. Impresora
Litografica y Publicitaria Zimeri. Guatemala. p&g. 3.

2/ Idem
3/ Ram6n Garcia-Pelayo ¥y Gross. Diccionaric Pequefio

Larousse ilustrado. 16 edicién. Ediciones Larousse.
México. pdg. 24.
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de ellos para proveer a las proplas necesidades" /4

Para J.D.Mooney, adminisgtracién "Es el arte o técnica de
dirigir o inspirar & los demds con base en un profundo b4
elaro conocimliente de la naturaleza humana” /5

Segin Merkl, la administracién "es toda actividad humans
planificads pare alcanzar determinados fines humanos” /6

A manera de conclusién diremoes entonces que Administracisdn
“es la actividad que 8se realiza a través de los medios
necesarios, para alcanzar determinados fines"

' 2. ADMINISTRACION PUBLICA

Luege de conocer algunas definiciones de 1lo gque es
administracién desde un punto de vista general, entraremos a
conocer en forma especial la administracién que el Estado hace a
través de sus diferentes Organcs que lo conforman, lo cual
constituye la Administracién Piblica.

2.1 Definicion:

Para definir lsa Administracion Plblica, existen diferentes
eriterios entre los cualee se encuentran los siguientes:

a} CRITERIO EMPIRICO:

Egte criterio estudia & 1a administracilén, baséndose en la
experiencia o prédctica administrativa sin utilizar 1la teoria o
los principios. Generalmente 8se basa en los antecedentes o
precedenties utilizados con anterioridad, tiene el inconveniente
que el precedente puede estar basado en el error v
consecuentemnente éste se sigue repitiendo porque asi se ha hecho
en el pasado.

b CRITERIO CIENTIFICO:
Este criterio se basa en la organizacién v en la divisién

4/ Citado por Oasorio Osorio, Manuwel. Diccionarioc de
Ciencias Juridicas Politlcas y Sociales. Tomo
Unico.Editorial Hellasta S.R.L. Puence Ajres, Argentina
1981. pdg. 36.

5/ Citado por Calderon Morales, Hugo Haroldo. Op cit.pdg.4

6/ Loc ecit.



el trabajo.

) CRITERIO JURIDICO:

Segiin este criterioc la administracién debe esometerse a
ormas ¥ principios Juridicos en cuanto constituyen el Unico
edio civilizado para regular normalmente las relaciones y
egotios de tods organizacidn. /7

Villegas DBasavilbago, define &a la Administracién Pablica
£i: "La Administracién es una de las actividades del Estado que
iene por objdeto 1la satisfaccidén directa e inmediata de las
ecesidades colectivas por medio de actos concretos dentro del
rden juridico y de scuerdo con los fines de la Ley"/B

Para Guillermo Cabanellas, la Administracién Publica "es el
woder ejecutivo en acclén, con la finalidad de cumplir y hacer
umplir cuanto Ainteresa a la sociedad en las actividades vy
iervicios pablicos”/8

"La Administracién Piblica, es la actividad administrativa
le los Srganos del Estado en todas sus escalas ©
erarquias” /10

Para Marienhoff, citado por Prat, define a la
idministracién Pablica como “Actividad prédctica, permanente y
ionereta del Estado {criteric objetive, material), que tiende a
.a Batisfaccién inmediata de las necesidades de grupo social vy
le loe individuos que lo integran {(criteric finalista). Flel =m
sug afirmaciones Marienhoff, no introduce a esta definicién
ingin eriterio subjetivo y combina dos elementos de base de la
roncepcldén objetiva” /11

7/ Castillo Gonzédlez, Jorge Mario. Derecho Administrative.
Impresiones Graficas 1991. pdg. 26, 27 y 40.

8/ Apuntes de Derecho Administrativo. Primera reimpresion
de la 1la. ediclén 1887. Colecclén de Textos
Juridicoe No. 11. Departamento de Publicaclones.
Facultad de Ciencias Econémicas. USAC. pag. 37.

8/ Cabanellas, Gulllermo. Diccionario Enciclopedico de
Derecho Usual Tomo 1, l14a. edicion, Editorial
Heliasta S.R.L. Buencs Aires Argentina. pég. 170.

10/ Ossorio. Manuel. COp. Cit. pag. 37.

11/ Calderdn Morales, Hugo Haroldo. Op.Cit. pdg. B,
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El Profesor Hugo Haroldo Calderédn, define a 1:
Administracion Piablica como "El conjunto de Qrganot
Administrativos que desarrollan una actividad para el logro de
un fin (Bienestar General), a través de los Servicics Publicos
(que es el medio de que dispone la Administracién Piblica par:
lograr el ©bienestar general), regulada en su estructura 1
funcionamiento, normalmente por el Derecho Administrative'/12

A nuestrc criterio, podemos definir a la Administracidn
Pdblica como: "una actividad realizada por el Estado, a travé:
de sus Organos Administrativos respectivoes que prestan lo:
Eervicios Piblicos, con la finalidad de buscar el Bien Comin ¢
Bienestar General®

Algunos autores consideran a la Administracién Poblica comc
una ciencia, otros como un arte v otros comc una técnica.

lose que la consideran como una ciencia dicen que ¢
Administracidn Piblica sustenta principios elaborados por medic
de investigacidn, los cuales integran 1a teoris administrativa.

Los que la toman como un arte la consideran asi, en tanic
gue administrar constituye una habilidad de las personas.

Los que la consideran como una técnica dicen que 1l:
Administracion debe tomarse como wun gran aparato orginico cuyos
Gnicos problemas son precisamente los relativos a su montaje 3
manejo técnico, por lo que resultaria preferible 1llamarie
Técnica de la Administracién y no Ciencia de 1a Administracion.

A nuestro criterio la Administracién Piablieca, ez un:
cliencla, aunque hay que considerar que para poder hacer efectivs
esa cilencla, de alguna manera se necesita de wun arte o uns
técnica.

2.2 Elementos:

Podemos considerar como los elementos mas importantes de ie
Administracién Piblica, loe sigulentes:

a) Es una actividad del Estado:

Ya «que para lograr el bien comin o bienestar general, el
Estado debe realizar wuna actividad a través de los Organoe
Administrativos prestando los Servicioes Plblicos necesarios,
tomando en cuenta a estos come instrumento o medio de que
dispone la Administracién Piblica pars el logro de su proposito.

b) Organo Administrativo:

Los Organoe Administrativos son todos aquellos Grganos de
que dispone la Administracién Pablica por medio de la cual se
manifiesta la Personalidad del Estado, encargados de realizar i:s
actividad que debe desarrollarse para el logro del Bien Comin ¢

12/ 1dem pag. 7.



Bienestar General.

Zanobini, define el 6rgano diciende gque "es el conjunto de
elementos personales, materiales, concretos vy abstractos,
debidamente ordenados en si v dirigidos al fin de la
actividad que debe ser ejercitada”/13

"El Orgeno de una persena de derecho plblico es ia
Institucién que desempefia una o varias personas fisicas que
gozan de competencla para ejercer una o varias funciones
pliblicas™ /14

¢) El Servicio Pablico:

Ya que ez el medic que la Administracién Publica utiliza
para el logro del Bienestar General o Bien Comin.

La Administracién Piblica tiene como finalidad la
satisfaccién de las necesidades, por imperativo constitucional.
Esto significae aque toda su actividad debe dirigirse & esa
finalidad. La forma o instrumento para lograrlo es el Servicio
Publico.

Podemos definir el Servicio Pablico como "El conJjunto de
actividades que desarrolla el Estado en forma directa o
indirecta, con la finalidad de satisfacer necesidades sociales,
a toda la poblacién, por imperativo constituclional”

d) Finalidad:

La finalidad de la Administracién Pablica es el Blen Comin
o Bienestar General. Como ge indic6d anteriormente es un
imperativo constitucional, expresado en el articulo lo. de la
Constitucién Politica de la Repiblica de Guatemala, el cual
dice: TProteccidén a8 la persona. E1l Estado de Guatemala se
organiza pars proteger a la persona V a la familia; su fin
gupremo es la realizacién del bién comin.

2.3 Caracteristicas de la Administracién PGblica:
Guillermo Cabanellas establece las siguientes
caracteristicag de la Administracién Piblica asi:

a) La Autoridad:
Sin la cual nada puede ordenar, exigir ni imponer;

13/ Citedo por Calderén Morales, Hugo Haroldo. Op.Cit.
Pag. B1.

14/ Loc.Cit.
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b) La Respongabilidad:
Para no ser un deber tirdnico o arbitrario:

¢} La Independencia:
Porque no solo ejecuta, sino que dispone vy organiza;

d) La Generalidad:
Tiene que existir generalidad en sus principios, atn cuando
Be concrete Bu accldén en grupos o personas determinadas;

e) La Permanencia:
Por la naturaleza de sus fines:

£y La Energia:
Que ratifica su autoridad;

g) La Prontitud:
Que refuerza la confianza que suscita;: vy

h) La Capacidad:
Basada en los conocimientos y dotes de cardcter de los
miembros en que encarna.

3. TRABAJADORES DEL ESTADO

Comc ha guedado establecido anteriormente, 1la finalidad de
la Administracién Piblica es el Bien Comin, esa finalidad se
logra al momento en que lo Organos de la Adminstracién Pablieca
prestan los Servicios Piblicos correspondientes. El Organo
Administrativo debe estar conformado por una o varias personas
fisicas gque gozan de competencia para lograr una o varias
funciones pliblicas. Eses personss fisicas son los Trabajadores
del Estado llamados también Servidores Publiceos, burdcratas,
empleados del Estado, Funcionarios Piblicos, sin los cuales el
Eatado no podria alcanzar su fin primordial.

3.1 Definicién:

Trabajador en sentido general, "Es todo el que cumple wun
easfuerzo fisico o intelectual con el objeto de satisfacer una
necesldad econdmicamente 1itll, atn cuando no logre el resultado”
"El gue realiza uns lsbor esenclalmente Gtil“s15

Segiin Guillermo Cabanellas, Trabajadores son 2610 las
rersonas fisicas, ya que lag persocnas abstractas no pueden

15/ Cabanellas, Gulllermo. Op.Cit. Tomo VI. pag. 449.



jecutar por si una prestacién de servicloes, sino que necesitan
alerse de aguellas.

De alli que el Estado necesitsa obligadamente el auxilioc de
sas personas fisicas.

El Cédigec de Trabajo, decreto nimero 1441 del Congreso de
a Repiblica de Guatemala, establece gque trabajador 'es toda
ersona individual que presta a un patrono eus serviclos,
ateriales, intelectuales o de esmbos géneros, en virtud de un
ontrato o relacién de trabajo”

Manuel Oseorioc, define al Empleado Piblico come "el agente

ue presta serviclios con caréicter permanente, mediante
emuneracién, en 1a Administracién nacional, provincial o
unicipal. Se encuentra Jjerédraquicamente dirigide por el

uncionario piblico, Ppor el agente de la administracion
acional, provincial o municipal gue tiene la representacion del
rganc, al frente del cual se encuentra, con facultades de
oluntad y de imperium, con el eJjercicio de la potestad
wiblica. /16

La Doctrina Administrativa de la Consultoria Juridica de la
'residencia de la Reptblica de Venezuela, define al Empleado
‘iblico de la siguiente menera: "Es todo individuo que ingrese a
.a Administracion Pablica, mnacional, medliante nombramiento,
:ontrato u otre vinculo, desempefiando una actividad de
subordinacién en la cual predomina de sobremanera, el esfuerzo
intelectual sobre el fisico"/17

Asf{ también se habla de Administradores o Funcionariocs
iblicos, a los aue el Profesor Hugo Calderdén, los define como
‘loa  diferentes funcionarios o personas fisicas que Be
ancuentren & cargo de los Orgenos Administratives, los gque
pusden eer por elecelén popular o bien por nombramiento, de
neuerdo sl sistema de Servicilo Civil. (Que més adelante seré
tratato en el presente trabajo)./18

16/ Op.Cit. pég. 281.

17/ Citado por Duarte Sandoval, Dora Marina. Analisis
Juridico Comparativo v critico respecto a las
prestaciones laborales otorgadas por el Organismo
Judicial y 1la Oficina Nacional de Serviecio Civil.
Tesls Profesional 1983. Ediciones Mayté. Guatemala.
Pag. 34.

16/ Calderdén Morales, Hugo Haroldo. Op.Cit. pag. B2.
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Pe la definiciones anteriores podemos colegir que,
Trabajador del Estado “Es toda persona individusl que presta al
Estado, sus serviclios materliales, intelectuales o© de ambos
géneroe, en virtud de un nombramiento, contrato o eleccldn, s
cambio de una retribucidn, balo la dependencis continuada vy
direccion inmediata de la propia Administracién Piblica”

La definicién legal de Servider Pablico se encuentre
contenida en el articulo 4o. de la Ley de Servicio Civii, vy 1c¢
define de la siguiente manera: "Servideor Piblico. Es la persone
individual que ocupa un puesto en la Administracién Pdblica er
virtud de nombramiento, contrato o cualguier otro wvinculce
legalmente establecido, mediante el cual queda obligada =
prestarle sus servicios o a ejecutarle una obra personalmente &
cambig de un ealario, bajo la dependencia continuada v direccidr
inmediata de la propis Adminstracidn Pablica”

3.2 Caracteristicas:
Toda persona individual considerada comc trabajador debe
poseer las siguientes caracteristicas:

&) Tiene que estar sujeto & un contrato de trabajo, sea éste
verbal o escrito;

b) Tiene que estar obligado a realizar una actividad persocnal;

e Tebe existir una subordinacién entre el trabajador y el
patrono o empleador;

a) Debe recibir una remuneracidn a cambio de la prestacién del
sBervicio;

Ahora bién, a los trabajadores del Estado, le son aplicable
ias caracteristicas anteriores, con las diferenclas siguientes:

a) El trabajador siempre wa a estar al servicio del Estade
como empleado o empleador:

by La contrataclén de los trabaladores de la Administracidr
Piblica, siempre va a ser en forma escrita;

c) En las relaciones laborales privadas, el fin de la empress
es el dnime de luerc, mientras gque en la relacién laboral
Estatal, el fin va a ser la conaecuencia del RBRier
Comin. /19

19/ Arguets Muoralies, Wurla Iris. Tesis Profesional. La
terminacién de las relaciones individuales de
trabajo dentro de los conflictos’ colectivos de
cardcter econdmico Social en la Administracién
Pablica guatemalteca. Towm Impresos. Guatemala._ Pag.
5,6.
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3.3 Clases de Trabajadores del Estado:

De acuerdec por su ingreso al Servicic Civil, los
Trabajadores Piblicos pueden ser:

a) Por Eleccidn:

Como suw nombre lo indica, son aquellas personas que ingresan
a la Administracién Poblics por eleccidn, tal es el caso del
Presidente v Vicepresidente de le ERepiblica, el Rector de la
Universidad de San Carlos de Guatemala; los Alcaldes municipales
Juntamente con el Coneejeo Municipal, etc.

b) Por Nombramiento:
Se da cuando el supericr Jjerargquico del &rgano
Administrative nombra a sus subordinados.

2) Por Contrato:

Son aquellas personas que ingresan a la Administracidn
Piblica, en virtud de un contrato por tiempo definide o por
trabajos especificos y al £finalizar el tiempo o concluido el
trabajo para el cual fueron contratadosz, el contrato finaliza y
como consecuencia deja de ser trabajador del Estade. Por
ejemplo, algunos médicos de los diferentes hospitales nacionales
del pais, etc.

El Profesor Rafael Godinez Bolafios, hace una clasificacidn
de los Funcionarios Publicos, de la siguientesg manera:

a) Funcionarioe PGblicos Superiores:

Son lus encargados de gobernar y tomar las decisiones de
carédcter politico v ademds son los superiores Jerdrquicecs de la
administracion piblica. Ejemplo. El Presidente de la Repibilica.

b) Funcionarios Pidblicos Intermedios:

Son los que coordinan y controlan la ajecuciétn de los
rlanes, programas y provectos de la Administracitén Piblica. Son
funcionarios de confianza y pueden ser nombrados o destituidos
en cualguier momento, salve gue se trate de funcionarios electos
popularmente o que la ley sefiale gque debe ejercer el cargo por
determinado periocdo.

c) Funcionarios Pablicos Menores:

Son los llamados trabajadores ¢ empleados del Estado,
bur6cratas y hasta servidores, son los ejecutores de 1la
actividad administrativa. Realizan tareas intelectuales o
manuales: permanecen dentro del Servicio Civil, por mas tiempo ¥y
hacen carrera administrative. Son nombrados por oposicién ¥y
tnicamente pueden ser removidos con causa Jjustificada. Se rigen




£ R

ror la Ley de Servicio Civil./20

Este clasificacidn hecha por el Profesor Godinez Bolafios, es
muy acertada con la vnica aclaracién que de acuerdo a los
Funcionarios Piblicos Menoree, no todes elioe estén sujetog a la
ley de Servicio Civil, por elemplo el caso de los miembros de
los cuerpos de seguridad (Policia Nacional, Guardia de Haciends,
ete.) que son del servicio exento ¥ como consecuencla no estéan
sujetos a la ley de Servicio Civil, comc 1lo establece el
articulo 34 de dicha ley.

3.4 Trabajador del Estado y Servidor Pablico:

La Constitucién Politica de la Repiblica de Guatemala, en su
seccién novena, nos define a Trabajadores del Estado, y el
articulo 4o0. de la Ley de Servicio Ciwvil, a 1la persona que
degempefia un puesto en la Administraciés Pablica la define como
Servider Pablico.

De acuerde m lo establecido podemos decir gque Trabajador del
Estado es el Genero vy Servider Piblico es la Especie. Hay que
recordar que el Estado esti formado por tres Organiemos, el
Legislativo, Ejecutivo y Judiclal, y cada uno de ellos a pesar
de perienecer al Estado, son poderes independientes y cada uno
s& rige por sus propias leyes. En el caso del Organismo
Ejecutivo existen entidades deascentralizadas vy Auténomas v
algunas de ellas se rigen por su propla Ley Orgénica, por
ejempleo Las municipalidades que se rigen por el Cédigo
Municipal, La Universidad de San Carloe de Guatemala que se rige
por su Ley Orgénica, ete.

En conclusién podemos decip Que Trabajadores del Estado, son
todas las personas que desempefian un puestc en la Administracién
Piblica, indiferentemente del Organismo a que pertenecen: Y
Servidoree Publicos, son squellas personas que desempefian un
puesto en la Administraciodn Pablica, ¥ que en sus relaciones
laborales estén sujetos & la Ley de Servicioc Civil.

20/ Godinez Bolafios, Rafael. La Relacién Funcional. pég. 1
|
\\
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CAPITULO II
1. RELACION FUKCIONAL (EL SERVICIO CIVIL)

Entre los recursocs que cuenta la Administracién Piblica para
;u funcionamiento, sus trabajadores son sin duda alguna lo mas
mportante. De la capacidad v efectividad de los recurecs
jumancs de un gobiernc depende directamente el éxlto del uso de
o8 otros recuros (financiercs o materiales).

Como guedé establecido en el Capitulo I de este trabajo, el
Jrganc Administrative para poder prestar los Servicios Publicos,
ecesita de ese recurso humano llamado Trabajador del Estado o
jervidor Publico. Para que que estos puedan desempefiarse como
-al, es necesario gue exlsta un vineulo o relacidn de trabajo
son el Estado, ésto se logra a través de ia contratacidén vy por
supuesto de lase relaciones laborales que deben existir.

En Guatemala, el Presidente de la Repliblice es la maxima
autoridad del Servicio Civil. {Articulo Bo. Ley de Servicio
Sivily.

1.1 Definicidn

Guillermo Cabanellas, define el Servicic Civil de 1isa
siguiente manera: "En términcs amplios administrativos, toda
sctividad publica que no sea la militar” /21

En Guatemala, los miembros del Ejercito ¥y las personas gque
perciben sueldos o salariocs del ramo de la Defenss Hacicnal, no
le-es aplicable la Ley de Servicio Civil (Ley gue regula las
relaciones entre la Administracidn Piablica y sus Servidores).

Relacién Funcional:

Es el wvinculo Juridico que une al Estade con aus
funcicnarios Civiles, desde que toman posesién en el cargo por
virtud de eleccién, nombramientc o contrato, hasta la entrega
del mismo: que obliga al Estado a pagar las retribuciocnes y
prestaciones correspondientes a cambio del trabajo material o©
intelectual de los trabajadores, de conformidad con normas
legales especiales que integran el Régimen de Servicile Civil gel
Eastado.

21/ Op.Cit. Tomo VI. pdg. 131.
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De 1la definicién anterior se establecen los siguiente
elementos de la relacién funcional:

a} Vincule Juridico:
Es la relacién juridica que debe existir entre el Estado
sus Trabajadores;

b} Estado:

Es la organizacién politica de una sociedad human
establecida en un territorio determinado, bajo un régime:
Juridico, con soberania, drganos de gobierno ¥ que persigw
determinados fines. /22

¢} Funcionario Civil:

Es 12 persona que OCupa un puesto en la Administracior
Pdblica; -

d} Eleccién, nombramiento o contrato:
Son formas de ingresec al Bervicio Civil;

e) Retribucién o salarie:

Es la remuneracicn que el Estado pags al trabajador comec
contra-prestacién por la actividad que este realiza en beneficie
de aguel.

f)} Las normas legales o Juridicas-:

Son las leyes a las cuales debe estar sujeto el Trabajador
del Estado o Servidor Pablico. En Guatemala, las relacicnes del
Estade vy sus entidades descentralizadas o auténomas con sus
trabajadores ge rigen por la Ley de Servicio Civil, con
excepcién de aguellas que se rijan por leyes o disposicilones
propias de dichas entidades. /23

1.2 Caracteristicas:
a) Es un acto administrative de nombramiento o investidura;

b} Concurre la voluntad del Estado gque decide el nombramiento
¥ la voluntad del particulap que acepta el cargo:

¢} La relacién funcional genera efectos juridicos entre el
Estado y el particular nombrado. (derechos y obligaciones):

22/ Calderén Morales, Hugo Haroldo. Op.Cit. pdg. T71.

237 Articulo 108 de la Constitucién Politieca de la
Repiblica.
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d) Todos los derechos v obligaciones se encuentran previamente
establecides en la Ley v ls finalidad del bien comin a
través del servicic pablico./24

1.3 KNaturaleza Juridica de la Relacidn Funcional:

El Profesor Rafael Godinez Bolafios expresa que existen dos
teorias para conocer la naturaleza Juridica de le relaclodn
funcional.

a) La teoria unilateral, explica que la relacidn funcional tiene
naturaleza de un acto o de soberania del Estado, que fija las
condiciones de orden piblico, para gque se desarrclien ssta clase
de vinculos Jjuridicos

b)Y La teoria bilateral., gque recoge los elementos de la anterior
v explica gue la naturalezs Juridica de la relacién funcional
tiene por una parte un acto administrative de nombramiento o
investidura, en donde concurren la voluntad del Estado que
decide v la del partiecular que acepta el cargo.

Expresa gue en nuestro medio se considera méds adecuadc adoptar
la teoria bilateral, y hay que agregar que como aportacidn del
dereche del trabajo, ahora se acepta gue los derechos gque sSurgen
de esta relacién Jjuridica para el funcionario puedan ser
revisados y superados por medio de la contratacidon colectiva ¥
los conflictos econbmico sociales entre dichas partes.

1.4 Sistemas de Ingreso al Servicio Ciwvil.

a) Ingreso 1libre: Todes los ciudadancs guatemaltecos tiene
dersecho & optar & los cargos pablicos, ¥y a ningunc puede
impedirsele el ejercicic de este derecho, si reune los
requisitos y calidades gue las leyes exigen:

b) Ingreso por seleccién: Sole ingresan al Servicio quienes
ganen el examen de oposicibn;

¢) Ingreso Mixto: Todos los ciudadeanos pueden ingresar, siempre

que comprueben sus capacidades para e! puesto, mediante exdmenes
de oposicidn.

De conformidad con el articulo 42 de 1la Ley de Servicio
Civil. Para ingresar al Serviclo por Oposicidn se requiere:

1. Poseer la aptitud moral. intelectual y fisica propias para

24/ CalderOn Morales, Hugo Haroldo. Op.Cit. pag. 13b.
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&l desempefio de un puestc;

2.

Satisfacer los requisitos minimoe especiales gque establesca

el manual de especificaciones de clase para el puesto de
que se trate; )

V]

Demostrar idoneidad sometiéndose a lag pruebas, exdmenes o
concursos gue establezea la Ley de Servicio Civil;

4, Ser escogido ¥ nombrado por la eutoridad nominadora de la
ndmina de candidatos certificada por la Oficina Nacional de
Servicic Civil;

5. Finalizar satisfactoriamente =1 periodo de prueba;

g. Llenar los demds requisitos que establezca la ley.

1.5 Designacit6n de Funcionarios:

a) Ingreso por eleccidn

Egs cuando la poblacidn o un sector de la misma eligen al
funcinario para desempefiar un cargoe durante un pericdo
determinado de tiempo. Ejemplo. Presidente y Vicepresidente de
la Repiblica, alcaldes municipales, el Rector de la Universidad

de San Carlos de Guatemala ¥y miembros del Consejo Superior
Univergitario, ete. o

b) Ingreso por nombramiento
Cuando el superior Jerérquico del organo administrative
tiene la facultad de nombrar a zus subordinades.
El nombramiento puede tener las modalidades sigulentea:
1. Nombremiento Discrecional: Cuando el superior Jerarquico
puede hacer el nombramiento, observando més que los
reguisitos que deben cumplir.

r-3

. Nombramiento Condicionado: Quedan a condicldn a una
persona entre varics candidatos.

£y

. Hombramiento Reservado: Toma en cuenta la carrera

administrativa ¥ el sometimiento obligatorio al exdmen de
cpogicidn.

) Ingreso por Contrato

Por lo regular se dd cuando se contrata a profesionales v
técnicos por tiempo definide o por trabajos especificoe. Y al
finalizar el tiempo o concluido el ‘trabajo o la obra para ios
que fueron contratados el contrato finaliza.

—-14-



1.8 Clases de Funcionarios Pdblicos:

En el presente casc. s6lo se especificard las cleses de
funcionarios sin definir cads una de ellas en virtud aque va se
hizo en el Capitule I del presente trabajo.

El profesor Rafael Godinez Belafioe los clasificea de la
siguiente manera:

a) Funcionarios Pablicos Supericres;
1) Funcionarioe Piblicos Intermedios;
¢} Funclonarios Pablicos menores.

1.7 Responsabilidades de los Funclionarios Piblicos:
Las responsabilidades pueden ser: Politicas y Juridicas.

a) Responsabilidad Politica.

Surge de las decisiones que tToman los funcionarios
encargados de gobernar, cuando van en contra de los principlos
constitucicnales v los intereses del Estado. Este tipo de
responsabilidad se establece mediante el Control Parlsmentario,
Juicic Politico ¢ Interpelacién de Ministros de Estado.
Incurren en este tipo de responsabilidad, los funclonarios
superiores. Los demdés funcionarios pueden ser sometidos &
interrogatorios por el Congreso de la Repiblica, tal como o
satablece el articulc 168 de 1ia Constituclén Politica de la
Repiblica.

b) Responsabilidad Juridica.
Se dé cuandc los funcionarios publicos infringen nocrmas
legales o dejan de cumplirlas. Esta responsabilidad puede ser:

a.l Responsabilidad Civil. Se produce cuande las actuaciones
de los funcionarios producen dafics y rerduicios a los
particulares o al propic Estado. Se deduce mediante dJulcio
Sumario, de conformidagd con el Codigo Processl Civil ¥y
Mercantil.

El articulo 155 de la Constitucidn Politica de la Repiblica
de Cuatemala establece que cuando un dignatario, funcionario o
trabajador del Estado o la institucidén estatal a dquien sirva,
serd solidariamente responsable por lozs dafioe vy perjulclos que
causaren. La responsabilidad civil de los funcionarios ¥
empleados ©piblicos pedra deducirse mientras nc se hublere

consumedo la prescripeisdn, cuyo plazo serd de veinte ahos.

a.2 Reeponsabilidad Penal. Se 44 cuando el funcieonario comete
delitos o faltas en el ejerciclo de su carge. En el caso de
funcionarios superiores gozan de la garantia del Antejuicle, que
consiste en una investigacitén previea parsa determinar si

=15~
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efectivamente se cometid o ne el delite que se le imputa, pare
someterloc a procesc penal y suspenderilo en el ejercicio de s
carge. El capitulo II del Titule XIII de1 Cédigo Penal
establece los delitos cometidos por funcionarios o ror empleados
piblicos. El1 articulo 155 de 1la Constitucién Politica de 1a
Repiiblica establece que la responsabilidacd criminal se extingue,
én este caso, por el transcursc del doble del tiempo sefialadc
por la ley para la prescripcidn de la pena.

a.3d Responeabilidad Administrativa. Este responsabilidad se
origina del incumplimiente de las funciocnes del cargo, en  la
forma que establece la ley.

El funcionario respectivo como consecuencia de ls
responsabilidad administrativa puede imponer las sanciones que
estime pertinentes cuando el servidor piblico cometa alguna de
las faltas establecidas en la ley, previa audiencia al
interesado, para que dasvanezca los CArgos que se le imputan. De
acuerdo con el articulo 74 de 1la Ley de Servicio Civil, se
establecen cuatro sanciones:-

1. Amonestacién verbal, que se aplicaré por faltas leves:

2. Amonestacidn escrita;

3. Suspensién en el trabajo sin goce de sueldo hasta por un
maximo de treinte dias calendario;

4. La suspensidn en el trabajo sin goce de sueldo en los
casos de detencidn y prisisén provisicnal durante todo el
tiempo que dure una u otra.

El articule 10 de la Ley de Servicio Civil, establece gue es
Responsabilidad de los Ministros y de los funcionarios que
dirigen las dependencias incorporadas al régimen de Servicio
Civil, cumplir y hacer que se cumpla dicha ley.

En  Guatemala para regular las respongabilidades de los
funcionarios piblicos existe la Ley de Responsabilidades, ¥ la
misma establece que todo empleado o funcionarioc piblicec sera
responsable conforme & las leyves, por lae infracciones en que
incurra en el desempefio de su cargo.

1.8 Terminacién de la Relacién Puncional .

La relacién funcional se puede suspender en forma definitiva
en el momento en que el funcionarie piblico entrega el carge
pars el e¢uval fue nombrado.

De conformidad con el articulo 84 de 1la Ley de Servicio
Civil, la cesacién definitiva de funciones de loe servidores

ptblicos en el Servicio por Oposicidn, se produce en los
siguientes casos:
1. Por renuncia del servidor piblico:
2. por destitucién o remocidn;
3. Por invalidez, cuando fuere ahsoluta;
4. Por jubilacién de conformidad con la ley de la materia
{Ley de Clases pasivas del Estado).

-16-



CAPITULO IIX

1. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Para que la Administracidn Piblica pueda desenvolverse como
tal, necesita de una serie de actos que le permiten dirigir de
una manera ordenads las cuestiones que tenga a bien resolver,
para beneficio de la miema tomando en cuenta el fin que persigue
como lo es el bienestar general o bien comin.

lLas decisiones que emanan de la Administracién Piblica, come
consecuencia del procedimiento administrative deben estar
gujetas a la Ley, cumpliendese con las formalidades gue la misma
establece.

El procedimiento administrativo se distingue del
procedimiento jurisdiccional, en cuante el trémite no es igual,
ni las etapas, formalidades, efectos o consecuencias de uno y de
otro procedimiento. Es por ellec que de acuerdo al presente
trabajec Unicamente nos interesa conocer el procedimiento
Administrativo; que se desarrcollarid en el presente capitulo.

1.1 Definiciodn

Segin Guillermo Cabanellas, Procedimiento Administrativo,
"Es la serie de actos y diligencias gue regulan el deapacho de
los asuntos ante la Administracidn Poblica, en la modalidad
gubernativa cuya expresién la constituye el expediente™./25

Para el tratadista Droml, el Procedimientoc Administrativo,
"Es la serie de actos en que se desenvuelve la actividad o
funecidén sdministrativa”/26

Gordillo noes define el Procedimiento Administrativo asl: "Es
la parte del Derecho Administrativo gue estudia las reglas y
principios que rigen la intervencidén de los interesados en

25/ Op.Cit. Tomo V. pdg. 434.

26/ Citado por Castillo Gonzdlez, Jorge Mario. Op.Cit.
pag. 395,
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la preparacién e impugnacién de la voluntad™. /27

Podemos concluir diciendo que, Procedimiento Administrativo,

“"Es la serie de etapas o fases que se desarrollan en la .

Administracién Piablica, de conformidad con la ley, para obtener
o resolver un asunto determinado™.

1.2 Elementos

1.2.1 Bujetos Sﬁbdetivos o hwmanos:
Son las personas gue intervienen en el procedimiento
administrativo; estos sujetos pueden ser:

a) Sujetoe Oficiales: Son los funcionarios y trabajadores
de la administracidén pioblica.

b) Interesados Directos: Son las personas  a auienes
perjudicard o favorecerd la deciseidn.

¢} Terceros © Interesados Indirectos: Son  los que
eventualmente resultan favorecidos o 8su presencia es
necesaria para recaudar la evidencia gue permitiré una
resolucidn mas justa.

1.2.2 Elemento Material:
Es el asunto administrative que es el motivo del
procedimiento ¥y que serd resuelto al concluir el mismo.

1.2.3 Elemento Juridico:

Es el conjunto de principios, instituciones, doctrina,
Jurisprudencia, costumbres Juridicas y normas legales que la
administracién debe observar en sus procedimientos.

1.3 CQCaracteristicas del Procedimiento Administrativo

a) Puede inicilarse de oficioc o a solicltud del iInteresado;

b) El procedimiento tiene por 6bjetp que la Administracién
Piiblicae se pronuncle scbre el asunte o el motivo que lo

inleid;

c) El Jimpulso del procedimiento lo dé& le providencia de
tramite;

d} Sencillez: Significa que el procedimiento no debe
fundamentarse en solemnidades sino por el contrarlio debe
dérsele oportunidad a los lnteresados para gue eXpresen sus

27/ idem.
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puntos de viste v hagan peticiones de acuerdo con su propia
conveniencia sin que. &sto signifique que se - permita la
actuacisdon fuera de la ley; o

Rapidez: Durante el procedimiento los plazos deben
adecuarse a lo que estipulen las leyes v los reglamentos v
acortarse cuando las circunstancias lo permiten;

Informelidad: Esta consiste en que no es necesario que el
interesado acuda a la Administracién Piblica.con auxilio
técnlco de abogade, tampoco es - necesario que en sus
- solicitudes cite las normas legales en que funda sus
‘peticiones vy derechos, ni que wuse un lengusje técnico-
Juridico, inclusc el funcionario debe ayudarle s completar

los requisitos que le hacen falta a eu solicitud. Esto no
significa que el interesado no pueda asesorarse de abogado,
va que queda a criterio de aquel, hacerlo o no. En

Guatemala, hay dos excepciones a esta caracteristica, y se
requiere el auxilio de abogado cuandoe se- trata de
procedimientos de solicitud de registros de marcas, nombres
y avisos comerclales, y también cuando los procedimientos
ee refiere a patentes de invensién y disefios técnicos:
ambos procedimientos se desarrollan ante el registro de la
propiedad industrial;

El procedimiento es escrito: Significa que todas las etapas
o fases del procedimiento, de principio a fin, deben ser
escritas. En 1la administracién pablica, el procedimiento
oral estd descartado. No obstante en Guatemnla, alguncs
recursos administrativos pueden interponerse oralmente, tal
ez el casc del recursc de reclamoc contemplado en el
articulo 71 de la Ley de Gobernacidén y Administracién de
los departamentos de la Reptblica.

Es Pablico: Loe interesados pueden obtener copis de las
actuaciones. El articulo 30 de la Constitucién Politica de
la Reptblica establece que, todos los actos de la
Administracién Pablica son padblicos. Los intereasados

tlenen derecho a obtener en cualquier tiempo, informes,
copias, reproducciones y certificacicones que soliciten y la
exhiblcifén de los expedientes que deseen consultar, sslvo
que se trate de asuntos militares o diploemdticos de
seguridad nacional, o] de datos suministrados ror
varticulares, bajo garantia de confidencia.

Concluye con una resolucidn: Todo procedimiento
administrative termina con un resolucién, que constituye 1la
. forma de tomar 1la decisién; contiene 1la voluntad de la
organizacién pablica. Esta resolucidn se hace efectiva &
partir del momentc de su notificacién en forma personal, o
de Bu pUblicacidén de acuerde con las leyes.




3) L& resolucidn gqueda sujeta a impugnacidn: Luego de se
comunicada la resolucidn, ésta queda sujeta a ser impugnad
por parte del interesado. Esta impugnacidn, regularment
tiene lugar por medic de recursos administrativos.

1.4 Principios del Procedimiento Administrativo

El procedimiento administrative, generalmente se rige
los siguientes principios: a) Juridicidad; b) Legalidad;
Antiformalismo; d) Derecho de = Defensa; e) Imparcialided;
Escritura; g) Economia; h) Oficiocidad.

MDY

a) Principio de Juridicidad o Juricidad: Consiste en que s
@ebg actuar conforme a Derecho;

b) Principio de Legalidad: Significa que 1loe actos de 1
administracidén se deben fundamentar ¥y no deben infringi
normas legales, que regulan los plazos y la intervencid
oficlal en los procedimientos.

¢} Principioc de Antiformalismo: Segun este principio, 1
adminisiracién debe proceder en la tramitaclén de su
expedientes, sin exigirle al particular el cumplimiento .d
solemnidades y de requisitoe gue no estén contenidos en 1
ley. Debe proceder en forma s=encille vy cuando e
particular se dirija a 1la administracién puablica si
cumplir los reguisitos de la técnica Juridica, dekt
interpretar el motivo de su gestidn, ayudarlo a completa
ios requisitos legales y admitir sus solicitudes al tramit
para resclverlas oportunamente;

d) Principio de Derecho de Defensa: Significa que 1
administracién estd obligada a comunicarle a toda person
gue resulte involucrada en un expediente, la existencia de
preocedimiento . con la finalidad de que s presente
exponiendc sus intereses legitimos y 81 no lo hacen lueg
de haber sido notificados, la administracién piblica =

. libera de toda responsabilidad. En Guatemala, el Derech
‘de defensa estd contemplado en el articulo 12 de 1
Constitucidén Politica de la Republica.;.

ey Principio: de .Iﬁparbialidad:A Segin este principio, 1
administracidn piblica debe resolver los procedimlentos £
condiciones de igualdad para todos los involucradoe;

£) Principioc de Escritura: Significa que todo procedimient
administrativo debe ser escrito;

‘Principio de Economia: Los expediente deben ser tramitadc
dentro del menor tiempo poeible ¥ a los particulares no le
puede cobrar ningin gasto o costa;

g)

oy
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h) Principic de Oficlocidad: El procedimiente debe ser
impuleado en todas sus fases, hasta su culminacidén por el
funcionario, quien no debe retardarlo, sin -“incurrir en
responsabilidades, pues estaria infringiendc las normas
legales.

1.5 Fases del Procedimiento Administrativo
PRIMERA FASE: FASE INICIAL O INICIC DEL PROCEDIMIENTO
Tiene dos poelbles causas:

a) Inicio Oficloso: Se da o© se produce cuando la
administracién piblica en ejecucién de la ley o de sus programas
de trabajo debe cbtener una resolucién que se refiera a la
procedencia o improcedencia de ese asunto.

b) Inicio a peticién de parte: Se produce porque una o varlas
personas en ejercicio de su derecho de petlcidén, requieren a
1a administracién piblica para que se pronuncie sobre la
procedencia o ilmprocedencla del contenido de su peticidn.

SEGUNDA FASE: PROVIDENCIA DE TRAMITE

El funcionaric del drganc gue conoce de oficlo o a peticidn
de parte, debe disponer en una resclucién de mero tramite 1o
siguiente:

1. Admisién y formacidn del expediente;
5. Indicecién de los pasos a fases a seguir hasta concluir el
procedimiento.

TERCERA FASE: RECOPILACION DE LA EVIDENCIA

Con=iste en la serie de diligencias que deben reallzarse, y
aue permiten al funclionarioc que debe resolver el fondo del
asunto, acercarse lo més posible a los hechos reales. Estas
diligencias pueden ser las sigulentes:

1. Inspeccién ocular sobre personas O cCosSa8;

2. Oir a otros interesados (e hace oir a través de un
memorial);

3. Solicitar dictémenes en diversas materias;

4. Prueba documental

5. Otros medios de evidencia, que surjan de las
caracteristicas especificas del asunto motivo del
procedimiento.

CUARTA FASE: DICTAMEN JURIDICO
En esta fase se da el dictémen juridico; en dicho dictamen
el abogado analiza la realidad evidenciada (1o que se comprueba
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en la tercera fase). vy ublica, analiza, interpreta y aplica las
normag legales & esa realidad. El sbogado., primerc esteblece
ios hechos que surgen del expediente v luego los derechos que
surgen de las leyes. Luego emite sus conclusgicnes mediante el
dictamen Juridico. Ese dictémen debe ser cursadc a la
Procuraduria General de la HNacidon, para aque lo revise ¥ lo
apruebe o desapruebe y emita un nuevo dictimen.

QUINTA FASE: RESOLUCION DE FONDO

Esta resolucidn le corresponde emitirla &1 Fanclonario
Supericr del Organec que tramité el expediente vy en ella la
administracién pOblica declara su voluntad en relacitn al asunto
que motivo el procedimiento.

El sentido de la resolucidn puede ser:

1. Declarar e¢on lugar o procedente el asunto oficiosc o la
peticidén del interesado; ©

&%)

Declarar sin lugar o improcedente el asunto oficlosc o la
peticién del interesado.

1.6 El Proceso Administrativo

Segiin Carnelutti, procesc constituye "el conjunto de toedos
los actos que sBe realizan para la sclucldén de un litigio”. Por
su parte Chiovenda opina gue, "es el conjunto de actos
coordinados para la finaliidad de la actuacién de la voluntad
concreta de la ley (en relacidén con un bien que se presenta
come garantizado por ella), por parte de los Organcs de
la Jurisdieccidn ordinaria’™. /28

Ahora bien, Guillermc Cabanellas, nos define al Proceso
Administrative, como “aquel de. caracter gubernativo o
contencioso resultante de impugnar las resoluciones vy
disposiciones de la Administracidédn Pablica"/239 ’

Je puede conclulr diciendoc que Proceso Administrativo, "es
2l gonjunto de actos coordipnados, v sujetos gue interwvienen en
un procedimiento administrativo para darle sclucidn a un casc
concreto™.

1.7 Diferencias entre Proceso vy Procedimlento Administrativo
El tratasdista Gulllermc Cabanellas, establece las sigulentes

28/ Citado por Cabanellas, Guillermo. Op.Cit.Tomo V. péig.
437.

29/ Idem.




ferencias entre Proceso y Procedimiento asi:
1 procedimiento en la forma; y el procesoc es el fondo;

El procedimiento acttia de continernte o molde; ¥ el progeso
actus de contenido o fisconomia;

El procedimiento indica el cause; ¥ el procesg conduce & la
admigién o al rechazamiento;

El procedimiento constituye el camino; vy el proceso el
vehiculo que permite recorrerlo a las partes y & los
érganos publicos gue la transitan;

El procedimiento es permanente, mientras no se reforme la
ley: v el procego varia con cada actividad o insccidén de
las partes, ¥ adquiere fisonomia distinta con las
diferentes diligencias;

El procedimiento pertenece al orden legal vy &a la
observancia de los Jueces; Yy el proceso corresponde a la
iniciativa de las partes y & la decisién de los juzgadores.

En resumen podemos decir que, Procedimiento Administrative
5 la serie de fases o etapas que s8e desarrollan en la
imintetracién publica para resolver un asunto determinado; ¥
roceso Administrativo, es el conjunto de esas fases o etapas
:1 procedimientc administrative”; por lo gque el procedimiento
s un medio por el cual se desenvuelve hasta su finalizacibén el
roceso, v sin aguel, este no alcanzaria sus fines.

2. TRASLADO

De acuerdo con el presente trabajo, el tema se centra en el
raslade del cual es objeto un servidor pdblico en el desempefio
e su puesto, como ha quedado establecido, podemos tomar Como
ervidores publicos, aguellas personas que prestan sus serviclos
n la Administracién PGblica v sus relaclones con esta, se rigen
or la Ley de Servicio Civil, es por ello que nos interesa
onocer en este sentlido en que consiste un traslado doctrinaria
- legalmente.

.1 Definicitn

Guillermo Cabanellas,lnos define el traslado, como “aguella
lisposicidén gue obliga a un empleado & cambiar de oficina o de

‘egidencia, por ascenso, nuevo destino, medida disciplinaria,
ancioén hipberita gubernativa u otra causa, generalmente
~33—
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ajena a su voluntad o dessos"./30

El mismo avter esxpresa gue & diferencis del camblc de tar
o de trabaje, ean el que el trabajador permanece en el misi
local o establecimiento, aungque pueda variar la oficina
dependencia donde presta sus servicios, el traslado de traba
implica actuacién en lugar distinto -y casi siempre distante-
la misma poblacidn, v méds aian si se trata de diferen
localidad; que entonces entrafia ingrata v costosa mudan
hogarefia.

El traslads tiene dos grados: lo. de un punto a otro de
1a misma ciudad; 20. a ciudad distinta, dentro de idénti
empresa. De encrme interés resulta ademés saber 81 se
estipulade algo al respecitc, pues 1a decisidén del empresar
serd mas o menos lesiva para el trabajador segin infrinja. u
convencidn o se sitie dentro de las normas generales. /31

1) Principio bdsicc. La regla consiste en que al trabajador
2e le debe trasiadar de uno a otro emplec, ni de un lugar
otro, para la prestacidén de sus servicios. No obstant
por especlales sitwaciones, transitorias en i, el trasla
surge necesariamente, e inclusc en beneficio d
trabajador.

2) Disfavor o favor. 5i el trasiado es temido en ocasion
(por gastos o no agradar el lugar de nueve destino).
torna en otros supuestos un deseo del trabajador, gque pue
integrar un derecho; por ejemple para cubrir una wvacan
mejor remunerada y para desempeflar la cual entiende
trabajador contar con derecho por la antigledad. servici
prestades y conocimientos.

En restumen, no consentido por el trabajador y no previsto
los convenios normativos laborales el trasladoc del obrero
empleado no es admisible. /32

La Ley de Servicioc Civil, no da una deficidén de lo gue es
traslado. pero puede definirse api: "Es aguella disposicién q
obliga & un servidor piblicc, a cambiar de lugar de trabajo, ¢
las mismas o diferentes funciones, siempre y cuando estsd
acuerdo con sus capacidades, ya sea a su solicitud o cuande
avtoridad nominadore asi lc decida™.

30/ Op.Cit. Tomo VI. pag.b05.

31/ Idem.
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2.2 Requisitos para efectuar un traslado

Para efectuar un trasiade de un servidor piblico en el
desempefic de su puesto, deben llenarse clertos reguisitos, los
cuales estan contenidos en el articulo 80 de la Ley de Servicio
Civil, y son los siguientes:
1. GQue sea a peticidén del interesado;

2. Que se compruebe incapacidad o deficiencia del servidor
piblico, en el desempefio de su puesteo;

3. Que exista anuvencia de la Oficina Nacional de Servicio
Civil;

4. Que el nuevo puesto esté de acuerdo a 8us capacidades, de
acuerdo a la calificacitn periddica de sus servicios;

5. Que no exista disminucidén de salario para el afectado;

6. OQue sea efectuado por la Autoridad Nominadora.

~2H—

R [ T



CAPITULIL IV
1. RECURSO ADMINISTRATIVO

Cuando un servidor ptblico es trasladado en el puesto que
desempefia, no existiendo solicitud de este, ¥y no estando
conforme con el misme, el servidor puede impugnar esa decisidn
tomada por !a autoridad nominadora, a través del Recursoc de
Apelacién, es por ello que de une manera general debemos saber
en qué consiste un Recurso dentro del Ambite legal y en forma
especial, saber en due consiste una Impugnacion o Recurso
Agministrativo.

1.1 RECURS0O COMO DEFINICION GENERAL.

Manuel Qseorie, nos define al Becurseo asi "Ee tode medio gque
concede ia ley procesal para la impugnacién de las resoluciones
judiciales, & efecto de subsanar los errores de fondo o los
vicios de forma en gue sSe haya incurrido al dictarlas"/33

Por su parte Guillermo Cabanellaes lo define de la slgulente
menera, "Ee la reclamacién concedida per la ley o reglamento,
formula gquien se cree perjudicado o agraviade por la resolucidn
de un juez o tribunal, para ante el mismo o el superior
inmedizto, con &1 fin de gue la reforme o revogue"./34

Segun Guasp, recurso esg la pretensidén de reforma de una
resclucién  judicial dentro del mismo proceso en aque dicha
resolucién ha sido dictads. El fundamento de los recurscs es,
por un lado la facultad que debe ctorgarse a la parte gque se
considere perjudicada por una resolucién para que la lmpugne
{ fundamento subjetivo), ¥ por otro, la necesidad de lograr una
depuracioén mejor del proceso, para culminar en une sentencia

33/ Op.Cit. pag. 644.

34/ Op.Cit. Tomo V. pag. 596.
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resclucién justa./35

Podemos concluir diciende gque Recurso, es el medio concedido
or la ley, a la parte gue se consldere perjudicada por una
esolucidn, para que ésta se pueda dejar sin efecto, o corregir
n error de fondo o de forma que adolece la misma y que per ello
erjudica al interesado.

.2 RECURSO ADMINISTRATIVO
efinlcién

Manuel Ossorio, nos define al Recurso Administrativo asi:
Denominase asi a cada uno de los que los particulares pueden
nterponer contra las resoluciones administrativas y - ante
o5 propios organismos de la Administracidén” /36

Segin Guillermoe Cabanellas, Recurso Administrative "es la
‘eclamacion que un particular, tratase de persona individual o
ibstracta, formula contra un acto o resolucidén de ls
idministracién Pablica, vy ante ella, para solicitar su reforma,
‘evocacién o nulidad” /37

Recursos Administratives, “son medios o Instrumentos de
ijefensa que el drden juridico ha establecido a fin de que, en el
smbito de la esfera administrativa, los particulares afectados
los puedan emplear contra los actos o© resoluciones de 1las
asutoridades administrativas gque vulneren o lesionen un derecho
iel recurrente, para el estudio de estos recursos
sdministratives” /38

Por =su parte, el profesor Jorge Mario Castillo Gonzalez,
iice que recurso administrativo, “es la peticién gue contiene
la impugnacién de la decisidén tomada en una resolucidn

35/ Citado por Lopez Larrave, Mario. Introduccitn al
£studio del Derecho Procesal del Trabajo.

36/ Op.Cit. pde. 644
37/ Op.Cit. Tomo V. pdg. H97.
38/ Apuntes de Derecho Administrativo. Op.Cit. pag. 202.
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administrativa” /308

Segin el profesor Hugo Haroldo Calderdn, Los mediocs d
Impugnacion o Recursos Administrativos, “son un medio de contro
directo o una facultad que la ley le otorga a los particulares
para oponerse a las rescluciones o actos de los Srgano
administrativos”. Continta manifestande el profesor Calderén
que al estudiar el derecho aque tienen los administrados, gue la
decisiones que emanan de los Organos administrativos, sea
basados en el principio de Legalidad, en el principio d
Juridicidad, ¥ en lo que =e ha denomidado "La Justieci
Administrativa™, los administrados tienen el poder ¢ la faculta
de exigir a los drgancs administrativos que se cumpla con estc

wpueshos. 40

El +tratadista Fraga. dice que Recurso Administrativc
“conetituye un medlo legal de gque diaspcne el rparticular
afectado en sus derechos ¢ intereses por un acto administrativ
determinado, para obtener en los términos legales, de 1
autoridad administrativa una revisidn del propio acte, a fin ¢
aue dicha autoridad lo revogue, lo anule o lo reforme =
caso de encontrar comprobada la ilegalidad o la inoportunids
del mismo" /41

Seglin Garcia Oviedo, los recursos administratives directos
de alzada., no conetituyven verdaderos Juicios. Son meres
revisiones que de sus actos gque efectia la propla administracid
para deshacer egueg errores, i los hublere. Falta en ellog 1]
verdadera controversia, la discusidn. La Administracid
penetra, asimismo, en el fondo de la reclamacidn y resuelw
segiun derecho; méds lo proveido por ella es resultado inmediat
de una mera labor de revisién, en que ha faltado la controversi
ordenada ¥ profunda del Jjuicio./42. (Criterio aceptade por 1
persona. )

En conclusidén podemos decir gquwe Impugnacidén o Recurs
Administrativo, “"es el wmedio concedideo por la ley a Ic
particulaeres que se consideran periudicados por una resolucidn

38/ O0Op.Cit. pag. 422.

40/ Calderon Morales, Hugo Haroldo. Op.Clt. pédg. 184.

41/ Citado por Calderdn Morales, Hugo Haroldo. Op.Cit.
pdg. 1850.

427 Idem.
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un acto administrativo. para gue esta sea revocada, reformada ©
anulada. en virtud de un error de forma o error de fondo de la
resolucién impugnada'.

£1 Recursoc Administrative es conocido por los propios
érgenoe de la Administracién Pablica, s diferencia de las
impugnaciones en la via jurisdicclonal, que son conocidas por
érganos puramente judicilales.

Para poder hacer uso de la via Jjudicial, es necesario agotar
la via asdministrativa, es decir gque la resoclucién cause estado,
para tener dereche a plantear la via Judicial a <través del
Contencioso Administrativo c el Amparo.

De acuerds con el articulo 12 de la Ley de lo Contencioso
Administrativo, se entenderd que causan estado, las resoluciones
de la Administracién gque decidan el asunto, directa ©
indirectamente, cuando no sean susceptibles de recurso en la via
gubernativa por haberla agotado.

1.3 Reclamacién

Es la peticién que contiene el requerimiento del interesado,
para que la autoridad administrativa haga usc de su facultad de
revocar o de modificar las resoluclones emitidas por elle misma.
Los recursos administratives se oponen a la reclamacion y donde
las leyes establecen recursog, las reclamacliones no #on
necesarias. Log recursos eliminan la posibilidad de las
reclamaciones.

Las reclamaciones encajan en el derecho de peticitn, de
fundamento constitucional, v se ejercitan en cualquier momento ¥
por cualguier persona por iniclativa propla o en respuesta al
requerimiento o pedido de alguna autoridad administrativa con el
obieto de manifestar desacuerdo o desaprobacién. La reclamacién
obliga a la administracién a emitir resolucidn b4 contra
ésta, 8l procede interponer recurse administrativo./43

Podemos decir entonces gque la reclamacién es 1a peticién que
ze le hace a un 6Organo administrativo, sobre determinada
materia, ¥ contra la resolucién de es8a peticidn, s8i es
procedente interponer un Trecursoc administrativeo, de 1lo
contrarico, este no cabria, ya gque no existe wuna resolucidn al
respecto.

i.4 Elementos de los Medios de Impugnacion o Recursos
Administrativos

Podemos tomar como elementos caracteristicos més importantes

43/ Castillo Gonzdlez, Jorge Mario. Op.Cit. pag. 422,
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los siguientes:

a}

b)

c)

@)

a

La Resolucién Administrativa que afecta al interesado:

Tiene que existir una resolucidn administrativa, la cual debe
estar legalmente notificada al interesado, y desde ese
momento y dentro del plazo establecide en la ley, la perscna
que se considere perjudicads por ess resolucidn tiene la
facultad de impugnarla; es por ello que s8i no existe
resolucidn consentida por el interesado no puede interponerse
recursc slguno. Esa resolucitn, no tiene que tener el
cardcter de definitiva, vya que de lo contrario se egtaria
agotando la via administrativa Y flnicamente guedaria la via
Judicial a través del proceso Contencioso Administrativo.

Un Organo Administrativo:

El recursc administrativo debe interponerse ante un dérganc
administrativo, va que la resolucldén administrativa no tiene
el cardcter de definitiva, por lo que es competencia de un
érgano administrativoe establecido legalmente, conocer vy
resolver la impugnecidn presentsda. Como manera de ejemplo,
el recurso de apelacién interpuesto en contra de los
traslados de los servidores piblicos, puede interponerse ante
el Director de la Oficina Nacional de Servicio Civil o ante
la Junta Nacional de Servicilo Civil. Ambos Grgancs
pertenecen a la Administracién Publics, de conformidad con el
articulo 9o. de la Ley de Servicio Civil.

Plazo para interponer el Recurso:

Ees el limite del tiempo dentro del cual debe interponerse el
recursc. Para que una persona pueda hacer uso de 21 derecho
de impugnacién, debe cumplir con el rlazo que establece la
ley para poder interponer el recursc correspondiente, una vez
haya eido congentida 1a resoiucién, a travég de la
notificacién reallzada. Transcurrido el plazo gque 1la ley
establece para interponer el recursgo, prescribe el derecho
gque tiene el interesado para poder impugnar y 1la resolucién
administrative se considera aceptada.

Fijaciétn de un procedimiento parae lan tramitacién del
recurso:

La ley debe contener una fijacién concreta del procedimiento’
seguir para poder resolver el recurso. En 1la legislacién

guatemalteca, de acuerdo a la autoridad ante quien se interpone

un

recurso y dependiendc de la clase de recurso,

existen diversos procedimientos para resolver el recurso
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iterouesto, no existe unanimidad de procedimiento, ya que cada
ww establece cdiferentes procedimientos administrativos; y esto
. debe & aque como caracteristica del Derecho Administrativo,
ste ann no ha sido codificado en la mayoria de legielaclones.
ymo congecuencia de ello, se tiende a confundir al interesado,
1 que no existe un procedimiento dnico que sea igusl para cada
icurso ¥ la autoridad gue deba conocer y resolver. En la Ley
: Servicio Civil, en el recurso de apelacidn interpuesto en
sntra de traslados de los servidores piblicos, existen dos
socedimientos, lo cual es muy dificil comprender para los
wterssados, v el cual serd motivo de andlisis en el siguiente
apituloc. .

) Obligecién legal de resolver:

Luego de interpuesto el recurso, el 6rganc o autoridad ante
quien se interpone tiene la obligacién de resolver el
recursc, o en au cago elevar el mismo al érgano
correspondiente para que este resuelva, cumpliendo con los
piazos vy requisitos legales. El articulo 28 de ia
Constitucién TPolitice de la Repiblica de Guatemala, establece
que, los habitantes de la repiblica de Guatemala tienen
derecho a dirigir, individual o colectivamente, peticiones a
la autoridad, la gque estd obligada a tramitarlas y deberd
resolverlas conforme a la ley.

El érgano administrative, a través de sus funclonarios,
revisara el expediente v luego de hacer un estudio del mismo,
dictard una resolucién administrative, revocandeo, modificando
o confirmande la resocluclén impugnada.

..5 Oportunidad de interponer un recursc administrativo

Para poder interponer wun recurso administrativo, es
ecesario que la persona interesada sea notificada de 1la
eanlucién o el acto administrativo y a partir de eBa
lotificacisn, la ley sefiala segin sea el recursc © impugnaciodn
s plantear, el plazo dentro del cual debe interponerse. En
juatemals, existen varios recursos administrativos, ¥y hay
jiferentes plazos para interponerlos segin el recurso ¥ la
iutoridad ante gquien se interpone.

En el presente caso, nos interesa conocer el plazo dentro
jel cual debe interponerse el recurso o medio de impugnacion en
~ontra de los traslados de los servidores publicos, sujetos a 1ia
Ley de Servicio Civil. En dicha ley existen doa opciones:

8) De acuerdo con el articule B0 de la Ley de Servicio Civil,
ia impugnaecioén debe interponerse dentro de un plazo de tres
dias contadoz a partir de la notificacidn de la resolucién
recurrida, dicha impugnacién debe interponerae ante el
Director de la Oficine Nacional de Servicio Civil;
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by El articulec 60 de dicha ley smsefiala que el recurso
apelacidn debe interponerse dentro de loe tres dii
siguientes a la notificacidn del acuerdo. v del
interponerse apte la Junta Nacional de Servicio Civil.

1.6 Presupuestos Comunes para el recurso

El preofesor Jorge Mario Castillo Gonzalez, establece @
todos los recursos administrativos se basan en presupuestos Qi
son comunes para su Interposicidn. Estos presupuestos son:

a) @Gue la resolucidn Administrativa sea impugnable. Establet
que en Guatemala, las resoluciones definitivas son 1l
unicas impugnables mediante recurso; por lo tantc i

excluyen de la impugnacién por recurso: rrovidencia
dictémenes, reclamos y requerimientos. Que pasa si fuers
notificados?. Las providencias, dictdmenes. reclamos

requerimientos, no se notifican, peroc cuando se notifican
sy contenido es desfavorable, no se impugnan por medio ¢
recurse porgue el recurso sersd declarado improcedente. ]
todo caso se impugnan a través de simple memorial en que !
pide a la autoridad que deje sin efecto la medida adoptad:
0o ge manifiesta el desacuerdes o desaprobacién. Esi
memorial provocard la emisidén de alguna resolucidn cont)
la cual podré interponerse el recurso administrativo.

b) Que el recursc se interponga contra alguna resolucit
ilegal o que viole la ley en alguna forma. Este basasmeni
es tan amplio que el particular perjudicado en st
intereses, puede incurrir aungue no hava violacién de |
ley.

©) Gue el recurso lo interponga guien tenga interés o quien |
represente. El recurso rresentado por terceros et
inadmisible vy por lo mismo, improcedente./44

Este criterio me parece bien acertado, con la unica salved:
que a manera perscnal, me atrevo a decir gque las resolucions
administrativas no tienen gue ser definitivas, de lo contrar!
se estaria agotando la via administrativa y obligadamente s
tendria gQue acudir a la via Judicial v no se tendria ]
oportunidad de impugnar esa resolucidn para gue la conozca
resuelva un Srganc administrativo.

44/ Op.Cit. pég. 424.



1.7 Requisitos Formales del recurso

De acuerdo con el procedimiento administrativo, los
requisitos né deben ser excesgivamente formalistas, peroc ellc no
significa gque el escrito gque contiene un recurso cumpla con
clertas formalidades. Esos regquisitos pueden ser:

a) Designacién de la autoridaed ante la cuasl se interpone;

b) HNombres y apellidos completos del solicitante, edad, estado
civil, nacionalidad, profesidén u oficio;

¢} Lugar que seflala para recibir notificaciones;

d) Nombre del recurso interpuesto;

e} Relacién de hechos en que funda su peticién;

f) Enumeracidén de los medios de prueba, aue el recurrente
considera pertinentes;

g} Peticiones que 8e hacen a la autorided, en términos
concretos;

h) Lugar y fecha;

i) Firma o impresion digital del recurrente.

El cumplimiento es estos reguisitos, ayuda a los
funcionarics encargados de resolver el recurso, asi también al
interesado, va que en algunas oportunidades el recurrente, por
no cumplir con algunoes requisitos esenclales el tramite de su
peticidn se prolonga; si bien es cierto gue el funcionaric tiene
la obligacién de ayudarle a llenar losg reguisitos, cabria
hacerse esta pregunta. Que pasaria si el recurrente no indicara
lugar para recibir neotificeciones ¥y es8 necesario concederle
alguna audiencia o requerirle alguna informacién necesaria para
poder darle trdmite a su impugnacién? Regpondiendo podemos
decir que el tramite del recurso no prosegulria ya que no hay
ninguna direccién en la cual pueda ser notificado y obviamente
saldria perjudicade. Es por ello que se deberia exigir cumplir
con ciertos reguisitos, como loe indicados anteriormente.

El recurso puede interponerse en papel simple, v no estéa
sujeto al page previo de impuesto o de garantia alguna.

1.8 Termino Legal de Impugnacién

La 1ley de 1lo Contencloso Administrativo establece en su
articulo 7 primer pdrrafo, que el plazo legal de impugnacidn se
debe hacer dentre de los tres dias contados a partir del dia
giguiente al de la notificacién. Este plazo se aplica en la
mayoria de los casos, pero existen exepciones, por edemplo el
articule B0 de les Ley de Servicio Civil establece que el
interesado debera interponer su impugnacién dentro del plazeo de
tres dias a partir de la notificacién de la resolucidn
recurrida; en este casc se toma en cuenta el dia en el cual se
notifica, independientemente de la hora gque sea.

BAEHET SAN CAROS DF GUATFMALL
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1.9 Tiempo para resclver

Es el tiempo en el cual el 6rganc administrativo tilene gue
regolver el recursc por él conocido.

La Constitucion Politica de la Repiblica de Guatemala en su
articulo 28 segundo parrafo establece que, en materia
administrativa el término para resolver las peticiones vy
notificar las rescluciones no podrid exceder de treinta dias.

Asimismo el articule 7 de 1la Ley de 1lo Contencioso
Adminigtrative, establece gque el Ministro de Estado, resglverd
dentro del improrrogable plazo de un mes contado desde el die
giguiente en el que reclba loe autos, ¥y en €1 gueda incluido el
aue corresponde a lae audlencias correspondientes.

El articulo B0 de la Ley de Servicio Civil, expresa gue la
Junta Nacional de Servicio Civil deberd resolver %odo reclamo
dentro del plazo de treinta diag a partir de la recepcidén de las
actuaciones.

Como nos vodemos dar cuenta el plazo aceptado para resolver
es de treinta dimss contados & partir de que el 6rganc encargadeo
de dictar la resolucidn recibe las actuaciones.

1.10 Rescluclén del Recurso

El recurso interpuesto provoca una resolucidén que es
puramente declarativa. Dicha resolucién declara:

a) Con lugar o procedente el recurso interpuesto;

b)Y Sin lugar o improcedente el recurso interpuesto:

1.11 Fases o Etapas del Procedimiento de Impugnacién en General

El Profesor Hugo Haroldoe Calderédn/45, expresa que
dentro del procedimiento administrative de 1impugnacidn de
resoluciones administrativas, existen diversos y distintos
procedmientos, (tal como quedd eetablecido anteriormente), pero
existen fases o etspas que pueden considerarse comunes a &lgunos
recursos, por lo que consideramos gque es importante seflalar en
este trabajo, slendo estas:

a) GQue exista une resolucidén administrativa: Diche resclucidn
debe estar legalmente notificada, ¥ la misma debe afectar
derechos € intereses de los particulares;

45/ Op.Cit. pégs. 102, 183.
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1a existencia legal de un recurso administrativo o medio de
ngnacién: gque el particular pueda plantear en contra de esa
olucién que le afecta;

Plaze para plantear el Medlioc de Impugnacién o© recurso
inistrativo: Legelmente debe existir un plaze a efectec que
particular tenge un 1limite de tlempo para plantear el medio

impugnacicn. En la legislecién guatemalieca existen
itintos plazos para plantear los recursos, &aungue como quedd
.ablecidc anteriormente, normalmente el plazo ee de tres diae
partir del dia siguiente de la notificacién de la resolucidn;
in algunas ocasiones el recurec puede ser planteado en forma
‘bal en el acto de la notificacién;

Procedimientos Intermedios: 83 el érganc ante guien se
intea el recurso es subordinado; esto implica gue el recursc

plantea ante el O&rgano que emitié la resolucidn y el
sediente debe ser elevado al superior Jerdrquico a efecto que
recurso lo resuelva éste;

Organo que debe emitir la resclucién administrativa al
surso planteado: En este caso, resuelve el superior jerarguico
bien lo resuelve el mismo Srganc que emitid la resolucidn;

El plazo para resolver el recurso: Debe existir un plazo
ntro del cual el o6rgano administrativo debe resolver el
Curso. Estos plazos varian dependiendo del recurso que se
ate, v como ha gquedado establecido, generalmente el plazo para
solver en este tipo de procedimientos es de treinta dias;

Audiencias y Dictéamenes: En muchos de los recursos
ministrativos dentro del plazo para resolver se encuentran
gunos dictémenes cbligatoriocs vy otros facultativos, por
emplo, en les recursce ante la administraciétn pibllca
ntralizada existen audienclas come & la Procuraduria Genersal

1a Nacién, Seccién de Consultoria y a su Consejo Técnico, si
. cree oportuno; © en  1log Trecursos interpuestos ante el
rector de la 0Oficina Nacional de Servicio Civil, debe darse
diencia al recurrente por el plazo de cuarenta ¥ ocho horas
ira que exprese lo motivos de su inconformidad;

| Efectos de la falta de resoluclidn del recurso: El hecho de
y resolver el recurso en algunos casos trae consecuencias
wridicae, por ejemplo, el hecho de tener, para usar la via
idicial, a través del proceso Contencloeo Administrativo, se
iene por resuelte desfavoreblemente el recursc ¥ por agotada la
ia administrativa. En otros casocs la ley no menciona efectos
ara este smilencio, razdn por la cual hay gque obligar al érgano
resolver a través del Amparoc o bien esperar indefinidamente lia
agolucidn. En el caso de la impugnacion interpuesta ante el
irector de la Oficina Racicnal de Servicio Civil, la Junta
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Naclonal de Servicic Civil, debera resolver en un plazo de
treinta dias & partir de la recepcién de las actuaciones. Si
Junta no hubiere proferido la respectiva resolucidn en t
plazo, Unicamente en los casos de despido, se tendrd por agota
la via administrativa v por resuelta negativamente la peticidn

i} Conclusién de los Recureosa: Cuando el recur
administrativo es resuelto defavorablemente, significa que
resoluclén administrativa fue confirmada, esto guiere decir q
le reeolucidén causéd estado, es decir, se agotd la v
adminstrativa, por lo que no existe recurse pendlente dentro ¢
este via, por le tanto el particular debe acudir & ia v
Judiecial;

J) Via Judicial: Cuando una resolucién administrativa caus
estedo, el particular debe acudir a ia via Judicial, a trave
del procesc contencioso administrative; o a los Tribunales ¢
Trabajce y Previsién Social,(cuando se trate de prestacion
soclales o laborales); asimismo la Administracidn Piblica puec
acudir a la via Econémico-Coactiva.—
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CAPITUIO V

ANALISIS JURIDICO DEL MEDIO DE IMPUGNACION INTERPUESTO EN CONTRA
DE 1LOS TRASLADOS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS SUJETOS A LA LEY DE
SERVICIO CIVIL, DEL AfiC 1990 AL AGO 1894.

Los trabajadores del Estado, sujetos al régimen de Servicio
Civil, llamados también Servidores Publicos, pueden ser
trasladados  en el desempefio del puesto que ocupan Como

trabajadores de 1la Administracitn Publica. Para gque ese
traslado pueda llevarse a cabo, deben llenarse ciertos
recuisites y formalidades establecidas en la ley. La ley que

regula por mandato constitucionel las relaciones entre &l Estado
v bus servidores es la Ley de Servicio  .Civil, decreto numero’
1748 del Congreso de la Repiblica de Guatemala; dicha ley entrd
en vigencia el primero de enero de mil novecientos sesenta ¥
nueve.

En la Ley de Serviclo Civil, se encuentran enmarcardos los
requisitos y procedimientos para llevar a cabo el traslado de un
servidor phblico en el desempefic de su puesto. Asimiemo se
encuentra regulado el medio de impugnacién del cual el servidor
puede hacer uso para que el traslade del cual fue objeto ¥y no
estando de acuerdo con el mismo por no haberlo solicitado o por
considerar que no ge encuentra apegado a la Ley. pueda dejarse
ain efecto y por consiguiente seguir laborando para el puesto ¥
lugar en donde ha sido asignado el mismo.

1. Organcse que intervienen en la ejecuci6én del traslado, ¥y en el
procedimiento del Recurso de Apelacién interpuesto en contra
del traslado:

Para tener uns mayor ilustracién y comprensién de la forma
en que se lleva a cabo el traslado de un servidor publico vamos
a conocer v a estudiar de una manera general los drganos que
intervienen, desde la ejecucidn del traslado hasta que el
recursc de apelacién interpuesto por el interesado es resuelto,
ai el recurrente no estuviese de acuerdo con el traslado del
cual fue objeto.

1.1 Autoridad Nominadora

El articulo 60 de la Ley de Servicio Civil, determina que,
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cuandc el interesado lc sclicite o cuando se compruebe
incapacidad o deficlencla de wun servidor en el desempefio de un
puesto, la autoridad nominadora puede acordar su traslado. . .-

EL término “autoridad”, seglin el tratadista Guillermo
Cabanellas, presenta dos nociones fundamentales; una
de ellas en abstracte, revela petestad, poder facultad,
atribuciones, e incluso influjo ¥ prestigio personal;
la otra, més concreta en su encarnecidn humans, eignifica
ila persona revestida de aquellas funciones o saureolada con

tal valor, /48

Segin el autor Arrezola, "La sutoridad constituye +todo el
drden gocial y moral o es e} alma v condicién sine qua non de
unoc y otro; poraque sin ella no existiris la sociedad ni el
Srden, pues ni éste ni aquella se conciben sin un poder legitimo
qQue ordene con fuerza coercitiva, contra la
desobediencia™. /47

Ahora bien, el término nominacidn, segin el autor
Manuel Ossoric significa, nombramiento para un cargo./48

Entonces podemos decir que Autoridad Nominadors dentro de la
Administracién Piblica, es el Organo o institucién que tiene la
facultad de nombrar a una persona para que pueda desempefiar un
puesto dentro de la misma.

De conformided con el articule 28 de 1a Ley de Servielo
Civil, los nombramlienteos de servidores piblicos pars los puestos
gue cubre la misms ley corresponden hacerloe a las sigulentes
autoridades nominadoras:

1. Al Presidente de 1la Reptiblica, el de todos los funcionarios
vy servidores piiblicos sefialados por 1la Constitucién y las
levez, v el de todos aquellos cuyc nombramiento no sea
asignado a otras autoridades nominadoras.

2. A ios Ministrosg de Estado, de acuerdo con la Constitucisén,
compete el de los servidores pilblicos para puestos en sus
respectivas dependencias, que se encuentran comprendidos
dentro del servicio por oposicién gue establece la ley.

46/ Op.Clt. Tomo I. pdg. 424.

47/ Citado por Argueta Muralles, Nuria Iris. Op.Cit.
pég. 3.

48/ Op.Clt. pdg. 488.
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A funcionariocs y otros servidores publicos, los que sefialan
la Constitucién y las leyes.

El articulo 183 inciso s), de la Constitucién Politica de la
piblica de Guatemala, establece gque es funcidén del Presidente

la Reptiblica; nombrer y remover a los ministros de Estado,
ceministros, secretarios y subsecretarios de la presidencia,
bajadores v demds funcionarice que le corresponda conforme la
y. Asimismo el articulo 184 inciso b) de la misma, establece
e un ministro de Estado tiene 1la funcién de nombrar y remover
los funcionarios y empleados de su ramo, cuando le corresponda
cerlo conforme a la ley.

En conclusién podemos establecer que, tinicamente 1la
toridad gue nombra a un servidor piiblico para el desempefic de
. puesto, es la que tiene 1la facultad para poder acordar el
aslado, sin embargo en la practica, en algunas oportunidades
_ traslado de un eervidor lo efectia una autoridad distinta a
. cual lo nombrd para poder desempefiar un puestc en la
minigstracion Pablica, ¥y como consecuenclia no se cumple con ese
yquisito esteblecido en la ley.

2 Oficina Nacional de Servicio Civil

f.a Oficina HNacional de Servicio Civil es el Grganc ejecutivo

ieargado de la aplicacién de la Ley de Servicio Civil.

Se integra por un Director y un Subdirector y por el demde
srgonal indispensable para su funcionamiento ¥ ejecutividad en
sdo 21 territorio de la Reptblica.

El Director v Subdirector de la Oficina Nacional de Servicio
lvil deben ser nombrados por €1 Presidente de la Repiblica.

S1  tomamos en cuenta el articulo BO de la Ley de Servicie
ivil, la 0ficina Nacicnal de Servicie Civil tiene dos
ntervenciones en casc del traslado de un servidor ptblico, esas
ntervenciones son las sligulentes:

3 De conformidad con el articulo 60 de la Ley de BServicio
Civil, la autoridad nominadora puede acordar el traslado de
un servidor, con la anuencia de la Oficina Hacional de
Servicio Civil.

} De conformidad con el articulo 80 de la misma ley, en cast
de que el servidor piblico afectado por el traslado de que
fue objeto, no esté de acuerdoc con el mismo, puede
jmpugnarle ante el Director de la Oficina Nacional de
Servicio Civil.

Ahora bien, si el recurso de apelacidn en contra de la
esolucién por medio de la cual se acordd el traslado se
nterpone directamente ante la Junta Nacional de Servicio Civil,
a Oficina Nacional de Servicic Civil, Gnicamente tiene la
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funcién de dar la anuencia para que el traslado se efectie, e
decir gque dentro del procedimiente en si del recurso &
apelacidén interpuesto, ne tendria ninguna intervencién; salvo e
caso de que la Junta Nacional de Servicic Civil, le solicite gu
recabe la informacién pertinente.

1.3 Junta Nacional de Servicio Civil

Al igual gue la Oficina Nacional de Servicic Civil es «
Organo Colegiade encargade de la aplicacidén de la Ley 4
Servicio Civil.

Se integra con tres miembros titulares v dos suplentes
designados por el Presidente de la Repiblica para un periodoc 4
tres afios. Sé6lo pueden ser removidos por las causas y en 1
forma establecidas en la lev.

Por impedimento o ausencia temporal de un miembro titular 4
la Junta, se debe llamar a wun suplente. En caso de ocurri
vacante por falta absoluta de un miembro titular o suplente, s
debe designar inmediatamente al sustituto para que complete e
periode de su antecesor.

En su primera reunién la Junta elegirs a uno de sus miembro
para actuar como presidente y celebrard sus reuniones en 1
forma que determine el reglamento respectivo (Reglamento de 1
organjzacidén y Funcionamiento Interno de la Junta Necional &
Servicio Civil).

El articulo 19 inciso 6) de la Ley de Servicio Civil
establece gque le compete a la Junta Nacional de Servicio Civil
Investigar y resolver administrativamente, en apelacién,
solicitud del interesado, las reclamaciones que surjan scbre 1
aplicacién de la Ley de Servicio Civil, en las siguiente
materias: reclutamiento, aseleccién, nombramiento, asignacitén
reasignacién de puestos, traslados, suspensiones, cesantias
destituciones.

Este érganc colegiado es el que resuelve el medio 4
impugnacién a través del recurso de apelacién, que el servido
interpone en contra del traslado del cual ha sido objeto, va se
que hayva sido interpuesto ante el Director de la Ofiein
Nacional de Servicio Civil, o bien ante la misma Junta, quie
tiene la obligacidn de resclver dentro del plazo de treinta dia
contadoe a partir del dia que se reciben las actuacicnes.

De conformidad con el articulo 18 de la Ley de Servicit
Civil, las disposiciones de la Junta Nacional de Servicio Civi
deben ser adoptadas por la mayoria de sug miembros y tienen
cardcter de definitivae, salvo en los casos de destitucién, Qu
pueden discutirse ante los Tribunales de Trabajo y Previsiodn
Secial; es decir gque i la Junta Nacional de Servicio Civi
declara sin lagar o improcedente un Recurso de Apelacidn
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interpuesto en contra de un traslado, esa resolucién tiene
cardcter de definitiva, va aue el recurrente alin ostenta en ese
momento la calidad de servidor piblico ya que no ha sido
destituido sine gue ha side traslsdado en el desempefio de su
puesto, por lo que la resolucidn de ese (Organo Colegiado en ese
sentido, causa estado es decir que no es susceptible de recursc
administrativo alguno.

2. Requisitos necesarios para efectuar el traslado

El articule 680 de la Ley de Servicio Civil establece los
requleitos que deben cumplirse para que el traslade de un
gervidor pueda llevarse a cabo, siendo los siguientes:

a) Cuando €l interesado lo solicite;

b) Cuando se comprusbe incapacidad o deficiencia del servidor
publicos

¢) @Que hayva sido acordado per la Autorided Nominedora:

d) @Que haya anuencia de la Oficina Nacional de Servicic Civil;

e) @Que el puestc al cual se traslada esté de acuerdo con sus
capacidades;

f) Que no signifique en ningtn caso, disminucién de salario
para el afectado;

Haciendo un anélisis de los requisitos que deben cumplirse
para efectuar el traslado, podemos establecer lo siguiente:

a} Cuando el interesado lo solicite:

uande el interesado sclicita su traslado, puede efectuarse
el mismo, pudiendo solicitarle verbalmente o por escrito, la ley
no especifica la forma en que debe hacerlo, en este caso 8l es a
golicitud del interesado nio hay problema algunc ¥ por supuesto
no hay motivo para impugnarlo ya que es a solicitud de este,
perc sucede algunas veces que un servidor pliblico solicita su
traslado en forma verbal y cuando es aprobado el mismo, aguel ya
no desea es8e traslado por lo que al efectuarse e}l mismo, el
gervidor trasladado a su solicitud, lo impugna, ¥ al momento gue
se solicita la informsascién correspondiente, la autoridad que
emitid el traslado expresa que el mismo fue solicitade en forma
verbal por el recurrente, 1lo cual es muy dificil comprobar, va
que & contrario sensu si la solicitud se hublere hecho en forma
escrita, existe el documento correspondiente. En consecuencia
seria conveniente aue en ese sentido deblers modificarse el
articulo 80 el cual en su parie conducente expresara que se
puede efectuar el traslado, cuando el servidor 1o solicite por
escrito.

b) Cuando se compruebe incapacidad o deficiencia del servidor
publico:
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El traslado también se puede efectuar cuando se compruebe
incapacidad o deficiencia de wun servidor plblico. En este
sentido, hay dque vrecordar que el periodo de prueba de un
gervidor es5 de seis meses como méxime, aue se inicia a partir de
lz fecha de toma de poseeidn, para 1loe nuevos servidores y tres
meses para el caso de ascenso, por lo que seria 1l16gico hacer un
traslaede por incapacidad o deficiencia, si ya han existide seis
meses para comprobar las aptitudes que poeee, pudiendo en este
veriodo de prueba destitulrlo sin responsabilidad algunse para la
Autoridad Nominadora y no confirmarlo en su puesto, sabiendo que
no  poses las aptitudes necesarias para poder desempeflar un
puesto dentro de la Administracion Pablica.

¢} SQue haya sido acordado por la Autoridad Nominadora:

Otro requisito es que el traslado sea acordado por la
Autoridad Nominadors, como ha quedado establecido, la Auteridad
Nominadora es el Organo que nombra en el cargo a una persona
para que desgempefie un puesto en la Adminigtracién Piblica, por
lo que dunicemente la autoridad nomlnadora estd facultada para
efectuar un traslado. En 1la pradctica se establece que en
muchas oportunidades, el traslado lo acuerda alguna autoridad
distinta a la cual lo nombré en el puesto aque desempefia, ¥y por
consiguiente no es acordado por la autoridad nominadora y como
consecuencla de ello, no se cumple con ese reguisito.

d) Que exista anuencia de la Oficina Naclional de Servicio Civil:

Asimismo es condicldn sine gua non para efectuar el traslado
aue previamente a realizar el mismo, hayse anuencia de la Oficina
Nacicnal de Servicio Civil. De todos los expediente que la
Junta Nacional de Servicic Civil concce en materis de traslados,
en la mayoria de casos, no se cumple con este regquisito, y por
consigulente, si 2l recurso es presentado en el plazo
eatablecido en la ley, el mismo es declarado con lugar por el
incumplimiento de dicho reauisitso; esto viene a perjudicar a la
Autoridad Neominadora ya que en algunas oportunidades se cumple
ias condiciones para efectuar el +traslado, peroc como no se
cumple con este requisito el recurso es declarado con lugar y el
recurrente pasa a recconocer el puesto que desempefiaba con
anterioridad. Seria necesario que previc a efectuar un
traslado, la autoridad facultada para hacerlo deba conocer los
requisitos y formalidades que deben cumplirse, recordando que
conkra la observancia de la ley no puede alegarse ignorancisa,
desguso, costumbre o préctica en contrario.

e) Que el puesto al cual se traslada sea de acuerdo a sus
capacidades:

Otro de los reguisitos es que al puesto al cual se traslada
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lea de acuerdo a sus capacidades, lo cual se acordaréd tenliendo
.omo base la calificacidén periédice de sus servicios que haga el
efe respetivo. Dentro de 1la Adminlstracidén Pdblica., en muchas
nastituciones no se efectla ess calificacién periddica, por le
ue no se tiene una calificacién de 1los servicios que presta el
servidor: 1o gque 81 se tiene es un record de servicios del
wervidor, en el cual estsd especificado &i el servidor ha
ncurridc en faltas o a side objeto de medidas disciplinarias
lentro del puestoc gque desempefia, estableciendo que cuande el
servidor es muy problematico en el desempefic de su puesto, se
:rata de trasladario a un lugar diferente de donde presta sus
servicios.

F} Que no signifique disminucién de salario para el afectado:

Por dltimo, el traslado no debe en ningin caso, significar
iisminucidén de salario para los afectados; de lo contrario se
:staria violando el articule 13 numeral 1, de la Ley de Salarios
e la Administracién Pablica. (decreto 11-73 del Congreso de la
lepubliica). Cuando un servidor piblico es trasladado en el
suesto que desempefia, de los expedlentes consultados, en el cien
sor ciento de casos, el traslado ge efectla sin <que haya
iisminucion de salario.

La ley de Dignificacién y Catalogacidn del Magisterio
Jacional (Decreto nuimero 1485 del Congreso de la Repablica)
setablece en qué casos puede darse el traslado o permuta de un
jocente v que sin embargo puede esplicarse la Ley de Servicio
Civil, v en la Junta Nacional de Servicio Civil, e han resuelto
traslados impugnados por docentes del Magisterio Nacional. El
articule 40 de dicho decreto estasblece: el traslado o permuta de
un docente procedera:

a) cuando haya anuencia o solicitud escrita v Justificada de
su parte, las permutas se tramitarén unicamente cuando haya
mutuo acuerdo entre las partes;

n} Cuando se compruebe suficientemente gque su permanencia en
determinado lugar, © conviene a la docencila, asimismo, 0 a
ambos;

¢) Por alteracién de la salud, debidamente comprobada.

El trasiado o permuta no implica pérdida de =u

clasificacidn escalafonaria.

E1 srticulo 41 del mismo decreto establece que el Ministerio
del Ramo no tramitard permutas o traslados después de cinco
meses de iniciado el ciclo eascolar, salvo lo dispueste en
los incisos b) v ¢) del articulo antericr o por causa grave
debidamente Justificeda.

Es decir que al resolver la impugnacion presentada por un
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docente. hay que tomar en cuenta los casos que establece la Ley
de Dignificacidn vy Catalogacidén del Magisterio Nacional,
especificamente de los articulos mencicnados.

3. Organcs ante quien puede interponerse £1 Recurso de
Apelacidn y plazos para hacerlo.

Existe incongruencia en cuante al o6rganc y el plazo pare
poder interponer la impugnacidn en c¢ontra del traslado. Rl
articulc 60 de 1la Ley de Servicio Civil, establisce gue gl
Recurso de Apelacidn debe interponerse ante la Junta Nacional de
Servicic Civil, dentro de los %tres diss siguientes a L
neotificacidén del acuerdo. No obsatante 1 articulo 80 de 1l:
misma ley, establece gue las reclamaciones a que se refiere ai
inciso 6 del articulo 18 del mismo cuerpc legal, y las deméds er
ella contenidae deberdn sustanciarse en ls Zforma siguiente: e!
interesado debera interponer por escrito su impugnacidn ante e
Director de la Oficina Nacional de Servicio Civil dentro de w
plazo de tres dias a partir de 1z notificacién recurrida
Presentado el escrito anterior el Director dard cuenta inmediat:
a la Junta Nacional de Servicioc Civil, 1la cual deberg resolve:
en un plazo improrrogeble de 30 dias & partir de la recepcicdn d¢
lag actuaciones. Ahora bien, el inciso § del articulo 18 y de
cual hace menciébn el articule BO de 1a Ley de Servicio Civil
establece que es atribucidédn de 1la Junta Nacional de Servicit
Civii: Investigar ¥y reesolver administrativamente, en apelacidn.
a golicitud del interesado, las reclamaciones que surjan sobm
la aplicacién de la Ley de Servicioc Civil, en las siguiente
materias: reclutamiento, seleccidn, nombramiento, asignacidn
reasignacién de puestos, traslados, suspensiones, cesantias :
destituciones. En el presente caso, nos interesa saber du
dicha Junta %iene competencia para conocer el recurso di
apelacidn en materis de traslados.

Como podemos darncs cuenta, existe incongruencia entre esto
doe articulos contenideos en la misma ley, va que los doe regula:
la forma en que debe procederse para la interposicidn de ul
recurso de apelacidn en contra de un trasiade., por lo que &
servidor pliblico se encuentra en un impase para poder hacer use
de elloes cuande es trasladado en &1 desempefio de su puesto ¥ n
estd de acuerdo con el mismo.

Por un lado, si tomamos 2] articulo 80, este expresa que 1l
impugnacién debe presentarse ante el Director de la 0Oficin
Nacional de Servicio Civil, dentrc de un plazeo de tres dias
partir de notificacién de 1la resolucidn recurrida. Esti
articulo tiene £1 inconveniente qQue el plazo para interponer e
recursc es de tres dias contados a partir de la notificacidn i
le resolucién recurrida, lo cual es perjudicial para =1 servido
va que si por ejemplo fue notificado & las quince horas co!
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treinta minutos de un dia, el plazo de tres dias empieza a
contar a partir de ese dia, vy es légico que si1 la Jornada de
trabajo finaliza a las dieciseis horas con treinta minutos, el
servidor no podria presentar la impugnacidén ese mismo dia, por
lc que Tnicamente tendria dos dias para poder interponer el
recurso, v ese tiempo algunas vecee no es suficiente para el
servidor, tomando en cuenta la centralizacidn de la Oficina
Nacional de Serviecio Civil, 1la cual uUnicamente tiene sus
oficinas en la ciudad capital de Guatemala, y los medios de
prueba que el servidor desea recabar para poder presentarlos
Juntamente con la impugnacién.

Lo gque podemos establecer en este mismo articulo es gque en
&1 se encuentra el procedimiento para prosegulr con el tréamite
del Recursc interpuesto, mismo due serd explicado mds adelante
en el presente trabajo.

Ahora bien, si el servidor piablico hace uso del articulo 60,
debe interponer el Recursc de Apelacién en contra del traslade
del cual fue objeto, directamente ante el Organo gue tiene la
facultad de resolver el recurso interpuesto, es decir, ante la
Junta Nacional de Servicio Civil, dentro del plazo de tres dias
contados & partir del dia siguiente a la notificacidén del
acuerdo.

En este caso, el recurso ya no se interpone ante el Director
de la Oficina HNacional de Servicio Civil, sino ante la Junts
Nacional de Servicio Civil, v el plazo de tres dias se empieza a
contar a partir del dia sigulente de 1la notificacidén del
trasladoc. En este sentido, el servidor reaulta favorecido en
cuanto al plazo, a contrario sensu del casoc anterior ya gue
podriamos decir gue el servidor cuenta con un dia méds para poder
impugar su traslado.

En este articulo no existe procedimiento para continuar con
el +trémite del Recurso, sino aque tiene que proseguirse de
acuerdo al procedimiento establecide en el articulo 80.

El noventa y oche por ciento de impugnaciones en contra de
traslados conocidos por la Junta Naecional de Servicio Civil, han
aido interpuestas ante el Director de 1la Qficina Nacional de
Servicio Civil, haciendo uso el servidor del articulo 80 de 1la
Ley de Servicio Civil, no cbstante el plazo que dicha Junta toma
en cuenta para poder establecer si el Recurso de Apelacién fue
presentado en tiempo por el interesado, es el de tres dias
contados & partir del dia siguiente de la notificacién del
traslado, es decir el contenido en el articule 60 de dicha ley,
independientemente del Organo ente el cual se hayva presentado,
ésto lo hacen tomando en cuenta el Principio de Indubic Pro-
Operario, en el cual debe actuarse con lo que més le favorece al
trabajador. Por Bupuesto gque la Junta tiene la facultad de
tomar como plazo el establecido en el articuleo 80 de la Ley. HNo
obstante tomando cualguiera de los dos plazos, en algunas

~45-

RS O GUATEMAIY

\
RN

AL LA BRI :
siblioteca Central 2

R © mambEE



oportunidades el recurrente presenta su impugnacidn fuera de
tiempc, ¥ en ia mayoria de ocaclones, el traslado del cual fue
cbjetc, no cumple cen los requisitos establecidos en la ley, por
lo que =i aguel hubiese presentado su impugnacidn en el tiempo
legal, el recurso seria declarado con lugar, peroc como el
recurse fue planteado fuera del tiempo establecido en la ley el
mismo es declarado sin lugar, aungue no se hava cumpiido con el
requisito legal pare efectuar el traslado.

De conformidad con el articuleo 80 de 1la lLey de Servicio
civil, el cual expresa que presentade el escritc aue contiene la
impugnacidn, el Director dard cuenta inmediatamente a la Junta
Nacional de Servicio Civil.

En la prictica esto no es posible, (de dar cuenta
inmediatesmente a la Junta) en virtud gue cuando en la Oficina
Nacional de Servicio Civil se recibe una impugnacidn en contra
de un traslado, éste Organo, a través del Departamente de
Asuntos Juridico-laborales, por medic de una providencia manda a
solicitar informacidn a la Autoridad Nominadora, con respecto al
traslade impugnado con el objeto de establecer 81 previo al
traslado se cumplieron con todos los reguisltos legales. Para
que la Autoridad Neminadora envie la respuesta a la solicitud de
informacidén pasan dias y hasta meses para que suceda, ya que la
ley no establece un plazo dentro del cual se debe enviar la
informacién solicitada; el articule 64 incise 10) de la Ley de
Servicio Civil séle se limita a establecer que ees obligacidn de
los eservidores piiblicos: Atender los requerimientos y presentar
log documentos e informaciones que la Junte o 1la Oficina
Nacional de Servicio Civil les solicite, para los efectos de
dicha ley; no estableciendo plazo alguno, 1o cual viene a
perjudicar al servidor piblico, por lo gque a mi criterio seria
convenliente establecer en dicho articule un plazec que podris ser
de wveinte dias a partir de la recepcidén de lo solicitado para
que se envie la informacién correspondiente, y no s6lo cuando se
solicite informacién sobre un traslado, sino que tambien en
todos los casos en los cualeg éstos Organos tienen competencia
para CONCCer.

Una vez recibida la informacién solicitada por la Oficina
Nacional de Servicio Civil, a la Autoridad Nominadora, aguella
debe elevar el Recurso de Apelacldn interpuesto, a la Junta
Nacional de Servicio Civil, para que esta en un plazo de treinta
dias resuelva lo que estime pertinente.

$1  la Junta considera que no tiene todos loe elementos de
juicio para poder resolver, tiene la facultad de sclicitar nueva
informacidn para resolver conforme a derecho. Cuando esto
sucede, se vuelve a caer al mismo problema indicado
anteriormente, ¥y en €808 Cagos es imposible que la Junta
Nacional de Servicio Cilvil resuelva dentro del plazo sefialado en
la ley, &sto se pudo comprobar en la investigacidn realizada.
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Si el recursc de apelaclidn es interpuesto directamernte ante
a Junta Nacional de Servicio Civil, {(lo cual en la préactica es
ificil que se dé) éste Organo Ceolegiado tiene treinta dias a
artir de la recepclédn del recurso, pare resclver el mismo. En
ste casc, dicha Junta tiene la obligacién de mandar & recabar
a informacién correspondiente a la autoridad que acordd el
raglado y 8e vuelve a dar el mismo problema explicado con
nterioridad va gue esos treinta dise v alin més son los que se
arda la autoridad correspondiente para enviar la informacién
wlicitada, por lo que es imposible gue la Junta Nacional de
ervicio Civil, resuelva dentro del plazo legal.

Lo que se pudo establecer fue que egi el recurso se interpone
nte el Director de la Oficina Nacional de Servicio Civil, ¥
iate recibe toda la informacitn necesaria y eleva el recurso a
a Junta, vy esta considera gue la informacidn es completa para
egolver, esta resuelve dentro de los treinta dias gue establece
a ley, previa audiencia concendida al interesado.

Por 1o expuesto anteriormente sademds de la reforma gue
lebiera de Thacerse al articulo 64 inciso 10 de 1la Ley de
jervicio Civil, en el esentido de establecer wun plazo a las
wtoridades para enviar la informacién solicltada por la Junta ¥
la Oficina Nacional de Servicio Civil, plazo que seria de veinte
iias contades a partir de la recepcién de la solicitud; tambien
seria conveniente reformar el articule 80 en su primer parrafo,
; el articule 60 de dicha ley; los cuales guedarian de la
ziguiente manera:

irticule BO. Procedimiento. Las reclamaciones a gue se reflere
21 inciso 6 del articulec 19 de esta ley, v las demés en ella
sontenidas, deberdn sustanciarse en la forma siguiente: el
interesado deberd interponer por escrito su impugnaclén ante el
Director de la Oficina Nacional de Servicio Civil, dentro del
slaze de tres dias sigulentes al de la notificacidn de la
resclucién recurrida.

Articulo 60. Traslados. Cuando el interesado 1lo soliclte por
ssorito o cuando se compruebe incapacidad o deficlencia de un
gervidor en el desempefic de un pueato, la autoridad nominadora
puede acordar su traslado, con la anuencia de la Oficina
Nacional de Servicio Civil, a otro puesto que esté de acuerdo
con sue capacidades, lo cual se acordard tenisndo como base la
calificacion periddica de sus servicios. El traslado no debe en
ningin cago, significar dJdisminucién de salario pera los
afectados.

Del acuerde de trasiado en el segundc caso, cabe apelacion,
ante el Director de la OCficina Nacional de Servicio Civil, de
conformidad con el articulc 80 de este Ley.

Hay que tomar en cuenta también, y esto seria conveniente
para la autoridad nominadora, que debe haber siempre una
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calificacién perioddica de los servicios de las persenas qus
laboran para esa Institucién, ya que de lo contraric ne s¢
podria combrobar la incapacidad de un servidcr piblico.

A mi criterio, se interpondria 2l recurso ante el Directo
gde 1ls Oficina Nacional de Servicio Civil, va que éste seria el
encargade de recabar la informacidn correspondlente, aundue 8¢
podria pensar que nc seria posible ya que el mismo debe dar 1¢
anuencia para que el +traslado se lleve a cabo, pero hay qu¢
recordar gque, guien va a resolver la impugnacidn no es 2.
Director sino la Junta Nacional de Servicie Civil, {recordand:
que estos Organos, son diferentes legalmenite) es decir que n
egtaria conociende en dos cportunidades, va que una ve!
interpuesto el recurso su Unica intervencidn en el mismo es 1
de recebar la informacidén para elevar el expediente a dicht
Junta, la cual debe resolver en el plazo gque establece la ley, 1
ese plazc empleza a contar a partir de la recepcidén de
expediente con la informacidén correspondiente.

Por otre parte si el recurso se interrone directamente ant:
la Junta Nacional de Servicio Civil, se tendria el inconvenientt
gue no existe informacién alguna ¥ la misma se debe mandar i
recabar, por lo que seria imposible resclver en el plazo lega
81 se toma el mismo & partir de la recepcidn del recurso.

Er la practicsa la Junta Naclonal de Bervicio Civil, resuelw
en el plazo que establece la ley, cuando el expediente remitid
por el Director de la mencionada Oficina y que contiene e
recursgo de apelacién interpuesto, la informacidn estéd complet
para resolver, de lo contrario se manda a pedir nuewv
informacién, ¥ como consecuencia la resolucién del recurso s
prolonga.

La reforma de éstos articuio seria necesaric wya gue €
servidor piblico afectado por un trasliado, no se encontraria el
un impase ©para establecer la autoridad y el plazo par
interponer el Recurse de Apelacldn, vya gque Unicamente e
articulo B0 estableceria ante que autoridad debe interponerse L
impugnacidén y el plazo para efectuarlo, v €l articule 860 a
limitaris =solamente a establecer los requisitos para efectuar e
trasliado.

4. TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION INTERPUESTO EN CONTRA DE LO
TRASLADOS

En la actualidad el trémite para conocer y resolver la
impugnaclén pressentada en contra de un traslade es el siguiente

4.1 Interposicidn del Recurso
Puede interponerse en dos formas:

4,1.1 Ante el Director de la Oficina Nacional de
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Serviciec Civil, dentro del plazo de tres dias a
partir de la notificacidén de la resclucidn
recurrida (Articulo B0O Ley de Servicio Civil).

4.1.2 Ante la Junts Nacional de Servicio Civil, dentre
del plazo de tres dias sigulentes & la
notificacién del traslado (Articulo 80 Ley de
Servicic Civil).

4.2 51 es interpuestc ante el Director de 1la Oficina Nacional
de Servicic Civil, é&ste dard cuenta inmediatamente & la
Junta Nacional de Servicio Civil;

4.3 Al recibir las actuscicnes, o en caso de que el Recursc se
hubiere interpuesto directamente ante la Junta Nacional de
Servicio Civil, ésta pediria inmediatamente al Director de
la Oficina Nacional de Servicic Civil, v siempre aque lo
estimare necesgario, gque se amplien las investigaciones, se
reciban nuevas pruebas, ¥ se practiquen todas aquellas
diligencias gue se consideren indiepensables para lograr un
mejor Juiclo;

4.4 Audiencis al recurrente
Recibidas las actuaciones nuevamente por la Junta Nacional
de Servicio Civil, ésta concederd audiencis por 48 horas al
recurrente, parea gque exprese los motivos de su
inconformidad;

4.5 Resolucitn
Vencido el plazc de cuarenta y ocho horas, se haya evacuado
o no la saudiencia, ls Junta HNacional de Servicio Civil
rescolverd el recursc interpuesto, en el plazo de 30 dias de
recibidas las actuaciones.
l.as resvluciones de la Junta HNacional de Servicio Civil
tienen carécter de definitivas e inapelables.

Si el recurso es declarads con lugar, una vez notificada la
autoridad que acordd el traslado, ésta debe acatar la resolucidn
de la Junta Nacional de Servicio Civil, y como consecuencia se
deja al servidor piblico en el puesto y 1lugar en donde se
encontraba antericrmente.

Si el recurso es declarado sin lugar, el recurrente debe
acatar la resolucidn, ya gue la misma e definitiva e
inapelable, mor lo que en este momento se tiene por agotada la
via administrativa, v el interesado puede iniciar 1la via
judicial a través del Contencieso Administrativo.

En algunas oportunidades, cuando es declarado sin lugar el
recurso v el recurrente no estd de acuerdo con esa resolucidn,
presenta nueva impugnacidn ante el Junta Naclonal de Servicico
Civil, en contra de la resolucién del recurso, desconociendo que
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las rescluclones de la Junta tienen cardcter de definitivas e
inapelables, vy como consecuencis dicha Junta, mediante una
providencia declars que debe estarse a lo resuelto por ecsge
Organc colegiado

En los casos concretos, cuande el recurso es interpuesto
ante el Director de la Oficina Nacional, éste manda a recabar la
infermacidn correspondiente, una vez obtenida la misma, eleva
las actuaciones a la Junta Nacional de Servicio Civil, si dicha
Junta considera que la informecién recebada por el Director no
es suficiente para resolver conforme a Derecho, para evitar ese
tramite burocrdtico de regresar el expediente al Director para
que sollicite nueva informacidn. y hacliendo uso de las facultades
aque la ley le otorga, menda a pedir directamente la informecién
gque considere Iindispensable para resolver, a la Autoridad
correspondiente. De la misma manera se actia cuando el Recurso
de Apelacién es interpuesto directamente ante dicha Junta {(ver
caso practico en anexo).

Ahora bien, si la reforma al articulo 60 se llevara a cabo,
de la manera que fue establecido anteriormente; el trdamite del
recurso seria el sigujente:

Interposiciétn del Recurso:

Se interpcone el Recursc ante el Director de la Oficina
Nacional de Serviclo Civil, dentro del plaze de tres dias
slguientes al de la notificacldén de la resolucidn del traslado.

Luege de interpuesto el recurso, el procedimiente seris el
mismo establecide anteriormente.
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TRAMITE ESQUEMATICO DEL RECURSO DE APELACION INTERPUESTO
EN CONTRA DEL TRASLADO DE UN SERVIDOR PUBLICO

Se interpone el recurso Se interpone el recursec
so ante el Director de ante la Junte Nacicnal
de la ONSEC, plaze de de Servicio Civil, plazo
tres dias & partir de la de tree dias siguientes
notificsescidén. Art.80 a la notificacion art.60|
]
El Director de la ONSEC Puede pedir al Director
daré cuenta inmediata a de la ONSEC a recabar ig
ia Junta Naclional de formacién ¢ puede recabg
Servicio Civil. Art.80 la directamente. Art.80

Audiencia por 48 horas
al recurrente para que
exprese motivos de su
inconformidad Art. 80

Junta Nacional de Servicio Ci-
vil, resuelve dentro de los 30
dias a partir de la recepcidn
de las actuaciones. Art. 80.

asa resclucién es definitiva

NHota:
Los Ariicules corresponden
a la Ley de Servicio Civil
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CONCLUSTIONES

51 un servidor piblico es trasliadado en el puesto qu
desempefia, ¥y no estd de acuerdoc con el mismo, bpued
oponerse & es8e trasisdo haciendo usc del Recurso d
Apelacién contemplade =n la Ley de Servicio Civil; e
articule BC de dicha ley, no lc ncmina como vrecursc d
apelacidn, sino Gnicamente comoc impugnacidn; shora bien s
tomamos en cuenta el inciso 6 del articulec 19 y el articul
60 de la misma ley, ¥y que contemplan el traslado podemo
establecer que efectivamente se trate de un Recurso d
Apelacisdn.

El servidor publiceo, puede sclicitar su traslado, dich
sclicitud puede hacerse en forma verbal o en forma escrita
la ley no establece la forma en la cual debe hacerlo
existiende el inconveniente gque cuando el trasladc =
golicita en forma verbal no existe un documento con el cua
pueda probarse el mismo.

El traslado de wun servidor piblicc sujeto al régimen d
Serviclio Civil, solo puede acordarlo la Autorida
Nominadora. entendiendose ésta como aguella aue nombra a
servidor para desempefiar un puesto en la Administracié
Pablica, por lo que si el traslado lo realize una autorids
distinta, el mismo carece de toda validez Juridica.

Para que el traslado de un servidor pablico pueda ilevars
a cabo debe existir previamente la anuencia de 1la Oficin
Nacional de Servicio Civil, como Organc ejecutive encargad
de la aplicacidén de la Ley de Servicio Civil, recuisito qu
en la prdctica no se cumple, ¥y como consecuencla si 1
impugnacién es presentada en el plazo legal, se declara co
lugar v el servidor pasa a reconocer el puesto que veni
desempefiando. .

En la Administracién Piblica, no existe una calificacid
periddica de los servicios de sus trabajadores, y com
consecuencia no existe un medio para comprobar 1
incapacidad o deficiencia de los mismos para pode
trasladarlos en el desempefio de un puesto.

La mayoria de autoridades nominadoras, desconocen 1lo
requisiteos que deben cumplirse para efectuar el trasiasdo d
un servidor publico, no chstante estar contemplado
claramente en la Ley de Servicio Civil.

El Recurso @€ Apelacién, puede interponerse dentro de
rlazo de tres dias a partir de la notificacién de
traslado, ante el Director de la Oficina Nacional de

Servicio Civil, asimiemo puede interponerse directament
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ante la Junta Nacional de Servicic Civil, en este caso.
dentre del plaze de tres dias siguientes a la notificacion
del traslado: por lo gque existen dos Organos V dos plazos
diferentes en las miesme ley, para poder interponer el
recurso. La mayoria de impugnaciones en contra de
traslados, Se han interpuesto ante el Director de la
Oficina Nacional de Servieio Civil, aquien las remite a la
Junta Nacional de Serviclo Civil para que esta resuelva.
El plazo ague dicha Junta toma en cuenta para establecer si
el recursc fue interpuesto en tiempo, €8 el de tres dias
siguientes a la de la notificacién, ya que este es el plazo
gue mas favorece al servidor piblico.

No existe un plazo para que los servidores o funcionarios
pliblicos deban enviar la informacidén o documentacidn que la
Oficina o la Junta Nacional de Servicio Civil, les sclicite
para agilizar el trémite del Recurso de Apelacidn
interpuesto, y como consecuencia el trémite del mismo se
prolonga por mucho tiempo, siendo afectado, el servidor
publice trasladada.

La Junta Nacional de Servicio Civil, debe resclver el
Recursc de Apelacidén interpuesto, dentro del ©plazo de
treinta dias a partir de 1la recepcidén de las actuaciones,
éste plazo se prolonga cuando la autoridad a 1la cual se
solicita informacién o documentacidn algunae, no la envia
rapidamente va que no existe un plazo para que lo hagan,
por lo que el plazo para resolver se empiezs &a contar &
partir de 1a fecha en la cual dicha Junta considera gue
tieme todos los medios necesarios para poder emitir una
resolucién conforme a dereche, recordando que dentro del
plazo de treinta dias, la Junta Nacional de Servicio Civil
debe conferir audiencia al interesgado por 48 horas parsa gue
exprese los motivos de su inconformidad.

Las resoluciones de la Junta Naclonal de Servicic Civil en
cuanto al recurso apelaciodn interpuesto en contra de
traslados, tienen cardcter de definitivas e inapelables,
por lo que desde ese momento ge tiene por agotada la via
administrativa para poder hacer uso de la via judicial, no
obstante en algunas oportunidades, cuando el servidor que
no esté de acuerdo con la resolucién de dicho Organo,
presenta nueva ilmpugnacién en contra de esa resolucién,
ante le misma Junta por 1o que la misma, emite una
providencis eztableciendo que debe estarse a 10 resuelto
por egse Organo Colegiado.

Fommeronrar 1 v
B Biblicrecy
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RECOMENDACIONES

Dar a conocer a los servidores plblices gue existe un medio
legel denominado Recurso de Apelacidén, y el cual esté
contemplado en la Ley de Servicio Civil, para oponerse al
traslado del cual sean objeto en el desempefio de un puesio
¥ no estén de acuerdo con el mismo.

Debe reformase el articulo 80 de la Ley de Servicioc Civil,
en 1 sentido de que cuando el interesado solicite su
traslado, lo hage en forma escrita; para asi tener el
documento que respalde el acuerde del traslado.

Cuando se lleve a cebo un traslede se debe establecer guién
fue la autoridad nominadora que nombré al servider publico
para el puesto que desempefia en la Administracién Poblica.
y que sea objleto del +traslade, para que esta autoridad sea
la Gnica que pueda acordar el mismo.

Que la Oficina Nacional de Servicio Civil, haga
recordatorio a autoridades nominadores, {(y estas a la vez
lc comuniquen al personal bajc su cargo), para que cuando
efectuen el traslade de un eservidor piblico, previamente
deben obtener anuencia de dicha Oficina, con £l objetivo de
evitar ilegalidades en el procedimiento del traslado.

Que las autoridades nominadoras comuniguen a los Jjefes
correspondientes que deben practicar a sus subordinades una
calificacién periédica de sus servicios, saugiriendo gque
esta sea & cads seis meses médximo, con el objeto de
determinar su capacidad, incapacidad o deficiencia en el
puesto que desempefian, pudiendo establecer con ello 81 el
servidor pGblico puede o no ser obleto de un itraslade, asi
también con ello se logra la mayvor eficiencia de la

Administracién Pablica, para que esta pueda logrer su fin

primordial como lo es8 el bien comin o bienestar general.

Dar a conocer o recorder a las autoridades nominadoras por
medio de ©pléticas o seminarios, los requieitos que deben
cumplir previamente para poder trasladar = un saervidor
ptiblico, evitando, gue por no seguir el procedimiento para
efectuar el +traslade se tenga gque dejar sin efecto el
mismo, en caso de que el servidor lo impugnara.

Deberia reformarse los articules B0 y 60 de la Ley de
Servicio Civil, en el sentido que el Recurso de Apelacidn
en contra del traslade, debe interponerse dentre del plazo
de tres dias sigulentes a la notificacidén del mismo. ante
el Director de la Oficina Nacionmal de Servicio Civil, ¥ en
cuante al procedimiento del---trémite del recurso, se
quedaria como &actualmente ' esté; vy el articulc 60, se
limitaria solamente a establecer los requisitos paras
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efectuar el traslado. Con esta reforma, el saervidor
piblice no se encontraris en un impase en cuanto al Crganc
ante quien debe interponer su impugnacidn y el plazo pare
hacerlo. (ver capitulo V-de este trabajo}.

Reformar el articule 64 inciso 10 de la Ley de Servicio
Civil, para establecer un plazo dentro del cual las
autoridades correspondientes envien la informacién que la
Oficina o la Junta Nacienal de Servicio Civil les solicite,
este plazo serim de veinte dias, contados a partir de la
recepcidn de la solicitud respectiva, con el cual i no se
envia la informacidén o documentacidn correspondilente en ese
rlazo se %tendrd por cierto todo lo afirmado por el
recurrente.

Que la Junta Nacional de Servicie Civil, intervenga a
efecto de que se realice la reforma indicada en 1la
recomendacidn ntimero 8, para evitar gue se siga incurriendo
en la prolongacién del plazc establecido legalmente.

Informar al servidor piblico. que en casc de no estar de
acuerdo con la resolucidn de la Junta Nacional de Servicio
Civil, no impugar dicha resolucidén ante la misma Junta, va
gue las rescluciones de ésta son definitives e inapelables,
debiendo hacer uso directamente de la via Judicial a través
del Proceso Contencioso Administrativo.
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CASO PRACTICO

‘EROR DIRECTOR DE LA OFICINA NACIONAL DE SERVICIO CIVIL.

U DESPACHO.

‘s MARIA ELENA BARRIOS ORTIZ, de cuarenta Vv cinco afios de edad,
asada, guatemalteca, Secretaria ¥y Oficinista, de eBte
iomicilio, me identifico con 1a cédula de vecindad nimero de
jrden A guidn uno ¥ de registro trecientos cincuenta vy seis mil
sovecientos treinta (A-1 356,930), extendida por el Alcalde
funicipal de esta ciudad capital de Guatemala. Sefialo como
lugar pera recibir notificaciones en decime calile veintidos
zuién treinta zona catorce de esta ciudad capital, lugar de mi
residencia. Ante usted comparezco a interponer Recursc de
apelacién en contra del trasliado del cuwel ful objeto en el
puesto de Secretaris Ejecutiva Ministerial I, de la Oficina de
Registro y Tréamite Presupuestal al Programa de Subsidio al
Transporte Escolar, ambas dependencias del Ministeric de
Educacién; por lo que atentamente ante usted:

EXPONGO

1. El1 dia diez de octubre de mil novecientos noventa y tres, fui
notificade por medic del Oficio No. 1507 de fecha elete de
octubre de mil novecientos noventa y tres, por medio del cual el
sefior Viceministro de fduceacidn, me comunica su disposicitn de
trasladarme a prestar mis servicios al Programa de Subsidio al
Transporte Escolar, cuyo trasladoc yo no he golicitado en ningin
momento, ni se me ha comprobado incapacidad en mis funciones, €3
decir gue no se cumpli¢ con los requisitos ezgtablecidos en el
articulo 60 de la Ley de Servicic Civil; razdn por la cual acudo
al Sefior Director de la Oficina Nacional de Servicilo Civil, para
que una vez tragladadc el expediente a la Junta Hacicnal de
Servicic Civil, ésta resuelva que se dele gin efecto el traslade
relacionade, ordenando & 1a Autoridad Nominadora, restitulrme al
puesto que anteriormente estaba desempefiando en el Ministerio de
Educaci6n en el lugar correspondiente, es declr a la Oficina De
Registro v Tramite Presupuestal.

FUNDAMENTO DE DERECHC
El articulo 80 de la Lev de Servicic Civil establece que cuando
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el interesade le solicite o cuando se comprusbe incapacidad o
deficiencia de un servidor en el desempefic de un pueste, la
sutoridad nominadors puede ecordar su traslade, con la anuencia
de la Ofiecina Nacional de Servicio Civil, a otro puesto que esté
de acuerdo con Bus capacidades, lo c¢ual se acordarid teniendo
como base la calificacidén periddica de sus servicios aue haga el
jefe respectivo. El traslade no debe en ningin caso, significar
disminucién de salaric para los afesctados. Del acuerde de
traslado en el segunde caso, cabe apelacién ante la Junta
Nacional de Servicio Civil, debiéndo ser presentada dentro de
los tres dias siguientes a la notificacién del acuerdo.

Asimismo el articule 80 de la misma ley establece gque las
reclamaciones a que se refiere el inciso & del articulo 18 de la
Ley de Servicio Civil, vy las demés en ella contenidas, deberan
suatanciarse en la forma siguiente: el interesado debera
interponer por escrito su impugnacién ante el Director de la
Oficine Nacional de Servicio Civil, dentro de un términc de tres
dias a partir de la notificacién de 1la resclucién recurrida.
Presentade el escrite anteriocr, el director dard cuenta
inmediatamente a la Junta Nacional de BServicic Ciwil, la cual
deberd resolver en un término improrrogable de treinta dias a
partir de la recepcidén de las actuacicnes. En base a lo
anterior ante usted:

SOLICITEO

a) Que se admita el presente memorial para g8u tramite
correspondiente;

b) Que se tenga por interpuesto el Recurse de Apelacidn en
contra del traslado del cual fui objeto de 1la Oficina de
Registro ¥y Tramite Presupuestal, al Programe del Subsidio
al Transporte Escolar, ambas dependencias del Ministerio de
Educacion;

c) Que al formarse el expediente regpectivo, se pida
informacién al Ministerlio de Educacidén sobre el acto
recurrido;.

d) Que con la informacién gque se recabe, se eleven las
actuaciones a 1la Honorable Junta Nacional de Servicio
Civil;

e) Que al resolver la Junta Nacional de Servicio Civil declare
con lugar el Recursc de Apelacidén interpuesto y ordene mi
restitucién al lugar donde me encuentro presupuestado, es
decir a la Oficina de Registro y Tramite Presupusstal.

No estd demés indicar al Seflor Director de la Oficins
Macional de Servicic Ciwil, ¥ a la Honorable Junta Nacional de
Servicio Civil, que cuento con quince afios de servicio en este
Ministerio y que a 1a fecha no he recibido llamads de atencidnm
ni verbal nl por escrito.

En espera de una respuesta afirmativa, basédndome en la Le
correspondiente, aprovechoe para suscribirme del Sefior Director,
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con muestras de alta consideracidn ¥ estima.
Accnmpafic el oficio relacionado.

Cuatemals, 10 de octubre de 1893.

f) Maria Elena Barrios Ortiz

Nota: Recibido en el Departamento Juridico
de la Oficina Nacicnal de Servicio
Civil, el i1 de cctubre de 1983.
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MINISTERIO
DE EDUCACION

Qficio Ne.1507-83

Guatemala, 7 de octubre de 18S3.

Sefiora

Maria Elena Barrios Ortiz
Oficina de Registro y

Tramite Presupuestal del Ramo.
Palaclo Naclonal.

Sefiora Barrios:

Por medio de 1la presente le comunico que es disposicién de este
Despacho, que a partir del once del mes en curso, se incorpore
al equipo de trabajeo del Programa del Subsidio al Transporte,
por necesldades en el serviecio.

Sin otro particular, me suscribo de usted,

Atentamente

i)

Viceminisgtro de Educacién
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PROVIDENCIA 93-DJ-3040

FICINA NACIONAL DE SERVICIO CIVIL. Guatemala, gquince de
ctubre de mil novecientos noventa ¥ tres.

ASUNTO: MARIA ELENA BARRIOS ORTIZ, gervidora del
Ministerio de Educacién, por las razonés daue
expone interpone Recurec de Apelacidén en
contra del treslado de que fue objeto ¥
solicita se deje sin efecto.

Prevismente & dar cuenta a la JUNTA NACIONAL DE SERVICIQ CIVIL,
de la reclamacidn planteada, atentamente a@e solicita al
MINISTERIO DE EDUCACION, lo siguiente:

1. Record completo de los servicios prestados por ia
interesada, 1indicando ia fecha de inicilo de su relacién
laboral y si la misma fue como personal permanente, por
contrate © plenilla; salario ordinario devengado, con
indicacién del titulo del puesto v la eorrespondiente
partida presupuestaria;

2. fugar donde actualmente esta presupuestado el puesto que
desempefia la recurrente;

3. PFuncicnes asignadas al puesto que venia desempefiando con
anterioridad al traslado;

4. Razones por las cuales se efectud el traslado y pruebas
correspondientes, asi como la resolucidn Ministerial que
auterizé dicho traslado;

5. Si previo al trasiado se conté o no con 1a anuencis por
escrito del interesado y de esta Oficina v si existe
calificacidén periddica de sus servicios;

6. Si como consecuencia del traslado hay disminucién de
salario y demas prestaciones laborales;

7. Si el traslado es temporal o definitivo:
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8. Cuaiquier otra informacién que estime conveniente.

FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 10, 21, 25 incisos 1 v B, 26 incist
Z, 64 inciso 10 de la Ley de Servieio Civil. NOTIFIQUESE.

£) £) £
Preparado por Revisado por Aprobado por
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MINISTERIC
DE EDUCACION

———CIALIA MAYOR DE EDUCACION. Guatemala, trece de diciembre de
mil novecientos noventa v tres.

ASUNTO: MARIA ELENA BARRICS ORTIZ, servidor del
Ministerio de Educacidn, por las razones que
expone interpone Recurso de Apelacidn en
contra del traslado de gque fus obJeto v
solicita que se deje sin efecto.

PROVIDENCIA HNo. 7432, Respetuosamente wvuelva a la Oficina
Nacional de Servicio Civil, aporténdole los datos solicitados en
Providencia 93-DJ-3040, manifestandole lo siguiente:

1. La sefiora Maria Elena Barrios Ortiz, inicic relacion
lsboral en el Ministerio de Educacidén el 26 de septiembre
de 1978 como perscnal permanente presupuestado asi:

del al Titulo del Puesto Salario Partida Pre-—
supuestaria
26/8/78-31/12/88 Aux. de Conta. @.170.00 0801-1.141-04
001-00002
1/1/87-31/8/83 Téenico 1 @.800.00 0B01-1.141~04

001-00002 *
1,/10/93-4 la fecha Sec. Ejecut. Mi- Q.8584.00 0801-1.141-01
nisterial I. 0004 %

* RECLASIFICACION

2. Se encuentra presupuestada en el Despacho Ministerial.

3. Lae funciones asignadas al puestco de Secretaria Ejecutiva
Minesterial I.

4. Ver fotocopia del oficic 1507-93 que cobra en el expedlente.
5. Para efectuar el traslado no existidé documento alguno, que
por escritc indicara la anuencia de le sefiora Maria Elena

Barrios Ortiz, ademds no se obtuvo anuencia previa de la
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Cficina Nacional de Servicio Civil.

Comc consecuencla del traslade no se dié disminucidn en su
salario ni en sus prestaciones laborales.

El traslado fue temporal, pero no se especifica el tiempo.

Cualquier Iinformacién adicional eepecifica gue necesiten
con mucho gusto ge lea proporcionaremos.

)

Oficial Mayor de Educacién



JFICINA NACIONAL DE SERVICICG CIVIL. Guatemals, tres de enero de
1il novecientos neventa. ¥ cuatro.

ASUNTO: MARIA ELENA BARRIOS ORTIZ, eervidora del
Ministerio de Educacidén, por las razones que
expone, interpone Recurso de Apelacidn en
contra del traslado a gue fue objeto ¥
solicita que se deje sin efecto. ‘

Oficialia Mayor del Ministerio de Educacidn,
envia la informacién 8solicitada por esta
Oficina.

Con la informacién proporcionada por el Ministerio de
Educacién, atentamente elévese a la JUNTA HACIONAL DE SERVICIO
CIVIL. la reclamscién presentada por la sefiora MARIA ELERA
BARRIOS ORTIZ, para que sirva conocer y resolver lo procedente
al traslado a gue fue objeto, por ser materia de su competencia.

FUNDAMENTC LEGAL:

Articulos 19 inciso 6, 25 incisos 1, 7, ¥y B, 26 1inclso 2, BO de
la Ley de Serviecio Civil.

NOTIFIQUESE AL MINISTERIC DE EDUCACION Y A 1A INTERESADA

Recibido en la Junta Nacional
de Servicic Civil, el 8 de
enerc de 1994. :

£ £) )
Preparado por Revisado por Aprobadoc por
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Expediente No. 188-84
Oficio Ho. 043-J-94

Guatemala, 10 de enero de 19864,

Sefior
Ministro de Educacidn
Su despacho.

Sefior Ministro:

Atentamente y por mer necesaria para resolver el
Recurso de Apelacidén interpuesto por la sefiora MARIA ELENA
BARRIOS ORTIZ, servidorsa de ese Ministerio:; me dirijo a usted
con €1 objeto de solicitarle se sirva informar a esta Junta, la
siguiente informacidn:

a) En que titulo de puesto estd presupuestada y en que Unidad
Administrativa se encuentra la seflora Maria Elena Barrics
Ortiz;

b} A que lugar fue trasladada la sefiora Barrios Ortiz y cor
que titulo de puesto;

¢} En gue fecha fue notificada en forme personal la recurrente
del traslado del cual fue objleto, adiuntando la copls,
fotocepla o certificacidn de la cédula de notificacidr
respectiva.

Dicha informacifén es necesarisa para resolver el
Recurso de Apelacién interpuesto; tomando en consideracidén que
es obligacién de los servidores puiblicos, atender loe
requerimientos v presentar los documentos e informacidén gue le
Junta Nacional de Serviclo Civil les solicite. Articulos 10 y 64
inecizn 10 de lsa Ley de Servicio Ciwvil.

Agradezco la atencién a la presente y me
suscribo de usted deferentemente.

£

Presidente
Junta Nacional de Servicic Civil
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MINISTERIQ DE
EDUCACION

Guatemala, 18 de febrero de 18984.

Licenciade ...

Presidente de la Junta
Nacional de Servicio Civil.
Su despacho. o

Licenciadof

En relacidén a su cficio No. 043-J-84, Ref. Exp. 188-84, vy con

instrucciones del Sefier Ministro de Educacién, me permito

informar lo siguiente:

a) E1 titulo del puesto en que estd presuﬁuestada la sefiora
Maria Elena Barriocs Ortiz, es de Secretaria Ejecutiva

Ministerial I, del Despachc Ministerial;

b) Actualmente v de mutuo acuerdo se estd desempefiando como
Secretaria de la Uficialia Mayor del Ramo;

o} Lla sefiora Barrios Ortiz, fue notificada del traslado, el 10
de octubre de 1993, tal como consta en el Oficioc No. 1507-
83 v que obra en el expediente de mérito.

Es cuanto me prermito informar.
DEFERENTEMENTE

- © : .
Asesor del Ministrc de Educacion
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Expediente No. 188-%54

JUNTA NACIONAL DE SERVICIO CIVIL. Guatemela, veinte de febrero
de mil noveclentos noventa y cuatrg. ————————mmr e ———————— e e

ASUNTO: MARIA ELENA BARRIOS ORTIZ, servidora del
Ministerio de Educacldn, por les razones gque
expone, interpone Recursgo de Apelacidn en
contra del traslade a gque fue objeto ¥
selicite que se deje sin efecto.

PROVIDENCIA No. 22-J-94

Se concede audiencia a la gefiora MARIA ELENA BARRIOS ORTIZ, por
el plazo de cuarenta y ocho horas para que exprese los motivos
de su inconformidad en relacidén al traslado de que fue objeto.
Articulos: 12 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala; B0 de la Ley de Servicio Civil; 2 inciso 5 del
Reglamento de la Organizacién vy Funcionamiento Internc de la

Junta Nacional de Servicio Civil. WNOTIFIQUESE.-w—r—recemem—aaa

£ £) -
Presidente Secretario
Junta Nacional de Servicio Junta Naclonal de Servicilo
Civil Civil
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Expediente No. 18B-83

JuTA MNACIONAL DE SERVICIO CIVIL. Guatemala, dos de marzo de
il novecientos noventa ¥y cualpPo. ——w—emmmmr — e e
= tiene a la viste para reeolver, el Recursc de Apelacidn
aterpuesto por la sefiora MARIA ELENA BARRIOS ORTIZ, quien
efiald como Jugar para reclibir notificaciones en decima calle
eintidos guién treinta, zona catorce de esta ciudad capital.--
NTECEDENTES DEL CAS0O: La szefiora Barrios Ortiz. 1interpuso
scurso de Apelaci6én, sclicitande que se deje sin efecto el
raslade del cual fue objeto en el puesto de Secretaria
jecutive Hinisterial I, de la Oficina de Registro y Trémite
resupuestal, al Programa de Subsidio al Transporte Escolar,
mbes del Ministerio de Educacién; el traslado se llevd a cabo a
artir del once de octubre de mil novecientos noventa y tres,
iendo notificada con fecha diez de octubre del mismo afic,
nterpuso el Recurso de Apelacién, el once de octubre de mil
ovecientos noventa vy tres, ante el Director de la OUficina
acional de Serviclo Civil, quien al recibirlo mandé a recabar
as pruebas e informes pertinentes, habiéndose recibido: aviso
e traslado v record de serviciog.---—————=sermmmrrmmm— e
ONSIDERANDO: @ue compete a la Junta Nacional de Servicie Civil,
nvestigar y resolver administrativamente, en apelacién, &
olicitud del interesadc, las reclamaciones gue surjan sobre la
plicacién de la Ley de Servicio Civil, en materia de traslados.
rticulo 18 incisc 6 de la Ley de Servicio Civii.——————wmweonm——
'ONSIDERANDC: Que cuando el interesado lo solicite o cuandoc sae
ompruebe incapacidad ¢ deficlencla de un servidor en el
legempefic de un puesto, la autoridad nominadora puede acordar su
raslado, con la anuencia de la oficina Nacional de Servicie
'ivil, & otro puesto gue esté de acuerdo con sus capacidades, lo
wual se acordard tenlendo como base la calificacidén periddica de
jus servicios que haga el jefe respectivo. El traslado no debe
m  ningan caso, significar dieminucién de salario para los
wfectados. En el presente cago, del andlisis del expediente,
rapecificamente de la Providencia nimero siete mil cuatroclientos
:peinta v dos de fecha trece de diciembre de mil novecientos
woventa v tres, de la Oficislia Mayor de Educacién, se establece
jue previo a efectuar el traslado relacionado, no se c¢ontd con
la anuencia de la Oficina Nacional de Servicio Civil, ¥y no se
sumplid  con los otros requisitos que la norma Juridica
:atablece, por lo que al no darse los presupuestos legales para
sfectuar el traslado, es procedente declarar 1o gque en derecho
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corresponde. Articulo 60 de la Ley de Servicic Civil.——————wer
POR TARTC: La Junte Nacional de Servicip Civil, con base en L
consideradp, leyes pitadas ¥ 1o guze para el efecto preceptis
los articulos 1, 2, 3, 8, 9, 10, 18, B0, 81, B7Y ¥ B8 de la Le
de Servicio Ciwil; 11y 12 del Reglamento de la Organizacidn

Funcionamiento Interno de la Juntz Nacional de Servicio C(Civil
al resolver DECLARA: Con lugsr el Recurse de Apelacid:
interpuesto por 1a sefiora MARTA ELENA BARRICS ORTIZ, servidon
del Ministerio de Educacién, ¥ &n consecuencia se deja esi
efecto &1 trasiado efectusdo. NOTIFIGUESE.

PRESIDENTE : VOCAL PRIMERD

VOCAL SEGUEDD SECEETARIO
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