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Tenzo ¢! honor de dirigirme a uzted jpara hacer de su
ernecimiconto mi opinidn del trabajo de Tesis de Bachiller AXEL
ROLANI®) SANTTYG CORTEZ ., intitulado "PROCEDIMIENTO FARA BL AJUSTE
DE SECURD DR DAROS " _

La expozicidn del Bachiller SANTIZO CORTEZ comprende cuatro
capitulos: en el primero se refiere a1 concepto lezal, de
acuerds a nuestra lezislacién; en el capitulo =egunac ENpone
aspectos histdricos: ambos capitules considero qu= =ztdn bien
elaborados; el tercer capitule que se refiere al rrocadimiaento
Para vl ajuste de Seguro de Dafos. e= la parte medular Jde dicho
trabaio en ol cual se hace un andlisis sencille peroc dididctico
[ara conocer el Procedimiento del Ajuste de Seguro de Lanos.

Al desarrollar =1 Bachiller SANTIZO CORTEZ el Procedimienta
rara el Ajuste de Seguro de Dahics. se comprucba la experiencia
e ¢l Riene en oste CANG ¥y que muctha fente Jebe conocerla
cuande suseribe un contrato de seguro, ya que ar no conocer
“ate procedimiento han perdide sus reclamacinnes ante Luna
CQUPAD La Asepuradora .
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Asimizno. el Bachiller SANTIZO CORTEZ acertadamente en su
trabaio de tésis. transcribe un rrayecto de Heglamento paraz el
Frocedimisnto del Frago de Segurs de Datios v por altimo. arviba
a sus woncluziones personales las cuales tengo que ruspetar y
pueden ariginar discusidn., aun cuando no fueren aceptadas en su
totalidad.

RiriLera gue el trabajo de tdszis elaborale ror el Bachiller
SANTIZ) CORTEZ lo hace en una tforma scneilla pero practica N
debe cer conocido ror toda persona que contrakbe un SegUro.

En vista Jde io expuesto Sefor Decans. oping que 2] trabain
eluburade  por el Bachiller AXEL ROLANDO  SANTIZG CORTEZ,
denominade " PROCEDIMIENTO PARA EL AJUSTE DE[ ZECURD DE DANGS,
reuna laz condiciones necesarias Fara s2r aceptado como trabajo
de Tésis en su proximo exdmen de graduacisn profesional.

Me suseribo del Eefior Decano. atentamente.
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DECANATO DE 1A FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES;

Guatemala, junio veintioche, de mil novecientos noventi-
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Atentamente pase al Licenciado HUGO HARGLDO CALDERON MORALES,
para que proceda a revisar el trabajo de tesis del Bachiller

AXEL ROLANDO SANTIZO CORTEZ y en su oportunidad emita el die

tamen correspondiente. —w-o——
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Decano de la Faculitad de Clencias Juridicas y Sociale .
Universidad de San Carlos de Guatemala I%, 17 JuL, - o=

Cludad.

Sefior Decano:

Tengo el grato honor de informarle a usted, que en cumplimiento
de lo dispuesto en la providencila carrespondienta, proced! a revisar el
trabajo de tesis del Bachiller AXEL ROLANDO SANTIZO CORTEZ, titulado:

"LA FALTA DE PROCEDMIENTO PARA EL AJUSTE DE SEGURO DE
DE DANOS, EN LA LEGTSLACION GUATEMALTECA"

El orden qus se sigua en el desarrollo del misme ¥y la
bibliograffa que se ha consultado son adecuados y 1as conclusiones tienen
congruencia con el contenido de la tesis.

Razdn por la cual, el trabajo cumple con los reguisilos
reglamentarios correspondiantes, por lo que OPINO: Que el presente trabaje
puede ser aceptado para ¢l examen piblico de graduacifm prufesional de su
au tor.

Sin otro particular, me suscribo_de sefior Decano, con las més

altas muestras de consideraclén y estiny

ﬂ’x_ =3 PO ?i'.?ii‘:ﬁ zauusj
"‘_\ITU(EJ\UU =~ TALlO

e




JLTAD DE CIENCIAS
IDICAS ¥ SOCIALLS

W Uniwersitaria, Zooa 13
Slamaln, CEotrakod fios

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES;

Guatemala, diecinueve de julio de mil novecientos noventa

¥ cinco.

Con vista en los dictimenes que anteceden, se auteriza la
impresifn del trabajo de tesis del Bachiller AXEL ROLANDO
SANTIZO CORTEZ intitulado "LA FALTA DE PROCEDIMIENTO PARAR
EI, AJUSTE DE SEGURC DE DAKNQS, EN LA LEGISLACION GUATEMAL-

TECA™, Articulo 22 del Reglamento gdara Ex3menes Técnico

Profesional y Piiblicc de Tesis.
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INTRODUCCION

El presente itrabajo == producto de wna inquiztud basada en
mi experiencia perscnal ¥ la observacicn:; desde la gpoca ce
estudiante he analizado cgue afo tras afo ha venido acentudndoce
cada ver méds la necesidad de gue exista un reglamente uniforme

para el ajuste de Sequro de Dafos.

A través de los afocs gue he laborado 2n ol ramo de Segurocs

he podido comprobar la neczsidad existente de crear un Feglamento

ve Seqguros de Dafos, & efecto de facilitar al

ads una quia de como =2 realizard =1 ajustes de la pérdida

sufrida, documentacidn a orozentar, tiempo en el gue recibira =u
tndemnizacidn, rtc.: v en lo aue se refisre & las Compafias de

codedn maafenes una comunicacidsn mas directa con =1

v 42 ajuste, propramente

In Guatemals, debe izaislarse de uma Torma mds amplia =1

campo del Ssguro pues la lzqgislacidon actusl regula dic

o campo o

il

maners muy aenzral ;o 1o que Drovoca gue cada una 42 las partes )

w

interprete de acusrdo a sua interdses, dando lugar con ésto a ona
inseguridad juridica.

[mopienan o7 1o o  3AN CARLDS BE BUATENRE,

A K
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Con 2l presente trabajo. de una manera muy sencilla v con
algunss ejemplos, trato de hacer un tanto mas accesible el
estudio de este tipo especial de contratos va gQue para et
estudiante, resulta dificil poder comprenderlo dentro de sus
primeras clases de Derecho Mercantil pues tienz =l inconveniente
de la falta de bibliocgrafia en ol ampiio v dindmico campo de
Seguro. Una wvez mds insisto en que con un lenguase sencillc v
partiendo de ejemplos vividos en la vida diaria, pretendo dar un

material de apoyvo quz servird para una mejor intergretacion a

todcos ios estudiantes v colaboradores de las Compa®i

Gque  empierar

abnegacidn: v ademas PEra gque en corkg riempo

satisfactorio & i1nguietante que as el campo del Seguro.
q 9 -




CAFRITULDZ FRIMERD,

2,1 CONCEPTO LEGAL DEL SEGURD:

El codiqo de Comercic define E£1 Sequro en 1la siguiente

forma; en =z=u Articulo 874: "..por el Contrato de Seguro, el

aseguwr-ador se abliga a resarcir un dafo o a pagar una suma de

dinero al realizarss la eventualidad prevista en ]l Contratoe. v
el asegurado o tomador del seguro., se obliga a pagar la prima

corvrespondiente.

2.2 CONCEFTO DOCTRIMARIO DEL SEQURD DE DARGS:

Existe una serie de conceptos sobre el Ssquro de Dafics que

han aportado autores de renomnbre a nivel mundial, psro comp sstoy

analizando propiaments 2l Sequroc de Dafos. comparic ol penzar de

Ianchez Roman gue en =l Diccionaric de Derecho Privado, 1o define

asi: " Es un contrato principal. consensual, bilateral, oneroso

y aleaterio, par el cual una de las partas {(assqurador) se

compromets tndemnizsr &  la  otra  (asegurado). d=  las

consecusncias  dafosas o perjudiciales que giertos riesgos.

procedentes de caso fortuito., a que se havan expuestas las cosas
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¥ las persocnas puedan ocasionzrle:; mediante precio., prima o

cantidad que la otra ha de satisfacerlie por dicha garantia."2

2.5 REGULACION LEGAL DEL SEGURD DE DAAGS.

En la legislacion guatemalteca, se encuentra regulado lo que
se refiere a la constitucicn y organizacidon de las empresas de
Seguros, =n 21 Decrate Lsvy numero 473 v su Reglamenta: asi
también el Decreto 2-7¢ del Congreso de la Republica, en su
Capitulae X, en la Seccidérm Frimera, requla lo relacionado al
contrats de SEegure v su celebracisn, lo anterior lo establece del
Articulo 874 al 388&8: segquidamente enfocra el aspectoc de los
requisitos que debe llevar una pdliza de Seguro en la Sub-szccisdn
Sequndz;: contenida del Articulc 387 al R?1. Relacionado con las
abligsciones de las partes, io estipuala la Sub—seccion Tercers,

se rafiler

by
@

en les Articulas del 292 ai P03; la Sub-seococisn Cuart
& la Nulidad. Fescisidén v Feduccion del Seguro. lo cual esti
indicado del Articuleo 904 al %15 v por dltima, la Sub—-seccion

Buinta enfoca todo 1o relacicnado con la Prescripoidn.

La Seccidn Segunda, Capitulo X, precitado, también expaone sabre

*} Ignacic de Casso v Romsro. Francizco Coarrera v Jiménes
Alfars: Diccionario de Derecho Privado. Tomoe 1E. Fag. 339,



el Seguro de Dalos.

Considero importante efezctuar un andlisis de la Seccidn
Frimera va que en ella se encusntran algunos conceptos con los
cuales s2 debe familiarizar,. siendo estos: “"Interés Asegurabls",
Articulo 917, "Los Limites de la Responsabitidad”, Articulo 722,

1o relacienado con 21 "Coasegure" lo cual estd contemplado en el

Articulo 2?23 aungue no en forma clara.

Siguiende wl estudio, se llega a la "Subrogacidn®, acto tan
valio=s porque en el curso de la tramitacidn de ue reclamo, £sta
se a@ncusntra regulada en =21 Articulo 937: ¢l Articuloc S38 debe
mencionarse va gue manifissta una norma de cardcter ageneral,
porgue establece que las disposiciones centenidas 2n esta Seccidn
Frimera, son aplicables a todos los seguregs de dafos adn cuando
no estsn requlados en la misma, en lo gue ro se apongs & St

naturaleza.

SEBURD DE IMCEMDIO:

El seguro gue cubre =l riesgo de Incendic es vno de los mas=

antiguos en saguros terresires. su objeto es imdemnirzar las
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cmn%ecuenciaa econamicas  gue vadan produciree a 2 causa del
fuego,* v cubre todas las cosas gupuestas a &l, sste ssgura no
s6lo cubre los dafos materiales ocasionados por un incendio o
inicio de incendio. también cubre !5 relacionado con las pérdidas
consecuentes, esto 2s, las causadas por las medidas de salvamento
utilizadas vy por la disposici¢n de las coseas aseguradas durante

el siniestro (Vas=zguez Martinez)}; este apar=ce en el Articule 947

del Codigo de Comercio.

SEGURD DE RESFOMSARILIDAD CIVIL:

El seguro de Resoansabilidad Civil esta sontemplado en los
Articulos 986 y 989 v esstabiece que el asegurador == obliga a
"pagar indemnizacién” gue =21 assguwrado deba a ‘tercercs, a
cansecusncia de hechos no dolosos que causen dafos
el contrato. Bl sequro de Responsabilidad Civil aberiburse ei
Dereche a la Indsmnizsacidn al tercero dafado, guien se considera
come  beneficiario desde el momento del siniestro,. en otras
palabras obliga a la compafia de sequros, a pagarie directamente

al tercero.

=} Edmunda Vasques HMartinez. Instituciocnes de Derecho
Mercantil. Fag. 73%9. Serviprenza Centroamericana. Guatemala C.p.-—
1973,
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El Cdodigo Civil también hace énfasis en este tipo de2 Seguros
en el Articulo 1445 cuande petablece gques "toda peEFrsSOnNa QuUE cause
dafio o perjuicio a ctra, sea intencionalmente, sea por descuido

o imprudenciz, esté obligada & repararlo...”.

SEGURD DE AUTOMOVILES:

El =ze=gurco de Automdviles es un seguro gue ha adguirido gran
difusidn por el constante incromento de la cirgulacidn de
auntomdviles v de 1os accidentes que elio provoca.

La ley regula Aaue "por este seguro de avtomévil., =21 asegurador
indemnizard los dafAcs occasicnades al vehiculeo @ la perdida de
éste; los dafios y perjuicios causados a la propiedad a2jena v a
terceras personas. con metive del uso de anuél, o cualquisr otro
riesgo cubiertos por la poliza.” {Articule 997 Coadings de

Comerciol.

Se considera gue =] seguro de automdvil 25 un seguro mixto,
que redne garacteristicas de segurec de responsabilidad v de
accidente, Comprende regularmente proteccion contra: dafos
sufridos por =i automdvil asequrade, otasionados por vuelcas
accidentales, colisicnes, incendio, autoignicidn. rave ¥y trobo

totals dafios a propiedad ajena vy especialmente la responsabilidad

[
PoRfoe
s PRGHE

L S
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civil del asegurado por dafos materiales a wvehiculos w otro:
bienress v la responsabilidad civil derivada de dafos v perjuiciot
a terceros en su persana (Articulos $91, 992 v 937 L. de C.}Y. Er
ningun <azo pueden comprenderse los dafos en propiedad del
asegurado, de sus familiares © de perscnas bajo su custodia,

salvo el automdvil asegquradeo (Articulo 994 €, de C.).

El seguro de automdvil puede ser: combinado, si participa
del seguro contra incendic, del seguro contra robo v del sequrs
contra dafics del vshiculo; a todo riesgoe, si comprende los
anterieres v el de responsabilidad por dafos & tercerocs; si se

zontrag a gsta eventuslidad.,

£1 Codigo de Comercio snumera los riesqos excluidos,. salvoe
pacto en contrario, en el Articulo 993, los cuales cansidero
impartantes Jde shumerixr, siendo é@s5tos: si el accidente ocurre
furra del tarritorio de Guatemala, si el conductor conduce ern
estado de ebriedad. carreras o competencias, si el vehiculo es
usado para instrucecidn o ensefanza:; asi también., dentro de las
=xclusiones gue =ztablece el Articulo 995, 2stén las del inciso
8o. gue se refieren a tembleres. terremotos, srupcicon volcanica,
huracanes v querra,. los cuales pueden cubrirze mediante anexo por

ejemplo; segin la Resolucidn L31-93, de fecha 5 de noviembre de
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1992, aprobada por la Superintendencia de Rancos, que dis origen

2l anexwo ndmero 19 gue otorga cobertura para terremcto.

2.4 FINALIDAD DEL BSEGURC DE DAMNGS.

Can el transcurso del tiempo, el hombre fue sintiendec la
necesidad de encontrar un medioc gque pudiera resarcir totzl o
parcialmente las constantes peérdidas existentss por siniestros
oocurridos  on las miltiples transacciones comercialss gque
reaslizaba v fue asi como tuvo su origes la época de principios de
promediacidn de riesgos: £s5ta consistid =n gque los comerciantes
chinces, Jdistribuisn sus cargamentos entre diversas embarcaciones
pertenecientes a ctros comerciantes los gue a su vez, hacianm lo
mismo, todo esto con 21 fin de evitar pérdidas catastroficas por
2]l naufragio de uwrao de les barces y asi cuando oourria el
siniestro {pérdids de la embsrcacion}, las pérdidas eram minimas
para cada gomerciante y en consgouencia el dafo sufrido resultaba

menor que 5i hubliese visjado en una sdla embarcacidén.

ta fase Bottomry (gruesal, bajo =sts Lino de contrato, una
persona prestaba 2 otro cierta cantidad de dinerc sobre ohbietos

9 mercancia. el barco era el Bottomry v si era sohbre mercancia se
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conacia camo Raspondentio, expusstos naturalmente a riesgos
maritimos, con la condicidn de gque cuando llegara a un pusrio de
desting se restituy=ra la suma prestada con uwe "premio”, si se

destruia o perdia en el mar, no se hacia restitucidn alguna.

" En 18466 ccurre el gran fuego de Londres ¥ por necesidad
SLrge el s=Eguro de Incendio [a] contra Incendio como

institucién®=, de alli en adelante crece en farma vertiginosa.

Considerg importante hacer una breve historia del seguro
para entender gque siempre ha puistido cierto interés economico en
el sequra como en toda emprasa mercantil, en =21 cuwal por 2l mizsmo
hecho de ser mercantil debsrd tener wuna wutilidad: pero su
finalidad a nivel social es dar proteccidn en sus biepes, interes
e inversiones a las personss tanto a nivel individual comgo a
nivel juridico, sienda ésta 1la intencidn principal de dar
tranquilidad a todos los assqurados a s=fecto de que =n caso de un
siniestro o una catastrofe puedan recuperar todo o en parfte su
inversidn; debe tomarse en cuenta siempre cue el seguroc nNoc es
lucrativeo, (=11 eminentemante tndemnnizatorio, partiendo del

principico de Buena Fe; agi lo establece el Codigo de Comercio en

=} Folleto del Seminario de 13SCAF., Guatemala, febrero de
1984. =



su Articulo 8385.

También da proteccidn a las familias de todo asequrado valga
la redundancia, assgurandoles un future estable al fallscer 3
sostenedor del hogar, esto se logra por medic de un seguro de
vida, pero esto, serid tomado en cuenta en ctra oportunidad en

virtud gue hoy analizaremos exclusivamente @l seguro de Dafos.

2.3 CLASES DE SEGURO DE DAFOS

Una primera clasificacidn de clase de seguro esi =l seguird
publico v el seguwro privado: conocida el primero tamhisn comc
"sequro obligetoric”. 21 cual es otorgado por el Estado 2 fravés
de sus irmrstituciones, en el caso de nuestro pais #s5te == por
medio del Instituto Guatemalteco de Seguridad Socaizl, el Zual ==
encuentra reguliadc en el Articulo 100, de la Lonstitvcidn
Folitica e la Repiblica de Suatemala. El sequro privado s el
gjercido por las compafias anutorizadas en el pais, de acuerdo a
decreto Ley 473 y supervisado por el érganc fiscalizador como lo
~ige @l Articule L33, parrafo 3ero. de la Constitucian Politica

ie la Republica de Suatsmala. Estas compadias aportan una serie

ie wlases de =eguwros, las cuales a continuacion me s=vmito




anaiizar de foirma muy geEnsral.

AL SESURD DE AUTOMOVIL

"Este tipe de pdlira resulta muy especial atendiendm a sue
caracteristicas, en virtud de gue es conocida como una polire

mixta vya gue tiene tres secciones, las curales comento s

continuacidn:

i. SECCION I DRADE PROPIOS AL (£ LOS) VEHICULD ¢S)
DESCRITO (5):
Inciso a) VUELCOS ACCIDEMTALES O COLISIONES:

25c-ito contra todeo dafic deriwvadao de

w8

Cubire =21 vehiculo
vueloos, celisiones, va sey en forms parcial o totai
dependizada, de la cantidad de dado sofride por el vehicula,

obiato de reclamacisin,

Incisc b) OTROS DAAMOS:

En ezta seccidn s contempla 21 robe kotal del vehiculs o la
destruccidn tetal o parcial del bisn azeqgurado derivczda de
incendia, Impacto de proyectiles, rotura de cristales,

derrumbes en carreteras, caida de naves afreas o partez de las
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mismas., =tc.

SECZCION [T) RESPOMNSARILIDAD CIVIL EXCLUYENDOD

OCUPANTES DEL VEHICULD DESCRITO:

Inciso a) DAMRDS MATERIALES A LA FROPIEDAD AJENA:

Otorga cebertura a la Responsabilidad Civil gue fuers
condenade el assgurado por los dafios materiales cauv=zados en
bignes musbles o inmusbles, propisdad de terceras personas,
hasta la cantidad limite asignada a esta secciodn en 1a podliza
J& seguro.

Incisa b) LE3IGHNER CORPORALES:

Al igual que la anterior da cobertura a la Responsabilidad
Civil gue fuere condensde el asegurado por lesiones, pudiendag
=2 &ztas gravisimas, graves, leves o incluso homicidio,
siempre ¥ cuando no 2éista intenside de gausar las mismas,

siendo la cohertura haszsta el limite contratado =n la paliza,

SECCION I1i1) LESIONES A& OCUFANTES DEL VEMICULO

CESCRITQ:

inciso 2) PABD DE GASTOS MEDICDS:

En ssta parte de la pdliza la Compadia de Seguiros garantiza

i pago de los gastos médicos incurridos, dentro del afo

™
%mmn NE L2 NIRRT G any rRRiGS OF GUATEMALA
lt Central

Bibltoteca
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giguiente a la Yecha del accidernte, por las lesiones gus
sufrieran los ocupantss del vehiculo asegurads a consecuencia
del accidente de trarmsito, sste page ro pueds exceder del
limite establecido para cada persaona, dentro del contratc de
Seguro. Es importante hacer notar gque para esta seccion de
psgo wWe lesiones, la p&liza establece un porcentaje maximo
por persona de la forma en gue se distribuve el valor de su
limite.

Inciso b} ACCIDENTES FERSONALES:

Agui se cubre la indemnizacién gue corresponda de acuszrdo a
la tabla especifica insertada 2n 25ta seccitn Y GQuE e
refiegre a pérdida de miembros desde un dedo hasta la vida del
ocupante del vehiculo v aque sufra lesiones poar accidents de
transito, siemprez que se determine gue fuse a consecuencia del
ﬁecho‘ durarnte los ciento ochenta dias siguisntes al

accidente,

Existen coberturas adicionaless para et vehiculo asegurado,
las cuales =& cubren por medio de Aneros especificos, comg
ejemplo: Explosidn, Metin, Huelgas, Alboratos Papulares v Dafio
Malicioso, Cobsriura para Menores de 2% afios de edad, Flacas d=

Verndedor., Dafins por Temblor, Terramoto.



B. ESEBURD DE INMNCENDID

Al igual gue la anterigr, esta es una péliza de riesges
nombrados y las coberturas adiciagnales se ctargan por medio de

anelas. cuyo texto es aprobado por la Superintendencia de Rancos.

La paliza de sequro de Incendio en nuestro pais cubre, el
Incendio propiamente dicho y/o Rayo o Incendio Consecutivo v gue
se refiara a, cuando el incendip se produzca como consecuencia
del ravo. Dentro del mercado guatemalteco se conoce 21 famoso
paguete, 2! cual agqrega a las coberturas va mencionadas las da
Terremoto, Tamblor v/0 Erupcidn Volcdnica e Incendio Consecutive
(Anexo No. 1-%4); Explasion e Incendio Consecutivo (Brexo No. 2);
Motin. Huelgas y/o Alboroteos Fopulares e Incendio Consecutivo
(finexo Mo. 3): Dafo Malicicso {(Anexc 3I-A): Naves fgraeas, Obj=tos
caidos de las mismas v/ o0 Colisiones de vehiculos Terrestres
(Anexs  MNo. 4): Huracdn, TYifen, Tornado, GCiclén, Vientos

Tempestuosas v/ o Sranizo (Anexo No. ).

Con & pagn de wuna prima adicional se  puade  cubrir
Inundacidn v/o Maremocto (Anexo Nao. &); Interrupcidn de MNegocios
para Risgos Comerciales (Anexo NMo. 7)3 Interrupcion de Negacios

para Riesgos Industriales (Amexc No. B8): Rentas de Alguiler
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(Arexn No. 21: Foliza de Declaracidan (Aneso Mo, 103, Coaseguro 84

a 1a9Y {Anexoc 12).

Dentro del limete de 1la suma asegurada se cubre la Remocion
d2 Escombros (Aneda Mo. 13); Clauwsuls Especisl de Liquidacioenes
Mersuales {BFnexo No. 17): Clausula Especial de Traslados
Temporales (Anexo No. 21); Clausula Especial de Explosidn de
Calderas v/o Aparatos que oparan normalmente a Fresidon (Anexo Neo.

247, Clausula Especial de Valor Factado: Clausula Especial de

Diapensacidn de Frimas no Cobradas de Aoz Futuros  por

Sintzetros; Clausuls Especial de Yalor para Sequro de Enistencias

a

Valor Reall.

,—..
i
it

Segun Resolucién  14-94 de fecha 13 de marzo de 1994, la
Superintandencia de Bancos aprobd =21 nuevo teuto gue en su orden
atorgan las coperturas gue describo & continuacidn: Ciiusula 1-74
A, Remocidn de escombros i consecuencis de Terremoto, Temblor,
Erupcidn  Volcénica, Caida oe Leniza +/0 Arena £ Incentdio
Consecutive; ia Clausuia 1-%4 R, FPérdida de Gastos Fijos o
Fermanentes y Susldos v/o Ezlarios a consecuenciza de Terremoto.
Temblor, Erupcidn Yolcdnica, Caida de Ceniza v/ /o0 Arena Volcanica
e Imcendio Consecutive.

Dafgs por Medidas de Salvamento al antervenir Romberos., Errorss

Intenciconales, Alteraciones vy Reparaciones, Marcas de Fabrica.
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Cosas aj=nas por las cuales sea responsable el agseguradoc,
Incendig de Bosgues. FReposicidn de Libros, Dafos por Agua.,
Mercaderias Feligrosas. Dafos por Humo, Aparatos Eldctricos,
Descarga de Mercaderia, Yalor de Repusicidn,. Amparo autpmdtico de
nuevas prapiedades y/o habilitacidn de locales, Ce
Acandicionamiento v Seleccidn de Existencias, Amparo de Propiedad
Fersonal de empleados, exucluyendo Vehiculos, Dinero, Yalares y
Jovas, 9% de no Valorizacidn, Costo de extinguir un Incendio,
Destruccidn fFreventiva, Caida de Arboles, Rehabilitacidn
Automdtica, 5¢ dias para presentar documentacidén de Siniestro,
fAclaratoria de Interrupcidn de Negocios v Rentas de Alguiler,
Aolarstoria a las Cléusulas de Garantia., Aclaratoria de Coazeguro

80 a LOOW.

C. SEGURO DE ROBO POR FORIAMIENTO DE LADRONES

A traveés del Angxo No. 15, se otorga la Cobertura de Robo
por Feorzamiento de Ladrones el cual es muy claro y esaecifica,
que cuando ze trata de establecimientos comerciales v la vivienda
particular assgurada., deben existir huellas indubitables det
torzamiento, para que ia compania de por valide el reclano: en lo
que se refiere a lcocales comerciales evige también que 2! hecho

s de =2n horas inhdbiles del hararioc normal de trabaja Dorgue se
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indemnizard 21 wvalor del costao del contenido de mercaderias,
bieres muebles, mobiliario vy eguipo gue &1 asegurado pruebe

fehacientemente su propiedad y prze:xistencia.

Dentyro de esia misma poaliza slgunas Compafias incorporan en
Anexo No, 13 gue da cobertura contra la Rotura o Averia de
Cristales vy o Espejos v/oc Vidrios v/o Réotulos Luminosos,
eléctricaos y otros gue sean cbiete de dafo, fuera del control del

asegurado.

El Arnewo Mo. 158, otorga cobertura zl Dinerc en Efectivo v
Yalores guz se encuentre dentro del local asegurado v el hecho
ocurra en horss hidbiles dentro del horaric normal de iratcajo v
cuando 21 mismo =ea conducido al Banco para su depfsito. ocon oun
limite wéximo gue comprecde la recaudacion de  tres dias

consecutivos.,

El Aneveo Mo. 15-F, permite cubrir el Robo de Valores en
Cajas Fuertes v o de Sequridad por Forzamiento de Ladrones:
cuando sze refiera a dinero en efectivo,. valores v/o mercaderias
sxistentes dentro de Cajas Fuertes v/o de Seguridad,. incluvenda

bavedas, vy gue havya sido perpetrado por personas gue utilizaron

medios de violercia o forzamiento ejercido contra ! persocnal de
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Seguridad gue la empresa asequrada hava contratado.

£l Anexo Ne, 15~C, Robo Agravado al Contenido {(Atracol) surge

a raiz de las necesidades originadas en los dliismps tiempos, agui

se cubre el atraco a mercaderia, situacion muy comin ahors; vy al

igual que 21 atraco de dinero debe acurrir dentro del horaric

normal de trabaio zstablecido gpara ser cubierta la perdida.

EL SEGURT DE RESFPONSARILIDAD CIVIL

For medio de este sgeguro, el asegurado pretende cubrir

cualgquier reclamacion gque gnista derivada de sw  actividad

comercial, profesicnal. perscnal o familiar., filgunos autores

opinan Ggue s un seguro & favor de tercoeros, pero lo expra2zado en

2l articula %856 del Cddigo de Comercio, considera gues la
intencion ez  mantezner  indemne  al asegurado  de cusloguler

reclamacicdn . otorgindole al tercerc damnificado el derecho de

realizar ante HE Compafiia de Seguros la reclamacidn

carrespondiente.
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Pentro de esta podliza existen los siguientes anewxos:

Arnexo # 1, PREDIGS Y OFPERACIGRNES.

Consiste en cubrir Yla FResponssbilidad Civil @ extra—
contractual en gque incurra el asegurado.por dafos causados a
terceros por hechos uw omisiones no intencicnales, gue sean
consecuencia directa de la propiedad, posesidn, mantenimiento o
usn de los predics. asi como todas las operacicnes necesariazs o
incidentales a ellos, comprendiendo todas las actividades
narmales, inherentes v recesariss al desarrollo de la actividad
del aszegurade =n la prosecucisdn de los fines relativos a sua
neqociate,

Angso # 2, COBRERTURA DE FRODUCTOS 0O TRARAJOS TERMINADLGS.

"Ompara la Responsabilidad Civil setra-contractual es gue
incurre el asegursado por daBoz  occasiconados  directamente =
tercercs por hechos o omisiones no intencionales, con moitivo de
la condicidn nociva o defectunsa de las mercaderias o productos

que hayan sido fabricados, vendidos, manejsdos o distribuidos por

“} Texto apraobado por la Superintendencia de Bancos. Segun
Fesolucién No. 289-849 d=i 2711784,
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el asegurado, =sus representantes v/o distribuidores, siempre v
-
cuando el dafo gue origine cualquiera reclamacidn suceda despuds
que la mercaderiz o produchteos havan sido vendidos o entregados a
terceras personas vy ocurra fuera de los predics propiedad dei
asegurado 0 arrendados o contratados por éste, sus representantes
v/0 distribuidores, entendiéndose gue tales mercancias o
productos inclayen todo envase gue los contenga"®3 asi tambien,
cubre las dafos cavsados dirgetamente a terceras personas por

hechos w omisicnes no intensionales de los trabajos gue havsz

zfectusada para otros, desde el momento de haber side terminados

v entragados.
Anesc # I, RESFONSARILIDAD CIVIL CONTRA~ACTUAL O ABUMIDA.

"Ainpara la Fesponsabkilidad Civil Contractual o Asumida en
gue  tnourya 2l asegurado por dafos pcasionados directaments a

terceros por nechocs o omisiones no intencionales, derivadaos del

cumplimiente o eiecucidn de une ¢ varios contratos suscritos par

o
s

&l assguradoe, Tales contratos estan identificados en

=% Texto sprobado por lx Superintendencia de Bancos., Segun

solucidn Ng. 2Z89-89 del 2711724,

=} Texwto aprobado por la Superintendenzia de Bancos. segun

polucién Mo, 287-34 de fecha 2/11/34.

[PROPIEDAD DF 1A CuiiERSITAD £ SA LARIDS O GUATEMALA: ~
I Bi ¢

eca Central
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cldusula segunda de este anexo y forman parte integrante de la

podliza.

Anexo # 4, RESFONSARILIDAD CIVIL PERSONAL.

Ampara la responsabilidad civil en gque incurra el asegurado,
si en condicion de patrono, un empleado a su serviciao directo
sufre alguna lesidn v el asegurade tresulta responsable conforme

al Articulto 15847 del Cédigo Civil". el gue regula accidentes de

trabaio.

La Compafia en cualguier cazo, sélo estard ocbiigada a pagar ei

grceso del monto de las compersacionss @ dndemnizaciones s gus

este gbligado el asegurado conforme cualguier iey Laboral o de

Servicioc Social, hasta la cantidad indigada."”

Anexo # %, RESFONSARILIDAD CIVIL DE TRANSFORTISTAS.
Ampars la Responsabilidad Civil en ques incurra el azegurado

coma transportista de mercaderias. por dafics causados A Leroeros

73 Teuto aprobadeo por la Superintendencia de Bancos segun
Resclucion Mg. 289-84 de techa Z711/843.

PR
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en sus personss o bienes, por hechos w omisiones no intencionales
gue ocurran al cargar, descargar v/o conducir tal mercaderia de
un lugar o otro, mediante el pago de un flete o precio cierto.
La responsabilidad se limita a dafos ocasionados dentro del
territorio nacicnal y gue se haya determinado conforme las leves

guatemaltecas y ante tribunales de la Fepublica.e
Anexo # &, RESFONSARILIDAD CIVIL FOR INCENDIO Y/O0 EXFLUSION.
Ampara la responsabilidad civil en gque incuwrra el asequrado

en sus personas o bienes, a consecuencia de Incendic v/o

Explosidn gue s2 origine =zn el leocal ocupado por el assgurado.”

Anexc # 7, RESFOMNSARILIDAD CIVIL FAMILIAR.

Ampara la responsabilidad civil extra-contractual en que

incurra =1 asegurado por dafios causados a terceros por hechos u

aj) Teuto aprobado por la Superintendencia de Bancos gegdn
Iucidnr Mo. Z8%9-34 de fecha 2/11/84.

) Texto aprobado por la Superintendencia de Bancos segdn
lucion Ne. 28933 de fecha 2/11/84.




22
omisicnes no intencionales, gue sean consscuencia directa de 1
propiedad, posssidn, mantenimiento o uso de los predios, asi com
de todas las operaciones necesarias e incidentalss a ellas
comprendiendo todas las actividades normsles e incidentales o

una residencia familiar.x©

Atendiéndo a las neresidades originadas por lo
acortecimientos de los ditimos afos. en nuestro pais va =e est
promovienda 1a pdliza de Responsabilidad Civil Profesional
dedicada especialmenta a Cantros de Salud, Hospitales
Profesionales de la Medicina; cubriendo 1o que se canoce en e

mercado como "mals practica profesionalit.

SEGURO DE TRAMSFORTE MARITIMG, TERRESTRE Y/0 ASRED

Ampars los dafos materiales cauzados:
&) a los bienes por Incendio, Ravo v Explosion, o por Varadura,
Hundimiento o Coliszidn del barco:
b} por la pérdida de bultes por entero caidos al! mar durante las

manichras de carga, trashordo o descargs:

Ly Texto aprobado por la Superintendencia de Bancos segun
Reseiucidn No., 289-84 de fecha 2/11/34.
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c} la barsteria del Capitdan © tripulacioén, salve cuando el
asaqurado se2a propistario o interesasdo en la embarcacion en todo

0 =2n paries:

d} la contribucidn por el asegurado & la averis gruesa o general
¥ a luos cursos de salvamento gue serian pagados sagan las
disposiciones del Cddigo de Comercio de Buatemala, conforme las
raglas de Yaork—-Amberes o por las leves extranjeras aplicables, de

acuerdo con lo gue estipule la carta de porte o el contrato de

fletamento.

SEGURO DE EGUIPOS ELECTRONICOS:

La invasién da2 la electronica es5 un hecho incontenible v
NeCRsario oara que  puedan  alocsniarse los limites minimcs
competitivos do produccion v evelucidn en todas los sectares: "La

Empresa. ia Industria v el Comercioc.”

El heche de la electrdédnica == 2] mads recisnte pasado, asthi

sisnde ]l pre2sente, ¥y seri 21 futuro.

Desde el m&s sofisticado centro de proceso de datos, pasando
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por los mas simples medios de elaboracicn de productos. desde un
complicado centro de control de fabricacidn a un robot
industriai., o un complete eguipo de fotoccomposicisn, estan
presentes en nugstra vida actual. Ello h=ace posible gue pusda

1legar al usuario un autom@vil, una fotocopizdora o uma revista
= : =

ilustradsa.

Fero esta presencia de la Electrdnica conlleva ia aparicion
junta a3 la nueva técnica, de nueves riesgos que no  ectén
contemplados &n ios seguros tradicionales v es por lo gue los
departamentos Técnicos de las Compadias de Seguros han oreado una
polira de2 nueva plants, para cubrir cualguier siniestro que pueda
sobrevenir a un egquipo electrénice de forma tal que =1 cliente,
gue habiendo contratadeo la pdliza de segures, esté cubierto de
cualgui=r eventualidsed imprevista gue preda afectar el eguipo v

que repercutirid de forma inmediata sobre el zoporie vital de suo

actividad =scondmica.

Se entiende por EOUIFG ELECTRONICO:

Aquella méguina que, &limentada por red sléctrica o baterias
realiza funciones complejas; control, medida, maneio de datos,
distintas de la simple transformacidn de 1a electricidad en

calor, frio, movimiznte, u oiro tipo de electricidad.
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De acuerdo con ia definicidn anterior no _son asegurables en

este tipo de polizas:

= Instalaciones industriales. guimica., metaldrgica, abonos,
cementeras, ni maguina-herramienta comao tornos, estampadoras,
fresadoras.

b. Tampooo seran asggurables magquinass calefactoras.
refrigeradoras, lavadworas, bien industriales o domésticas.
Normalmente este tipo de instalaciones y mdguinas son asegurables
en el seguro de Averia de Maguinaria.

Ciertos tipns de eguipos considerados electrédnicos. de acuerdo
con la definicidn dada, no son asegurables por ratones propias de
la t&cnica del sequro.

B2 enguentran Bntre 2llos: Flectrdanica recreativa., radio
aficionados, Hi-Fi, videos, ordsrnadores domésticos vy cualguier

equipr de uso no profesional.

CALCULO DE FRIMA:
Primas cantidad de dinerc gue ha de satisfacer el
asegurador

cankratante para gue el seguro surta efecto v el

adguizra el compromiso de indemnizar. La prima =5 por e3a razén
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un glemsnto esencial del contrato,:r2

Fara el cllcula de 1z prima correspondiente & L
instalacidn a asegurar hay gque elegir la tasa de prima adecuad:
{existe tarifa) vy la evaluacidn correcta de la suma asegurada.
ta eveluacicon de Ia sumz asegurada es correcta cuando se= bhar
vbservado las Condiciones de Seguro vigentes. Las bases para i:
determinacion de la suma asegurada se encuaentran en las
Condiciones Senerales vy Farticulares de las pdlizas respectivas,
La suma asequrada debe ser igual al valor de reemplazo a nuevo,

tnclurendo los gestes de transporte, montaje, aduanazs. Ve v/re

cualguier otro impuesto.

iy I. H., Larramerdi, J.f. Pardo, J.F. GCastille; Manual
Basicvo de Seguros. Pag. 42. Editorial Mapfre.



CAUSAS Dt SINIESIRD, CORCATURAS ¥ EACLUSIENES JEL SE5URL:

be acuardo a las fondiciones Geserales e segoro, 52 1adenniza en caso de destreccida o deterioro a causa de sintestrs {xprevisitie
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SELECCION DE RIESBEGS

ta Seleccidn de Riesgos, come su nombre lo indica consiste
en escoger tecnicaments ilos riesgos similares o parecidos para
formar un grado promedio de probabilidad de verificacidn d= los
siniesires, dejando aparte aquellos gue presenten uns mavor
trae

magnitud con el fin de equilibrar las consecuencias que

consigo la verificacidn del riesqgo.:=

INSTALACIONES ¥ EQUTFPOS QUE 3£ ASEBURAN

1. BRDENADORES
CENTRALES DBE FRIOCESOS [DE DATOS (con obligacion de contrsto de

mantenimiento integral:

Como garantias adiciomales a)l zeguro da dafos v seqlin las
caractaristicas de los ordenadores vy centros de calzulo, s=
ofrecen ., ademds, dos garantias complementariass
a) Sequre da qastos adicionales por el wso de uwna instalacion
ajena. En esta cobsrtura s=e abonardn les gastos producidas por

el alguiler de wun Centro de Calculc similar al dafado o sus

iz} Tésis del Lic. René Lavidalié Guzman. Pag. 8. 1975.
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servicios vy eventuales incrementos del coste de cperacion.

B) Seguro de Fortadores Externns de Datos. Esta coberturs
garantiza la repeosicién de los sgportez de datos darados poar un
los gastos derivados de la

siniestro indemnizable asi como

reqgrabacion de datos.

2. OTROS EQUIFDS ELECTROMICOS:

- Sistema de alarma v detectores de incendios

- Cromatégrafas, clisadoras., sistamas slectrdnicos de
imprenta.

- Telex. Tacsimil, telstexto.

- Maguinas electrdnicas de cantabilidad o fachtuwracian pmesada.
~ Instalaciones telefdnicas
- Egquipos profesionales de laboratorio
~ Cajeros asutomdticos de Bancos
- Instalacionse de relojes de central., horario flexible
radlo

~ Instatacrones profesicnales de televiuion y wvideo vy
- Microfilmaderas, equipos reproductores de imagines vy
fotoorampos1olon

3 oy ouentAaperrE20onas

h

- Instalacionss buacioarson
- Eguipos de Favos ¥ v ultrasonideo de wso industrial

- Egquipcs reproductores v coptadoras
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- Eguipos electréanicos recreativos {(fijoz)

istemas audiovicuales

i

- Antenas parabdlicas

il

» ROBOTS INDUSTRIALES Y CONTROL DOE FROCESOS

4. ELECTROMEDICINA

- Monitores

- Lardidgrafos

- Tomdgrafos

- Sistemas de Rayss X, Fotomultiplicadores
~ Odantologia

- Madicina bMuciear

INSTALACIONES MO S4SESURABLES

- Las que tergan urs antiguedad suoerior a cinco afios.,

~ Cusndo el edificimo. aue lzs contizne, mo sea de salida
consiraceicon.

- Aguellas en la= gue existan riesgos extraordinarios d=z

e@xplosidr, incerndio o dafios por agua.

- Laz gue =2 shousntran or sotanos o sujetas a los @fectos de

vibraciones por brafico.

- Loz eguipos que csrezean de Contrato de Mantenimiento,
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FOLIZA DE BANGUERDS

Este tipo de pdliza se caracteriza por ser uta pnezola de la
poiize de Fobo poar Forzamiento v la Fianza de Fidelidad el cuazl
es un contrato entre afianzado y afianzadora que cubre los actoes
deshonestas o fraudulentos cometidos por empleados del afianzado
durante ia wigencia de la pdliza; teniéndose muy en cuenta las
normas interiores de cada una de las instituciones bancarias, por
eiemplo: que un empleadoe no debe conocer el tramite completo de
ura operacién: la responsabilidad de llaves de seguridad debe ser

compartids por g menos entre dos miembros del personal de uns

agencia hancaria.

Fn relacion & la fidelidad al igual que la Fianza,. también

=

2 eshablac en el contrato gque =1 beneficiario sea el propio

A

hanco se compromet:2 a formaxlizar con todos los ragquisitos legales

la uerells conbtra cualssquiers de los emplesdos ue se ven
G P

involucrados =n hecho delictive originado por fraude a3 El

institucidon asegurada.




2.5 INTERES ASEGURARLE

Ern la actualidad el interds es uno de los puntos centrales del
SEQUIrD, ¥ aungue nuestra ley se refiere a &1 especificamente, an
el sequro de dafos, resulta evidente que  "no havy rieesgo

asegurable s£ino hay., intersés en que aquel no se produzca.’:s

El objetsc del contrato de seguro estd constituide
precisamente por el interés gque tisre el agequrado de gue el
riesga no se produzca, por elle el interés asegurable tiene

nCcia ®s =Senciil para Teaitimar

singular imoortancis ¥ S oepis

2l contrato e impedir Oue degenars 2n una apuesta.

=
bt
[}
1

El interés existe =n todos Ins sequros, sungue sos mas Faci
determinar =m los SEJUres de dafios,. 29 las cosas. En los Seguras
de perzonas v oan es=pzcial en ios de vida., &1 interss asegurable
hombyre, indepecdizntemsnte de su candicicon de

existe, "parque e

2ptibhle de ser valaorsdo econamicamente v

n

peErsorna humana, =25 sus
en este =entidc nada se opone a que pueda ser cbhjieto de uwna
relacidn de irterds asegurable.*is El interés en los seguros

de personas puede ser tantg respects del propio asegurado en si

L5} Fdmundo YAsguer tMartinez. Ubra antes citada. Fag. 718,

14} EBEdmunde Yisguex Martinez. OGbrs antezs citada. F&ag. 713,
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mismo coma, entre una perscna ¥ otra.

Nuestra legislacidn hace referencia explicita del interés
como objeto de centrato de zeguro, en el segure contra dafios,
estableciendo que: "todo interés econdmico que wuna persons tenga
en que no se produzca un siniestro, podréd ser protegido mediante
un contrato de seguro contra dafios" v gue =i se aseQura una casa
coma agena por el interés que en eila se tenga, se considerara
gue el contrato se celebre también en interés del dueso: pero
@ste no podrd beneficiarse del seguro si no después de cubierto
el interés del contratante vy de haberle restituido la parte

proporciconal de las primas pagadas, Articualo 219 del Cadigo de

Comercig.1=

2.7 INTERES SUBRJETIV.

El Codigo de Comercic sspafiol no contiene una reglamentacidn

general del s=guro contra dafos. comn oouwrre con 2l nugstro.

"Bajo el pesc de 1la tradicidn en la doactrina del ss2qgurc, se

1) Egmundo Yasguer Martinmez. Obra antes citada. Fags. 7L% w
(PROMTUAD 010 S0 BSTas - T2 CARLOS DE GUATEMALA
t Biblioteca Central
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limita a requiar especies concreias del seguro conira dafos: el

sequro corntra Incendics v 2l sequreo de Transporte Terrestre, comc

arptotipos 2e ssgquros que cubren los riesgos de €osas en reposo

o movimiento. Fara liegar a una doctrina general del seguro

contra dafics Serd preciso generalizar disposiciones particulares

de uno vy ctro tipe v, fundamentalmenie, los del seguro contra
Incendios, gue ha sido histdricamente el micleo para la

elaboracion legal de las s=guros centra dafios © cosas.

Los plsmentos del contrato conocidos va. ilos elementcs
personales comunes a toda clase de seguro. procede ahora estudisr

tos elamentos peculiares del sagure contra dafos.

El inturds aus me assegure. E= el ohjijgto propio del seguro
cantra dafios. Come =stas inhsres se refliere a cosas matsriales o
& derschos, 2stos o aguellos mismes parscen ser el obieto del
s2guro, pero hay gue distimguir entre obiztao del seguwro {intares)

v obisto azegqurado,

£l conceptn de intergs, es el elemonto econdmico del seqguro.

lLa satisfaclion Juridica consiste en aue sdlo pusde contratar
o
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este =seguro guisn tenga interéds en gue el siniestro no sge
produzca,. por encontrarse en alguna relacién economicacon l1a cosa

asegwrada (interés subjetivo o concretel.:e

ter Joaguin Barriguer. Curso de Derecho tMercantil. Péag. 279.
amo II. &dta. Edicidn. Ismprents Aguirre. Madrid.




CAFITULD SEGUNDOD

ANTECEDENTES HISTORICOS

ORIGEM E HISTCORIA DEL SEGURD

El seguro maritimg fue el tipo de seguro que histdricamente
empezd a tomar forma v reconocerse como institucidn, de tal forma
que fue objeto de urna auténtica ordenscion juridica en =1 siglo
XV, a partir del cuasl la institucion del seguro evoluciona
rapidamente con la iniclacion de los sseguros personales v los de
dafos, todos los gue suvren unas auvtdrtica transformacion a parhics
del sigla iIVII, tomando como base los trabajos matemdticos v

actusriales sobre las leves de los grandes ndmercs y 21 calcoulo

de probabilidades, surgen las primeras espresas mercantilss

embargo, anbterior =1 siglo ¥V g2 caponiseon ¥y prachicas
diversos grupos v scciedades institucicrnes afines, practicamente
ensayos, de lo qus postericrmente se convertiria en Y81 Szgura®

0 sea, Que son 1u% antecedentes directos del mismo. For 1o tanto,

siguiando el criterio de log tratadistas Gerarges Hamon {(Hiztoria

Y897 . v WL

Feneral el Sequro en Francia v 21 sntranjerc, Paris

3. Holdswarth {Los arigsnes del fantrabke de Seguro. Faris 192L8)
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citados par LIz BEMITEZ DE LUGO REYMUNDDL7 , puedar
distinguirse tres grandes foses 2n la historia del seguroe, i:
primera gue abarca hasta el siglo X1V, gue podria denominarse cor
ia prehistoria del =zeguro; la segunda que transcurre desde e}
siglo XIV a1 AVII gue es la fase de desarrocllo v formacidng v 1s
tercera desde £@ sigla XVIII hasta nusstros dias, de plenc

desenvolvimiente t€cnico v Juridico.

F.1.1 PFRIMERA ETAFA

A} FABE HISTORICA., (HASTO EL SISLD XIV)

FRIMITIVOS ASPECTOS DEL SEGURO.

£l Todigo de Hammurski, Fey de Babilomis de los afos 1755-
1?12 A. de J.C. cdzscubizrto 2 fines del =igio %1¥% por el
Arquedlogo J. J. M, Morgan, en Siria (Mescpotamia), grabado en un
monolito, preveia la indemnizacidn por accidentes de trabajo con
arganizaciones de socorro mutuos: seqin se sabe, las caravaras

gran asaltadas freacuzntemenite por cuadrillas de malhechoresz,

Fae.

17y LUIS BEMITEZ DE LUGO REYMUNDO, Obra antes citada. Toma I.
50,
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para compartir entre teodes las pérdidas de cada uno, coamo un
seguro contra el latrocinio vy =1 sagueo, se organizaraon las
viajerecs, asi comc los duefous de laz mercancias porteadas,
constituvendo una verdadera mutualidad. El1 auter ANTIGONO DONATI
an si obra "TRATADG DE DERECHO DEL SEGURO PRIVADD Milan 19527
puntualiza que &n dicho Cédige de Hamurabi vy en E1 Talmud,
tambign de Eabilonia, se previa la asociacion cuyo fin =ra dar.
mediante la contribucidn de todos sus miembros, una nueva nave en
sustitucisn de la destruida por ta tempsstad, ¥ un nuevo asna en
sustitucidn del musrto, fugitivo., robado o victima de animales
salvajes ¥y 203 comidn en la antiquedad la —ostumbre de que leos gue
tumaban parte =n una caravana se comprossztian a saldar =0 comdn
los dafos originades a uno de ellos durante ol trayecto, por robo
o azalto, El texto del TFalmud de Babiloniaz nos ofrece ios
sequras nracticadecs por 1o hebreos., los cuales en ciorto sentido
hacian wse diaric del ssquro. En efecta, cuando entra los
borrigueros raunidoes en caravana. wno de ellos perdis un animal,
sin Que hubiers falts o negligencia de su parte., se le reparsba
2] dafio sufride, entregandole otro asnc a cargo de la masa coman.

2t reparticidn dice ei texto del Taloud., debia hacerze =4

m

especlie v nunca on dinero. En ia caravars cualauier peligro qus
amenasa & unc, s$e afronts como =i fuera peligro de todos, v

cuando llegan  laz  tormentas de  arena, todos deben estar
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dizpuestos a sacrificar lo propic para salvar en comin la vida,

Excusado es decir gue leos antiguos hebreos no podian tener una

nocidon clara y precisa del seguro, tal como hoy se nos ofrece,

pero 2ilos, a2l practicar 1z reparazidn e indemnizacion antss
indicada, j¥=] hacian sobre las bazes fundamentales wue
caracterizan ®]1 segurs: riesgos en comin & carge 4 la

colectividad, v que el seguro debe reparar un perjuicio y no debe

Jamds constituir un beneficioc ganancia.

I

F.1.7 SEGUMDA ETAM

b} FASE HISTORICA: (DEL SI1GLC XIv AL SIGLD XVI)

n Eurcpa no peraitia cono gueds

i

El foudalisme imperante
dicho, gue pudtara fructificsr ningun espiritu de aseoizcicn gue
solaments pudo surgilyr cuando se dio paso s la ides de
propiedad privada, a fings dsl feudszlizmno cuando se consagro el
regimzn municipal v la propizdad en general, tuvieran gran
impulen ias ferias v los mercados gque relacionaban a los hombres
a través del comercic, nacisron los gremios al calor de la
comunidad de intereés v se inicid el renacimiento de las ciencias

¥y las artes, asi como la prosperidad de la industria v del
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comergio, adguiriendo éste Gliimo extraordiario desarrollo.

El interés colective de las asociacicnes <on fines de
asistencia reciproca gue venian abservandose en forma embrionaria
desde la caida del Imperic de Cccidente. resurge con la caida del
feudalismo v a dichas asociaciones deben su origen las pirimeras _
instituciones germdanicas fratarnales, v las Buildas Angliosajonas
donde se transformarian lentamentes a traves de los afics en
asociaciones mutuas do seguros o en Cajes de sequro de Derecho

Pabklico.

Con el comercic funcionando @n  todas sus  formas, ers
ineludible la operacidn de la itnstitucion aseguradora gqua, &n
efecto, tienen lugar, en primer términc alli donde el comercia
adquiere su mayor desarrollo v wuhilidad. el cuzl es en ia rama
marzhima, siguiéndole a continuacion el sggury de Lransoorbe,
puesto que los svidentes peligros del mar v tierra v el temor de
perder lus frutos dg una larga ecoromia, o 8l fracaso posible de

una empresa, hicieron nacer =l seguroc comg compafiersn inseparable

de este comercio.

Btra circunstancia para gque el seguro maritimo aparecigra

desde el primer momento. es que en @] comercio maritimo, la
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opinican v @l concepto del riesgo era mas facil de precisar,
sobra todo, que las perscnas a guieneg interesaba garantizars
contra los peligros del mar, residian, por lo gereral, =n 1la

pulertos, pudiendo entenderse v agruparse con mas fagilidad.

For las razores expusstas wvemos aparecer ¥ funcionar
principios del siglo XIV los primero sequros contra el riesg
maritimo, ¥y asi pueden citarse logs Estatutos del Arte d
Ealimala, =n Florencia, de 1301; el Decretg dado For =1 "Duce
Génava, en =1 afa de 1309, =n el que @e emplea por primera vez 1.
palabra “"Asseguramentun’™, nue RO es sing el concepto del seguro
¥ el "Breve Portus Kalla ritani”, establecido en fisa, en el adc

17ig.

Entre los documsntos que con relativa certeza se conccen del

siglo XIM figuranm Ims libros de la casa Francesce del Eene

=T

Compafiia, de Flovencia, por los afos 1318-1320. que se conseryvar
en los archives de aquelia ciudad, En dichas libres, por
eiemplo, hay un asisnto en que se anotan "a favor de Lepo v Dosso

de Bardi v Compafiia. bangueros del Rey de Inglaterra, S5S0%
Florires v 9 sueldos por ! riesga de los dafes apuntados en el

libro de compras » wventas, pados que han transportado de Francis
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a Fiargncia a su rieszgo”.:ro

El primer contratoc de seguros conocido, relative al seguro
maritime , dstx de 1347, suscrito en Sénova, gue =2 consagra como
otroc de dicha época =n actas notariales. Focos afos despuds, an

1337, un zolo MNotario de Génova recibia en mencs de un mos mas de

ochenta contratos de Seguro Maritimo.

Er el &afn de 1370, también en Génova, se reparte va el
riesgo entre varios aseguradores, (principio del reasequral} cuya
actividad g8 sefxlada con el rombre de SECURARE, SIGURARE O
ASSICURARE: v la primera poliza data de (358, extendida en dicha
capital v en italizno, coemo todeos les documentos comerciales de
Génocwa, v no en latin, utilizando nominalmente para las actas

notariales, del prestamo. maritimo. En 1434 una ley genpvesa

equinaraba a los - 2giradores reunidos en grupes o CompaRias
Asequradorss s los bsnguercs desds g1 punto de vista juridico. £i

ratadista BENSA cita come uno de los contratas mas antiguos de

el

sequrcs, el concertado en Brujas., oor un Genoveés em el afflo 1370,

En esta primerz ¢épocs de@l seguro maritime no se Iimitaba

2y LUTIZ BENIYTEZ DE Lif30 REYMUNDO. Obra antes citads.
daVolumen I, Fag. &4,
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este a los riesgos de transprote por mar, sinc gue se extendia a
los riesgos de lleaada con retraso y aun a los de transporte por
tierra. El sequroc maritimo se combinaba con &1 seguro terrestre,
e inclusc existia £l sequro de esciavos embarcadcos en los navios,
a los cuales por considerarlos mercancias, le aplicaban las
mismas reglas del seguro maritimo. El #*ratadista HOLDWORTH
W.5.2% afirma que la pdliza mds anmtigua del segquro maritimo en
Inglaterra data del afo 1547, v aparece emitida en Italiano. En
2l afio 1401 se promulgd un Estatuto por el que se creéd la corte

e Tribunal de Segurcs en Inglaterrz para solucionar las

cuestiones gue surgieran entre asegursdorss ¥ asequrados,

Con el desarrollio de las anteriores menifestaciones dsol
“contrato de seguro’., éste fue evolucionando vy S8 crearcn
postericrments  los seguros de vida, v de dasos {incendio,
terremoto, roto. sto.}, siendo interesante hacer ver gque =1
tristemente cflebre inseondiao de Londres de 1468 gue destruyd
13,200 casas. la Catedral de San pablo v 89 iglesiass provoca ol
desarroilo cdel seguro de incendios v la creacitn de entidades

aseguradorags; zxs=i gn 1447 fue cresda la “FIRE OFFICE", dehida al

Vol.

T WILLIAM HOLDWORTH. "Los crigenes del contrato de seguros”.
I Fag. L37.
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Doctor Borbdn. En 1434 se cred ia “FRIENDGLY SOCIETY" (SOTIEDAD
AMIGA, cuvo Fin era el de unir a todos los amiges pars ayvudarse
mutuamsnte v en eszpecial a ilos damnificados en =21 inzendio
citado). En 1598 se cred la primers entidad asequradora de vida
"THESE MERCERS COMFPANYY debida al Doctor Asshton. Precisamente
en estas fechas, a fines del siglo XVII, fue cresado =1 “LLOYD"
gque tuvo su origen en 14688 en el café situado en la calle Zomer,
de Londres, propiedad de Edward Llovd, en cuyo sstablecimiente
concuryian comercisntes vy marinos. concertandose seguros schbre
base cooperativista. Todos estos precedentes histdricos del
seqgura, fueron objeto de una regulacidn juridica especifiza v 2ra
ocbligada ante la realidad contractusl del =eauro gue cada dia era
crecientes. Estas regulacionss, gue wvienen a ser los monumentos
fundamentales del Derecho Mercantil., fueron de gran importancia
a2n el desarrclilo del seguro, v los contratos afines, koda vez gque

sentaron las bases en gue se apoyan las doctrinas v legislaciones

de saguro v el Derecho Mercantil de nuestro dias.

(g} TERCERS FASE HISTORICA DEL SEBURG: {DESDE EL SIGLD AVII A

NUESTROS DIAS).
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DESARRGOLLD ¥ DESENVIN VIMIENTO DEL SEBURO CIENTIFICO.

Esta tercera fsse histdrica del Seguro, abarca a finales de
siglo XVII hasta nuestros dias; su arigen se =itda en  1i
sparicidy de las primeras empresas mercantiles asequradoras, cor
bases cieatificas y técnicas., © sea conm la utilizacion de la:s
tablas de mortalidad, cdlculos de probabilidades vy la ley de los
grandes numeros, gue ya habian sido ofrecidas a la cisnci:
assEguradora por sus creadores vy perfeccionadores en la segunds
fase histdrica del seguro, conforme va lo han erpusesto. El sigle
RIA s2 caracterirzs oor las creaciones v avances de la cisncia que
dieron arigen  a la Mrevolucidn Indushrial': los telares
mecanicos, ia lIgcomotora, el bareo de wvapor, etc. Este
dezarrollio continuard v tendrd su plenc desarrollo en =1 siglo X¥
con 2l perfeccicnamiento ds todos los inventos hasta llegar a l=a
Bra widmica con &l descuboimiento de asembrosos progresos médico-
farrazeuticos, qus incluss obligan a rectificer las tablas de
mortalidad aplicadas hasts hov, por la indudables prolongacion ques
Ia Ci=ncia ba hecho de la vida humana.

Esta serie de progresos tisnen su paralsio adecuads en =1
cameo del sequre e dos sspectos fundamentalss: 21 primero. con

1a establilizacidn [5E=3 las grandes Compafias Mercantiia=z
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asaguradoras sobre  bases tecnicas vy  cientificas gue van
#nganchando su campo de accidn, haciendo posible la cobertura do
tada clase de riesgos. El segurda, en que el podor legislativo
se entarga de ragular juridicamente =21 contrato de seguros v de
velar por la buena adminisiracidn de la Institucidn asequradora
a través de la Inspeccidn obligada del Estado, sin olvidar la
amplia yama de los segqguros saciales obligatorios, que se

desarrallan fructiferamente ¥y que son hoy la base fundamental de

los modernos planes de ssguridad social.







CAPITULDO TERZERD

4,1 FROCEDIMIENTD PARA EL AJUSTE b SEGURD DE DRADS.

4.1.1. EL AVIGD DR SINIESTRO.

El aviso de siniestro representa el acto mas importants de

cualquier reclamacidn del seguro de dafos, tomando en cusnta gue

para efectos de segurn, éste tiene la calidad de una declaracion

Juwrada, por lo gue =s=e recomienda que todos las dateos recueridos

en el Formulario atwrgado por la Compadia d ean

in

e Seguros.

eractos: tenisndo gue ser una persona avtorizada guien firme el

formularie correspondiente, Ildase ! propio asegurado o el

beneficiario en casos de personas particulares v el Representante

Leaal =n caso de personas juridicas.

=

Establece el Cadigo de Comercic Decreto 2-70, del Conareso

de Ia FRezpublica, aque el aviso de =ziniestro debera darse por

escrito dentro de un plaze de cinco dias, situacidn ésta gue

forma parte del wlausulado de las pdlizas de sequro de dafos

autorizadas por el drgane fiscalizador, aunque cen huy poocas

BrREFpClLOnes,
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Es recomendable que de cualquier siniestro, tengs
conooimisnto las avtoridades que tengarn competencia
jurisdiccisn en el domicilip del lugar del siniestro, con o1 fi

dz evitarse consecuencias juridicas derivadas del hecho.

En nuestro pais han existido varias consecuencias Juridica
derivadas por el robo de un vehiculo, con el gue causan dafor
pateriales o lesiones a otra persona o qgque el mismo se:
utilizado para hechos re&idos por la ley, asi también casos er
que  algunos productos con tratamiento o control especial sor

-Eos son distribuidos en el mercado & un precio menor

A

rabados v &

[

que el narmal, los cuales producen un dafo de consecuencias
lamentables v gque, =i el aviao no fue del conocimisnto de las
autoridades, puedsrn traer reclamaciones ulteriores pa:

responsabilidad civil de marca.

Tiene tanta importancias =l aviso a tizmpo a las Compsfias de
Sequraos, en wirtud de que 2ste coadvyuvara a la nvestigacisan del
reclamo v si no se cumple con el mismo puede tener como resultado

ta de avizo trzera una disminuecitdn en ia oérdida en

e

que la +a
contra del aseqguradc tal y como io establece el mismao articulog
del decreio 2-70 dei Congreszo de ia Repoblica Yy maxim2 si sze

establece gques el aviso no se did en tismpo, con intercidn dz no



51
poder establecer el origern del siniestro a favor del asegurado.
Completa esta situacidn, los articulaos 714 y 915 del mismo cuerpo
legal, los que textualmente dicen: Art. 214 "Omisidn de Aviso. Si
el asegurado o 21 beneficiario no cumplen con las gbligaciones de
dar aviso de sinieztro en los términos del articuls 894 de este
Codigo, el aseguradsar podrd reducir la prestacidn debida hasta la

suma gue hubiere correspondido si el aviso se hubigre dado

oportunamente, ”

Matriifestaba al principlio de este andlisis que para mi
particelar opinion, el 2visc de siniestro es el acte mas
importante de vuna reclamacidn an virtud que la falta del mismo =2n
tiempe puede producivr la extincion del derecho al réciama d=
Zeguro de Dafios v lo corroboro citande el articule 215 del Codigo
de Comercio: Art. FLS "Extincidn de Responsabilidad. El
asegurador quedar4 deslicado de =z=us gbligaciones,
lo. Si se umite el aviso de sineiskro con la intencidn de impedir
qQue se compruebe oportunamente sus circunstancias.

Zo. 31 con el fin de hacerle incurrir en srror se disimulan o

n

declaran  inesactamente hechos referentecs al iniestro qus

pudieren excluir o restrimgir sus obligaciones.

Zo. Bi con iguxl propdsito. no se le remite con cporturnidad, 1=

documentacidn referente al siniesztro o 1a prusba de pérdida.®
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4.1.2 INSFECCION FREL IMINAS

Es en est= punto donde las compariss de seguros, realizan 1a
entrega gque les corresponde ¥y que fue adguirida a través de un
contrato de S2QUro, inicidndo el asesoramiento técnico v legal
para efectos de la raciamacidn que dié origen al siniestro:
trataré de enfocarle en un aspecto muy general en virtud de que
si enfoco cada uno de los riesgos cubiertos por las distintas
padlizas de sequro de dafios, me llevaris demasiadg tiempo por lo
que principiare enfocandolo 45ii en el aspecto técnico., se deke
realizar un recarrido por el lugar donde se¢ produjo el siniestra,
manifestarle al aszsguradc las bereficios gue la ley le ortorga en

caso de siniestre i se trats de automdviles: vigerncisa de su

licencia, si po canducia en estadeo de ghriedad, =i sxisten

sefiales de transito, =i fue culpable del accidente: ademiés, tomar

las fotografiass de los vehiculios involucrados, sz declarszcisn de

testigoe v =i evistieron lesionms, dehe resclverse de acuaerda a
los bereficios otorgados por la igy,. tal 235 21 caso del articuln

244 del Cédigo Frocesail Fenal Decretm 51-92 del Congreso d= la

Replubiica,

En el caso de Incendio, Robo, Responsabilidad ©Civil,

Aviacidn, desbe siszmpres de cumplirse cor  algunos reguisitos
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enumatrados anteriormente Y entrevistarse con =1 Jefe de
Froduccidn si se trata de Industrias, a efecto gue proporcione
toda la informacidn posible, para asi poder tener un panorama de
que reclamacidn que se estd evaluando, con el fin de tener una
cuantia para efectos de Reserva de Siniestro, asi tambi®én si se
trata de dafos en edificio, el auxilio de un Ingeniero para gue
se pueda establecer 1la cuantia del dado aungue esta no sea
jefinitiva. En esta misma inmspeccion preliminar, se =zolicita
tada la documentacion que se considere necesariz a efecto de
ieterminar la posible cantidad a pagar v principalmente dejar el
formulario de reclama, para gque 21 misme sza comoletade por el
isequrado:; es importante en esta 1nzpeccidn preliminar buscar
ados ios  elementos gque pudieran  haberle dado origen  al

iiniestro, tomar muestras para enviarlas a algunas entidades

apacitadas para su analisis ciemntifico.

Mormalmenkte =0 tasos de sinigstros las avtoridades, de
ficio toman conecimiento vy si por alguna circunstancia sspecial
sto no oourrs, debe ponerse en conocimientoe de un juez
ompetante para gque el lugar quede restringido al pdblico.

ambién se debe entrevistar & bomberos, guardianes, vecinos v

tembros de Seguridad FPrivada si existieren.
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4.1.3 ASIGHNACION DE AJUSTADGOR

Zon el infarme aue rinde el ajustador de turno. el Jefe de
departamento de FReclamos o Ajustes (ecpsbre con =21 gue
identifica este departamento, dependiendc de la politica de cac
Compafia), es recomendsble gue realice wna inspeccidn del lug:
para asi, formarse una idea de la magnitud del siniestro ¥ va cc
un oriterio mas amplio asigne al ajustador que considare @
idéneo para =1 maneic  del reclamo. Exnisten ajustadore
dependientes, guienszs laboran directamente con las Compafias d
JEguras, asi también, 2xriztzn sjustadores independientes, lo cua
como  su noabre 1o wndica son empresas o 0 Tirmas  totalmendt
independientes, las cuales en algunos tascs son representantes d
firmas internacionsl=s de Siuztes da Seguras, lo cual permite gu

tenoesn una experiencia muy avanzada en su camnpe, v gozan ds=

esesoramianto de firmas interpacionales de Ajuste o directament:

e las empresss Sfoasegursdoras gue funciconen a nivel mundial.

£n nuestro pais a proliferado mucho =1 mercado de firmas de
Alustadores  Independisntzs, dentro  de las  cualez exister
Compafiias grandes v Faquefas,. Lar lo gque dessndiendo de  1s

magnitud del siniestro se asigna al ajustador para que 2l ajuste

@2 bien atendido v el cliente guede satisfecho por =1 servicic
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recibide,

4.1.4. RECOFI{LACICN DE DCCUMENTGES

£n casi la mayoria de Ios casos relacionados al contenido de
una empresa, s splicitan todos los documentos que prusben 13
propiedad vy preexistencia de los mismos. tales como fTacturas,
testimonios de escrituras, pdlizas de Importacidn,
ceErtificaciones y algunos otros aceptados por los comerciantes,
poar eliennlo: Libro de Entragas v Salidas de Mercaderia. BEardes,
pera principalmente, los Libros Ze Contabriidad, auvtorizados por

la Direccidn General de FRentas Internas.

£l objiztec ceg requerir estes docurn2sntos es estacizcer itz
cantidad de mercaderis existente, asi como el valor de costo de

la mismg para efectos de iandemnizacion: 3 Lraves de Ios fibros de

Contabilidad obtenemos una imagen del estado financisro da2 1a
empresa Q persona objeto del r=ciamoc.
En caso de dzSo al wdificioc, s reguisre de w0

presupuasta si el dafico ez parcial o de uwn dictamen de .0

profesional avtorizcsdo gue manifiesie la magnitud d=zl dafo
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sufrideo.

En io refzrente a la paralizacién es indispensabie solicitar
la hoja de eostos de los productos en process & eteckto de
determinar el costo del producto al momento del siniestro, esta
informacidan también es utilizada pare determinar la perdida que

tendr& el asegurado por no producir durante ciertc tiempo.

4.1.5 AJUSTE DE CONTENIDG.

Contenido e2s tado bien muetlie que se encuentra dentro del
local asequrado, consisztente en marcaderia disoonible para la
venta, mobiliario v 20uipo necesarioc para =1 desenvolvimiento del
negocio.

En la fase de investigacidn del raclamo &5 necesario establecer
que @xista forzanisnton de puertas, wvenhanas. techo. etc, o
®raisten huellas vicables de escalamiesnto por donde entraron o
salieron los ladrones en virtwud gue estas sefiales son bisicas
para gue proceda gl reclama, asi también, se debe comprobzsr gue
el hecho hawva courrido 2n horas irnhabiles, =gl ios
establecimientos que no soan casas de Pabitacién, dentro de io

Gue es contenido también sa puede cubrir dinero en efectivo cer

un limite méximo del promedio de venta de los Gltimos tres dias
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snteriores al sinisstro. Para determinar la pérdida €5 necesario
establecer a través del inventaric anterior al siniestro la
cantidad de mercaderia existentes, posteriormente se e suman
todas las compras v se le restan el total de ventas realirzadas
para asi poder determimar la cantidad de mercaderias existentes
al mamento del siniestro; habiéndose determinado =21 total de
Existencias procedemos a establecer gl costo de la mercaderii
eristente de acuerdo al inventario practicado daspués del
siniestroc v asi proceder a la indemnizacion de 1a siguiente
nanera:

Valor de sérdida

{~- Deducible

(=) Timisres

Valor ajustado

Ern la paliza de Robo que he tomados come =] =jismclo od4s olaro
j2 Ajuste de Contenido, existen =zlgunas sxclusicones gus pueden
ser cubigrtas mediante anexn. come manifestaba con anterioridad
2l dinarc en sfectivo, lingotes de oro, Joyss, colecclones
Tumiematicas, filatdlicas. stc.; asi ktambieén todos los cbietos
Jue st valar individual sxceda de Q.300,00 aungue 2n este altimo

taso, sa considera aue es5ta sxclusidn resulis obsoleta atendiendo

21 alto costo de loz mismos, en la actualidad.
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de szguros 2sta obligada a pagar el 100% del valor de la pérdidas

pero i el wvalor asequrado es infefior &l valor real existe un
toaseguro o sea que el asegurado participa @n un parcentaje gue

debe determinarse sobre el total de la pérdida.

91 fuere el case gue en la pdliza exista un endoso de
Garantia a favor de un tercero, ser& 2ste sl primer bereficiario
de la indemnizacidn hasta el valor de la deuda v si existe alguna
diferencia, la misma serd pagadera al asequrado.

En caso de siniestro toizl el procedimisnto 2 casi el mismo
con la diferencia gue los valores a indemmlzar san mas alics v 21

rubro de coaseguro se manifiesta mas amplia.

Mormalmente en estcs casoz  existe reclamacidn  de los
inmuebles vecinos que pusden ser dafos provacados por humo, por
agua de bomberos o dafos causados por los propics bomberos con el
fin de reducir el simiestra, si la poliza tiene el anexa
correspondients. los mismos debern cubriree aplicando el mismo
protedimiento.

En relacidn & 1losg gastos incurridos por el asegurado con =1 fin
de dizminuir la pérdida, también zseran cubiertos por la Compafia

de Sequraos siempre v  cuardo se comprueben ¥ su costo sea
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razonable. Art. 929 del (Cdadigo de Comercio.

4.1.7. AJUSTE EN INTERRUFCION DE NEGOCIOS O PARALIZACION

La compaiia pagara& la pérdida que resulte directamente de la
suspensién necesaria del negocie, causada por la pérdida o dafo
sufridos por los riesgos cubiertos, que ocurran durante la
rigencia del anexo que corresponda, sea a nivel comercial,
industrial o renta de alquilsr a los bienses asegurados
onsistentes en edificios, instalaciones del negocio asegurado
/o existencias de mercaderias destinadas E ia vental
indemnizanda LA FERDIDA REAL SUFRIDA, consistente #n las ganacia
wutas las cuales se integran de la siguiente forma: "la suma del
ralor total neto de ventan mas otras ganacias derivadas d=
peraciaones del negocio: menos ©1 costo de la mercaderia vendids,
on inclusidn de materiales de smpague 0 envase; suministros v
isteriales consumides directamente en proporcicnar el servicio
‘endido por 21 assqurado v servicios adguiridos de terceraes (no
mplieados del ssegurado) para las ventas que no continuen por oo

wistir contrato.

Fara gue esta cobertura, gue 23 otorgada a traveés de anexos

la pdédliza basica, zntre a Tuncionar es indispensable que el
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hacho que da origen a la paralizaciéan, sea a consecuencia de o
rissgo cubierio en dicha paliza a la que le sea anexado (o bie
que la paralizacidn ocurra a consecuencia de un incendio., «

rotura de maguinaria, ete.}

De acuerde 3 los anemas 7, 8, v § de la pdlira de Incendicg
ctorgan la cobertura de Interrupcidn de Megocios Comerciales
Interrupcion de Negocios para Riesgos Industriales v por Gltim
Interrupcidn de Rertas de Alguiler. Adicicnalmente cabe menciona
Ia 2xistencia de otros dos tipos de paralizacion, la contingent

v la interdependiente.

La contingente se diwvide en dos partes: una contributiva
la oira recepiente. a continuacién dareé ura explicacidn breve di
cada una de ellas. Y funciconan asis Contributiva, funciorna cuand
21 dnico provesdor de  materia prima  sufre uwun dafioc come

consecuencis de un rissgo cubierto en su poliza v al asequrado s

W

ve afectado en wuna reduccién gn sy produccidn, 3 N0 Contar oor

2] suninistre de materia prima. Recipiente, este tipo de

paraliizacidn se manifiesta cuando el unico comprador de los

productos que produce el zasgurado sufre un siniestro v derivade
del misme po consume 2] producto v el asegurade es afectado en su

ingreso.
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INTERDEFENDENCIA:

En este tipo de paralizacion se manifiesta cuando la pdliza
es a Tavor de un grupo de empresas y que los socios propietarios
son lag mismos; para gue guede claro me permito poner un ejemplo
de un casaq ocurrido en GBuatemala hace algun tiempo. Este se
trata de un hotel de primera clase, =1 que ademds de los
gervicios de hospedaje presta servigios sociales tales como
restaurante, selones, sto. Resulta gue en gl saldn principal. el
cutal es propisdsd de una empresa miembro de la Caoarporacidan,
cuando se reajiztaba wn evento ocurric un incendieo en su interior
2l cual provocd dafos de consideracidn tantp al local como a los
Gienes propiedad de iercerscs gue se exibian en =2l evenito.
trznscurridos algunos dias. el hotel pressntd suw reclamo por
paralizaciaon Interdependiente, fundamentando la smisma en gue Tue
darivado de la imposibilidad de u=zar 2l zalon principal, 21 hotel
por lo anterigr. hzbia dejado de percibir ingresos por venta de
s@irvicios de hospedaze en virtud gue lo mismoe i2s habia bajado
por no poder cumplir com otros eventos que incluian 2] bospedaje

en =sg hotei.
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FROCESO DE AJUSTE:

FPara efectos de ajuste, en este tipe de siniestros, se2 debe
requerir el Estado de Pérdidas y Ganancias de los Gltimos dos
afivs para poder establecer la utilidad obtenida, asi también debe
de reguerirse las prevecciones de ventas que esperaban recibir de
no ocurrir el siniestro, establecer i se venia cumpl iendsn con 1

objetivo.

Es rzcomendable gue en este tipo de ajuste =1 ajustador se
auxilie de una empresa de Auditoria especializada en costos, para

poder  realizar wma mejor  labor. Un acto importantisimo es

establecer de <comin acuerdo con el aseguradoc el periode de
indemnizacidn, =n gue &1 copn su Aperiencla considere gque eshard
funcionandos al miszmo Aivel en gue se encantraba antes del
siniestro; w2 debe tomar on cuenta bambisn que todos agusllos
gastos adicionales fuera de 1o comtn =n gue incurra ¢! aseqgurado,
serdn reconocidos por la fompafiia de Ssguros siempre y cuando

conlleven a dizminuir la nérdida y los mismos no eshin zujstos a

Coasequro,

En los casos industrizles, si el asequrado puede funcionar

can S produccicn parcialmente, S reconacs el tiempo
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extraordinarioc que labore el persanal con el fin de llegar a la
neta gue tenia provectada 21 assgurado. Si ez =1 casg gue la
naguinaria =£eta an buenas condiciones, perec el local sufrid dafios
e no permiten poder trabajar, una opcidn es buscar otro lugar
e permita continuar laborando normalmente durante el periodo de
“eparacion del dafado v los gastos d2 traslado asi como la renta
ierdn cubiertos por 1a Compsfia de Seguros siempre gue s2an con

21 fin de reducir la pérdida.

F.1.8 EVALUACICN DEL DAMO DIRECTO

Dentro de la fase de ajuste sxiste una evaluacicon del dafio
lirecto gque consiste oropiamente en gque el ajustader atesndiendo
1 su experisncia resliza una evaluacidn del dafo dirscto
rapiamente sufride por el bien ochjeto del seguro desoriito =0 1a
waliva; este dafo pusde ser an incendio: los dafcs suafridos por
1 edificio asegurado o5 la mercaderia asegurada:; como tambien en
a#30s5 de cobertura de Rotura de Magquinaria debe de evaluarse
nicamente el dafo sufride por la maguinaria gue se2 encuentra
esnrits =n 2l contrato de seguro veao SUS anExow. Al 1gual an
as riesgos de Automovil o Aviacisan, se evaluan los  dados
ufridos directamente por el automdovil o nave afres descrita en

% respectiva poliza.
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ta evaluaciodn de dafos dirsctos es importantisima fara
creacidn de Reservas, estas representan la mejor estimacs
technica de 1a cantidad da dineroc gue pusde ser necesitada pa
ziactuar =1 nago de los recliamos pendientes en un momento dadt
Las reservas son sumas de dinero apropiadas para pagar el o l:
reclamos que han sido reportados a la CompaSia de Seguiros por
qtie todavia no han side pagados en su totalidad; o1 ajustador
cargo del reclamo deberid efectuar la mejor asignacicdn posibles d
o gue &l raclamo podria costar, por 1o geEneral édste es oy
conacimiento que ze adguiere por la eXxperiencia, es importamt
ressrvar  oroptamsnte  para qu= &l panorama fipanciero de H
Compaiia de Bequros sea ia mas exacto posible, e5 necesari
2s5tablecer las reservas sin ser optimistas. &i Fay un caso doads
la responsabilidad de la EZompadia es dudosa deberd darse &
benaficio de la duda al reclanante. Sin ambargo. las reservas mc

dehen Nuevamente snfatizo que tas reszervss deber

YORLeneEn qus ser entablecidas inmediatamente, haw gue afrontar ls

realidad.

Fara establecsr las reservas de cada reclamo el ajustador
dabersd hacer ia meior estimacidn técnica sohre 1o aue Fimalimente
padria costar el reclamo o juicic si sz diere =1 Caso. La

habitidad en este TAMPO 8 adquisre insistg ROr enperisncia.,
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Frecuentemente los reportes, infarmes = inspecciones
imiciales de pérdidas o reclamos dan una informacidn minima gue
no permite establecer reservas a2decuadas pero., wuna inmediats
investigacidn personal o una llamada telefdnica son necesarias
para reunir hechos y circunstancias gue pearmitan evaluar en forma
apropiada v factuxlemente la seriedad del cazo y establecer asi

una reserva aproplada.

Deseo entaticar gue cuando se gstablecen las reservas, si ==

tian alguna duda en la que ragpecta al reclame, desbe de

consul tarse con una persora especializsada en la materia a nivel
tecnico, o con un profesiznal del ramo,. aungue las mismas pueden

ajustarse de acuerdo a las circunstancias, con posterioridad.

4.1.%  EVALLACTION DEL DAAD CONSECUENCIAL

Comi se pudo analizar ern el inciso anterior. se describid ls

importancia de la evaluacisn del dafo directo vy en consecuencia

[IH

del dafo directo =e deriva g1 dafo concecuencial el cual gxis=t
por descuido o negligenciz del asegurads g su reprassnhante po
no actuar responsablemenste posterior =1 siniestrog pSra

entenderlo meior me permibto s:xponer un ejemplo: un  asequrada
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circula en su automdvil BN una carretera X v colisiona con una
piedra gue dafa 1a Rarte inferior del wvehicule rompisndo la
aceitera del avtomotor, produciendo que el mismo se quedara sin
sceite vy por la falta de lubricacion del motor =2 fundis. Al
momento de la evaluacion hay que establecer v separar el daso
directo que e este caso puede #2r la rotura de la aceitera el
cual =5 lg que se dabe Fagar al igual gue los gastoz de mano de
obra v los repugstos necesarics, pero no debe Pagarse 1o
referente a los daSos sufridos por 2! mataor PeiT considerarse wn
dafo consecuencial en virtud gue si el azeguradc hubiecse obrado

con entaresa, debid habsr Parada al momenko v ectabiecers que no

padia costinuar. 1 igual gus se expu=Ec anteriormentes deben

tomarse en cusnta los aspectos

)

CLTON
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EY principic oo transaccicn se interpreta a través de ia
clausuia de Feritajiz gue se PActusantra dantro gel clausulado de

QL ada

las pdlizas, v dice: "wn Ca50 de desaveniencia erirs
¥ la Compadia sobre 2l moante de cualquier pér-dida o dafa., la
cuestidn  sSera sometida a dictamen de un perito nambrado por

escrito por ambas partes, 5i ne se pusieren de acuerdo an el
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nombramiente de un sdle perito, se someterd el caso a la
resolucidn de dos, nombrados uno por cada parte. Estos peritos

antes de emperar sus labores, anombraran un tercero para casc de

discordia.”

£s & través de este actuerdo que se Ilega a uma transacciodn
ie tipo cuantitative en que amhas partes sacrifican parte de su
interés. Esto lo ratifica el articule 2151 del Cadigoe Civil gue
stablece "La transaccidn es un contrata por 21 cual las partes,
wediante concesiones reciprocas, deciden de comin acuerdo algun
mnto dudosa o litigioso, evitan =i pleito qua podria promovarse

Pterminan el gue est& principiandeo.®

NDEMMI 240 TN

Correlativamente al ajuste, verificacion del riesgo v
cuerds realizado con el assgurada, ¥y COMD UM CONSECURHCLA
mmediata, nos encontramos con el principio indemnizatorio, el
1al =31 llamado comdnmentes  de dafos, o ur contrato de
wigmmizaclidn, oor ser la obligacion de la Compafis de SEgQUIrDS .,
M base en la cobsriura del rigsgo, la reparscion del dafo

waada al asequrado con motivo del sinietro.
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ia indemnizacidn s  encusntra delimitada o suscri
Zxnciugivamente por 2] interdés a=egurado, el dafio real sufrido
lz suma asequrada. Eo un principio General de Derscho s Sequr
la no obtencién de una ventaja o mas proplamente, =3 la
sbtencidn de wn lucro derivado del Siniestro, como lo regula
articulo 3885 del Cédigo de Comercio, lo que congtituye
presupuesto primordial de la técrnica de todo Contrato de Segurc

pues es incompatible cen su naturaleza.

“El pago de los dafos se rige ssencial y principalmente pa
2l nrincipio indamrizatorico Qua es capital en &1 juego de
contrabto, De acuerdo con 2l, el asegurado no pueds obtenesr
lucern sing sdla el resarcimiento del dado sufrido, aungue e
Monto ssegurado sea mayor. 2o

'

Bl principio jindemrirstorio es Ui problaeama capital dentrg

radora pues la mayor garte de los sutores
especialistasy del segures  aftirman que solo vy Unicamente =

aplicabie & los seguras de dafios, separando diametralments e

=y Halperin 1. El Contrato de Seguro. Buenas Airss 1944,
Fag. 284,
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segure de Yida de este principio.”"=:

Beniter de Lugo expresd: "Este principio indemnizatorio, nos
dice la doctrina. no =2s aplicable a los seguros de personas,
concretamente a ios seguros de vida, por nuestra parte, se nos ha
permitido exponer que la idea de indemnizacisn que preside el
contrato de seguro de dafios, puede ser trasladado al seguro de
parsonas. por ser el principio andloga. No existe beneficio pars
2] asegurado =n caso de sinieztro por muy alta v elevada gue sea
la suma asegurada, subjetivamente comsiderado. La prestacidon del
#SRgurador, que ftisnen como fin ~eparar el dafo real sutrido por
=1 msegurado tiere también, evidentements su lugar en el sequra
de personas. va que en éste, el dafic real se al gue e)l propio
aseqgurado cifrd al sstipular la sums agegurada; v =l hecho do gue
21 sseqgurado pusda Fijar libremants, a griori, el issorte de la
indzmnizacidn sara =l casn de sinilgsiro por muerte o atcidente,
@ bien por =2l Lranscurso de determinado espacic de tiempo. no
dastruve gl principio d= ingdemnizacidén  por  ser el propic
=sequrado el gue haya calculado cual ha de ser la indemnizacion

| OPEQar, sin que nos convenza la suiil discriminacien de gue en

=} Planiol Et Ripert. Tratado Frictico de Derecho Civil

ancFrancés, Tomo £1. Traduccidn al Espafiol. Habana 1986. Fag.

4,
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los s=quros de personas la indemsnizacidn sea el movil v no el fin

del contrato.t==

4.1.11 FINIQUITO

S=gun Buillermc Cabanellas,

finire,

acaba o exiingue la deuda.

acabar o extingir,

"la vez proviene del 1atin

¥a& Que efectivamente 2l fimiguito

r

Fropiamente constituve el remate de

las cuentas, el recibn liberatoric: la certificacidn gue una
persona da al asdministrador de =S prenes cuande gste le rinde
cuenitas v en la cusl =2 da por satisfoche de 1a gestidn v del
alcancs resultants de ©llas.

El Finiguito pyede ser genersl o especial. Lo primero,
cuando z=e da por Ia totalidad de las cusntas v por lo comar con
la declaracién de no tener mads  que padir sl deudors &
administradory lo segundo, cuando Se  da por rFazan de alguna

entrzga parcial de un cré

administracidan.,

dito o por una cusnta oarticular Se una

==} Benitez de bLugo . Froblemas v 3Sugerencias sobrz gl
ContrContrato de Sequros. Sabraseguro, Infraseguro, Clauswla de
Estabilizacicon. Madrid 19572, FP&g. 10,
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Finiguito ha significadeo también definimiento o decision

ultima de un juicio, pleito o cuesticn judicial.

Dar finigquito s2 dice por terminar con un caudal o
patrimonio o con otra cosa cualguiera (Y. csrta de pago, recibo,

rendicidn de cusntas).==

Tomandoe en cuenta gue =@ Codigo Civil no regula sobre el
finiguito v se habla del contrato de Finiguito, me permiti poner

anteriormente la definicion doctrinaria v se puade considerar que

or bisn pagado de la

n

a traves del fimiguito el asegurads s=2 da

Zequros ¥ =2 da por

raclamacidn prezentade a la Compania de
terminada su reclamacidn, renunciando a coalquler accidn leaxl
guea pudiere tenzr derecha., En la mayoria de cascos de
#=te es un docunentoc impreso en el
canbidad d= dinero que reacibe 21

satisfaccidon v en

[

o oque se retiere & Taniguitos en escriturs
piblica, se realizan cuande la cantidad gue se indemntizard 2s muy

alta o exsiste zlgun process judicizl.

2%) Buillerme Caballias. Diccicna~ic de Derecho Usual, ila.

itn. Tomo 11, P=g. Z0Z.




74

4.1.12 SLIBROGACION

Es la sustitucidn de una perscna por otra en el elercicio
wna demanda, derechg o reclamc. En el caso de los seguros, =31
rrecepta legal ha sidoe incorporado e2n todaz las pélizas. L
Compafia de Seguros despuds de haber cumplido con su obligacie
contractual de pago al asegurado, éste le cede todos sus derechc
de repetir contra £l que resulte responsable de haber causado lg
dafios, hasta ®l monto de 1o pagado por la aszquradora, tal com
lo sstablecs el articulo 937 del Decretoc 2-70 del Congresa de 1
Fegpiblica que establece Subrogacidn,. El asequrador gue pague
indesmnizacién se subrogard hasta =1 limiks d2 1a cantidad cagada
zn todos los derechos v acciones que por causa del dafo sufrid
carrespondan al ass=quradco, gxcepto en al caso de Ggue, sin habe
sido antencional =1 sinizstro, el obligado al resarcimiento fuese

el canvuge, wt ascendienta o descendignte del aseguradso.

81 =l dalo fuere indomnizado sélo es parte, el aseqgurasor

podrd hacer valer sus derechos 2n la Rroporoidn corvraspondignte.



CrAmITULO CUARTO

FROYECTO DE REGILAMENTO PARA EL FROCEDIMIENTO DEL FAGO DE SEGURD

DE Damls.

MINISTERIO DE ECONUMIA.

FALACIC NACIOMAL DE GUATEMALA, 1S de noviembre de 1994,

ElL. PRESIDENTE DE LA REFURLICA.

COMSIDERAMD ;
Gue en la &acitvaladad =& han desarrcllado amoliamante las
cobsriuras gue proporcionsn las emoresas de Sequros aulorizadas
en 2l Fais: encontrandose dentro de ellas el Seguro de Dalos. gue
2% conbtratado tanko por parsconas individueles como Juridicas can

zl fin de protzger sus bigres & INVErsSloneEs.

CONSIDERARNDO:
fue las compafiias de Segurcs ¥ l1a Superintendencia d2 Bancos bhan
sugeErida 1l emisian de on reglamento qenaeral para el

crocedimiento dal pano de zeguros de Dafocs.
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CONSIDERANDO :
Gue actualmente, ademas de algunas narmas del Codiga de Comercios
no existe un narmative uniforme gque regule el procedimiento que
debe de observarse a nivel general para el proceso de ajuste v el

pPago de los seguros de aBos.

FOR TANTO:
En ejercicio de las faculiades que le confiere el Articulo 183,

literal =2}, de la Constitucion de la Repiblica de Guatemala.

ACUERDA:

CAFITULG |

REGLAMENTD PARA EL FROCEDIMIENTO DEL PAGO OE SEGUSN DE Dafng,

ARTICED $o, SEGURD, Es un contrata pirincipal. consensual,

bilateral. onerosa v aleatoric, por e}l cual una de las A tes
L -

{asequrador} se comprometes a indemaizar a la otra {asegurado) las
consecuencias dalosas o perijudiciales gue ciertos riesgos,
pracedentes de cosa fortuita, a gue se havan esxpuesto las cosas
crima o

¥ 1a5 personas pusdan ccasionarle, mediante precio,

cantidad gue la otra ha de satisfacer por dicha garantia.
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ARTICHLD 2=. FRIMA, Es ila cantidad gue ha de satisfacer el
contratante para gue €l seguro surta efecte vy el assqurador
adguiera el compromiso de indemnizar. bLa prima es por esa razon

un elemento esencial del contrato.

ARTICULO IJo. RIESGQG. Es la poszibilidad de gue ocurra un
acontecimiento que ocasione pérdida al asegurado, (parQ  &n
lenguaje habitual de seguro, e2ste término se whiliza tambi#2n para
designa+r el cbjeto del seguro).

ARTICUILLO 4o, ASEGURADOR. Es la entidaed mercanktil que =e
encuenira aciorizada por la Super:ntendsncia de Bancos  para
operar Lo ramocs de seguros.

ARTICHER.D Te, ASEGURADO, Es la pereoma individuasl o juridics gue
sugorihe con la 2ntidad asequradara 21 contrato de szdguro v paga
s prama.,

ARTITIL D Ao, BEHEFICIARIO, Es la pmrsona designada en la polizs
romec titular 22 indemnicacicn, que poroilicrd la misma si ose

produce 21 sinissiro.

ARTICHE.D Fo. ORJETD. s el bien gue pusde verze dafade por ls
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courrencia dge ue sinlzstro vy puede ser intangible como ia vid
humarna basta un elgmsnto material como un automévil. [
precisamente 1a naturaleza de las cosas aseguradas  lo quo

determina la clasificacidvn de los seguros.

ARTICULD 8o, INTERES ASECURAM_E. Es el interés econdmico gue un
Ferzona tenga en gue no s produzcaun siniestro ., podra se

protegido mediante un contrato de seguro contra dafos.

ARTICULO Fo. SINIESTRO. F= la materializacion detl riesqo, qui
praocuce pérdidas  azseouradas en la poliza =sienpre oo se
fortuito, iicito v posible, dando origen a una indemRizacion.

ARTICULO 10. AJISTE. Consiste en el procedimiento ordenado gus

realiza @l sjustadar cor =i cobjeto de determinar la cantidad L

I

1a Compsafiia de Seguros debs indemnizar.

ARTICLHL.O  11. AJUSTALROR. Fersona preparada v dedicada a iz
investigacisn y determinacion de lLos montas Jjustas que dehs

indemnicar la Com

o
X
e
s
i
£l
D
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ARTICWL.O L2, INDEMNIZACTON. £s 21 importe que ha de saticfacer

el asequrador =n csso de siniestro, =5 ia contrapreztacidn del
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sasegurador a is prima del asegurado.

CAPITULO TII

RECLAMD

ARTICLL.O 3%, inmediatamente despuss de haber ocurrido un
siniestro o el asegurado hava tenido conocimisnto de 21, tiene la
ebligacion de hacerlo del cenocimisnto de la Compafia de Seguros

por cualguier medio de comunicacian.

ARTICLE.O 14. Derntro de loz cince diss siguientes de ocurrido ed

ziniestras 2! asegurade o Su Representante Legal, tiene 1s

abligacion de formalizar 2@ aviso de siniestro. por esarito.

ARTICULDO 15. Dentro de los guince diass siguisntes de notificada

2

2l zinisgstre, 2l asequrado deheri presentar toda a2 documsnhtscis
relacicnads con 2l sinilgstrog si oor cuslgoier situacidn no le =s
posible solicitard por escrito a la Compafiia de Seguras otro

similar, guien rezgonderd =2n la misma forma.

ARTICULDO 1&. Dentro de laz wvelnticuabtro horaz de notiticada lta
Comparia e Seguros B dehe presentarse el ajustador o

representante de la misme con el fin de analizar 1a investigacisn

o
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2 1nspeccidn asi coma, la evaluacian del siniestro.

ARTICULO 17, Treinta dias después de hanerss firmado el convenio
de pago o prugba de pérdida, =1 asegurado estd en su derecho de
ex1gir el pago correspondiente v BN Ccaso contrario exigir el pasgo

del interés legal.

CAFRETULO T11

FORMA 0OE FAGO

ARTICULC 18. La Compafiia de Ssquros decerd cumplir con la
cbligacidn del pago dentro de los trointa diag posteriorss a la

firma del convenio de ajuste o prusha de pardida.

A P FEIresona

i

ARTICUL.D 17. B8i el asegurade o bzneficiaris
individual, al momentc de recibir el pago deberd identrficares de

acuerde con la ley respectiva.

BRTICULD 20. Si el asegurado o beneficisrio es una  persona
juridica, debsrd comprobar la inscripcién registral de la entidad

¥ acreditar su calidad de Fepressntante Legal. para recibir el
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pago.

ARTICULOD 21, Tedo pago, derivado de un siniestro, realizado por
Compariia de Seguros autorizada, superior a las quince mil
guetzales, deberd realizarse por medio de eseritura publica

autorizada por Notario.

CAFITULD IV

FRESCRIFCION

ARTICULGD 22. Si por cualquier razen =1 asequrado no pressentare

durante los treinta dias esbipulados la documentacidn que pritebe

il

feacientemente la pérdida, automiticamente la Compafiia de Sequrao

podra cerrar 21 reclamo sin mniguna responsabilidad.

ARTICELO 27, TYodas las acciones gusz s2 deriven de up conbrato de
Seguro prescribirdn an dos aSas, contados & oartir de la fecha

del acontecimisnto gue did arieen.

ARTICU.O 24, 5i el beneficierio no tuviere conocimiento ge su
derecho, 1x prescripocidn se consumard & log cinco  afics  de

curride el avento.
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CaPITULG V

SUFLETORIEDAD

ARTICULO Z=. En le no previsto en el presente Reglamento, s
aplicara, gn 19 gue no se oponga a1 mismo el Codigo de Comerci
(Deereto 2-70 del Congreso de la Repdblica y el Codigo Frocesa

Civil y HMercantil, Decreto Ley 107.)

VIGENCIA

ARTICULE 24, El presente Reglamento entrard en vigsncia guince

diazs despugs dz su publicacicn en el Diasrio Oficisl.



CONCLUSIONES

i- Rl seguro de dafos. resulta ser uno de los mas modogrnos e
inovadores. sdam&s de2 su oraliferscidn en el mercadc de seguros
ha wvenide a solventar &l riesgo y a asegurar a la victima del

sini=stro, el resarcimiento del dafioc sufrido.

2~ El smgurc de dafos, tiszne caractericticas patrimonialss puss
protege los bignes de las personas en gl sentido de garantizar
SHE  inversiones a través de la indemnizacidn por sinisstros

ocurridos donde no s2xista dolo,

"
il

3- El dumicilioc &8s un atributo del seguro de dafos. consisten
en la prerrogativa, cualidad o propiedad de establercer la
cabertura sin  tensr importancia =l domicilio de la persons
beneficiaria, de kel manera que la cobertura de alouncs ramos
abarca fuera de la jurisdiccion territorial de la sede de ia

entidad asequradora.

4~ El reconocimiento por parte del Estado a través de su O-ganc
fiscalizador., es un elemento ieportante eon la estructura del

sEquro de dafios. 2n consecuencia tanto ia entidad asequradors

como e1 asegurado sSon =2lsvados a la gategoria de sujetcs de
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Derecha. ¥ en sentido opuesto, cuando estan en =2l ejercicioc de
sus derechos v obligaciones gque les concede la calidad Juridica,
pues si fuere relevado de su calidad resguardadora uno de aellos,

se convierten en una simple cbligecidn Mercantil.

S— El aspectec de obligatoriedad en la legislacidn de =1 pais.
debe ser més estricto 2n su cumplimiento. a efecto gue el seguro
de dafios en automdviles sea mas efectivo v se contrate antes de

otorgar la autorizacisdn para que e! vehiculo circule.

=5 La contratacisn del sequrc de dafos en forma obligataria

i

vendria a coadrsuvar v agilaizar la admivistracicn de Justici
toda vez, gue daria oronte cumplimiento a la obligacidn de

resarcir las chligaciones civiles provenientes de hechos

ilicrtas, tales como losg accidentes de Erdnsitas puss 2e  ha

2l

th

comprobado que auchss veces por falta de medic scondsico
infractor permanece con medidas coercibivas gue no le peralten su

libre desenvolvimiento.

f— Dada la necesidad impericsa de la ssciedad, al contar con un
seguirt: de dafios con gardcter obligatoric: transmitiria a la misma
mas tranquilidad en virtoud de que el pago de los dafos causados

& un kercera serdn garantizados pos wna entidad con suficiente
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respaldo econdmico.

G Fs necesarioc regularizar =1 page del ssguro de dafos,
legizslando en cuanto al procedimiento en =i, analiticamente
proporcignandn los pasaos para solucionar los problemas gue se
presentan al ocurrir un siniestro, en virtud de gue si bpien es
cierto existe una isgislacidn, la misma es marcadamente pobre e
insuficiente vy gue dUYnicamente e concreta a definir algunos

conceptos v no enmarca la forma para el procedimiznio del ajuste

de la pérdida v consecuentemsnte cbtener la indemnizacidn.

F- Conforme =] tiempo transcurrido 1 hombre sintio la necesidad
de busczr €l medio de resarcimiento de las continuas perdidas
pcasionadas par sinigstros ceurridos en las distintas
transaccicnes comerciales, casos fortuitos fusra del alcance del
hambre:; existiendo siempre un inherds de oaracter scondmico,
tanta del asequrador Como del asegurado, @ste en rRaosperar sy
inversidn v la compafia =n obtener wna utilidad en su exposicidon
al riesgao.

Su finalidad principal =% dar seguridad v proteccidn a los oienes
e invsrsionss de los assgurados. puesto que sl ocurrir un
siniestry gl azequradeo recuperard su inversion de acuerdo a la

cobertura contratada, tomando como Base el principio
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indemnizatorio ne el lucrativo camo erroneamerite algunos  he

considerado.

13— Bl promoversze =1 sgqure de dafios en lo que se refiere a 1
Responsabilidad Civil, es convenisnte incluir ia mala practic
profesional . para gque asi ze puedan evitar tantos casos en lp
Eribunales en 1los cuales desafortunadamente =21 paciente

damnificado resulta ser victima de una indemnizacidn.

1i- Se concluve quz el =zguro de dafos dehe reparar, reponer

indemnizar 2n relacidn al interes aszgurado. consisterte en gu
solo pusde contratar el sequrc guien tenga interés en que e.
siniestro rio se produzcs. Pifzrencidndoss agui el ohbjsto del
seguro ¥ el aobjeto asegurado: por lo gque resulta avidente gue nc
se busca por parte del asegurado wn beneficio de Cardcher

lncrativeg sine dnicamente 'a seguridad de cubrir sl riszsgo.

12- El pago de los dados aw rige esencislimente por el Frircipio
Indemnizatario 21 cual as e=1i capital en juege del conkrato. De
tal suesrte gue =1 asegurato no pusde obtener ninguna utilidad
sino tnicamente., 8! resarcimiento del dafio sufrido no importande

aue la suna asegqurads sea MAY L .
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13- £1 finiquito e3s una declaracion de veoluntad gue podrismos
ubicsrlo dentro de los innominados que establece el Codigo Sivil
en su Libra V vy consiste en gue el reclamanie se da por bien
pagado de la reclamacién presentada al asegurador, dando por
concluidas sus pretenciones v renunciando de cualguier accion

juridica a gue pudiers tener derecho.

14~ Subrogacidn. Al momento que la compafiia aseguradora cumple
can su ochligacitn contractual con el asegurado, @ste Ie oede
todns losz derechos hasta la suma indemnizada para gue pueds

repetir contra =1 gque resulite responsable del dafio causado.

15— Debe lzgislarsz on una Toraa mas ampiia 2l campo del seqguro
puss la legislacidn actual lo regula de manera muy general. lo
aue proavotz aue cada wna de las partes la interprete de acuerde
A BUS  INnErsses, cando lugar conn ésto, a una  insequridac

juridicsa.
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