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ABOGADO Y NOTARIO

Seftor Decano de la Facultad
de Ciencias Juridicas y Sociales
Ciudad.

Senor Decano:

Respetucsameante me dirijo a wusted, con el objeto de manifestarie que
procedi a asesorar el trabajo de tesis del sefor Bachilier RAUL ALFONSO
PAIZ elaborado sobre RENUNCIA DE HECHO DE UN DERECHO EN MATE-
RIA PENAL ANTE LA SUSPENSION UNILATERAL DE SERVICIOS PUBLI-

COs.

E1 trabajo realizado por el Bachiller Paiz, se inicia con un esbozo sodre
Estado y Derscho, asi como a sistemas o t&cnicas de organizacibn administra-
trva, también estucdia cOmo entes de carécter pudlico atentan contra el princCi-
cl0 conmstitucional de derecho de defensa de los usuarios, cuando éstos caen
en mora y en forma unilateral les es suspendido el servicio gque aquellos entes
prestan; refiriéndose a casos practicos entre otros puntos que contiene fa citada

monografia. R

La tesis presentada por 2! Bachiller Paiz ha sido técnicamente desarrolla-
da, fas conclusiones corresponden y se refieren al trabajo y a mi juicio han
sido debidamente elaboradas, asimismo, la bibliografia utilizada corresponde

al trabajo investigado.

Concluyendo, 2stimo que el trabajo del Bachiller Paiz ccatiene los requi-
sitos reglamentarios respectivos, a efecto de que sea discut:co en el examen
plblico e tesis, previc a que la Universidad de San Carlos ce Guatemala otor-
gue al Sustentante, los titulos de Abogado y Nftario y el graco de Licenciado
en Ciencias Juridicas y Sociales.

Sin otro particular, aprovecho {a_oportunidad para suscridirme de Usted,

con toda consideracién.
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Atentamente pase al licenciado HECTOR ANIBAL UE LEON VELAS
C0, para que proceda a revisar el trabajo de t23is del Ba-
chillen RAUL ALFONSO PAIZ y en su cportunidad z~ita el dic

tamen connrespondiente.
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Serior Decano:

Tengo el honor de dirigirme a Usted con el objeto de informarle
que he procedido a revisar el Trabajo de Tesis presentado por el
Bachiller RAUL ALFONSO PAIZ, denominado "RENUNCIA DE HECHO DE UY
DERECHO EN MATERIA PENAL ANTE LA SUSPENSION UNILATERAL DE SERVI-

CIOS PUBLICOS".

Al respecto manifiesto que el Bachiller Paiz reakiza una investi-
gacién en la que analiza aspectos generales del Estado y el Dere-
cno asi como el necho delictivo, llegando en su parte central a la
hipétesis de su trabajo, la que desarrolla indicando que la suspen
sifn unilateral de los servicios pGblicos, constituyen un hecho de
lictivo que analiza convenientemente, llegando a cconclusiones cohe

rentes con el contenido.

Por lo anterior el suscrito opina que el trabajo ilena los requisi
tos que establece el Reglamento respectivo, por lo cual recomienda
se autorice su impresién para ser tomado como base en el Examen PG

blico de su autor.

aprovecho la oportunidad para presentar al Sefior Decano mis muestras
de la m&s alta y distinguida consideracidn.

.f Su servidor,

- "ID Y ENSERJAD-

) ; [T L&Al
/- Lic. H&ctor Anibal De Lebn Velasco
- R E v I S 0/ R
" HADV /mbpp. .’

c.c. Archivo.
Anexo: Tesis que consta de gfncuenta hojas, que incluyen Dictamen
del Asesor y Nombramiento del Revisor.
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Con vista en Los dietdmenes que anieceden, s2 autoriza fa
impresién del trabajo de tesis d2& Bachiller RAUL ALF¢}JSO
PAIZ intitulado "RENUNCIA DE HECHO DE UN DERECHO EN MATERIA
PENAL ANTE LA SUSPENSION UNILATERAL DE SERVICIQOS PUBLICOS™.

Articulo 27 del Reglamento para Exdmenes Té€cnico Profesiona
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INTRODUCCION

El presente trabajo monografico vocacional, ha sido
seleccionado por el autor para trabajarlo como tema de
tesis de grado, tomando como punto de partida hechos que
en realidad se dan dentro de nuestra sociedad, relacion&ndo-
los con un aspecto de la parte especial de nuestro ordena-
miento penal, concretamente con el ilicito penal tipificado
como delito de Coaccién y ver de qué manera en muchos
casos se renuncia de hecho de un derecho; de ahi el titulo
cde la investigacién.

El trabajo de investigacidn consta de tres capitulos;
en el primero donde se encuentran los aspectos generales,
hacemos un esfuerzo por analizar lo que es El Estado vy
El Derecho, su concepto y naturaleza juridica, asi como
un detalle de lo que constituyen los O6rganos centralizados,
la descentralizacién y desconcentracién. Se habla respecto
de la facultad punitiva del Estado como ente capaz de crear
figuras delictivas e imponer sanciones; me refiero ademas
a lo que es delito y lo que es pena, asi como la clasifica-
ciébn de aquélios en plblicos y privados. Hago ademés una
relacién de lo que constituye el delito de Coaccidn, su con-
cepto, ley en que se encuentra regulado, la pena con que
es sancionado y si es de accién plblica o privada; naturalmen-
te que es de accién plblica. Por Gltimo en este capitulo
me refiero a los servicios pablicos, porque de acuerdo al
tema central de mi trabajo, tiende a tener estrecha relacidn
con la prestacién de servicios plblicos, verbigracia agua,
energia eléctrica y teléfono domiciliar; se da el concepto
de servicios publicos, su naturaleza juridica, caracteristicas
y su clasificacion.

En el segundo capitulo, que contiene un analisis juridico-
legal en torno al tema de investigacién, me refiero a las
normas reglamentarias, advirtiendo sobre lo que es el regla-




mento, su naturaleza juridica y la autoridad que lo impone.
Se hace un estudio y un anllisis respecto de leyes y regla-
mentos especificos, en este caso de la Empresa Municipal
de Agua -EMPAGUA-, Empresa de Telecomunicaciones
-GUATEL- y Empresa Eléctrica de Guatemala, Sociedad
Andnima. Ademés, puede observarse lo que se refiere al
procedimiento econdmico-coactivo, su regulacién Jegal vy
finalidad.

Finaimente, en ei capitulo tercero hago referencia
a la renuncia, su concepto y cuando opera la misma en
el proceso penal. Lo que se refiere al desistimiento, su con-
cepto, cuandoc puede desistirse y quiénes de conformidad
con la ley no pueden desistir, haciendo una diferencia clara
y concreta entre la renuncia y el desistimiento. En esta
parte de mi trabajo hago un enfoque concreto y analitico
del tema medular del mismo, asi como de las vias para
ejercer la accion penal por incumplimiento en la prestacidn
del servicio plblico, y de las responsabilidades que pueden
deducirse, por ejemplo penal, civil y administrativa.

No quiero cerrar la introduccién, sin antes dejar
constancia que para la elaboracién de esta monografia conté
con la direccién del distinguido Abogado y WMNotario JULIO
ARMANDO MENDEZ OROZCO, patentizadndole por este me-
dio mi agradecimiento por su deferencia.

Para finalizar, espero que este trabajo ademas de
servir como un medio para dar a conocer la preparacion
general de estudiante, quede como una ingquietud para los
estudiosos del Derecho, pues ha quedado demostrado cuéndo
y en qué condiciones se renuncia de hecho de un derecho
en el ramo penal.

=1 autor.




Capftulo |

ASPECTOS GENERALES

1. EL. ESTADO Y EL DERECHO

1.1. Concepto

Tarea dificil ha sido durante los diferentes esta-
dios de la sociedad definir los vocablos Estado y Derecho;
sin embargo, para llegar a dar una definicidbn que llene los
opjetivos de este trabajo, en lo que atafe al Estado, hemos
consultado la obra del catedréatico universitario Santiago
Lopez Aguilar intitulada "Introduccién al Estudio de! Dere-
cho", quien al respecto nos ilustra que en cuanto al origen
e importancia del! Estado debem tomarse en cuenta dos con-
cepciones, la Idealista y la Materialista, con sus elementos:
Territorio, poblacidén, poder y la finalidad. Asi tenemos que
en lo concerniente a la corriente ldealista, el Estado es
de origen divino, es el resuitado de las condiciones naturales
de algunos individuos que sienten la necesidad del Poder,
las mayorias estan predispuestas a ser sometidas a personali-
dades fuertes... (1} Tratandose de la concepcion Materialista
el Estado se origina con el surgimiento de la propiedad priva-
da, de las clases sociales antagdnicas y su lucha, cuyos ele-
mentos en la sociedad primitiva no se dieron, por lo que
en la misma no existi6 el Estado. En efecto, existiendo
la propiedad privada y las clases sociales que difieren en
intereses, por lo cual existe una lucha antagbnica, necesaria-
mente tiene que existir el Estado con la finalidad de imponer

(1) Lopez Aguilar, Santiago. Intreduccién al Estudio del Derecho.
Impresos De Leon Palacios, Pég. 23.
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un poder supremo de orden y de imperio. Con el predmbulo
anterior podemos acogernos a una conceptualizacién que
nos da el Abogado Manuel Ossorio en su Diccionario de
Ciencias Jurfdicas, Politicas y Sociales, quien nos dice que
cstado es: "Una organizacién social constituida en un territo-
rio propio, con fuerza para mantenerse en él e imponer
dentro de él un poder supremo de ordenacidn y de imperio,
poder ejercido por aquel elemento social que en cada momen-
to asume la mayor fuerza politica". (2) Para Capitant,
Estado es: "Grupo de individuos establecidos scbre un territo-
rio determinado y sujeto a la autoridad de un mismo gobier-
no™.

En lo que al Derecho se refiere, la vida diaria
nos pone de manifiesto Que confundimos el uso de esa pala-
bra, pues algunas veces la referimos a un principio de justi-
cia ideal, otras a un mandato de la ley y otras a una imposi-
cidn politica; y no es para menos, ya que tenemos varias
clases de derechos, verbigracia Derecho a la vida, Derecho
al trabajo, Derecho al deporte, Derecho a la educacién,
etc. Sin embargo, para los fines de este trabajo, tomamos
una definicidon que nos da el también catedritico de la Uni-
versidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Derecho,
Abogado Romeo Alvarado Polanco, quien expresa que Dere-
cho es: "Un sistema coactivo de normas generadoras de
autorizaciones y deberes que tiene por objeto, ordenar de
cierto modo la conducta de los hombres, dentro de las rela-
ciones sociales que establecen tendientes a la satisfaccidn
de sus necesidades en una organizacién estatal determinada,
con el fin de mantener dicha organizacién, y lograr la reali-
zacién de los intereses a ella inherentes". (3)

(2) Ossorio, Manuel, Diccionario de Ciencias Jur{dicas, Politicas
y Sociales. Editorial Heliasta S.F.L. Buenos RAires, Argentina
1981, Pag. 294, A

(3) Alvarado Polanco, Romeo, Introduccidén al Derecho I. Pég.
27.




1.2. Naturaleza Juridica

Partiendo de que naturaleza juridica se entiende
como la esencia o el origen de todo instituto del Derecho,
hemos de decir en primer lugar, que en lo que al Estado
se refiere, desde el momento mismo en que surgié la propie-
dad privada y las clases sociales antagbnicas, hubo necesidad
también del surgimiento del Estado, con sus elementos como
ya se dijo: Territorio, poblacién, poder y la finalidad, vy
esa es precisamente su naturaleza juridica.

Luego, refiriéndonos a la naturaleza juridica del
Derecho, podemos afirmar que las mismas causas Que origina-
ron El Estado, son las que dieron lugar al surgimiento del
Derecho, ya que éste y aquél cobran vida simultaneamente,
el Estado como un instrumento de dominio, con poder coerci-
tivo y el Derecho como medio para ordenar de cierto modo
la conducta de {os hombres.

1.3. Organos Centralizados

Centralizacién es: "Concentrar en el Organismo
Ejecutivo las tres principales funciones piblicas: legislacion,
administracién y justicia"... "Centralizacién es el conjunto
de competencias centralizadas en el O6rgano que ocupa el
méas alto grado en el orden administrativo y que como conse-
cuencia, concentra en si, la jerarquia, la facultad de deci-
sidbn y la facultad de mando". (4)

De lo anterior podemos concluir, que siendo la
Presidencia de la Repiblica el o6rgano que ocupa el mas
alto grado en el orden jerarquico y si en efecto alli se con-
centrara toda la actividad del Estado, sin duda que éste
no podria cumplir con sus fines, porque llegarfamos a wuna
paralizacién de toda la actividad, verbigracia: Educacion,
servicios municipales, servicios bancarios, asuntos judiciales,

(4) Castillo Gonzalez, Jorge Mario. Derecho Administrativo. Instituto
Nacional de Administracién Piblica, 1990, Pag. 226.
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legislativos, etc. Es asi como no puede hablarse Gnicamente
de centralizacién, pues ahora en los tiempos modernos ya
es necesario que exista la descentralizacién, desconcentra-
ciébn y hasta regionalizacion.

1.4. Descentralizacion

La descentralizaciébn tiene origen en la necesidad
que afronta el gobierno de delegar la administracién de
ciertas funciones esenciales e imprescindibles para el desarro-
llo econbmico-social de la nacibén, que en forma centralizada
no se pueden realizar con la eficiencia y eficacia que requie-
ren.

Por medio de la descentralizacién se trata de
mejorar los servicios que el gobierno estd obligado a prestar
a la poblacién, lograr un mayor dinamismo, permitir mayor
flexibilidad, otorgar méas libertad y generar la posibilidad
de un mejor desarrollo institucional.

La descentralizacién nace dentro del Estado de
dos maneras:

1. Por mandato constitucional; vy,

2. Por decretos del Congreso de la Repdblica, que
amplian y aclaran el precepto de la ley funda-
mental.

De lo anterior se deriva que existen instituciones
permanentemente descentralizadas, en wvirtud de la norma
constitucional y otras, cuya existencia se deriva de necesida-
des politicas, sociales y econbmicas del Estado, para hacer
frente al constante devenir del cambio y la modernizacién.
Asi podemos definir la descentralizacién como: "Un proceso
obligado de transferencia de autoridad y capacidad de deci-
sidbn para realizar determinadas funciones plblicas, que el
gobierno central no puede realizar con la eficiencia y efica-
cia requeridas, quien para lograr lo anterior, propicia el
establecimiento de Organos especializados para cumplir en
mejor forma la prestacibn del servicio demandado". Es de



5

advertir que frecuentemente el concepto se confunde con
la desconcentracién, aldn cuando estos términos difieren sus-
tancialmente el uno del otro, pues la descentralizaciéon se
caracteriza y manifiesta por el desplazamiento de poder
y autoridad, en tanto que la desconcentracién se caracteriza
porque el poder y la autoridad siguen siendo centralizados.
No obstante lo anterior, la descentralizaciébn no implica
una total pérdida del poder decisional, pues debe existir
un minimo de control centralizado para evitar la competencia
conflictiva y dispendiosa entre los O6rganos descentralizados,
ya sea para captar mayores recursos o tener mayor é&rea
de influencia institucional.

Podemos mencionar algunas de las ventajas de
ta descentralizacion:

a) Favorece la integracién y la especializacidbn entre los
6rganos piblicos;

b) Posibilita mejorar la calidad del! trabajo y en especial,
aquél que ejecuta el personal directivo;

c) Implica un mayor grado de autonomia en determinadas
dreas de decisibn;

d) Produce cierto impacto econ6émico debidoe a la localiza-
cibn geografica en que se sitle la dependencia descen-
tralizada;

e) Alivia al gobierno central de realizar multitud de accio-
nes en una sola localizacidén geografica o lugar;

f) Fomenta la competencia entre autoridades locaies,
pues la prestacibn de servicios por parte de dos o
méas entes del Estado, da lugar a fijar pardmetros de
excelencia institucional;

Q) Tiende a wuna reduccion en los costos, derivados de
la operaci6én a distancia;




h)

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

Propicia la flexibilidad en la toma de decisiones inter-
medias; e,

Permite conocer y atender las demandas locales con
eficiencia y eficacia.

Por el contrario, algunas de sus desventajas:

Peligro de perder la armonia con la direccidn central
y %a unidad de accibn;

Riesgo en compartir tareas para impulsar el desarrollo
con discrecionalidad funcional;

Posibilidad de localizar disposiciones legales contra-
puestas;

Probabilidad de crear competencia desleal entre &rganos
descentralizados para captar mayores recursos o dispu-
tar mayores ambitos de accidn;

Necesidad de personal altamente calificado para los
puestos de direccibn;

Posibilidad de un aumento innecesario en los gastos;

Y

Necesidad de un sistema calificado de supervisién vy
control.

1.5. Desconcentracién

Creemos necesario dar en primer lugar, una defini-

cidbn de lo que entendemos por Desconcentracién y asi tene-
mos que Desconcentracidon significa: "Un proceso de transfe-
rencia parcial, de algunos o todos los 6rganos de la adminis-
tracion pdblica, a diferentes zonas geogréaficas del territorio
de un Estado, sin conceder ningln atributo o potestad publica
de decisidn, las cuales son tomadas por el gobierno central
o ente descentralizado".
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La desconcentracién no implica la descentraliza-
cibn de funciones, mas bien se refiere a trasladar 6rganos
y recursos a zonas geogréficas para prestar un mejor servicio
a la poblacién demandante, pero con la calidad de delegado
del poder central.

La desconcentracidén permite la creacidén de delega-
ciones a todo nivel, pero no tienen autoridad ni pueden to-
mar decisiones; por lo tanto, los funcionarios de esos 6rganos
no son autbnomos en sus areas de autoridad y responsabilidad.

Aqui algunas de sus ventajas:

a) Fomenta la participacidén local;

b) Permite conocer y atender en mejor forma las deman-
das locales;

c) Permite aprovechar la economia que dan las operacio-
nes regionates;

d) Facilita la capacitacidn de personal directivo;

e) Mejora la coordinacién de actividades y la prestacién
de servicios;

f) Mejora la atencidon a los usuarios del servicio;

a) Permite la utilizacidbn de personal local para desarrollar
las actividades; v, ’

h) Mantiene la unidad de accidén y la toma de decisiones.

Contrariamente a lo anterior, algunas de sus des-
ventajas:

a) Aumenta el funcionamiento burocratico para la toma
de decisiones; -




b) Requiere de personal sumamente calificado y con misti-
ca de trabajo;

c) Dificulta el proceso de supervisién y control;

d) Permite la duplicacién y la superposiciébn de funciones; vy,
e) Aumenta las barreras para una comunicacion efectiva.

2. FACULTAD PUNITIVA DEL ESTADO

Ya hemos dejado apuntado dentro de la conceptualiza-
cibn de Estado, que éste es una organizacién social constituf-
da en un territorio propio, con fuerza para mantenerse en
él e imponer dentro de €l un poder supremo de ordenacidn
y de imperio, poder ejercido por aquel elemento social que
en cada momento asume la mayor fuerza politica. Si toma-
mos en cuenta que el término punitivo implica pena o casti-
go, concluimos que El Estado a través de lor 6rganos jurisdic-
cionales es el unico con facultad, con poder, con capacidad
para imponer penas o0 castigos, desde luego sin salirse del
margen de la ley. Es el Estado el responsable de la promo-
ciéon del bien comin, de la consolidacién del régimen de
legalidad y de justicia. La Constitucién Politica de la Replbti-
ca de Guatemala precepta: "La justicia se imparte de con-
formidad con la Constitucion y las leyes de la RepUblica.
Corresponde a los tribunales de justicia la potestad de juzgar
y promover la ejecucién de lo juzgado..." (5) Por su parte
la Ley del Organismo Judicial estipula: "La justicia se impar-
te de conformidad con la Constitucién Politica de la Replbli-
ca y demés leyes que integran el ordenamiento juridico del
pafs... (6). Hemos de referirnos también al articulo 60
de! Coddigo Procesat Penal que determina: "El proceso como
expresion de la facultad punitiva del Estado, se instruye

(5) Constitucién Politica de la Repiblica de Guatemala, 1985, Art.
203,

(6) Eey del Organismo Judicial, Decretos MNimeros 2-89, 64-90 vy
75-90 del Congreso de la Republica de Guatemala, Art. 57.
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en -defensa de la sociedad, tratando de restituir el dafo
moral o material causado".

2.1. Qué es delito.

Al respecto primeramente debemos referirnos
a la Escuela Clasica que considerd el delito como una contra-
diccidn entre la conducta del hombre y la ley del Estado,
preocupéndose enteramente por el aspecto legalista, mientras
que la Escuela Positiva toma el delito como un fendmeno
natural o social resuitante de la personalidad humana. Luego
hemos de remitirnos al Diccionario de Ciencias Juridicas,
Politicas y Sociales de Manuel Ossorio, quien en lo concer-
niente al delito expresa que "es el acto tipicamente antijuridi-
co, culpabte, sometido a veces a condiciones objetivas de
penalidad, imputable a un nombre y sometido a una sancién
penai". (7) Consideramos que aunque un tanto sintetizado,
aparece claro y preciso lo que entendemos por delito, y
para los fines que persigue nuestro trabajo de tesis se consi-
dera suficiente, ya que queda claro que al chocar la accién
del individuo con la norma se produce el delito.

2.2. Qué es Pena.

Es de advertir que en el medio en el que nos
desenvolvemos, al referirnos a la pena se habla en sentido
amplio, como sancién, castigo, condena, etc. Sin embargo,
para llenar nuestro cometido creemos necesario consultar
sobre el particular algunos estudiosos del Derecho, como
por ejemplo De Mata Vela y De Lebdn Velasco expresan que
pena es '"una consecuencia eminentemente juridica y debida-
mente establecida en la ley que consiste en la privacién
o restriccidn de bienes juridicos que impone un 6rgano juris-
diccional competente en nombre del estado al responsable

(7) Ossorio, Manuel. "Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas
y Sociales, Editorial Heliasta S.R.L. Buenos Aires, Argentina
1981. Pag. 212.
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de un ilicito penal®. (8) En tanto Manuel Ossorio nos expre-
sa que pena es: "Castigo impuesto por autoridad legitima,
especialmente de Tfndole judicial, a quien ha cometido un
delito o faita". (3) Podemos concluir entonces que la pena
se toma como una consecuencia del delito y de una relacién
procesal anterior, y que se impone como castigo a quien
infringe la ley. Creemos necesario mencionar que pena pro-
viene de la palabra latina "POENA" que significa castigo

0 suplicio.
3. CLASIFICACION DE LOS DELITOS.

Al referirnos a lp clasificacion de los delitos, debemos
hacer notar que el ejetcicio de. la acci6n penal es imperati-
vo, porque los delitos, en general, pertenecen a la accidn
pablica, por cuanto su comisidn afecta, ademéas del derecho
del particular ofendido, el de la colectividad a que el mismo
pertenece. En los delitos de accién privada, el derecho ha
cedido la representacién social al inmediata y directamente
ofendido por lo que, por su caracter intimo y personal, la
accibn se convierte en potestativa. Es asi como en nuestro
medio se habla de ilicitos de acciébn pablica y de accibn
privada. ’

3.1. Péblicos.

Tanto nuestro ordenamiento penal, como el proce-
sal penal, hace menciébn a delitos de accién pilblica y delitos
de accién privada, asi tenemos que el articulo 24 del Cobdigo
Procesal Penal contenido en el Decreto Namero 51-92 del
Congreso de la Repiblica de Guatemala, que entr6 en vigor

el 1 de julio del afio en curso, preceptida que la accidén penal

(8) De Ledn Velasco, Hector anfbal, De Mata Vela, José Francisco.
"Curso de Derecho Penal Guatemalteco", Edi-Art Impresos, Guatema-
la, 1987, Pag. 240.

(9) Ossorio, Manuel, Diccionario de Ciencias Juridicas, roliticas
Yy Sociales, Bditorial Heliasta S.R.L. Buenos Aires, Argentina
1981, Pag. 558.
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corresponde al Ministerio Piblico y que sin perjuicio de
la participacibn que dicho Cbdigo concede al agraviado,
deberé&n ser perseguidos de oficio todos los delitos, con excep-
ciébn de los siguientes: 1) Los perseguibles sblo por instancia
de parte; y, 2) Aquellos cuya persecucidén esté condicionada
a instancia particular o autorizacién estatal. Dentro de los
ilicitos penales perseguibles mediante acciones de ejercicio
pablico, podemos mencionar aquellos que atentan contra
la vida y la integridad de la persona, etc. Por ejemplo:
Homicidio, Aborto, Agresién, Disparo de Arma de Fuego,
Lesiones, Hurto, Robo, etc.

3.2. Privados.

En lo que atane a los delitos de accibén privada,
el actual Cobédigo Penal contenido en el Decreto NOmero
17-73 del Congreso de la Rep@blica de Guatemala, en su
articulo 197, establece que los delitos comprendidos en los
capitulos 1, I, Il y IV del Titulio 1, Libro Segundo, serén
perseguibles (nicamente mediante denuncia del agraviado,
de sus padres, abuelos, hermanos, tutores o protutores, o
en su caso, del Ministerio Pablico, aunque no formalicen
acusacién, se refieren a la Violacién, Estupro, Abusos Desho-
nestos y al Rapto. Sin embargo, el articulo 26 del Cédigo
Procesal Penal vigente, Decreto NOmero 51-92 del Congreso
de la Repiblica de Guatemala, estipula que las acciones
de ejercicio publico podran ser transformadas en acciones
privadas, Gnicamente ejercitadas por el agraviado conforme
al procedimiento especial previsto y siempre que no produz-
can impacto social, en los casos siguientes: 1) Cuando se
trate de los casos previstos para prescindir de la persecucién
penal, conforme al criterio de oportunidad; 2) En cualquier
delito que requiera de denuncia o© instancia particular, a
pedido del legitimado a instar, cuando el Ministerio PGblico
lo autorice, porque no existe un interés plblico gravemente
comprometido y el agraviado garantiza una persecucidn penal
eficiente; y, 3) En cualquier delito contra el patrimonio,
segin el régimen previsto en el inciso anterior. Si en un
mismo hecho hubiere pluralidad de agraviados, ser8 necesario
el consentimiento de todos ellos, aunque s6lo uno asuma
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la accién penal.
4. DELITO DE COACCION.

En lo que a este ilicito penal se refiere y que tiene
fntima relacién con el fondo del tema central que nos ocupa,
hemos recurrido a obras del Derecho, tales como de De
Leén Velasco y De Mata Vela, asi como Eugenio Cuello
Calbn, en un afan por llevar a este trabajo mas elementos
que nos haga mas facil la comprensién de la investigacibén
realizada, asi tenemos que en lo que respecta a la historia
propiamente de la Coaccidn, los dos primeros estudiosos
del Derecho nos relatan: Que la coaccibn consiste en constre-
fiir a una persona para que realice un acto contra su wvolun-
tad o deje de realizarlo, y que se hallaba en el antiguo
Derecho Privado de Roma, pero que no fue introducida en
el campo penal hasta la segunda mitad del siglo XVil. Que
esa clase de delitos fueron reglamentados especialmente
por la Lex Julia de vi plblica y por la Lex Julia de vi priva-
ta, la cual penaba el tomarse la justicia por su mano en
vez de recurrir al ordo iudiciorum y otros casos de violento
ejercicio del propio derecho. Que nuestra legislacién guatemal-
teca dentro del concepto de Coaccibn sefialaba el C@&digo
Penal de 1936 los siguientes casos: El que sin estar legitima-
mente autorizado impida a otro hacer 1o que la ley no prohi-
be, o le compela a efectuar o consentir lo que no quiera,
sea justo o injusto, valiéndose al efecto de alguna violemcia,
fuerza o intimidacién f(articulo 383), asi como al que con
violencia se apoderare de una cosa perteneciente a su deudor
para hacerse pago con efla. (10) Cuello Caldn refiere que
este delito lesiona la libertad de determinarse y de obrar
segiin los propios motivos, y que por lo tanto el bien aquf
protegido es la facultad de libre determinacion de la volun-

(10) De Ledn Velasco, Héctor Anfbal, De Mata Vela, José Francisco.
Curso de Derecho Penal Guatemalteco, Edi-Art Impresos, Guatemala
1987, PAg. 453.
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tad y de libre expresién de la misma. (11) Sigue expresando:
"La violencia que integra este delito es no sblo la dirigida
contra la persona que se trata de coaccionar, basta que
se realice contra persona que por su relacibn con aquélia
la presione y prive de su libertad. No es menester que actle
directamente contra las personas, también integra este delito
la dirigida contra las cosas cuando mediatamente sea sentida
por las personas como tal violencia, coartando asi su liber-
tad, v. gr., en el caso del propietario que arranca puertas
y ventanas de la casa del inquilino para obligarle a desalojar-
la. No es menester para la existencia del delito que el agen-
te llegue a obtener el fin que se proponfa al emplear Ila
violencia... La violencia empleada ha de ser ilicita; el que
la emplea, declara el Cobdigo, no ha de estar legitimamente
autorizado para impedir a otro hacer lo que la ley no prohi-
be o para compelerle a efectuar lo que no quiera, sea justo
injusto. (12) Con lo anterior, considero que ya se tiene
una visién clara de lo que es el delito de Coaccibén, lo cual
es importante para lograr entender lo que se persigue en
la realizacién del trabajo enfocado como: "Renuncia de hecho
de un Derecho en Materia Penal ante la Suspension Unilate-
ral de Servicios Plblicos.

4,1. Concepto.

Al efecto hemos recurrido al Diccionario de la
Real Academia Espafnola, que expresa en lo que a la palabra
Coaccibn se refiere: '"Violencia que se emplea para obligar
a alguien a hacer 10 que no quiere". En pocas palabras se
define lo que significa Coaccidén y llegamos al ejemplo que
nos pone Cuello Caldn del propietario que arranca puertas
y ventanas de la casa que ocupa el inquilino para obligario
a desalojarla. Creo innecesario ahondar més sobre el particu-
lar,‘ porque con lo anteriormente sefalado queda claro ia

conceptualizacién de Coaccidn.

(11) cCuello Caldn, Eugenio. Derecho Penal, Parte Especial, Tomo II,
Decimocuarta edicidén, Bosch, Casa Editorial, S.A. Urgel, 51 bis-
Barcelona, Pég. 8G7

(12) Cuello Caldn, Eugenio. ob. cit. Pa'\gs. 810~-811.
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4.2. Ley que lo regutfa.

En la legislacibn guatemalteca, el delito de Coac-
cibn lo regula el artfculo 214 del Cbédigo Penal, que precep-
tGa: "Quien, sin estar legitimamente autorizado, mediante
procedimiento violento, intimidatorio o0 que en cualquier
forma compela a otro, obligue a éste para que haga o deje
de hacer lo que la fey no le prohibe, efectle o consienta
lo que no quiere o que tolere que otra persona lo haga,
sea justo o no, sera sancionado con prisibn de seis meses
a dos anos".

4,3. De accién piblica o privada.

Anteriormente, al numeral 3 en lo que se refiere
a la clasificacién de los delitos, se hizo una reseia de lo
que se entiende dentro de {a actividad tribunalicia por deli-
tos de accién plblica y de accibn privada, por lo que al
ilegar a esta parte del desarrollo de la tesis facilmente
comprendemos que el delito de Coaccién se enmarca dentro
de los ilicitos de acci6n piblica, en el cual es obligada la
intervencién del Ministerio Pdblico para su investigacion,
formalice o no acusacion la parte ofendida.

5. SERVICIOS PUBLICOS

Resulta muy importante hacer referencia a los servicios
plblicos, ya que el tema principal de este trabajo de alguna
manera tendra relacidbn con los mismos, tales como la presta-
cion del servicio de agua potable, alumbrado eléctrico domici-
tiar y teléfono domiciliar. Consecuentemente, la necesidad
de saber la conceptualizacidon del servicio piblico, sus carac-
teristicas y su clasificacion.

5.1. Concepto.

Para el fin que persigue este trabajo monografico,
creemos suficiente la conceptualizacién que nos proporciona
el Diccionario Juridico de Manuel Ossorio, quien nos dice
que Servicio Pdblico es "el prestado al piblico de manera
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regular y continua, para satisfacer una necesidad pablica
y por una organizacién péblica". (13) Nobtese la expresién
"Regular y continua”, y que es para la satisfaccidn de una
necesidad plblica y que lo presta una organizacién piblica.
Nos da a entender que el servicio plblico ha de ser prestado
con puntualidad y con justa proporcibn, sin descontinuarse,
cues de lo contrario se desnaturaliza el fin con el que fueron
creados o sea la satisfaccidon de necesidades.

5.2. Naturaleza Jurfdica.

Si entendemos fa naturaleza juridica como Ila
esencia o el origen de todo instituto del Derecho, estamos
en disponibilidad de afirmar que desde el momento de la
existencia de necesidades de interés general, surge el servicio
pablico para su satisfaccidn, siendo esa precisamente su
naturaleza juridica.

5.3. Caracterfsticas.

Dentro de las caracteristicas del Servicio Piblico,
tenemos en primer lugar: LA CONTINUIDAD, pues deben
ser prestados ininterrumpidamente y la Constitucién Politica
de la Replblica de Guatemala en el articulo 120 establece
que en casos de fuerza mayor, cuando se obstaculice su
funcionamiento, hasta podréd intervenirse las empresas que
prestan servicios piblicos. Luego sigue con: LA REGULARI-
DAD, que se refiere a que los mismos deben prestarse en
forma eficiente, puntual y correcta, de acuerdo con las
normas reglamentarias que establece el Estado al autorizar
el funcionamiento del servicio, pudiendo el Estado mismo
modificar dichas normas en beneficio de los usuarios. LA
GENERALIDAD, que consiste en que deben ser prestados
a las mayorfas de la. poblacién, en condiciones de igualdad
y uniformidad, de modo que cualquier usuario pueda exigirlio
en similares condiciones conforme la ley; es decir, que el
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servicio pUblico deber4 prestarse sin discriminacibn y sin
desviacién a fines personales de los encargados de prestario.
Y, por Gitimo tenemos: OBLIGATORIEDAD, que consiste
en que los servicios piblicos deben ser prestados por el
Estado, por mandato constitucional, siendo ese el fin de
la administracién pablica. (14)

Al respecto de estas caracteristicas, se estima
necesario observar dentro de este trabajo de investigacibn,
que los entes encargados de prestar los servicios no cumplen
a cabalidad con las mismas y dejan mucho que desear por
las razones a saber; faltan a la continuidad, porque frecuente-
mente por una u otra razdn los suspenden; nos hemos dado
cuenta de la ineficiencia en la prestacién de los servicios,
por lo que no se cumple con la regularidad. Otra cuestién
muy importante de advertir, es que en la prestacibn de
los servicios, no se dan condiciones de igualdad y uniformi-
dad para las mayorias de la pobilacidén, porque si hablamos
del servicio telefénico, relativamente son una gran minoria
los que le reciben, pues los pudientes econdmicamente son
los que acaparan una gran cantidad de lineas puestas al
servicio, pudiendo notarse la discriminaciébn en ese sentido,
sin que se tenga un control sobre el particular. En lo que
se refiere a la obligatoriedad, lo Gnico que podemos mencio-
nar es el deber que tiene el Estado de prestarnos los servi-
cios publicos, aunque como ya se dijo anteriormente, Ilo
més frecuente es que no se cumple con sus caracteristicas.

5.4. Clasificacidn.

En relaciébn a la clasificacibn de los servicios
plblicos, se toman varios aspectos a saber: A) Por su impor-
tancia: Esenciales (Directos) y Secundarios (Indirectos); al
respecto el articulo 30 del Cbédigo Municipal preceptia: "La
Municipalidad tiene como fin primordial la prestacién y admi-

(14) Godinez Bolafios, Rafael, Documento de Derecho Administrativo,
Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Ciencias
Juridicas y Sociales, Octubre 1988.
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nistracibn de los servicios plblicos de las poblaciones bajo
su jurisdiccibn territorial, béasicamente sin perseguir fines
lucrativos, y por lo tanto, tienen competencia para estable-
cerlos, mantenerlos, mejorarlos y regularlos, garantizando
su funcionamiento eficiente, seguro, continuo, cbmodo e
higiénico a los habitantes y beneficiarios de dichas poblacio-
nes, y en su caso, la determinacién y cobro de tasas y contri-
buciones equitativas y justas". B) Por la forma de prestacion:
Propios (directos), cuando el Estado los presta por medio
de sus Organos y entidades (ejemplo, carreteras, escuelas
primarias, agua potable, energia eléctrica del INDE, etc.)
e Impropios (indirectos), cuando el Estado confia la presta-
cibn del servicio a particulares por medio de empresas parti-
culares, empresas de economia mixta y establecimientos
de utilidad puiblica, siempre bajo la vigilancia del Estado
que impone et reglamento de prestacién y las tarifas para
el cobro por el uso del servicio (ejemplo, empresas particula-
res que prestan el servicio pUblico de transporte o la Empre-
sa Eléctrica de Guatemala, Sociedad Anbnima, etc.) Y,
C) Por el caricter de la necesidad del Servicio; Permanentes
cuando su prestacidbn es continua durante todo el afo, sin
interrupciones (verbigracia: Energia eléctrica, agua potable,
transportes, comunicaciones, etc.) Y Accidentales, cuando
se prestan ante el acaecimiento de determinadas circunstan-
cias especiales (ejemplo: Epidemias, catéastrofes naturales
o disturbios politicos), funcionando para restablecer la seguri-
dad y la salubridad social (ejemplo: Comité Nacional de
Emergencia, Comité de Reconstruccién, Campanas de Vacuna-
cién, ete.) (15)

(15) Godinez Bolafios, Rafael. Documento de Derecho Administrativo,
Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Ciencias
Jur{dicas y Sociales, COctubre 1988,




Capfitulo H
ANALLISIS JURIDICO

1. NORMAS REGLAMENTARIAS:

1.1. Previo a desarrollar este tema, es procedente
tener claro lo que se entiende por Reglamento, "toda instruc-
cién escrita destinada a regir una institucibn o a organizar
un servicio o actividad. La disposicidn metddica y de cierta
amplitud que, sobre una materia, y a falta de ley (v.) o
para completarla, dicta un Poder administrativo. Segin la
autoridad que lo promulga, se estd ante una norma con auto-
ridad de decreto, ordenanza, orden o banco (v.)'. (16) Por
su parte, Jorge Mario Castillo Gonzalez, conceptualizando
lo que se entiende por Reglamento nos dice que "es un con-
junto de reglas, preceptos, normas o instrucciones para la
ejecucibn de una ley o para el régimen interno de una orga-
nizacién", (17) .

- 1.2, Naturaleza Juridiéa.

En cuanto a la naturaleza juridica de los reglamen-
tos y teniendo ya claro lo que se entiende como tal, pode-
mos afirmar que es ni mas ni menos lo que nace del espiritu
mismo de la ley, su complemento, el medio que servira
de base a la autoridad para la ejecucidn de una ley o para
el desenvolvimiento interno de una organizacién; es de adver-
tir que las normas reglamentarias en ningn momento tendréan
que contrariar la ley que las origina, ni mucho menos la
Constitucion.

(16) Ossorio, Manuel, ob. cit. Pag. 656
(17) castillo Gonzdlez, Jorge Mario. ob. cit. Pag. 143,
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1.3. Autoridad que impone el Reglamento.

Ya nos dice Castillo Gonzélez, que '"casi todos
los autores coinciden en afirmar que la facultad de emitir
reglamentos es inherente al Organismo Ejecutivo. Sin embar-
go, los otros organismos del Estado y todas sus entidades
descentralizadas y auténomas también ejercitan la citada
facultad. O sea que en todas las organizaciones de la admi-
nistracién pablica se emiten reglamentos". (18) El mismo
autor en cuanto a fos regiamentos, nos sehala: "Actualmente,
los reglamentos han adquirido mas importancia que las leyes
debido a que representan un medio operativo de la administra-
cidn. Algunas leyes no requieren de la emisidn de un regla-
mento debido a que su aplicacidn eficiente cubre todos los
aspectos ogperativos, otras leyes deben ser reglamentadas
en su totalidad y asi lo dispone: la propia ley, y otras final-
mente, disponen que se reglamente uno o varios articulos
de la propia ley, incluso dos o mnéas articulos pueden disponer
la emisién de dos o mé&s reglamemntos". (19)

De lo anteriormente senalado podemos concluir
en que los reglamentos son emitidos tanto por el Organismo
Ejecutivo, como por los otros Organismos del Estado -Legisla-
tivo y Judicial- y todas sus. entidades descentralizadas vy

auténomas.
1.4. Clasificacion de los Reglamentos.

Por la naturaleza de este trabajo resuita muy
importante dar una clasificacion de los Reglamentos y para
el efecto, recurrimos siempre al libro de Derecho Administra-
tivo de Jorge Mario Castillo Gomzalez, que trata ampliamen-
te el tema que ahora nos ocupa y, en materia de estudio
ha servido de fuente de consulta para los estudiantes de
Derecho de nuestra Universidad de San Carlos de Guatemala,

(18) cCastillo Gonzilez, Jorge Mario, ab. cit, Pég. 143
(19) cCastillo Gonzalez, Jorge Mario, ab. cit. Pag. 143,
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a la cual honrosamente pertenecemos. Asi tenemos que
los reglamentos se clasifican:

a) Reglamentos Juridicos o Ejecutivos, que son los que
dicta el Presidente de la Repilblica en ejercicio de la facul-
tad reglamentaria que la Constituciébn le atribuye, para el
estricto cumplimiento de las leyes, sin alterar su espiritu,
los cuales se dictan utilizando la forma de Acuerdo Guberna-
tivo y son ordenados © autorizados por la ley, como por
ejemplo el Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto,
el Reglamento de la Ley del Impuesto Sobre ia Renta, el
Reglamento de la Ley de Contrataciones, etc.

b) Reglamentos Internos o Administrativos, que son dicta-
dos por las organizaciones administrativas en general, sean
Ministerios, Direcciones, Departamentos, Unidades, Secciones,
Gerencias, Juntas Directivas, Consejos, etc. Se dictan utilizan-
do la forma de Acuerdo Ministerial. No proceden de la iey,
no los ordena la ley, no desarrollan la ley v son independien-
tes a la misma. Carecen de fundamento constitucional vy
legal y se basan en la facultad reglamentaria inherente a
toda autoridad administrativa.

c) Reglamentos Autbnomos, que son los dictados por las
entidades autbnomas y descentralizadas en ejercicio de sus
facultades reglamentarias provenientes de su Ley Orgéanica
o simplemente, de la potestad reglamentaria inherente a
toda organizaciébn administrativa. En cierta forma constituyen
una variante de los Reglamentos Juridicos y de los Adminis-
trativos, pero dictados con fundamento en la autonomia
0 la descentralizacién. Y,

d) Reglamentos Incorporados, que son aquellos propios
de la administracion tributaria que se dictan para completar

la ley tributaria. {20)

(20) Castillo Gonzalez, Jorge Mario, ob. cit. Pags. 146-147,




