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Sefnor Decano

En cumplimiento de la resolucidn, mediante la cual se me desig-
né como Asesor de tésis del Bachiller MIGUEL ANGEL GONZALEZ AREVALO, pruce-
di a realizar el trabajo de orientacidn correspondiente, haciéndole al Ba -
chiller Gonzdlez Arévalo algunas observaciones que consideré oportunas, pa-
ra mejorar algunos aspectos que dentro de su trabajo, no estaban ruy cla -
ros, é1 atendid mis instrucciones e hice las enmiendas necesarias para 1o -
grar que el trabajo llenara los requisitos reglamentarios correspondientes.

i E1 trabajo realizado por el Bachiller Gonzdlez Arévalo es de su
yo interesante, en razdn de que se trata de un servicio pallico, en el que-
de alguna manera los usuarios corren una serie de riesgos y que por multiples
razones, esos riesgos no son cubiertos en resguardo de las personas. En ese-
r sentido creo Yo, que la investigacidn doctrinaria y el fundamento legal que
en el mismo se contienen, aclara e ilustra io referente a "EL SEGURN COLEC-
TIVO EN EL TRANSPORTE EXTRAURBANO", titulo de su trabajo monografico.

“Asi mismo, la tésis del Bachiller Gonzdlez Arévalo, estd desa -
rrollado. en forma ordenada, las conclusiones y recomendaciones a mi juicio-
se ajustan a dicho trabajo y la bibliografia consultada es la adecuada al -
tena, por lo que considero que la misma puede ser aceptada para discutirse-
en el exdmen Piblico respectivo, previo a que el sustentante opte a los ti-
tulos de Abogado y Notario y el grado académico de L1cenc1ado en Ciencias -
Juridicas y Sociales.

Sin otro particular, me suscribo del sehor Decano.

Atentamente /

Asesor de Tés)s

Sefor Decano
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
- Universidad dJe San Carlos de Guatenala.

Victor Manuel Hernéndez Sulguerc
AB0GADO Y NOTARI®
nuylado 2738
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En atencidn al nombramiento contenido en resolucidon de fecha 19 de Enero
del presente afio, respetuosamente me permito informarle que he procedido
a revisar la Tesis del Br. Miguel Angel Gonzdlez Arévalo, titulada "EL
SEGURO COLECTIVO EN EL TRANSPORTE EXTRAURBANQ". La figura es novedosa y
ademds constituye desde ya una necesidad para Guatemala, por lo que vie-
ne a ser un trabajo de especial utilidad.

Las indicaciones para corregir algunos errores fueron debidamente acata-
das por el autor, asi como sugerencias en determinados aspectos, todo 1o
cual hace que el trabajo de tesis cumpla con los requisitos establecidos
para ‘los efectos de la graduacion del Br. Gonzdlez Arévalo.

Sin otro particular, aprovecho para reiterar al Sefor Decano las seguri-
dades de mi especial consideracidn y deferencj

A

Lic. Rodrigg'Montﬁfar R.
Revisor de Tesis.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiende a comprobar la hipdtesis de que es
necesario emitir leyes o reglamentos, a manera de hacer efectivo en nuestro
medio la implantacién de un seguro colectivo para el transporte extraurbano'.
Para el efecto se aborda la problemética del usuario y el transporte colectivo por
autobuses, frente a la eventualidad de las consecuencias que provocan los
lamentables accidentes de transito en que tales transportes sean protagonistas.
Para obtener un mejor resultado y un aporte significativo en el tema investigado,
concretizamos el mismo dentro de la generalidad del transporte extraurbano,
que es el tema objeto del presente trabajo.

Persigue como proposito fundamental evidenciar la problematica y las graves
consecuencias a que se somete el usuario del referido transporte, en caso de
darse la contingencia de un accidente de transito ante la ausencia de un seguro
que cubra los riesgos que tal situacion conlleva en sus bienes materiales, su
integridad fisica, y aun la vida misma, y la indolente indiferencia estatal de
cumplir con preceptos de orden legal vigentes en nuestro ordenamiento juridico
que imponga la obligatoriedad del seguro. La presente investigacion encuadra
su base en el analisis de problemas que se han presentado durante todo el
tiempo y, en consecuencia, deben ser vistos con el método hi‘stc’)rico, siendo el
motivo primordial buscar soluciones actualizadas; por lo consiguiente, habra
que utilizar el método descriptivo para sugerir el proyecto de ley
correspondiente. '

Bajo tal vision, dividimos su redaccién en seis capitulos, dentro de los cuales el
Primero se hace referencia a un aspecto general de cémo se fue desarrollando
el seguro desde su nacimiento hasta la presente fecha; en el Segundo capitulo

se define el seguro como materia especifica, su importancia y qué viene a cubrir




las riesgos ante las eventualidades y contingencias. En el capitulo Tercero se’

aborda el transporte extraurbano y el seguro colectivo en nuestra legislacion -

guatemaltecé, que nos permite analizar la regulacion de dichos elementos a la
luz de I.a fegdlaci()n vigente en nuestro pais, tratando de resaltar la obligacion
de los empresarios que se dedican a prestar el servicio, en adquirirlo, los
obsté’culoé y las justificaciones que estimo se dan para dejar cumplir con las
diéposiciones legales. En el capitulo Cuarto se hace una pequeina resefia de
cOmo esta organizada y como opera en la actualidad la Direccion General de
Transportes, adjuntando un organigrama de ia misma, asi como la necesidad de
que dicha institucion descentralice su funcion administrativa a efecto de
* desarrollar una mejor labor en su campo de accion. En el capitulo Quinto se
hace un analisis de la actual Ley de Transito ( Decreto 66-72 del Congreso de
la Republica ) y un analisis comparado del seguro colectivo, que aun no esta en
vigencia en nuestro medio, con el de nuestra hermana Republica de Costa Rica,
la cual ya tiene algunos afos de contar con dicha experiencia. Y por ultimo, se
hace una propuesta de proyecto de ley, contemplando la puesta en marcha del
tan ansiado seguro colectivo obligatorio de dafos, por lo que posteriormente se
sefalan las conclusiones y recomendaciones del mismo.

Queda, pues, plasmada en esta forma nuestra mejor intencion en abordar uno
de los temas de gran trascendencia en nuestro medio y a nivel mundial, como lo
es el de la implantacion del seguro obligatorio del transporte colectivo
extraurbano, que es tan importante y de urgente necesidad de ponerlo en
marcha. Es asi como estariamos cumpliendo con los postulados que enmarca
nuestra Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, cuando en su
articulo tercero dice: " El Estado garantiza y protege la vida humana desde
su concepcién, asi como la integridad y la seguridad de la persona

humana. *




CAPITULO |

ANTECEDENTES

Al hablar de antecedentes nos estamos refiriendo a la Historia del Seguro en
General;, asi es como podemos decir que se distinguen tres grandes etapas en
la Historia del Seguro; la primera calificada Prehistorica del Seguro hasta el
Siglo XIV; la segunda denominada como la Epoca de Desarrollo y Formacion,
que llega hasta el Siglo XVII; y la tercera etapa que es la que estamos viviendo
en la actualidad y que comprende su desemvolvimiento Histérico, Técnico y

Juridico.

Refiriéndonos a la Primera Etapa del Seguro, podemos decir que se identifica
desde el Codigo de Hammurabi, Rey de Babilonia, de los afios 1,855 - 1,912
A.C., pues en el mismo se establecia ya la indemnizacién por accidentes de

trabajo con organizaciones de socorro mutuo.

El tratadista HARPER relata que las caravanas eran objeto de frecuentes
asaltos y para compartir entre todos las pérdidas de cada urio, como un
contrato primario de seguros, se organizaban los viajes, asi también los
propietarios de la mercaderia porteada constituyendo una verdadera

mutualidad. (1)

(1) Cit. por Carlos Arturo Estrada, Tésis: La Designacion de Beneficiario en el Seguro de Vida y
las Consecuencias de la Clausula de Irrevocabilidad. Pag. 8.




Hammurabi, también en el TALMUT de Babilonia se proveia la Asociacién, cuyo

fin era dar mediante una contribucién de todos sus miembros una nueva nave
en sustitucion de la destruida por algun fenémeno de la naturaleza, tales como
tormentas, etc. Casi en forma automatica podriamos considerar que en distintos
territorios surgié la necesidad de proteccion, ya que en los paises donde su
comercio era esencialmente maritimo se aprecian disposiciones que regulan la
navegacion, entre los que se pueden citar estd el Cddigo de MANI,
correspondiente al Siglo Xl A.C., cuyas disposiciones contemplaban la decision
de préstamos maritimos y el arrendamiento de buques, aun cuando no aparece

ninguna relacion especifica sobre el seguro.

La Segunda Etapa Histérica, ya podemos decir que se refiere a las primeras
manifestaciones del Seguro. Asi es como sucede que con la caida del
Feudalismo se inicia una etapa que permite que el interés por la formacién de
Asociaciones se amplie con fines de asistencia en forma reciproca y es a éstas
a las que se deben su origen las primeras instituciones germanicas, fraternales
y las "GUILDAS", que eran asociaciones de proteccion mistica o religiosa
nacidas como defensoras a la opresion feudal, que se fueron transformando a
través de las asociaciones misticas de seguros. Las Guildas eran, en el fondo,
una epecie de asociaciones de beneficencia de caracter religioso, tanto es asi,
que en el principio tomaban el nombre de un Santo o de una ceremonia
religiosa, por ejemplo, Guilda de San Petronio, Guilda de la Santa Cruz, Guilda
de la Virgen Maria, etc. y sus socios juraban fidelidad a sus compaferos.
Dentro de las obligaciones de los socios de las Guildas estaba la de contribuir
con alguna cantidad en especie o en dinero, para ayudar al que estaba pasando

calamidades, ayudar a los familiares a sufragar los gastos de entierro y de




duelo por el socio que falleciera, avisar a los otros socios cuando sabian de

el A

algun caso de necesidad entre ellos, estar siempre del lado del que tuviera la
razén, prestarse unos a otros dinero sin cobrarse intereses, etc. Practicamente,
en las Guildas ya habia una de las bases del seguro como lo es la mutualidad,
desde luego, practicada en forma empirica. Las Guildas mas tarde se
transformaron, por propia conveniencia, en Cajas de Ahorro o seguros
mutualistas por el sistema a base de derrama o llamamiento. Las Guildas
sefalaron el camino para que mas tarde surgieran otros grupos, tales como las
asociaciones fraternales, que no eran mas que las Guildas organizadas para

defender sus derechos y prestarse ayuda mutua.

E! transporte maritimo obtuvo tanta importancia con el auge del comercio, asi
como el transporte terrestre, y ante el elocuente riesgo que corria la empresa,
nace el seguro como el complemento obligado al normal desenvolvimiento del
comercio, existiendo varias disposiciones que normaban estas actividades
dentro de los que destacan el Decreto dado por el Duque de Genova, en el afo
1939, en el que se emplea por primera vez la palabra Aseguramentum que se

refiere concretamente al Concepto de Seguro.

El primer contrato de seguro conocido referente al seguro maritimo data desde
1,347, suscrito en Genova y que se consagra en actas notariales. En 1,393
relata Benitez de Lugo que un solo notario de Genova recibia mas de ochenta
contratos de seguro maritimo en menos de un mes. En esta segunda etapa
surgen las primeras regulaciones de los contratos de seguros, dentro de los que
sobresalen, en cuanto a.importancia, las ordenanzas de Barcelona, época en .

que ya aparece como instrumento juridico, cuyo valor se le da el primer edicto




previamente como Qrdenanzas de Barcelona.

Se tomaba la disposicion que con el fin de extirpar todos los dafios, fraudes,
cuestiones y debates que puedieran seguirse en Barcelona por razén del
seguro de naves, y otras embarcaciones, asi como también de mercancia, ropa -
y haberes, tanto del interés de los aseguradores como de los asegurados, se
admitia que se puedieran asegurar en las naves y embarcaciones del Rey, la
ropa, mercancias y haberes de sus vasallos, hasta por las tres cuartas partes de
su valor. Con todas estas disposiciones sobre la contratacion del seguro,
surgen otras ordenanzaé que le van dando cada vez mas caracter y ordenacion
a la institucion, asi es como se puede mencionar la ordenanza de Burgos, que
establecieron normas de relacion al tiempo en que deberia cubrirse la prima y el
plazo para permitir su reclamacion, pues si transcurria el plazo de cuatro anos,
entraba a funcionar la Prescripcion. Por consiguiente, el asegurador se liberaba
de toda responsabilidad, las ordenanzas de Sevilla y Bilbao, de los cuales se
refieren fueron la legislacion mercantil que tuvo observaciones casi generales
con la mayor parte del Reino, hasta la publicacién del CODIGO DE COMERCIO,
segun la real cédula del 30 de marzo de 1,829 que traspaso las fronteras para
ser cumptidas en las Colonias de América y es la Republica Hispanoamericana
y que mas tarde constituy6 la base de algunas legislaciones mercantiles. Estas
“ordenanzas regulaban en tal forma el capitulo de los seguros que ademas
definen el contexto de seguro tal como se comprende en la actualidad. Este
cddigo, como se le llamaba segun nos dice Benitez de Lugo, por primera vez
autoriza y regula el reaseguro, asi como también autoriza los seguros terrestres,
‘como la cobranza o pago de cantidades "FIADAS", esto es lo que en nuestros

dias comprende el moderno seguro de crédito. La Tercera Etapa Histérica del




Seguro que comienza a finales del Siglo XVIl hasta la presente época, que

comprende el periodo en que figuraron las primeras empresas mercantiles

aseguradoras organizadas ya bajo ciertas bases cientificas y técnicas,
especialmente en lo que corresponde a la aplicacion de bases .actuariales,
sobre cdlculos de probabilidades y tablas de mortalidad (atribuidos a Edmund
Halley, 1653-1742), que se habian dislumbrado en la primera etapa histérica
con ULPIANO. Indiscutiblemente que los avances cientificos y técnicos del
seguro obedecen en forma decisiva al desarrollo de los grandes inventos y
especialmente de la industria que se acentia en el Siglo XX, es decir, que
desde el Siglo XVIII, la cobertura de los seguros se extiende no sélo a cubrir los
dafos, sino también el seguro cientifico de VIDA, contrario a la ordenanza de
Bilbao, que prohibia el seguro de vida de los hombres, dando mas validez a
estas situaciones la regulacion juridica del contrato de seguro y la vigilancia

Estatal de la Compania de Seguros.

En nuestro medio, cada dia se hace mas necesaria la implantacién de un
seguro colectivo de transporte extraurbano, tal como ya existe cerca de nuestras
fronteras en la Republica de México y Costa Rica, obligacion ésta que se
encuentra contenida en el Articulo 70 de la Ley de Transito, pero que a la
presente fecha dicha norma no ha sido efectiva bajo ningun punto de vista. Es
asi como en los paises antes sefalados, los cuales se encuentran mas
desarrollados que el nuestro en ese sentido especialmente, io han sabido
implementar, al grado que el tratadista FRANCISCO SOTO NIETO al respecto
senala: " Ante fos incalculables riesgos que la circulacién automovilistica
entrafia, ocasionando dafos al margen de toda imprevisién culposa que la
manifestacion circulatoria acentia cada dia, quedan adecuadamente

amparados las innumerables victimas a consecuencia de una tecnificacion

i
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tan necesaria como peligrosa. El Seguro Obligatorio es, sobre todo, una
necesidad social y aunque deficiente e imperfecta, su implantacion en todd
Estado de Derecho es inaplazable, como lo fue en sus dias la seguridad
social. Confiamos y esperamos que México, que tiene y merece tener un
puesto destacado en el concierto universal de las naciones, ﬁo olvide la
inminente necesidad de implantar este seguro, toda vez que no es posible
permitir un dia mas, que tantas familias cuantos pierden a sus miembros
por un accidente de circulacion, del que en verdad somos responsables
todos nosotros, toda la sociedad, se queden como que si nada hubiere

ocurrido y muchas veces en la mas elemental indigencia. " (2)

(2) Pagina 414 de la Revista espaiola de Seguros No. 31.

h,



CAPITULO Il

CONCEPTO DE SEGURO

En una sociedad moderna como la nuestra donde todos somos parte de la
misma, nos encontramos ante un agitado desenvolvimiento econémico, por el
avance progresista, donde se crea, produce y consume de conformidad a las
necesidades bdsicas de las personas que conformamos eseconglomerado
social; es aqui donde precisamente acontecen situaciones que en determinado
momento se pueden tornar fatales, tal es el caso de los accidentes en general.
Los actos puramente humanos y hechos de naturaleza que provocan accidentes
traen como consecuencia efectos en la integridad fisica de las personas, tales
como lesiones, aun la propia muerte y efectos patrimoniales; o sea que en estos

casos existira un riesgo con posibilidades de suceder.

El Seguro es una institucion fundamentalmente econémica, que suele
denominarse ahorro de segundo grado, puesto que el ahorro consiste en no
consumir en el presente cuando se tiene y reserva una parte para consumir en
el futuro. El seguro es un ahorro de tipo colectivo , dignificado por las ideas de
cooperacion y solidaridad porque supone la agrupacion de muchas personas
interesadas en protegerse de determinados riesgos, los cuales dan sus
aportaciones, destinadas a cubrir la necesidad que sobrevenga a una o varias

de ellas, sobre la que recaiga los efectos del evento previsto.

De manera que en todo seguro permanece el sentido de la mutualidad, que
significa que lo que aporta cada interesado va en provecho de los otros y de si

mismo. Y el seguro, que por el fin que persigue, es un ahorro especializado,




10,
solamente se aplica a una necesidad bien definida y determinada de antemano,
0 sea, a un riesgo concreto y especifico. El seguro tiene la muy noble ventaja
de que no necesita de un transcurso de tiempo para la reunién de la cantidad
necesaria, sino que produce la creacion inmediata de capital y asi ‘garantiza al
asegurado contra los efectos del posible acontecimiento temido, por muy pronto
que se presente. Por lo tanto, se considera que la mejor inversién del pequeio
ahorro es la del seguro, por ser un medio inmediato y poco gravoso de
- prevenirse contra la amenaza de un dafio en los bienes o de una desgracia

personal.

Por otra parte, la formacién de grandes companfias aseguradoras, dotadas de
capitales suficientes para solventar los riesgos que afrontan y la reunién de
masas considerable de asegurados, que contribuyen con sus aportaciones a la
formacién del fondo comun, lo cual reduce al minimo el margen de errores en
los calculos basicos del seguro, dandole a éste una consistencia que carecia. A
esto cabe afadir la vigilante intervenciéon del Estado como fiscalizador sobre
este tipo de negocio que viene a justificar que dicha organizacion se haya hecho

indispensable en tiempos contemporaneos.
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CLASES DE SEGUROS R

En este apartado vale la pena hacer una breve enumeracién de las principalles
clases del seguro. Asi, tenemos una division importante que nos da el
connotado tratadista GUILLERMO CABANELLAS, quien divide los seguros en:
1- Seguros Publicos y,

2- Seguros Privados.

Seguros Publicos: " Son los que se encuentran a cargo del Estado,
otorgando a organismos estatales y auténomos la competencia en materia
de seguros, los cuales perciben las cuotas, vigilan los pagos y hacen

efectivos los beneficios. " (3)

Seguros Privados: "Son los otorgados por una empresa particular o
individuo, por una persona fisica o juridica. No desaparece el caracter
privado por tratarse de compaiias mercantiles sometidas a la inspeccion

estatal. " (4)

Por su parte, e& DOCTOR RENE ARTURO VILLEGAS LARA no§ da una
divisién de los seguros en dos clases:
1- Seguro Social.

2- Seguro Comercial.

e ST e

| PROPIEDAD DE LA UNNEHSIHM OF SA CARLS DE BefsiiA |

(3)y (4) Guillermo Cabanellas | Bipirotecs Cenurai !




Seguro Social: " Es aquel que se instituye en interés publico y social para

proteger, mediante la previsiéon, al sector trabajador de la industria, 'e!fi.., 3

comercio, la agricultura o la administracién publica en general, sobre base
de ser obligatorio y sostenido mediante cuotas.que pagan los trabajadores

y patronos, sin ninguna finalidad lucrativa para el sujeto asegurador. " (5)

Seguro Comercial: " El seguro comercial, en cambio, es un negocio de
derecho privado, cuyo surgimiento se basa en la autonomia de la voluntad

contractual de las partes, finalidad lucrativa para el asegurador. " (6)

1- Seguro individual,

2- Seguro Colectivo.

Dada la importancia de estos dos Ultimos seguros y por no éncontrase una
definicion acerca de ellos, encontramos que la diferencia entre uno y otro se
debe al nimero de personas aseguradas y beneficiarios; por lo que tomando en
(;u_'enta elementos del seguro en términos generales y conforme a particular

" criterio, hacemos un analisis de los mismos a manera de dar una definicion:
Seguro individual: " Es aquel por medio del cual una persona juridica

constituida en Sociedad Anénima retribuye a otra persona individual una

suma de dinero por la realizacion de determinado siniestro. "

(5) y (6) Pags. 201-202 Derecho Mercantil del Dr. René A. Villegas L.
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Seguro Colectivo: " Es aquel por medio del cual una persona juridica
constituida en una Sociedad Anénima retribuye a una cantidad apreciable
de personas una sumé de dinero por la realizaciéon de determinado
siniestro. "(7)

De tal manera que los criterios de diferenciacion de los seguros referidos se
deben encontrar en la filosofia que forman a cada uno de ellos; y asi tenemos
que los primeros, es decir los seguros publicos y sociales, se imponen por
mandato legal contenido en una disposicidon normativa por razén de politica
social que cubre riesgos que amenazan a las personas economicamente debiles

y que son afiliados al mismo, mediante una cuota patronal, estatal y particular.

Contrariamente, la existencia de los seguros comerciales y privados depende de
la voluntad de los sujetos que soportan los riesgos, cuyos efectos son cubiertos
tan sélo si voluntariamente se celebre un contrato con las compadias
aseguradoras como empresas mercantiles. Pero se da el caso que tanto dentro
de los seguros comerciales, privados y colectivos, en determinadas
circunstancias en aras de la prevalencia del interés social sobre el particular
pueden declararse como obligatorios, que es el caso que nos ocupa,
especialmente el seguro colectivo cuya estipulacién y contenido se declaran por
ende obligatorios para quienes se encuentran en una determinada situacién que

involucre riesgos.

(7) Diccionario de Derecho Usual de G. Cabanellas.




EL CONTRATO DE SEGURO:

Con el propésito de conocer el sustrato del seguro tenemos que suele definirse -
como lo expresa GUILLERMO CABANELLAS: " Es un contrato aleatorio por el
‘cual una de las personas ( el asegurador ), se compromete a~indemnizar
los riesgos que otra ( el asegurado ) sufra, o a pagar la determinada suma
a este mismo o a un tercero ( el beneficiario ) en caso de ocurrir o no
ocurrir el acontecimiento de que se trata a cambio del pago en una prima
en todo caso. " (8) ' _

Coincidiendo con la definicién anterior, el tratadista PLANIOL nos dice: " El
contrato de seguro es aquel por el qué una persona denominada
asegurador promete a otra, el asegurado, una prestacion subordinada a la
realizacién de un riesgo determinado, mediante una suma denominada

prima o cuota. " (9)

Por su parte VIVANTE nos dice; " Es un contrato por el que una empresa se
obliga a pagar una suma cuando ocurra un evento fortuito, mediante una
prima calculada segun la probabilidad de que el evento suceda, si bien es
necesaria una empresa aseguradora técnicamente bien organizada que
.asuma los riesgos de terceros mediante primas previamente determinadas.

" (10)

_De tal manera que tanto los conceptos vertidos por los tratadistas del Derecho
Mercantil, rama a la que pertenece el estudio del contrato de seguro, como del
- Derecho Civil, han formulado conceptos sobre dichos contratos y coinciden en

los elementos esenciales.

(8), (9) y (10) Diccionario de Derecho Usual de G. Cabanellas.
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Tomando en cuenta nuestro Cddigo de Comercio vigente ( Decreto 2-70\\d\el '
Congreso de la Republica ) podemos dar un concepto del contrato de seguro d\é‘:\-'
conformidad a los Articulos 874 y 875, en concordancia con la Ley de
Constitucion y Organizacion de Empresas de Seguros ( Decreto Ley 473 ).
Dicho concepto comprende tanto el Seguro de Dafios como el de Personas; asi
podremos decir. " Por el contrato de Seguro,.el asegurador, que debera ser
una Sociedad An6nima organizada conforme a la iey guatemalteca, se
obliga a resarcir un daflo o a pagar una suma de dinero al ocurri el riesgo
previsto en el contrato, a cambio de la prima que se obliga a pagar el

asegurado o el tomador del seguro. " (11)

ELEMENTOS DEL SEGURO COMO CONTRATO

Al igual que la generalidad de las instituciones, el seguro como contrato tiene
su‘s propios elementos que lo conforman, los cuales se dividen en:

1- Elementos personaies,

2- Elementos reales, y

3- Elemento formal.

1-. Elementos personales:

a. Asegurador: Es la persona juridica que en forma de Sociedad Andnima y
organizada al tenor de la ley guatemalteca (12) se encuentra debidamente
autorizada para dedicarse para el negocio del seguro. A cambio de la prima o
premio que le abona el tomador del seguro se hace cargo de los riesgos que
pueden sobrevenir a las personas o a las cosas aseguradas y que constituy.e el

- objeto del contrato.

(11) Decreto Ley 2-70 (C6digo de Comercio de Guatemala).
(12) Decreto Ley 473 (Constitucién y Organizacién de Empresas de Seguros).



ey
. .b. Solicitante: Se le llama asi a la persona que directamente contrata 'el

. . . AN I“' . -
seguro, ya sea por su cuenta o por la de un tercero, determinado 'o.%: ¢ ¢ ¥

determinable, que traslada los riesgos al asegurador.

c. Asegurado: Es el sujeto sometido a la posibilidad de experimentar la
eventualidad ( riesgo ) que actia como motivo del contrato; eventualidad que

puede afectar su integridad fisica o bien su esfera patrimonial.

d. Beneficiario: Cuando el riesgo se hace realidad ( siniestro ) se produce el
efecto principal del seguro: Obtener el beneficio previsto en la péliza como
obligacién del asegurador. Entonces el beneficiario es la persona o personas

que van a recibir ese producto.

2-. Elementos reales:
a. El Riesgo: Es el principal objeto del contrato del seguro y consiste en una
eventualidad; es un hecho de naturaleza juridica que puede o no suceder en el

futuro de una persona asegurada.

b. La Prima: Es la cantidad que paga el tomador del seguro o asegurado, al
asegurador, en caracter de contraprestacion a la eventual obligacion de éste de

pagar la suma asegurada si ocurre el siniestro.

3-. Elemento Formal:
a. La Pdliza: Es el documento preredactado que contiene el contrato de seguro.
Las empresas aseguradoras mediante la utilizacién de modelos de pdlizas que

hayan sido previamente aprobadas por la Superintendencia de Bancos, como
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Institucién del Estado que impide que a través de las mismas se lesionen los
intereses de los asegurados. Por ser la poliza un documento preredactado que
en definitiva contiene el contrato de seguro, ésta viene a normar los derechos y
obligaciones de los contratantes en concordancia a lo que preceptia el Codigo
de Comercio. Por tanto, la péliza no puede estar en contraposicién con las
disposiciones legales.

Para el efecto de tener una mejor vision del contenido de la péliza de seguros,
me permito transcribir el Articulo 887 del Codigo de Comercio que dice: " De la
poliza. Contenido. El asegurador estara obligado a entregar al asegurado
una pdliza que debera contener: 1o. El lugar y fecha que se emitan; 2o.
Los nombres y domicilio del asegurador y asegurado y la expresion en su
caso de que el seguro se contrate por cuenta del tercero; 3o. La
designacion de la persona o de la cosa asegurada; 4o. La naturaleza de
los riesgos cubiertos; 50. El plazo de vigencia del contrato con la
indicacién del momento en que se inicia y de aquel en que termina; 6o. La
suma asegurada; 7o. La prima o cuota del seguro y su forma de pago; 8o.
Las condiciones generales y demds clatsulas estipuladas entre las partes;
90. La firma del asegurador, la cual podra ser autégrafa o sustituirse por
su impresién o reproduccién. Los anexos y endosos deben indicar la
identidad precisa de la pdéliza a la cual correspondan las renovaciones:
ademas, el periodo de ampliacién de la vigencia del contrato original. "

(13)

(13) Cddigo de Comercio de Guatemala.




18

CAPITULO ilI
CONCEPTO DEL TRANSPORTE COLECTIVO:

Dentro de lo que corresponde a este apartado, abarco aspectos importantes en
lo que toca al transporte colectivo en general, como un elemento importante
dentro de lo que es el quehacer del hombre a través del tiempo; es decir, desde
sus origenes hasta nuestros dias, por lo que se puede afirmar que desde
tiempos antiguos el hombre se ha servido del transporte de acuerdo a sus
necesidades que le permitan desarrollarse mas adecuadamente; en si tenemos
que el hombre después de ser sedentario pasa a ser nébmada. Con ello se
traslada de un lugar a otro llevando consigo todo lo que ie fuere necesario para
subsistir y cubrir sus necesidades. Y es aqui, donde precisamente surge la
necesidad de transportarse para cuaiquier lugar, naciendo por ello el transporte

mismo.

El tratadista GUILLERMO CABANELLAS, aunque no define en su concepto
completo lo referente al transporte colectivo, si define el término de lo que es el
Transporte: “ Traslado, conduccién de personas o cosas entre dos lugares.
Como contrato, es aquel por el cual una de las partes ( el porteador o
corredor ), se obliga, a cambio de un precio ( porte ) por el servicio, a
conducir a una persona { pasajero o viajero ) o a llevar una cosa a un lugar
determinado por la otra ( el remitente ) o ella misma o para un tercero

( destinatario ). " (14)

(14) P4g. 285 Diccionario de Derecho Usual de G. Cabanellas.
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Por su parte, MANUEL OSORIO al habtar sobre el término Transporte, se
pronuncia diciendo: "En un sentido genérico representa el hecho de llevar
un objeto, o una persbna, de un lugar a otro, utilizando cualquier medio de

~locomocién.” .
Nuestro Cédigo de Comercio vigente (Decreto 2-70 del Congreso de la
Republica), aunque no precisa un concepto de lo que es el transporte, nos
define lo que es el Contrato de Transporte en el mismo, en su Articulo 794 que
copiado literalmente dice: "Contrato de tra'nsporte. Por el contrato de
transporte, el porteador se obliga , por cierto precio, a conducir de un
lugar a otro pasajeros o mercaderias ajenas que deberan ser entregadas al

consignatario." (15)

Los conceptos vertidos por fos autores relacionados, asi como lo que estipula el
Cédigo de Comercio, coinciden en lo concerniente a los elementos que les son

propios al servicio publico de transporte, entre los cuales tenemos:

1.- La conduccién de personas o cosas de un lugar a otro.
2.- Por cualquier medio de transporte utilizable.

3.- La recompensa o pago de un precio en dinero.

Al analizar los elementos anteriores nos damos cuenta que encuadra

perfectamente lo que es el servicio de Transporte Colectivo:

a) Para cualquiera de los tipos de transporte existente en Guatemala, pero
especialmente el caso que nos ocupa en el presente estudio que es el
Transporte Colectivo Extraurbano, nos estamos refiriendo al traslado de

(15) Art. 794 del Cédigo de Comercio de Guatemala.
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personas de un lugar a otro siendo lo mas importante en este sentido‘\l'gm
obligacién que tiene el transportista o transportador de facilitar al pasajero el
recorrido de un itinerario previamente determinado, puesto que debido a esto el
seguro de las personas viene a constituir una figura muy especial, por cuanto la
vida humana no tiene precio.

b) El segundo elemento de "por cualquier medio de transporte utilizable", debe
entenderse en este tipo de transportes que se refiere a vehiculos motorizados
tipo buses, microbuses, etc.

c) En lo aplicable al ultimo elemento o sea la recompensa o pago de un precio
en dinero, tenemos que en los transportes colectivos a que hacemos referencia
se paga por su uso una tarifa o un monto dinerario, en el transporte
extraurbano esta tarifa debe ser aprobada por las autoridades respectivas.
Segun el Reglamento de Transporte Extraurbano de Pasajeros por Carretera
(Acuerdo Gubernativo 893-92) en la prestacion del servicio publico extraurbano
de pasajeros se consideran varias categorias y en su Articulo 15 las define

textualmente de la siguiente manera:

1.- Segun las caracteristicas de operacion:
1.1 Servicio de Primera: Se entiende por esta clase de servicio:
- El que se presta entre dos puntos terminales sin paradas intermedias.
- Se presta con vehiculos de tipo pullman, sin chasis, con asientos
individuales numerados, reclinables y de respaldos altos.
- Los vehiculos poseen portaequipajes en espacios cerrados y seguros,
dentro del cuerpo de los mismos.
- La comodidad det servicio es mejor que el ofrecido por los vehiculos de

segunda.




1.2 Servicio de Segunda: Se caracteriza por:

- Efectuar paradas autorizadas en puntos intermedios de su ruta.

- Los vehiculos poseen asientos colectivos con respaldos bajos no
reclinables. ‘

- El portaequipajes se ubica en la parrilla del techo del vehiculo,
protegido por una lona. '

- Las cualidades de comodidad de los vehiculos estan catalogados a un
nivel intermedio, debido a que poseen suspension dura que los habilita

para todo tipo de camino.

1.3 Servicio Especial: Es aquel que reune caracteristicas adicionales de

comodidad a las presentadas por el servicio de primera. -

1.4 Servicios Especificos: Se entiende por servicios especificos los
dedicados exclusivamente al transporte de trabajadores agricolas o
- industriales, turistas, escolares o personas de una determinada emigadu

organizacion. : .
Para la prestacion de estos ultimos servicios, el porteador debera poseer la
correspondiente autorizacién extendida por la Direccién General de Tré’njtsporte;
a solicitud de la parte interesada en los formularios autorizados para el efec;o.
2.- Segun la Ruta que sirve:
2.1. Servicio Nacional:

- Internacional  (Ej. Transportes Melva Internacional y Transportes

Pezzarossi)
- Interdepartamental (Ej. Todos los autobuses autorizados para el interior

de la Republica)




- Regional (Ej. Los autobuses que se conducen por toda Centro América

Transportes Los Andes)
- Interregional (Ej. Los autobuses que se conducen de Guatemala a h @Qz
cualquier pais de América del Sur o del Norte)
2.2. Servicio Internacional (Este servicio se efectia particularmente por el

Transporte Maritimo y Aéreo).




CAPITULO IV

DIRECCION GENERAL DE TRANSPORTES: W

La Direccion General de Transportes es una Dependencia del Ministerio de
Comunicaciones y Obras Publicas, que actualmente cuenta con sus nuevas
instalaciones ubicadas en la Zona 12 de esta ciudad, camino que conduce a la
Colonia El Mezquital de la Jurisdiccidbn del Municipio de Villa Nueva del
Departamento de Guatemala. En dicha institucion laboran aproximadamente 60
empleados distribuidos entre las siguientes dependencias:
- Direccion General
- Sub-Direccién General
- Departamento de Programacion y Planificacidn, que cuenta
con las siguientes Secciones:
a) Estadistica
b) Sistemas
- Departamento de Anélisis Econémico Juridico
- Secretaria General, que cuenta con las siguientes
secciones:
a) Oficiales
b) Recepcidn e informacion

c) Archivo

Departamento de Control

a) Seccién de Inspectores

Departamento de Contabilidad y Presupuesto
(Para una mejor comprension se anexa el correspondiente

Organigrama de la Institucion)




A) CONCESIONES:

Para servir cualquier linea de transporte extraurbano de pasajeros es necesario,
de conformidad con el Reglamento de Transporte Extraurbano de Pgsajeros por
Carretera (Acuerdo Gubernativo 893-92), obtener una licencia de transporte
autorizada por la Direccion General de Transportes, debiendo presentar ante

dicha institucion lo siguiente:

1.- Solicitud por escrito, en los formularios que para el efecto tiene elaborados

dicha institucion.

2.- Un cuadro de la ruta que se tenga el propésito de servir, detallando las
ciudades, villas, pueblos, aldeas y caserios-0 lugares que tocara ta linea; las
distancias entre los diferentes centros de poblacion; la frecuencia de los viajes y
los horarios del servicio; asi mismo, debera sefalarse el tipo o clase de servicio
que se pretenda prestar y la descripcion del vehiculo con que se operara. Si el
solicitante es porteador autorizado deberéd indicar las licencias que posee,

nuamero de vehiculos y rutas que sirve.

2.- El solicitante debe presentar copia certificada de la partida de nacimiento,
asi como copia legalizada det contrato o escritura social, en los casos que
corresponda y cuando se actle por representacion legal debera acreditarse |la

personeria respectiva.

3.- La Institucidn cuenta con una Junta Consultiva de Transporte por Carretera,
quien es la que se encarga de hacer el analisis y estudio del expediente de

mérito, debiendo emitir opinién scobre el otorgamiento de la licencia solicitada,




asi como deberd definir las caracteristicas minimas que deben llenar los

vehiculos que se autoricen para la prestacion del servicio publico de transporte
extraurbano de pasajeros por carretera, siempre que para el servicio de primera
categoria los vehiculos no excedan de 15 afos de antigledad y para el servicio

de segunda no excedan de 10 afios.

La Direccién General de Transportes una vez realizado lo anterior, dictara la
resolucion administrativa respectiva, por medio de la cual se autorizara o negara
la licencia solicitada, pudiendo el interesado interponer los recursos

administrativos que en Derecho corresponde.

4.- Firme la resolucién que otorga la licencia requerida, se le concede al
interesado un plazo de 90 dias a efecto de que presente la siguiente
documentacién:

a) Patente de Comercio

b) Vehiculo o vehiculos para su revision

c) Documentacion del o de los vehiculos

Seguidamente, se comprueba que los vehiculos estén en perfecto estado de
funcionamiento, que retnan los requisitos de seguridad y que la documentacién
esté correcta. Finalizada esta fase, la Direccion General de Transportes
procede a extender la correspondiente Tarjeta de Operacion que ampara la
Licencia de mérito a efecto de que el solicitante pueda iniciar la prestacion del
servicio publico relacionado. Si la persona individual o juridica favorecida con
dicha licencia no inicia el servicio dentro de los diez dias siguientes a la fecha
de entrega de la tarjeta de operacion correspondiente, la Direccion General de

Transportes cancelara la licencia.




B) PERMISOS:
B.1 Habilitacion urgente del Transporte Colectivo:

Realmente, el Transporte Colectivo en nuestro medio es bastante deficiente en
cuanto a la calidad de transporte, puesto que se trata de unidades de modetos
muy. atrazados que con cierta frecuencia dejan de funcionar, debido a un
mantenimiento deficiente de los mismos, puesto que en el propio Reglamento
de Transporte Extraurbano de Pasajeros por Carretera, aunque habla que
previo a la autorizaciéon de Iicencias de transporte extraurbano las unidades
deben estar en buen estado de funcionamiento, también es cierto que no se
establece que en un momento dado dichas unidades deben de tener una
habilitaciéon constante en su mantenimiento asi como poner en marcha todos
aquellos autobuses que se encuentran totalmente descompuestos y se habiliten
de acuerdo a las necesidades de la poblacion, sobre todo que, por lo regular,
nuestra poblacién de menores recursos economicos utilizan esta clase de
transportes para su traslado a las diferentes regiones del pais y éstos no se dan

a basto.

Al inquirir sobre esta situacion en fa Direccion General de Transportes,
manifestaron funcionarios de la misma que esta habilitacion es exigida mas que
todo en forma verbal por sus inspectores, pero hasta alli se concluye todo sin
que las altas esferas o el propio Estado haga algo sobre el particular, sin
ponerse a pensar que a la larga si sigue persistiendo esta situacion los unicos
perjudicados son, desde luego, la clase mas humilde de nuestra poblacion,
siendo quiza ésta la razon por la cual precisamente no se preocupan de darle

solucién al problema planteado.




B.2. Obligatoriedad de Revisiéon Mecanica:

Esto, en la préactica Gnicamente se lleva a cabo también en el momento que el
porteador solicita la correspondiente autorizacion de su licencia de transporte, y
de alli en adelante muy bien gracias, puesto que de todos es sabido que no es
cumplido posteriormente, lo que a la larga es lo que provoca los accidentes
constantes en nuestro medio sin que las autoridades respectivas hagan algo

sobre el particular.

C) DESCENTRALIZACION:

La descentralizacién pareciera que se trata de una palabra mas que todo
conocida y utilizada en su momento mas oportuno por nuestros politicos, puesto
que al sugerir dicha descentralizacion a funcionarios de la Direccion General de
Transportes, manifiestan que ya han habido funcionarios de anteriores
administraciones que conscientes de la necesidad de descentralizar parte de la
actividad que se realiza, unicamente en esta ciudad capital para que se haga
efectiva en los diferentes Departamentos de la Republica, esto se ha visto
frustrado puesto qﬁe no han recibido el apoyo necesario de parte de las altas
esferas del Gobierno de turno y de los anteriores. De tal manera que de
persistir esta situacién, cada dia veremos mas que dificil que se logre hacer
efectivo el tan deseado seguro colectivo obligatorio a que hace referencia tanto
el Articulo 70 de la Ley de Transito vigente como el Articulo 1'0 literal 1) del

Reglamento de Transporte Extraurbano de Pasajeros por Carretera.




D) SANCIONES: \

En cuanto a las infracciones y sanciones que se imponen a los autores de las '
mismas, el Reglamento de Transporte Extraurbano por Carretera en su Articulo -

16 prescribe textualmente lo siguiente:
"Articulo 16. Las sanciones que se impondran por las infracciones al
preserite reglamento, se clasifican en sanciones al porteador y sanciones

al piloto, asi:

a) Al Porteador:

1. Modificar los itinerarios autorizados ~ Q. 500.00
2. No cumplir con los horarips autorizados ‘ Q. 100.00
3. Operar con documentos vencidos Q. 500.06
4. No portar documentacion legal Q. 500.00
5. Por hacer mal uso de los permisos para viajes expresos
» » Q.1,500.00
- 6. Operar con documentos deteriorados Q. 50.00
7. Suspensién de las frecuencias diarias de servicio
~ siempre que ésta sea menor a lo sefialado en el ‘ 4 _ 1
inciso a) del Articulo 20 de este Reglamento, diaria-
mente por vehiculo. _ Q. 30.00

8. No portar distintivo de ruta y numeracién correlativa Q. 500.00
9. Por circular sin tarjeta de operacion Q.1,500.00
10. Por transitar unidades sin la respectiva revision de

la Direccion General de Transportes Q. 500.00

11. El porteador que permita la conduccién de sus




unidades por pilotos no registrados en la Direccion

General de Transportes Q.1,500.00

. b) Al Piloto:
1. No extender comprobantes de pago Q. 25.00
. 2. Exceso de pasajeros al numero autorizado, por
persona : Q. 50.00
3. Exceso de velocidad Q. 500.00
4. Circular con la puerta abierta Q. 250.00

5. Transportar personas en puertas o lugares externos

del vehiculo Q.1,000.00
6. El piloto autorizado que permita que otra persona

conduzca la unidad a su cargo Q.1,500.00
7. Realizar maniobras imprudentes en disputa de

pasaje Q.1,500.00

La Direccion General de Transportes conocera de los reportes sobre
infracciones a este Reglamento e impondra las multas respectivas cuando

proceda.

Los casos de infracciones no previstas en este Reglamento seran
sancionados conforme lo determine la Direccién General de Transportes

con multas que no excedan Q.5,000.00. "

En opinidn del autor de la presente tésis, la forma en que actualmente esta
organizada la Direccion General de Transportes y sus funciones de alguna

manera son aceptables, puesto que el hecho de contar ya con edificio
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propio les permitié una mejor ubicacién a cada una de sus dependencias;
aunque desde luego ya debe de irse pensando en una descentralizacion de

las labores que realiza, puesto que conforme pasan los dias el transporte

extraurbano se va incrementando en una forma extraordinayia, lo que
conlleva un mejor control; de tal manera que en un futuro no lejano cada
-Cabecera Departamental de la Republica debera de contar con una
delegacién de dicha Institucion a efecto de prestarse un mejor servicio en

todo el sentido de la palabra.
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CAPITULO YV
I. ANALISIS DE LA LEY DE TRANSITO: QSA%

- El analisis de la Ley de Transito (Decreto 66-72 del Congreso de la Republica),
radica en lo relativo al Titulo XVIl DE LOS SEGUROS Y DE LAS FIANZAS. Asi

tenemos que el Articulo 69 de dicha ley dice textualmente:

"Todo conductor tiene la obligacion de constituir fianzas, en el modo,
forma, monto, y por el tiempo que seiialen las leyes y reglamentos
correspondientes. ‘

No podra extenderse ni renovarse licencia a conductor alguno sin haber

sido satisfecho el requisito a que se refiere este articulo.”

Este precepto legal se refiere Unicamente a una fianza que se le impone a los

conductores o pilotos de los transportes de personas, independientemente de
los pfopietarios de buses. La referida fianza no llena a cabalidad su cometido
puesto que los pilotos al adquirir su primera licencia, o bien renovacién de la
misma, previamente deben cancelar la cantidad de dos quetzales a una
empresa afianzadora que generalmente es de Granai & Townson, para que
ésta en caso de un accidente de transito deba pagar el monto de la fianza por la
cantidad de doscientos quetzales (Q.200.00) en concepto de indemnizacién por
los dafios causados por los pilotos que pueden ser tanto dafos personales

como materiales.

Esta previsién de la ley en la realidad no tiene ninguna operatividad puesto que

en un cien por ciento de los casos, la Compaiia Aseguradora en referenc:a,
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nunca es requerida y, por ende, no cubre la suma a que se encuentra obligada’

—

Ello obedece a muchas causas, tales como la ignorancia de los.'usuarios y
pilotos, o bien a la innumerable cantidad de reparos que las compariias

aseguradoras anteponen par el otorgamiento de la prestacion.

Sin embargo, el Articulo 70 del mismo cuerpo legal establece un seguro
obligatorio para los propietarios de vehiculos por dafios a las personas o a las
cosas, en este caso, a favor de los usuarios y sus objetos materiales; seguro

establecido para el transporte escolar, urbano y extraurbano.

Estableciendo una prohibicién legal para la circulaciéon de los transportes
relacionados sin que previamente se haya cumplido con la obtencién del seguro
por parte de los propietarios de buses; asi lo establece el mencionado Articulo

70 que literalmente dice:

"ARTICULO 70. En todo caso, ademas de las fianzas a que se refiere el
articulo anterior, sera obligatorio para el propietario del vehiculo destinado
a transporte escolar o colectivo urbano o extraurbano, la obtencién de
seguro por daios a las personas o a las cosas, el cual mantendra
inihterrumpida y permanente.

No se permitira la circulacién de los vehiculos indicados sin haberse

cumplido el requisito a que se refiere este articulo.”

Pero no obstante tal obligatoriedad, quedd en suspenso por la propia ley al

tenor de 1o que preceptua el Articulo IV de las disposiciones Finales,

Transitorias y Derogatorias que expresa textualmente:
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“El articulo setenta, queda en suspenso hasta que se logre un acuerdo
entre las Compaiiias Aseguradorés, los adquirientes de seguro, ante la
Superintendencia de Bancos, con el propdsito de establecer un seguro °
féci-l y econdémico. ‘ ‘

El acqerdd a que se refiere el presente articulo debera celebrarse dentro
del imprdrfogable plazo de un aio a pariir de la fecha en que entre en vigor
la presente ley. De no lograrse tal acuerdo, correspondera ala
Superintendencia de Bancos establecer las condiciones que regiran para

los seguros a que se refiere este mismo articulo."

La Ley de meérito fue publicada en el Diario Oficial el 06 de noviembre de 1972;
es decir, hace 21 afos y el mencionado acuerdo no se lleva a cabo todavia,
aunque se tiene concimiento que la Superintendencia de Bancos hizo estudios -

al respecto.

Posteriormente, al emitirse el Acuerdo Gubernativo nimero 892-93 que contiene -
el Reglamento de Transporte Extraurbano de Pasajeros por Carretera, en su

Articulo 10 literal 1), se dice textualmente:

" 1) De conformidad con lo regulado en el Articulo 70 de la Ley de Transito
(Decreto 66-72 del Congreso de la Republica) es obligatorio p'arai' todo
porteador contratar y mantener vigente un seguro para cada una de sus
unidades autorizadas, que cubra como minimo las responsabilidades

civiles del porteador.”
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Pero resulta que sucedi6 como con el Articulo 70 de la Ley de Transito, puesto
que dicho Reglamento en su Capitulo XI de sus Disposiciones Transitorias,

Articulo 25, dice textualmente:

"Articulo 25. La obligacién de contratar seguro, que prevee en el Artig:ulo
10 literal 1) queda en suspenso por el plazo de un afio, a partir Qe: la

vigencia de este reglamento.”

El Reglamento de Mérito tiene vigencia a partir del 02 de febrero de 1993, por lo
que habra que esperar qué es lo que sucede en el momento de cumplirse dicho

plazo perentorio.

De la exposicidn anterior se colige que la Ley de Transito vigente es
practicamente obsoleta e ineficaz, puesto que siendo la integridad y la
seguridad de las personas una responsabilidad del Estado de acuerdo a normas
Constitucionales; dicha ley escasamente en su Articulo 70 establece un seguro
obligatorio por dafos a las personas por parte de los propietarios de los
vehiculos destinados al transporte escolar o colectivo urbano o extraurbano, el
cual a la presente fecha sigue en suspenso; mientras que Costa Rica, para citar
un ejemplo, en su Ley de Transito vigente le da una cobertura completa a esta

clase de seguros.
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Il. ANALISIS COMPARADO DEL SEGURO COLECTIVO:

Este analisis' se considerd necesario tocarlo para-poner de manifiesto que en
nuestro medio, estando practicamente finalizando el Siglo XX, aun no contamos
con un Seguro Colectivo para el Transporte en General y especialmente el
Extraurbano, que es el mas utilizado por nuestra poblacion de mas escasos
recursos. Si bien es cierto que la norma contenida en el Articulo 70 de nuestra
Ley de Transito vigente (Decreto 66-72 del Congreso de la Republica) instituye
como una novedad en nuestro medio el Seguro Obligatorio para los propietarios
de los vehiculos destinados al transporte escolar o colectivo urbanoc o
extraurbano; posteriormente también dicho seguro lo contempl6 el Reglamento
de Transporte Extraurbano de Pasajeros por Carretera (Acuerdo Gubernativo
893-92) en su Articulo 10 literal 1); pero también es cierto que en ambos
contextos legales en sus respectivas disposiciones transitorias dejaron en

suspenso la obligatoriedad del relacionado seguro.

De consiguiente, es oportuno analizar el Seguro Colectivo que ya por algun
tiempo ha sido implantado en la Republica de Costa Rica, el cual se encuentra
regulado en su Ley de Transito Numero 7331 aprobada por su Asamblea
Legistativa con fecha 8 de marzo de 1993, en su Capitulo Il, del Articulo 38 al
63.

Asi es como la citada Ley de Transito en su Seccion il habla de la Cobertura del

seguro obligatorio de los vehiculos y su Articulo 48; dice textualmente:

"ARTICULO 48. El seguro obligatorio de los vehiculos cubre la lesion y la

muerte de las personas, victimas de un accidente de transito, exista o no
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responsabilidad subjetiva del conductor. Asimismo, cubre los accidéntes
producidos con responsabilidad civil, derivados de la posesion, uso o
mantenimiento del vehiculo. En este ultimo caso, esta responsabilidad
debe ser fijada mediante los procedimientos establecidos y ante los

tribunales competentes.”
El Articulo 59 del mismo cuerpo legal preceptua lo siguiente:

"ARTICULO $§9. Cuando en un accidente, con un vehiculo amparado por el
seguro obligatorio de vehiculos, se produzca la muerte de una persona
tendran derecho al pago por concepto de indemnizacion las personas que
se detallan adelante, segin el orden de cita prioritaria, excepto los incisos

a), b) y c), que no son excluyentes.

a) Los menores de dieciocho aflos que dependian econdmicamente del
fallecido. No sera necesario probar la dependencia econémica cuando los
menores sean hijos del occiso. En todos los demas casos, se debe

probar, fehacientemente, la dependencia econémica.

b) Los hijos mayores de dieciocho aflos, pero menores de veinticinco, que
realicen estudios universitarios y que no dispongan de los recursos
propios para su manutencion. Asimismo, los hijos mayores de dieciocho

affos, que por su condicion de invalidez, no puedan procurarse sus

propios ingresos.

c) El conyuge supérstite que convivia con el accidentado, el divorciado o

el separado judicialmente por causas imputables al occiso, siempre y
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cuando se compruebe que dependia econémicamente def fallecido o, en
su defectb, la compaiiera con quien haya o no haya procreado hijos,
siempre y cuando haya convivido con él, de forma ininterrumpida, durante
los ultimos dos afios y dependiera econémicamente de él. En. este caso,
debe aportar las pruebas necesarias de su condicién al Instituto Nacional

de Seguros.
ch) La madre legitima o la madre de crianza.

d) El padre sexagenario o incapacitado para trabajar, cuando haya velado,

en su oportunidad, por la manutencién del fallecido.

e) Los ascendientes o blos descendientes hasta tercer grado Ade
consangiiinidad o de afinidad, los sexagenarios o los incapacitados para
trabajar, que vivian bajo la dependencia econémica del fallecido. El monto
que le correspondera a cada beneficiario, sera igual al saldo de la suma

por lesionado, dividido entre el nimero de derechohabientes.”

Y por ultimo, vale la pena mencionar el Articulo 61 de la referida ley que

preceptua textualmente lo siguiente:

"ARTICULO 61. Si el monto de la indemnizacion por lesién. o muerte es
superior al monto que cubre la péliza, la victima o sus derechohabientes
tienen la facultad de recurrir a los tribunales respectivos para demandar al
responsable del accidente, el pago de la diferencia o complemento que les
corresponda, de acuerdo con las leyes de orden comun. Las sumas

cubiertas por el seguro obligatorio de automéviles son deducibles del total



38

que estén obligados legalmente a pagar el conductor o el propietario del

vehiculo.”

De !a transcripcion literal de las normas legales anteriores de la Ley‘dé Transito
de nuestro hermano pais de Costa Rica, facilmente podenios'darnos tuenta que
el Seguro Colectivo, tanto del Transporte Extraurbano como el Transporte en
general, tiene una amplia cobertura, la cual es digna de imitarse y, por lo mismo,
habria que estar a la expectativa en el momento que la norma establecida en el
Articuto 70 de nuestra Ley de Transito (Decreto 66-72 del Congreso de la
Republica) cobre su verdadera vigencia, entonces tratar de darle similar
. cobertura como sucede en Costa Rica, por lo que mas adelante ejemplificamos
un posible proyecto de Ley en donde por medio del cual naceria a la vida

juridica la norma contenida en el citado articulo de la Ley de Transito.
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CAPITULO VI

He considerado oportuno incluir en la presente investigacion, un posible
proyecto de ley, por medio del cual podria hacerse efectivo el cumplimiento de
la norma contenida en el Articulo 70 de nuestra Ley de Transitoc vigente. El

mismo seria de la siguiente forma:

PROYECTO DE LEY
DECRETO NUMERO:

El Congreso de la Republica de Guatemala,

CONSIDERANDO:
Que de conformidad con la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala,
el Estado de Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la familia y

su fin supremo es la realizacidn del bien comun;

CONSIDERANDO: _
Que a pesar de que el Articulo IV de las Disposiciones finales, transitorias y
derogatorias de la actual Ley de Transito (Decreto 66-72 gel Congreso de {a
Republica), dispone que el Articutlo 70 de la ti_lisma quede en suspenso,
mientras la Superintendencia de Bancos y las diferentes Compariias
Aseguradoras autorizadas en el pais logran un consenso en cuanto a la

vigencia de dicho articulo y a la presente fecha esto no ha sido posible;




CONSIDERANDO:
Que uno de los problemas mas urgentes a resolver en nuestro pais lo constituye
la pobreza de nuestra poblacién, debiendo buscarse los medios de proteccion
de la misma, creando para el efecto un Seguro Obligatorio Colectivo para el

Transporte Extraurbano;

POR TANTO:
Con fundamento en los dispuesto en el Articulo 171, literal a) de la Constitucidn

Politica de la Republica de Guatemala,

DECRETA:
ARTICULO 1o0. Se establece un seguro colectivo obligatorio para todo .el
transporte extraurbano, cuyas pdlizas seran aprobadas previamente por la
Superintendencia de Bancos. Su administracién estard a cargo del
Departamento de Seguros y Prevision del Crédito Hipotecario Nacional por ser

una Institucion del Estado.

ARTICULO 20. Toda persona individual o juridica que desee obtener licencia
para servir cualquier linea de transporte publico extraurbano de pasajeros por
carretera, ademas de los requisitos que le requiere la Direccion General de
Transportes con’ base en él Articulo 40. del Reglamento de Transporte
Extraurbano de Pasajeros por Carretera (Acuerdo Gubernativo Numero 893-92),
‘debera previamente obtener ante el Departamento de Seguros y Prevision de el
Crédito Hipotecario Nacional, una Péliza de Seguro Colectivo Obligatorio de

Dafios, el cual se establece por medio de la presente ley.
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. e
ARTICULO 3o0. Los propietarios de los transportes extraurbanos deb&ﬁéﬂ_,
N N

. . X . X . “~i
mantener vigente el seguro colectivo obligatorio de darios, por medio del pago

de la prima que para el efecto fije el Departamento de Seguros y Prevision de el
Crédito Hipotecario Nacional -previo analisis y autorizacion de la

Superintendencia de Bancos.

ARTICULO 40. Los propietarios de los vehicuios de matricula extranjera o sus
conductores deben suscribir y mantener vigente, mientras el autobus

permanezca en el pais, el seguro obligatorio de dafios en los términos que se

fijlen en las polizas elaboradas por el Departamento de Seguros y Prevision de .

el Crédito Hipotecario Nacional.

ARTICULO So. La péliza a la que se refiere esta ley, tendra una vigencia de un
afo, a partir del dia de su expedicién. Se exceptia el caso de las pdlizas para

los vehiculos que se indican en el Articulo 40. de esta ley.

ARTICULO 60. La Direccién General de la Policia Nacional conjuntamente con
la Direccién General de Rentas Internas del Ministerio de Finanzas Publicas, no .,
tramitaran las solicitudes de inscripcion o traspaso ni emitiran la tarjeta de
circulacion, ni extenderan ningun tipo de permiso especial, sin que el propietario
del transporte extraurbano demuestre haber adquirido el Seguro Colectivo’

Obligatorio de Dafios.

ARTICULO 70. EIl seguro colectivo obligatorio de dafos cubre la lesion y la
muerte de las personas, victimas de un accidente de transito, exista o no
responsabilidad subjetiva del conductor. Asimismo, cubre los accidentes

" producidos con responsabilidad civil, derivados de la  posesion, uso o

.
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mantenimiento del autobus. En este dltimo caso, esta responsabilidad debe ser

fijada mediante los procedimientos establecidos y ante los tribunales

competentes.

ARTICULO 80. Toda persona que resulte lesionada al utilizar los servicios de
todo transporte extraurbano autorizado en el pais y que cuente con el seguro
colectivo obligatorio de dafos, con ocasidén de un accidente de transito, tendra

‘derecho a los siguientes servicios:

a) Asistencia médica quirdrgica, hospitalaria, farmacéutica y de rehabilitacion.
b) Protesis y aparatos médicos que se requieran para corregir las deficiencias

funcionales.

c) Prestaciones en dinero, que correspondan a la indemnizacion por

incapacidad, temporal o permanente, o por la muerte.

d) Gastos de traslado, en los términos y en las condiciones establecidas en las
-pblizas del seguro colectivo obligatorio de darnos.

e) Pagos del hospedaje y de la alimentacién, cuando el iesionado, con motivo
del suministro de las prestaciones médico, sanitarias o de rehabilitacion, deba
trasladarse a un lugar distinto al de su residencia habitual.

f) Costos incurridos por el funeral y el traslado del cuerpo, segun los términos

establecidos en la pdliza del seguro.

ARTICULO 90. Cuando en un accidente provacado por un transporte colectivo
extraurbano amparado por el seguro colectivo obligatorio de dafos se produzca

" la muerte de una persona tendran derecho al pago por concepto de

indemnizacion sus parientes comprendidos dentro del 4o0. grado por

pa
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consanguinidad y 20. por afinidad, en orden de preferencias, por el monto y

plazos consignados en la respectiva péliza de seguro. N ’
ARTICULO 10. Se fija un plazo de 45 dias a partir de la vigencia de la presente
ley, para que todos los propietarios de transporte colectivo extraurbano
obtengan el Seguro Colectivo Obligatorio de Dafos que se crea por la presente
ley, bajo apercibimiento de imponer una multa que oscilara de Q.5,000.00 a

Q.25,000.00 y, de ser posible, cancelar la licencia respectiva segun el caso.

ARTICULO 11. La presente ley empezara a regir al dia siguiente de su

publicacién en el Diario Oficial.
Pase al Organismo Ejecutivo para su publicacion y cumplimiento.

Dado en el Palacio del Organismo Legislativo, en la ciudad de Guatemala, a los

cuatro dias del mes de diciembre de mil novecientos noventa y tres.

f) Presidente del Congreso

f) Primer Secretario

f) Segundo Secretario




CONCLUSIONES D3

1. La carencia de leyes que impongan seguros obligatorios como el que motiva
la presente Tésis es la causa en gran parte de la situacion de desp(oteccién en
que quedan los usuarios del transporte en general, especialmente el transporte
colectivo extraurbano, cuando se suscitan accidentes de transito. Por lo tanto,
debe emitirse una disposiciéon legal que regule la implantacion de un seguro
colectivo para el transporte extraurbano, tal como lo propongo en e_l Proyecto de

Ley que obra en esta Tésis.

2. Es necesario que las autoridades del ramo se compenetren de su funcion
dando positividad a las leyes que obligatoriamente, como la Ley de Transito
sefialan la adquisicion de seguros para el usuario del transporte colectivo por

autobuses, como garantia de la sociedad que hace uso del mismo.

3. Parte vital en el mejoramiento del servicio publico del transporte colectivo
por autobuses debe ser la implantacion de una adecuada legislacién creando
los mecanismos sencillos, pero practicos en el control del mismo, para que no
pasen a ser leyes y reglamentos meramente formales y que las autoridades
competentes cumplan exactamente con sus obligaciones, a fin que resulten ser

positivas y llenen los objetivos de necesidad y utilidad publicas.

4. La Ley de Transito vigente impone obligatoriamente la adquisicion del
seguro para el transporte colectivo por autobuses, pero se condicioné a obtener
un acuerdo entre las Companlas Aseguradoras y los adquirientes del seguro

ante la Superintendencia de Bancos
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5. No obstante la suspensién que se hace por un afo del Articulo 70 de la Ley
de Transito para emitirse el acuerdo a que se alude en la conclusion anterior, el
mismo texto legal creo la imperativa obligacion a la Superintendencia de Bancos
de fijar las condiciones que.deberan regir para dicho seguro ante la falta del

acuerdo en el plazo indicado.

6. A la fecha se tiene conocimiento que la Superintendencia de Bancos hizo
los estudios correspondientes para la creacion de la péliza que serviria para la
implantacion del seguro colectivo obligatorio y los hizo del conocimiento de las

Companias Aseguradoras bajo su fiscalizacion, pero éstas en ninguin momento

se pronunciaron al respecto, originandose asi una situacion de desproteccion al

usuario y una falta de positividad a la norma que cred la obligatoriedad del

seguro.

7. Son las condiciones impuestas por la estructura econdmica las que impiden

que el Estado proteja a los usuarios del transporte colectivo extraurbano y que.

inciden en que el mismo no obstante serle obligatoria la promocién del bien
comun y hacer prevalecer el interés social sobre el interés particular, hace caso
omiso en el cumplimiento de las obligaciones que le devienen por imperativo

legal. .
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RECOMENDACIONES

1. Los accidentes de vehiculos que transportan-personas no desapareceran de
nuestras carreteras y ciudades, llenas de cruces conmemorativas en todos
aquellos puntos donde uno o mas pasajeros han perdido la vida. -Estas
tragedias multiples ocurren en todos los paises y no puede alentarse esperanza
alguna de que aqui en Guatemala, en donde el trén§ito de vehiculos es
desorganizado y no existen controles lo 'suficienteménte efectivos para prevenir
la conducta de los irresponsables conductores o detectar los desperfectos de
los autobuses;, puedan desaparecer o disminuir sensiblemente.

En los ultimos afios los periodicos han reflejado en sus paginas el horror que
surge de esas tragedias, como-las que se han registrado en la carretera que
conduce a la ciudad de Antigua Guatemala, por mencionar una: de tantas, en
donde han perdido la vida centenares de persénas de escasos recursos
econdémicos y de condiciones muy humildes.

Estos seguros de tanta utilidad como los que tienen vigentes tanto Costa Ricg
como México, por citar dos ejemplos, consituyen una necesidad que no debe ser
desatendida por mas tiempo. Por supuesto que tales seguros no devuelven la
vida a los fallecidos, pero son de gran ayuda para los deudos que muchas
veces estan imposibilitados de costear los funerales, dada su notoria pobreza.
De tal manera que es impostergable la vigencia de esta clase de seguros en

nuestro medio.

2 La actual Ley de Transito en vigencia contenida en el Decreto 66-72 del
Congreso de la Republica, en su Articulo 70 contempla la obligatoriedad del
seguro colectivo de danos para todo propietario de vehiculo destirfado al

transporte escolar o colectivo urbano o extraurbano. Pero dicha norma legal




quedd en suspenso por el Articulo 4o. de las disposiciones finales, transitorias'y "

derogatorias de dicha Ley de Transito en tanto se lograra un acuerdo entre las
Corﬁpaﬁias Aseguradoras y los adquirientes del seguro ante la
Superi.ntendencia de Bancos, con el propésibto de establecer un seguro “facil y
econémico”, habiendo sefalado para el efecto el plazo de un ario!

Como podemos darnos cuenta, la disposicion anterior tiene mas de veinte afos
sin que a la presente fecha se hayan puesto de acuerdo las compaiias
aseguradoras y la Superintendencia de Bancos, por lo que se hace necesario e
imperativo emitir una ley especifica para que cobre vigencia la implan_taci()n del
seguro colectivo obligatorio de. dafos, debiendo ser administrado el mismo por
una institucién del Estado; es decir, en éste caso se sugiere que sea el
Departamento de Seguros y Prevision adjunto a el Crédito Hipotecario Nacional
y asi, de alguna manera, para garantizar el bienestar y seguridad de las
personas de menores recursos que normalmente utilizan el transporte colectivo

extraurbano.

3. Antes de la aprobabién y publicacion del proyecto de ley propuesto, debera
golicitarse la colaboracién de la Superintendencia de Bancos, en el sentido de
que reactive los estudios realizados respecto a la probable creacion del Seguro
Colectivo del Transporte Extraurbano, llamado por nuestra Ley de Transito
vigente, -Seguro por dafios a las personas o cosas-, para que conjuntamente
con las Companias Aseguradoras bajo su fiscalizacion, logren llegar al
correspondiente acuerdo y asi hacer posible {a implantacién del mencionado

seguro, dado que la seguridad es una parte importante del bien comun.

4. Solicitar también la colaboracion de la Direccién General de Transportes,

para que por conducto del Ministerio de Transportes y Obras Publicas, se
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promueva la modificaciéon del Articulo 50. de su Reglamento de Transporte

Extraurbano de Pasajeros por Carretera (Acuerdo Gubernativo 893-92),

concretamente en lo que se refiere a las caracteristicas minimas que deben

llenar los vehiculos que se autoricen para la prestacion del servicio publico de
transporte extraurbano, a efecto de que para el servicio de primera categoria los

vehiculos sean nuevos o bien no excedan de 2 afos de antigliedad y para-el

servicio de segunda no excedan de 5 anos de antigledad, pues esto daria

margen a que las Compadias de Seguros fueran mas receptivos en la

implantacion del Seguro Colectivo objeto de la presente investigacion.
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