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INTRODUCCION

La presente tesis tiene como proposito hacer un andlisis en el tema de la
auditoria social como mecanismo de control ciudadano para transparentar la gestion de
la administracion publica, regulacién legal existente en la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala en el Articulo 30. Se toma en cuenta aspectos importantes de
la administracion publica del Estado de Guatemala, experiencias a nivel
centroamericano, y se aporta en el campo educativo universitario una investigacion a la

sociedad e instituciones que velan por el correcto manejo del gasto publico.

El derecho a la informacién que tienen los ciudadanos de cada region de nuestro
pais es importante fomentarlo, ya que esto promueve confianza hacia sus autoridades
generando participacion en las politicas que se desarrollen y asi lograr el crecimiento
econdémico de las comunidades, se concluye que debido a la falta de informacién en
determinados proyectos es cuando se generan grandes disturbios de parte de la
sociedad; se puede mencionar entre muchos los proyectos de energia renovable,
incineracion de municipalidades y obstruccion al inicio de proyectos de infraestructura

por no haber sido consensuados.

Las politicas de nuestro pais deben ir encaminadas a fomentar, agilizar y
autorizar proyectos que se desarrollen a mediano plazo para mejorar la situacion en el
pais, transparentando el gasto publico, ya que las necesidades de las y los ciudadanos
guatemaltecos son diversos, y una herramienta basica para lograr estos objetivos es
aceptar el ejercicio de la auditoria social de parte de la sociedad civil organizada. Las
brechas de crecimiento entre las naciones ricas de las regiones mas desarrolladas y los
paises pobres son evidentes con menos desarrollo. Con los Tratados de Libre
Comercio es cuando mas se debe trabajar en el pais, fomentando medios de trabajo, ya
que la teoria capitalista est4 presente, casi todos los tratados y politicas incluyen en sus
capitulos la importancia de la transparencia del gasto publico, para evitar que se ponga
en riesgo los recursos de los Estados y lograr los objetivos del milenio para el afio dos
mil quince.
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Como estudiante de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales realicé la
investigacion intitulada: La importancia de ejercitar la auditoria social como medio de

control ciudadano para transparentar la gestién de la administracion publica.

Analizando la utilizacion de los recursos publicos en forma eficiente se debe
originar estudiando ¢ Como debe el Estado transparentar la gestién de la administracion
publica por medio de la auditoria social?, al inicio de la investigacion observe que el
Estado tiene contemplado en su legislacién el derecho a la informacion que tienen los
ciudadanos, pero no una politica de socializacion hacia las comunidades, conforme se
dio la investigacion analicé las leyes de los Consejos de Desarrollo donde se le permite
en alguna medida a los ciudadanos elegir algunos miembros de la administracién de sus
departamentos; es importante utilizar el Unico medio de comunicacion mas usual en
nuestro territorio nacional como lo es la radio en el idioma de cada region, para
transmitirles la importancia de conocer sus derechos como el de conocer a donde van
los recursos del Estado en forma transparente. Se tiene como objetivo general
establecer las formas de control ciudadano para transparentar la gestion de la
administracion publica; especificamente, a) Describir el papel juridico del Estado en la
utilizacién de recursos publicos; b) Determinar y distinguir el papel del Estado en la
administracion publica guatemalteca.; c) Establecer los alcances de la normativa para la
aplicacién de la auditoria social

En los supuestos de la investigacion se considerd que el gobierno de la Republica
de Guatemala tiene los mecanismos para guiar a la sociedad guatemalteca en la
orientacion de la administracion de los recursos publicos; el Estado cuenta con
legislacién vigente para el conocimiento de informacion publica, la importancia de utilizar

la legislacion para implementar la auditoria social.
El estudio se estructura, en el capitulo uno se establecen las definiciones,

conceptos del problema a investigar como se origind y desarrollé el concepto de la

auditoria social.
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El segundo capitulo hace un analisis de la legislacién existente actualmente que
regula lo relacionado con la utilizacion de la legislacion desde la perspectiva del derecho
guatemalteco. El tercer capitulo, explica el Estado de Guatemala y su administracion.
En el capitulo cuarto se exponen las experiencias de auditoria social en los paises
centroamericanos, finalizando con las conclusiones, recomendaciones, anexos de la

investigacion presentada.

El procedimiento metodoldgico utilizado es el cientifico en una serie de etapas
ordenadas para descubrir aspectos desconocidos en el tema de la auditoria social para
transparentar el gasto publico, el método histérico analizando las etapas de sucesién
cronolégica para conocer la evolucion y desarrollo del problema, se utilizé el modelo
axiomatico propuesto por Aristoteles el deductivo a la vez haciendo generalizacion de
los hechos observados a través del inductivo, determinando las etapas de la utilizacion
de la auditoria ciudadana, analizando las formas de como el Estado debe mantener y
mejorar la divulgaciéon de la importancia de conocer de la utilizacion del gasto publico
particularizando de lo general a lo particular; el método de concordancia, debido a que
se analizaron varios casos relacionados de auditoria social a nivel centroamericano, las
similitudes como causa del fendmeno; y las técnicas fueron: a) visitas a instituciones; b)
entrevistas con personas conocedoras del tema; c) investigacion documental,

bibliografica.
Se hizo acopio de toda la informacidn, se estructur6 el plan de trabajo, se

analizaron las entrevistas que se realizaron, y se sintetizé el contenido para la

presentacion del trabajo que se muestra.

(i)



CAPITULO |

1. Aspectos basicos de auditoria social

Hablar de auditoria social deviene de un proceso sistematico de analisis para
obtener y evaluar de una forma objetiva las evidencias relacionadas con informes sobre
actividades de distinta indole y otros acontecimientos similares, cuyo fin consiste en
determinar el grado de correspondencia del contenido informativo con las pruebas que
le dieron origen. En los procesos de auditoria son distintas las técnicas y herramientas
para su desarrollo, lo importante es conocer a fondo el fin de la informacion que se

desea estudiar, asi crear una relacion de confianza con los grupos de interés.
1.1. Antecedentes

Las primeras manifestaciones de auditoria se ubican muy atras en el tiempo, por
lo que podemos sefalar que es tan antigua como la propia historia de la humanidad.
Existe la evidencia de que alguna especie de auditoria se practicd en tiempos remotos.
El hecho de que los soberanos exigieran el mantenimiento de las cuentas de su
residencia por dos escribanos independientes, pone de manifiesto que fueron tomadas
algunas medidas para evitar desfalcos en dichas cuentas. A medida que se desarrollo el
comercio, surgio la necesidad de las revisiones independientes para asegurarse de la

adecuacioén y finalidad de los registros mantenidos en varias empresas comerciales

La auditoria como medio de control de la actividad econdémica financiera de
cualquier institucién, surge en el momento mismo en que la propiedad de algunos
recursos financieros y la responsabilidad de asignar éstos a usos productivos, ya no
estd en manos de una misma y Unica persona, como ocurre en cualquier institucion de
cierto tamafo y complejidad. Fue entonces cuando, como consecuencia del desarrollo
extraordinario de las sociedades anonimas como forma juridica de empresa, surgio la
necesidad de que la informacion contable facilitada a los accionistas, acreedores,

respondiera realmente a la situacion patrimonial y econémica financiera de la empresa.



La auditoria como profesion fue reconocida en Gran Bretafia por la Ley de
sociedades en 1862, en la que se establecia la conveniencia de que las empresas
llevaran un sistema contable y la necesidad de que efectuaran una revision
independiente de sus cuentas. La profesion del auditor se introdujo en los Estados

Unidos de América hacia 1900 y afios mas tarde a América Latina.

En esta época que la ubicamos en la segunda mitad del siglo XIX, los objetivos
de la auditoria eran fundamentalmente dos: la deteccion, prevencion de fraudes, y

prevencion de errores.

Hasta inicios del siglo XX el trabajo de los auditores se concentraba
principalmente en el balance que los empresarios tenian que presentar a sus banqueros
en el momento que decidian solicitar un préstamo. Fue a partir de 1900 cuando la
auditoria o contaduria publica como se le llamaba en los Estados Unidos de América, se
le asignoé el objetivo de analizar la rectitud de los estados financieros. Después de esta
fecha la funcion del auditor como detective fue quedando atras y el objetivo principal del
trabajo pasé6 a ser la determinacion de la rectitud o razonamiento con la que los estados
financieros reflejan la situacién patrimonial y financiera de la empresa, asi como el
resultado de las operaciones; tales actividades a cargo de la auditoria financiera que fue

la pionera en este campo.
Con el devenir del tiempo y en una época mas reciente surge la:

= auditoria operacional o de gestion;

4

auditoria gubernamental; y la

o auditoria administrativa.

En los dltimos tiempos surgen auditorias mas especificas, como:

= auditoria social,

34

auditoria informéatica y

o> auditoria ambiental.



Desde la década temprana del siglo XX se conoce el término de auditoria social
pero el mayor desenvolvimiento ocurre, en el presente siglo XXI. El desarrollo de la
auditoria social en los ultimos afios ha resultado en ampliacion del beneficio que ofrece,
convirtiéndose en un medio para el fortalecimiento de la democracia y la lucha contra la
corrupcion. Es por ello que se puede decir con propiedad que ademas de evaluar, medir
y controlar la gestion social, busca hacerlo sobre la gestién politica y de administracion
publica. Incluye de tal manera, la participacion activa de las organizaciones de la
sociedad civil en la auditoria de la gestidén publica y se sigue denominando social, por

originarse desde la sociedad civil.

Inicialmente la auditoria social fue aplicada dentro de las grandes empresas
manufactureras y cooperativas de produccion europeas. Pero se considero util para las
organizaciones sociales en si mismas, es decir, las organizaciones gremiales,
sindicales, y de servicios como son las organizaciones no gubernamentales ONG’s. Asi
fue amplidndose tanto su concepto como su aplicaciéon. Las aplicaciones en este
sentido se iniciaron en el sur de América Latina, antes de Centro América. Aun cuando
hay fuerte resistencia a la auditoria social interna por las dirigencias en muchas
organizaciones sociales, este medio sigue siendo valioso para el mejoramiento
democratico interno. No obstante la resistencia interna, si hay mucha disponibilidad
hacia la auditoria social hacia fuera, especialmente si se trata de auditar las funciones
del Estado.

La auditoria social es creada para manifestar la transparencia y los valores que
prevalecen en los actos colectivos. En la medida que hay mejor rendicion de cuentas,
claridad de las reglas, disponibilidad, acceso a la informacion y participacion en los
asuntos de interés colectivo hay mas honradez. Si no existe una combinacién adecuada

de estos factores no podemos referirnos al pleno goce de la democracia.



1.2. Evolucién

Los acuerdos de paz firmados en 1996 entre el gobierno de Guatemala y la
Unidad Revolucionaria Guatemalteca, platean compromisos orientados a facilitar y

poner en practica mecanismos de participacién comunitaria democratica.

El inicio del proceso de transicibn hacia la democracia en Guatemala ha
coincidido con una época de creciente desigualdad y exclusién social, dandose un
distanciamiento entre pobres y ricos. A la vez un deterioro en las instituciones del
Estado, las que han perdido credibilidad debido a la creciente corrupcién, falta de
eficiencia en la prestacion de servicios publicos, incumplimiento de leyes, reglamentos,
clientilismos, etcétera. Otras razones que se dan, las condiciones de pobreza y

descontento de los ciudadanos.

Las tres leyes aprobadas entre marzo y abril del dos mil dos plantean la
participacion de las comunidades en la resoluciéon de su problematica, implicando su
inmersion en tareas que parten desde los diagndsticos, planificacion estratégica, los
presupuestos participativos, monitoreo, auditoria social de la administracion y gestiéon
municipal. Los ejercicios de auditoria social se deben practicar en todos los niveles de
la administracién y gestion publica, y con los servicios que presta el Estado se agudizan
0 minimizan planteandose al mismo tiempo condiciones favorables para la
profundizacién de la democracia, como la promulgacion de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala de 1,985; la firma de los Acuerdos de Paz firme y duradera de
1,996; la promulgacion de la ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, el codigo
Municipal, la ley general de descentralizacion, en el afio 2,002. Ademas la ley organica
del presupuesto, ley preliminar de regionalizacion, ley de desarrollo social, ley de
contrataciones del Estado, Acuerdos Gubernativos 469-2002 y 27-2003. Otras leyes
conexas Acuerdos: Pacto Fiscal, capitulo VII, principio y compromiso 8; Agenda
Nacional Compartida; Agenda de Crecimiento Econdmico y Desarrollo Social, con Vision

de Largo Plazo.



La legislacion vigente es la base para buscar una mejor administracion, pero
también nos da la pauta para decir que nuestros programas de gobierno ya estan
elaborados en base a los compromisos suscritos en el pacto fiscal, entonces cualquier
institucion de derecho publico que llegue a la administracion del Estado es buena,

porque todos los partidos politicos buscan proyectos de nacion.

La sociedad civil debe hacer un archivo de los programas de gobierno de todos
los partidos politicos porque al momento que exista controversia entre los mismos
grupos se les puede mostrar que todos perseguian los mismos objetivos, salud,
educacion, trabajo, seguridad, e implementacion de legislacion favorable a la sociedad,
esto lograra una mejor evolucion del concepto de auditoria social logrando una mejor

participacion de la sociedad civil.

1.3. Definicion de diferentes autores

La auditoria social es un proceso que faculta a una organizacion para evaluar su
eficiencia social y proceder ético en relacion a sus fines de una forma que pueda
mejorar sus resultados sociales o solidarios con una explicacién de ellos a todos y todas

las personas comprometidas por su actividad.

Los términos utilizados en esta definicion, explican el proceso, como una técnica
para hacer la revision; la eficiencia revisa las medidas adoptadas para resolver un
problema determinado si son efectivas o hay que cambiarlas. Pero lo técnico no es
suficiente sino estd acomparfiado con lo ético al existir una actitud correcta, adecuada al
comportamiento individual y colectivo bajo la premisa del bienestar social, la razén de
ser de este procedimiento es el derecho que tienen los seres humanos a conocer la
administracion publica. En un marco de solidaridad mas alla de aquellos actores

responsables de la accion.



Luisa Morales, del Instituto de Investigaciones para la Formacion Politica, define:
“La auditoria social es una actividad que busca acercar al Estado con la ciudadania,
para el desarrollo de la gestibn publica; siendo de suma importancia para la
consolidacion del Estado de derecho.™

Amalia Rodriguez, coordinadora de la asociacion Si vamos por la paz expresa:
“Que la participacion social es la base de la construccion de la ciudadania, porque una
sociedad informada, participativa y critica es base fundamental en una nacién.”

Flores Espafia expresa: “La ley nos obliga a realizar auditorias en las instituciones
del Estado. Tiene que existir un deber y una responsabilidad. La ciudadania fiscaliza
cémo se usan los fondos publicos.”

La especialista en gerencia del desarrollo humano. Mery Gallego define la
Auditoria social en base a que “Surge como estrategia que permite a las organizaciones
evaluar, medir y controlar, con fines de mejoramiento progresivo, la gestion de lo social,
entendiendo ésta como la aplicacion de politicas y practicas relacionadas con las

personas tanto al interior como al exterior de ésta. (Sic)™.

Mery Gallego, en su definicion explica que la auditoria no se realiza inicamente a
lo interno como se hace en cualquier empresa, institucion, cooperativa, etc.; es
necesario que se practique a lo externo de la organizacion social, y en el medio debe
ser estratégica, transparente, solida, en el campo econémico y social para la
transformacion adecuada de las estructuras institucionales que tienen un efecto

relevante en la vida de una comunidad o nacion.

! Lépez Yuman Fredy. Sectores abogan por acceso a la informacion, pag. 16
2 e
Ibid.
% Ibid., pag. 1
* Gallego Mery, El balance social como herramienta de auditorfa social organizacional, pag. 28.
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Uno de los controles internos utilizados en la actualidad en América Latina el
llamado Modelo de Sistema Integrado de Administracion Financiera y Control para
América Latina, conocido por sus siglas SIMAFAL, hace énfasis en el concepto de
accountability, en el fortalecimiento de la disciplina contable al interior del Estado, en el
desarrollo del sistema de control interno de la administracion y en la tecnificacién de la

actividad de auditoria.

Actualmente este sistema es utilizado por Guatemala para que sea de mucha
mas transparencia las negociaciones del Estado y exista confianza para la sociedad,
conocido como el Sistema Integrado de Administracibn Financiera conocido por sus
siglas, SIAF, se ejerce un control interno sobre las funciones que pueda realizar
cualquier funcionario en cuanto al gasto publico. Existiendo una evaluacion para medir y
valorar el hecho ocurrido, el comportamiento y actitud de los actores para no

extralimitarse en sus actividades.

Las evaluaciones externas pueden realizarse por la sociedad al observar, los
fallos de los juicios, la investigacion criminal efectuada, las preguntas que se pueden
formular, encontrarse con indicios de actos dolosos, violadores del marco juridico,
actitudes refiidas con principios éticos de solidaridad, honradez, amistad, universalidad,
etcétera; en algunos casos son asuntos donde actla la sociedad civil puede y debe
intervenir para subsanarlos como es la creacién de disociacion y enemistades internas,
rifas. descrédito personal por celos de liderazgo, etcétera. Mas relacionados con el

comportamiento organizativo.

Son conocidos con frecuencia indicios de usufructo indebido de los recursos
destinados a grupos sociales o inversiones directas para resolver problemas colectivos.
Estos actos tipificados como corruptos, por la Convencion Interamericana contra la
corrupcion definiéndola como: “La realizacién por parte de un funcionario publico de
cualquier acto u omision en el ejercicio de sus funciones, con el fin de obtener
ilicitamente beneficios para si mismo o0 para un tercero; participacion como autor,

coautor, instigador, cémplice, encubridor o en cualquier otra forma en la comision,
7



tentativa de comision, asociacion o confabulacion para la comision de cualquiera de los
actos a los que se refiere la Convencién.”> Asi como se puede encontrar
enriquecimiento ilicito entendido como: “El incremento del patrimonio de un funcionario
publico con significativo exceso respecto de sus ingresos legitimos durante el ejercicio
de sus funciones y que no puedan ser razonablemente justificados”.® O encontrar
indicios de soborno transnacional, entendido éste como: “Ofrecer u otorgar a un
funcionario publico de otro Estado cualquier objeto de valor pecuniario u otro beneficio a
cambio de que éste realice u omita cualquier acto dentro de sus funciones, relacionado

con una transaccion econémica o comercial”’

En el caso de encontrarse indicios vinculados a esas categorias, la auditoria
social debe recoger tal informacién y pasar copia a los entes controladores del Estado,
como: el Ministerio Publico, la Contraloria General de Cuentas, Procuraduria General de
la Nacién. EIl seguimiento del proceso que estas instancias le den, es una tarea mas de
la auditoria social, puesto que debe vigilar que se cumplan las investigaciones y si lo

amerita, el traslado de los casos al sistema judicial.

La contraloria ciudadana es un elemento clave para garantizar un buen gobierno,
la cual debe ser orientada a que los ciudadanos organizados puedan ser vigilantes de
las obras y de la administracion de los fondos que se manejan, ya que solo asi se podra
hablar de mayor transparencia en la gestion publica. La transparencia publica no es
mas que la generacion de condiciones de confianza, franqueza entre los que
administran la esfera de lo publico, basado en competencias, reglas, acceso a la

informacion publica, rendicidén de cuentas, participacion y control ciudadano.

% Unién Europea. Instrumentos de derechos humanos en la administracién de justicia, Convencién
Interamericana contra la corrupcion, pag. 70

® Ibid.

’Ob.Cit; pag. 3



“La auditoria social se relaciona a los procesos por medio de los cuales los
ciudadanos (organizados en sociedad civil o individualmente) establecen mecanismos
por medio de los cuales exigen a la administracion publica una provision de servicios de
manera eficiente y satisfactoria de acuerdo a sus demandas sociales y las promesas de

los planes de desarrollo.(sic)”®

v Elementos:

o Participacion ciudadana;
e Canales de comunicacion; vy,
o Colaboracién corresponsable por las partes involucradas en los temas planteados

de mayor interés para la comunidad.

La mesa intersectorial de didlogo de desarrollo econdmico y social lo define como
“Un proceso de desarrollo de propuesta, monitoreo, seguimiento, verificacion y
evaluacion cuantitativa y cualitativa, que la sociedad civil realiza a la gestion del Estado
y entidades no estatales que administran recursos del Estado o internacionales.”®

“Es dificil para los ciudadanos obtener informacién acerca del uso de los recursos
publicos, los medios de comunicacion escritos han jugado un papel esencial en su
difusién, al grado que casos de corrupcion como el registrado en el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social en el afio 2003 fue posible conocerlo por medio de

los mencionados medios.”*°

En tal sentido podemos concluir que: “La Auditoria Social de la gestion publica es

un derecho de todos los ciudadanos. Se refiere a crear las condiciones para facilitar el

8 Asociacion de investigacion y Estudios Sociales. Auditoria social, pag. 53

° Sistema de las Naciones Unidas, Organizacion de los Estados americanos, Guia de auditoria social Guatemala,
pag. 3

19 prado Cérdova, Pedro Miguel, “La basqueda de un modelo alternativo de desarrollo territorial en Guatemala:
El papel de laempresa, la sociedad y las instituciones, pag. 1
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seguimiento sisteméatico de los resultados por parte de los ciudadanos para garantizar la
n1ll

equidad y la eficacia de la administracion publica

En las definiciones expuestas se encuentra siempre el proceso que se tiene que
tomar en cuenta para hacer el informe, aportando la sociedad civil los mecanismos que
no se deben olvidar, eficiencia, satisfaccion y cumplimiento de las demandas sociales
que les fueron solicitadas en funcion del poder que se les atribuye; participacion a la
ciudadania, informacién por los medios de comunicacion adecuados, colaboracion para

gue se logren estos fines.

= Experiencias de auditoria social en Guatemala mencionaré algunos casos
practicados especificamente en priorizacion de necesidades, proyectos, ejercicios de

presupuestos, auditoria social en la democracia participativa y representativa.

En la comuna de San Diego, Zacapa representantes del Organismo Ejecutivo,
sociedad civil, hicieron una verificacion de la auditoria realizada por la Contraloria
General de Cuentas del afio 2,005; por existir dudas en la realizacion del proceso. A
peticion de la sociedad civil se hizo la contrarrevision realizada por la Contraloria, se
detecté irregularidad por siete millones, los auditores presentaron ante el publico
detalles de las anomalias encontradas y las pruebas. Con base en el Acuerdo de
jefatura, de la Contraloria General de Cuentas, A44-2006, los resultados de auditorias
gue, por su relevancia e impacto generan duda, seran verificados publicamente. Mario
Garcia, alcalde de la comuna fiscalizadora expresa: “Es extrafio que dos auditorias
anteriores, efectuadas en 2003 y 2004, no se encontraran hallazgos significativos”.
Garcia nego esos hallazgos, que incluyen cheques pagados a sus hijos y a familiares de

concejales.”

Beatriz De LeOn Reyes, al asumir su cargo como primera presidenta mujer de la

Corte Suprema Justicia para el periodo 2005-2006, expone que acepta la critica

1 propuesta de la Comision Preparatoria del Pacto Fiscal. Hacia un Pacto Fiscal en Guatemala, pag. 15.
12 Blas, Ana Lucia. Estamos sujetos a la auditoria social, pag. 27.

10



constructiva y que estara sujeta a la auditoria de la sociedad civil por encontrarse en un
cargo publico, para evitar perder el objetivo de la administraciéon. Pero es importante
que lo exprese porque el afio de su mandato fue un afio decisivo debido a su
participacion en las elecciones de magistrados a la Corte de Constitucionalidad y de
fiscal general de la Republica; se finalizo el 2006 con la reeleccion del fiscal y con

mucha polémica en la eleccion de la Corte de Constitucionalidad.

El mejoramiento del Sistema Penitenciario en la administracién de céarceles hubo
un cambio significativo en los seres humanos privados de libertad, pero continian los
problemas, adn subsisten denuncias de extorsiones por teléfono, los privados de libertad
comentan que tienen varios chips para hacer cambios siendo una lucha de quien se
cansa mas, si el Estado o ellos en estar reponiendo lo que se les decomisa en las
requisas que se realizan, es un gran problema de conciencia y buscar otros mecanismos
mas drasticos con gente que no quiere cambiar. La falta de seguridad para los privados
de libertad en los constantes amotinamientos dentro de los centros preventivos, el Gltimo
de trascendencia internacional, la ejecucion extrajudicial de los policias implicados en el
asesinato de los diputados salvadorefios del Parlacen Centroamericano en la ciudad de

Guatemala.

La poblacion debe conocer los mecanismos de participacion que las leyes
otorgan, como la consulta de vecinos o revisar los estudios de impacto ambiental para la
utilizacién de los recursos naturales, el reglamento de evaluacion, control y seguimiento
ambiental, Acuerdo gubernativo 431-2007, emitido tres dias antes del cambio de
gobierno de Oscar Berger, y publicado en el Diario de Centro América el 15 de enero de
2008, veda el derecho a la ciudadania de participar en la aprobacion de los estudios de
impacto ambiental, la reforma deja que las empresas decidan si dan a conocer al publico
0 no esos estudios, no se puede delegar en el publico o las empresas construir 0 no una
obra, se creo esta modalidad para evitar enfrentamientos entre el Estado, ciudadania,
empresas, la poblacion civil cuenta con experiencia en el tema de consulta popular

tenemos el caso de la hidroeléctrica de rio Hondo, Zacapa, donde gané el no a la
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construccion del proyecto; la hidroeléctrica de San Gaspar Chapul del area Ixil del

departamento del Quiché, la poblacién esta a gusto con el proyecto.

La participacion ciudadana en la fiscalizacion promueve la transparencia, pero
enfrentamos el problema al poco acceso a la informacién de las personas nacionales
sucede con los extranjeros, por ejemplo: si nos visita el Banco Interamericano de
Desarrollo, Fondo Monetario Internacional o alguna otra institucion externa, les
proporciona datos exactos y actualizados, pero si lo hacemos nosotros como
guatemaltecos, nos dan informacion de cinco afios atras, los extranjeros nos conocen
MAas que nosotros mismos, la Unica forma de transparentar las gestiones es el acceso a
la informacion con datos recientes, es un derecho constitucional nuestra carta magna lo
permite el acceso de los documentos publicos siendo vital para combatir los hechos de
corrupcion; debiendo ser una informacion reciente no atrasada como regularmente
suelen hacerlo al igual con las inversiones millonarias para lograr el Estado moderno un
verdadero compromiso al acceso libre a los documentos publicos no sélo a la prensa
pero que no sean palabras sino que hechos para que se de una verdadera fiscalizacion
del Estado, tenemos la comision para la transparencia del Estado, que debe hacer una
fiscalizacion profunda con la participacion de los diferentes sectores de la sociedad, ya

gue han sido muchos los que se han enriquecido con los fondos del Estado.

Se concluye que el libre acceso a las fuentes de informacion es uno de los pilares
para la promocion de la transparencia en un Estado moderno, en donde los ciudadanos
guatemaltecos tengan derecho a estar enterados de las acciones de sus autoridades.
Debe darse la importancia debida al tema, que no existan fondos secretos. La
informacion de cada centavo que el Estado utiliza debe ser de conocimiento publico,
independientemente de qué institucion se trate, todo ciudadano deberia tener
conocimiento de cémo se realiza el gasto publico, cuanto se gasta, en donde se gasta,
para quién se gasta, a quién se compra, por qué, etcétera. La presion que la sociedad
ejerza en solicitar informacion ayudara a mejorar la administracion publica; una
institucion que sea transparente genera confianza, por el contrario, cuando no existe

esta caracteristica es campo fértil para que aflore la corrupcion.
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CAPITULO II

2. La auditoria social desde la perspectiva del derecho guatemalteco.

La falta de transparencia en el manejo de los recursos publicos ha obligado a la
sociedad civil demandar su publicidad, a pesar de que la Constitucion Politica de la
Republica la garantiza. Los recursos econdmicos de los cuales el Estado hace uso,
provienen en su mayoria, de los tributos que los ciudadanos pagan al fisco, es decir,
constituyen parte de la riqueza generada por la sociedad, en especial del trabajo de los
ciudadanos de rentas medias y bajas dada la estructura tributaria del pais.

2.1. Fundamentos constitucionales, legales y politicos de la auditoria social.

La base para realizar la auditoria social se encuentra contenida principalmente en
la Constitucion Politica de la Republica, los Acuerdos de Paz, el Pacto Fiscal y otras

leyes complementarias que se desarrolla en este trabajo.

v' Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

= Decretada por la Asamblea Nacional Constituyente, la Constitucion de la Republica
de Guatemala vigente de fecha uno de junio de mil novecientos ochenta y cinco, y

sus reformas regula:

“Articulo 28. Derecho de peticion. Los habitantes de la Republica de Guatemala tienen
derecho a dirigir, individual o colectivamente, peticiones a la autoridad, la que esta

obligada a tramitarlas y deberé resolverlas conforme a la ley.

En materia administrativa el término para resolver las peticiones y notificar las

resoluciones no podra exceder de treinta dias.

En materia fiscal, para impugnar resoluciones administrativas en los expedientes
que se originen en reparos 0 ajustes por cualquier tributo, no se exigira al contribuyente

el pago previo del impuesto o garantia alguna.”

13



de conformidad con lo que establece el Articulo 28 de la Constituciéon, los
habitantes de la Republica tienen el derecho a dirigir, individual o colectivamente,
peticiones a la autoridad, la que esta obligada a tramitarlas y resolverlas conforme a la
ley. Este precepto, en concordancia con el Articulo 10 inciso f) de la Ley de Amparo,
Exhibicion Personal y de Constitucionalidad, establece que en materia administrativa el
término maximo para resolver y notificar las resoluciones es el que sefala la ley
especifica aplicable al caso concreto o, en su defecto, el de treinta dias. En caso de
que la autoridad omita el cumplimiento de la obligacién referida en dicho término el
interesado puede acudir al amparo para que se fije un plazo razonable a efecto de que

cese la demora en resolver y notificar... (Sic)”*3

“...La potestad de los administrados de dirigir peticiones a la autoridad, individual o
colectivamente, se encuentra garantizada como un derecho subjetivo publico en el
articulo 28 constitucional. De ello deviene la obligacion del 6rgano ante el cual se
formule la solicitud de resolver, acogiendo o denegando la pretension, dentro del plazo

que la ley rectora del acto establece... (Sic)"**

El analisis que el jurista Jorge Mario Castillo Gonzalez en relacion a este Articulo
se refiere al término habitantes, equivale a poblacion. Legalmente la poblacion del
municipio esta constituida por todos los habitantes de su circunscripcién municipal, ésta
a su vez se divide en vecinos y transeuntes. Vecino es la persona que tiene residencia
continua por mas de un afio en una circunscripcion municipal o quien, alli mismo, tiene
el asiento principal de sus negocios 0 intereses patrimoniales de cualquier naturaleza.
En ausencia de estas circunstancias la persona individual sera vecino de la
circunscripcion municipal en la que se esté. Transelnte es quien se encuentre
accidentalmente en una circunscripcion municipal, teniendo su vecindad en otra. Se
presume el animo de residir por la permanencia continua durante un afio en una
circunscripcion municipal, cesando esa presuncion si se comprobare que la residencia

es accidental. Articulos 11, 13, del c6digo municipal.

13 Gaceta Jurisprudencial No. 54. Expediente no. 661-99, sentencia 27-19-99, pag. 256
14 Gaceta Jurisprudencial No. 61. Expediente no.1161-00, sentencia 18-07-01, pag. 189
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La peticion puede ser individual, de una persona juridica; y colectiva de dos o
mas. La Constitucion establece la obligacién de tramitar y resolver las peticiones, lo que
significa que la autoridad, por ningin motivo, podra negarse. La negativa, da lugar al
recuso de Amparo, inciso f), Articulo 10, Decreto 1-86 Asamblea Nacional Constituyente,
ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad. EI tramite y la resolucién
se haran segun establezca la ley que rija a la organizacién o segun la materia que se
trate. Ejemplo, en materia tributaria 0 en materia de salud publica, existen tramites
previstos y forma de resolver en el Codigo Tributario y en el Coédigo de Salud.
Cualquiera que sea el tramite, el tiempo para resolver la peticion y notificar la resolucion,
no excedera de treinta dias. La ley, el reglamento o la autoridad reduciran el tiempo
para resolver, por ejemplo, al dia que se presente la peticibn. En este caso, el tiempo
reducido al minimo, favorece al interesado. EIl tiempo no excederd de treinta dias
habiles calendario. En materia tributaria, las impugnaciones de resoluciones
administrativas se presentan sin pago de impuesto o sin prestar garantia, fianza, prenda

o hipoteca.

“Articulo 137. Derecho de peticion en materia politica. El derecho de peticion en

materia politica, corresponde exclusivamente a los guatemaltecos.

Toda peticion en esta materia, debera ser resuelta y notificada, en un término que
no exceda de ocho dias. Si la autoridad no resuelve en ese término, se tendra por

denegada la peticidon y el interesado podra interponer los recursos de ley.”

“... no establece la norma constitucional invocada por los interponentes (Articulo 137) la
pretension que las peticiones en materia politica tenga caracter suspensivo, porque ello
implicaria el congelamiento del ejercicio de las potestades constitucionales de un érgano
del Estado, ya que bastaria una sucesion continua de peticiones para mantener en

suspenso sine die tales potestades...(sic)" *°

15 Gaceta Jurisprudencial No. 5. Expediente no. 228-87, sentencia 30-09-87, pag. 43
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Las peticiones de contenido politico se presentan ante el Registro de Ciudadanos
o ante el Tribunal Supremo Electoral. Estas las solicitaran guatemaltecos de origen o
naturalizados, excluyendo de este derecho, a los extranjeros y a los militares que tienen
prohibido formular peticiones politicas y administrativas en forma colectiva, en base al
Articulo 248 de la Constitucidon. Las autoridades electorales estan obligadas a resolver y
notificar su resoluciéon en ocho dias habiles, maximo. El efecto de no resolver en este
tiempo es considerar denegada o desestimada la peticidbn. Las peticiones politicas
pueden ser individuales, o sea de una persona, y colectivas, de dos 0 mas personas.
Las peticiones politicas se formulan o se presentan por escrito, en papel espafiol, sin
formalidad especial y sin pago de impuestos. En base al Articulo 135 de la Ley

Electoral y de Partidos Politicos.

“Articulo 30. Publicidad de los actos administrativos. Todos los actos administrativos
son publicos. Los interesados tienen derecho de obtener, en cualquier tiempo, informes,
copias, reproducciones y certificaciones que soliciten y la exhibicion de los expedientes
que deseen consultar, salvo que se trate de asuntos militares o diplométicos de
seguridad nacional, o de datos suministrados por los particulares bajo garantia de

confidencia.”

En la Constitucion Politica de la Republica, se indica que todos los actos de la
administracion son publicos, lo que garantiza el derecho de cualquier ciudadano de

solicitar informacién publica salvo los asuntos relacionados con la seguridad nacional.

La interpretacion en el término de actos administrativos lo considera obsoleto,
recomendando decisiones administrativas publicas aunque se limita exclusivamente a
los interesados y éstas las considera diferentes a las actividades administrativas.
Cualquier tiempo, equivale en todo momento, sin atender etapas del proceso
administrativo o estado de los tramites.
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No se consultara documentos relacionados con asuntos militares o diplomaticos,
los primeros por referirse a asuntos de seguridad nacional y los segundos, por referirse
a la politica general del Gobierno. No se consultar4d datos que los particulares
suministren a las autoridades bajo declaracion jurada en forma confidencial, ejemplo, las
declaraciones sobre ingresos para el pago de impuestos. La Constitucion pretende
garantizar los estados financieros privados y asegurar el pago puntual y real de los

Impuestos.

Cabe mencionar que la prohibicion de informaciéon relacionada con los asuntos
militares o diplomaticos de seguridad nacional no deberia constituir una prohibicién para
conocer los recursos econémicos que en esos campos destina el Estado, en materia de
gasto, no asi en materia logistica, siendo una institucién exenta del procedimiento de
licitacion publica, caso contrario con el Ministerio de Salud donde se juega con la calidad
de vida del ser humano, tiene que basarse en el riguroso proceso de la Ley de

Contrataciones del Estado.

“Articulo 31. Acceso a archivos y registros estatales. Toda persona tiene derecho de
conocer lo que de ella consta en archivos, fichas o cualquier otra forma de registros
estatales, y la finalidad a que se dedica esta informacién, asi como a correccion,
rectificacion y actualizacion. Quedan prohibidos los registros y archivos de filiacion

politica, excepto los propios de las autoridades electorales y los partidos politicos.”

El mandato constitucional hace referencia a que solo la persona interesada tiene
derecho a conocer informacion personal o por representantes. Comprender lo que
consta y el uso que se da a las fichas. En los archivos secretos existen fichas sobre
personas acusadas de subversion es utilizada para diversas formas de represion:
negacion de empleos, persecucion, atentados, secuestros, asesinatos, secuestros, y

extorsiones.
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La persona afectada solicitara correccion, rectificaciéon o actualizacion de las fichas.
Esta norma impide el funcionamiento de archivos secretos, de tipo politico, del
Gobierno, Ejército de Guatemala, Policia Nacional Civil o de cualquier otra organizacion
publica o privada. La Constitucion permite el funcionamiento del Registro Electoral y de

Partidos Politicos.

“Articulo 152 Poder Publico. EIl poder proviene del pueblo. Su ejercicio esta sujeto a
las limitaciones sefialadas por esta Constitucién y la ley. Ninguna persona, sector del

pueblo, fuerza armada o politica, puede arrogarse su ejercicio.”

El poder estatal también recibe los nombres de poder publico, politico o Estado. El
término proviene, significa que el poder tiene su origen en el pueblo guatemalteco. Su
ejercicio esta sujeto, se entiende sometido a las limitaciones establecidas en la
Constitucion y las leyes. El ejercicio corresponde al pueblo a través de representantes.
La poblacién traslada el poder por medio de elecciones generales a quines resultan
electos y por lo tanto, se constituyen en representantes del pueblo. Sin observar este
mecanismo, ninguna persona, grupo civil legal o ilegal, Ejército de Guatemala o partido

politico, podra atribuirse o apropiarse del poder publico.

“Articulo 154 Funcion Publica; sujecion a la ley. Los funcionarios son depositarios de
la autoridad, responsables legalmente por su conducta oficial, sujetos a la ley y jamas
superiores a ella. Los funcionarios y empleados publicos estan al servicio del Estado y
no de partido politico alguno. La funcién publica no es delegable, excepto en los casos
sefalados por la ley, y no podra ejercerse sin prestar previamente juramento de fidelidad

a la Constitucion.”

En esta norma encontramos el principio de legalidad en el campo administrativo.
Los funcionarios publicos estdn sometidos a la ley y solamente tomaran decisiones
basadas en las normas. A cada funcionario se le deposita o confia la autoridad esta, la
ejercera de acuerdo con el derecho. EI funcionario es responsable por sus decisiones,

actuaciones oficiales, de manera que si causa dafios y perjuicios, obligatoriamente
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pagard indemnizacion, sin excluir las sanciones disciplinarias, penales. El segundo
parrafo de este articulo es igual al texto del Articulo 107, la repeticién la consideran

como carente de técnica legislativa.

El empleado publico, por el puesto ejercita determinada funcion publica, no la
puede delegar, salvo que la propia ley le faculte. Todo funcionario, previo a ejercitar
determinada funcién publica, prestara juramento de fidelidad a la Constitucion. Este
juramento prestara al momento de asumir el puesto o cargo, y se hara constar en el acta
de toma de posesion. Sin prestar dicho juramento, no se ejercera ningun puesto o cargo

publico.

“Articulo 155 Responsabilidad por infracciones a la ley. Cuando un dignatario,
funcionario o trabajador del Estado, en el ejercicio de su cargo, infrinja la ley en perjuicio
de particulares, el Estado o la institucion estatal a quien sirva, sera solidariamente
responsable por los dafios y perjuicios que se causaren. La responsabilidad civil de los
funcionarios y empleados publicos, podra deducirse mientras no se hubiere consumado
la prescripcion, cuyo término sera de veinte afos. La responsabilidad criminal se
extingue, en este caso, por el transcurso del doble del tiempo sefialado por la ley para la
prescripcion de la pena. Ni los guatemaltecos ni los extranjeros, podran reclamar al
Estado, indemnizacién por dafios o perjuicios causados por movimientos armados o

disturbios civiles.”

El Jurista Jorge Mario Castillo Gonzalez hace la explicacion de este Articulo.
Dignatario, es la persona que ejerce un cargo o empleo honorifico (que da honor) y de
autoridad. El Articulo 161 expone que los diputados son dignatarios de la Nacion.
Funcionario, por exclusion, es todo el que no fuere dignatario y ejerce un cargo de
direccién y confianza. Trabajador, es todo empleado no dignatario o funcionario. Los
conceptos generan dudas a causa que el texto constitucional no emplea un solo término.
En el segundo parrafo del Articulo 155 es notable la omision del dignatario. La
Constitucion contiene toda una seccion dedicada a los trabajadores del Estado, Articulos

107 al 117, sin referirse a funcionarios y empleados. Como sea, resulta inadmisible
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excluir al dignatario de la responsabilidad civil. Para que exista responsabilidad, la
Constitucion establece como requisito que el responsable se encuentre ejerciendo su
cargo. La Constitucion reconoce la responsabilidad solidaria. Esta solidaridad
fundamenta la demanda contra el Estado o contra la organizacion en que actue el

responsable.

El pago de indemnizacion no se demandara luego de transcurridos veinte afios y la
pena de prision no podra imponerse luego de transcurrido el doble del tiempo previsto
en el Codigo Penal para el delito denunciado. La Constitucion establece una excepcion
muy discutible los dafios ocasionados por movimientos armados o disturbios civiles. En
ambas situaciones, los dafios provienen de autoridades militares y policiales. Estos
dafios no se reclamardn por decision constitucional. Esta excepciéon a la
responsabilidad, no se justifica en cuanto la autoridad en toda situacion esta obligada a
observar el principio de proporcionalidad en la defensa. Este principio establece que
cuando la autoridad decida actuar, sus medidas seran necesarias y adecuadas para
mantener o restablecer el orden publico. La autoridad esta obligada a elegir medios que
causen menor dafio en los derechos e intereses de los ciudadanos. Esta norma
constitucional fomenta la impunidad. Este dltimo parrafo ha sido muy discutido debido a
las indemnizaciones que fueron autorizadas por el Estado de Guatemala a las Patrullas
de Autodefensa Civil.

Los sustentos legales aducidos hasta ahora para justificar juridicamente una
compensacion a los exmiembros de las Patrullas de Autodefensa Civil conocidos por
sus siglas como PAC, carecen de fundamento. Se sustentan en aspectos parciales del
orden juridico guatemalteco, lo que obliga a situar la presunta obligacion del Estado

dentro de su exacto marco juridico.

Aludieron a la pretension de destinar parte de los 700 millones de doélares de
eurobonos, que se tramitan en el Congreso de la Republica, a la compensaciéon pedida

por los expatrulleros de autodefensa civil.
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En primer lugar, dentro del marco juridico debe situarse el orden juridico interno, de
acuerdo a la normatividad jerarquica que le es inherente y por eso el asunto de analizar
el pago u obligacion de satisfacer un salario, debe analizarse conforme la Constitucién
de la Republica, la Convencion Americana de Derechos Humanos o Pacto de San José
y la ley del Organismo Judicial. Ademas, el Ministerio de la Defensa nunca emitié un
reglamento ni se conocen ordenes algunas en relaciéon al funcionamiento de las patrullas
de autodefensa civil, por lo que éstas quedaron como organizacion del Ejército, para el

servicio de la comunidad y sin que se les haya fijado salario ni emolumento alguno.

No existe reglamento alguno que pudiere englobar las demandas de los
expatrulleros civiles, como trabajadores del Estado, pero en todo caso, cualquier accion
o derecho que pudieren invocar, esta prescrito, al haber transcurrido mas de tres meses
de la disolucion de tales patrullas. Por ejemplo, la Convencion Americana de Derechos
Humanos y la ley del Organismo Judicial convienen en que no constituye trabajo forzoso
ni obligatorio el servicio impuesto en casos de peligro o calamidad que amenace la

existencia o el bienestar de la comunidad.

Precisamente, el acuerdo de instauracion de las patrullas de autodefensa civil reza
gue su labor era proteger a la poblacién honrada y trabajadora del pais de la accion
promovida por la subversion, lo cual esencialmente es una obligacion adicional para los
ciudadanos por interés colectivo. Notese que dicho acuerdo no les fija salario ni les
norma obligaciones laborales, lo cual queda enmarcado en salvedad constitucional vy,

por tanto, es un servicio ad honérem.

Por consiguiente, indica, no existe fundamento juridico alguno para considerar que
el Estado adeuda un pago de salario a los expatrulleros de autodefensa civil, porque no
fueron trabajadores del Estado, ni su trabajo era forzoso, ni hubo relacién laboral,
conforme tipifica la ley de servicio civil. Se logré el resarcimiento de estos grupos en
esta base constitucional, iniciandose en el gobierno de Alfonso Portillo, posteriormente
con Oscar Berger que tuvo que existir mucha presion para que se cumpliera la

indemnizacion a este grupo de personas y aun en el dos mil siete en la finalizacion del
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periodo constitucional existen pagos pendientes. Se criticO mucho esta medida, ya que
dejaron en segundo plano la indemnizacion a las victimas del conflicto armado interno

que se vivié en Guatemala por treinta y seis afios.

“Articulo 232 Contraloria General de Cuentas. La Contraloria general de Cuentas es
una institucién técnica descentralizada, con funciones fiscalizadoras de los ingresos,
egresos y en general de todo interés hacendario de los organismos del Estado, los
municipios, entidades descentralizadas y autbnomas, asi como de cualquier persona
que reciba fondos del Estado o que haga colectas publicas. También estan sujetos a
esta fiscalizacion los contratistas de obras publicas y cualquier otra persona que, por
delegacion del Estado, invierta o administre fondos publicos. Su organizacion,

funcionamiento y atribuciones seran determinados por la ley.”

Contraloria, significa revisar y fiscalizar. EI Contralor, identifica al funcionamiento
gue realiza ambas funciones. La Contraloria General de Cuentas realiza funciones de
revision y de fiscalizacion de los fondos publicos que ingresan y que se gastan. Como
sucede con otras organizaciones publicas, la Constitucion denomina a esta organizacion

Contraloria General de Cuentas, por lo que no procede darle otro nombre, ni aun en la

ley.

La Contraloria es una organizacion técnica descentralizada. Técnica, figura que por
medio una serie de reglas y métodos cientificos establece el empleo o destino de los
fondos publicos. Descentralizada, significa no sometida a la jerarquia del Ejecutivo,
paralela al mismo. La descentralizacion se garantiza atribuyendo al Congreso la

eleccion del Contralor General.

“Articulo 233  Elecciéon del Contralor General de Cuentas. El jefe de la Contraloria
General de Cuentas serd electo para un periodo de cuatro afios, por el Congreso de la
Republica, por mayoria absoluta de diputados que conformen dicho organismo. Solo
podré ser removido por el Congreso de la Republica en los casos de negligencia, delito

y falta de idoneidad. Rendira informe de su gestién al Congreso de la Republica, cada
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vez que sea requerido y de oficio dos veces al afio. Gozara de iguales inmunidades que
los magistrados de la Corte de Apelaciones. En ningun caso el Contralor general de
cuentas podra ser reelecto. El Congreso de la Republica hard la eleccién a que se
refiere este articulo de una ndémina de seis candidatos propuestos por una comision de
postulacion integrada por un representante de los Rectores de las Universidades del
pais, quien la preside, los Decanos de las Facultades que incluyan la carrera de
Contaduria Publica y Auditoria de cada Universidad del pais y un numero equivalente de
representantes electos por la Asamblea General del Colegio de Economistas,
Contadores Publicos y Auditores y Administradores de Empresas. Para la eleccion de
candidatos se requerira el voto de por lo menos las dos terceras partes de los miembros
de dicha comisién. En las votaciones, tanto para integrar la Comisién de Postulacion
como para la integracion de la ndémina de candidatos, no se aceptara ninguna

representacion. ”

Los términos jefe y contralor son diferentes; en base al Articulo tres de la Ley
Organica del Tribunal y Contraloria de Cuentas, el Contralor dispone de un periodo méas
corto, menor a cinco afos, evidentemente con la intencion de que su funcion sea

efectiva, evitando en el papel las negociaciones y entendimientos con el Ejecutivo.

El Congreso nombra y remueve al Contralor, por medio de votacion. EIl despido
puede producirse por negligencia, delito y falta de idoneidad. Los contralores se han
caracterizado por su negligencia, falta de idoneidad, sin que estos motivos causen la
remocién. Los diputados encargados de elegir, no desean un verdadero fiscal. La
contraloria todavia es una organizacion conservadora, autolimitada en su fiscalizacion.
En Colombia, fiscaliza los gastos militares y los detiene. Guatemala, muchos gastos
estan fuera de fiscalizacion, incluyendo los gastos del Presidente de la Republica que

deben fiscalizarse. EI Contralor todavia no asume su rol de juez fiscalizador.

La Constitucion reconoce al Contralor la categoria de magistrado, o sea juez

superior dotado de autoridad para revisar, fiscalizar y resolver. La no reeleccion del
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Contralor, constituye garantia contra la perpetuidad en el puesto y por lo mismo, que no

se hundira en la negligencia, la corrupcion y la falta de idoneidad.

El mencionado Articulo tres, sefiala que la Contraloria se integra con un jefe y
subjefe nombrados por el jefe del Organismo Ejecutivo. Esta disposicion legal se
entiende modificada por la Constituciéon. La Contraloria se denomina Contraloria
General de Cuentas y al Contralor lo elige el Congreso. La Constitucion prevalece sobre
la ley. Este Articulo tres debe considerarse derogado, nulo ipso jure, por contradecir la
Constitucion. El Contralor goza del derecho de antejuicio y del mismo conocera el

Congreso de la Republica, inciso h) del Articulo 165 Constitucion.

“Articulo 237 Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado. El Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado, aprobado para cada ejercicio fiscal, de
conformidad con lo establecido en esta Constitucion, incluird la estimacion de todos los
ingresos a obtener y el detalle de los gastos e inversiones por realizar. La unidad del
presupuesto es obligatoria y su estructura programatica. Todos los ingresos del Estado
constituyen un fondo comun indivisible destinado exclusivamente a cubrir sus egresos.
Los Organismos, las entidades descentralizadas y las autbnomas podran tener
presupuestos y fondos privativos, cuando la ley asi lo establezca, sus presupuestos se
enviaran obligatoria y anualmente al Organismo Ejecutivo y al Congreso de la
Republica, para su conocimiento e integracion al presupuesto general; y ademas,
estaran sujetos a los controles y fiscalizacion de los 6rganos correspondientes del
Estado. La Ley podra establecer otros casos de dependencias del Ejecutivo cuyos
fondos deben administrarse en forma privativa para asegurar su eficiencia. El
incumplimiento de la presente disposicion es punible y son responsables personalmente
los funcionarios bajo cuya direccion funcionen las dependencias. No podran incluirse en
el Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado gastos confidenciales o gasto
alguno que no deba ser comprobado o que no esté sujeto a fiscalizacion. Esta
disposicion es aplicable a los presupuestos de cualquier organismo, institucion, empresa
o entidad descentralizada o autobnoma. EIl Presupuesto general de Ingresos y Egresos

del Estado y su ejecucion analitica son documentos publicos, accesibles a cualquier
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ciudadano que quiera consultarlos, para cuyo efecto el Ministerio de Finanzas Publicas
dispondra de copias de los mismos en la Biblioteca Nacional, en el Archivo General de
Centro América y en las bibliotecas de las universidades del pais. En igual forma
deberan proceder los otros organismos del Estado y las entidades descentralizadas y
autbnomas que manejen presupuesto propio. Incurrird en responsabilidad penal el
funcionario publico que de cualquier manera impida o dificulte la consulta. Los
organismos o entidades estatales que dispongan de fondos privativos estan obligados a
publicar anualmente con detalle el origen y aplicacién de los mismos, debidamente
auditado por la Contraloria General de Cuentas. Dicha publicacion debera hacerse en el
Diario Oficial dentro de los seis meses siguientes a la finalizaciébn de cada ejercicio

fiscal.”

El presupuesto general de ingresos y egresos del Estado también se denomina
presupuesto publico. Por definicibn es un calculo previo y exacto de los ingresos o
recursos, de los egresos o gastos fijados por el gobierno, para ser realizado en un

periodo administrativo que, por principio, es de un afio.

Se dice que es un célculo, porque se establece previamente; el monto de los
recursos y de los gastos en sumas iguales (equilibrio del presupuesto). El calculo es
legal, porque requiere la sancion legislativa (ley formal). Periddico, se determina con
referencia a un afo (el afio fiscal). Aunque puede ser bienal o trienal, la regla es la
anualidad que tiene importancia juridica. Es de direccién ejecutiva, corresponde al
gobierno la ejecucion del presupuesto, es decir la realizacion de los gastos e inversiones
previstas. Si hay algun egreso extraordinario, éste serd autorizado por medio de ley

formal.
El presupuesto publico en la realidad es un conjunto de presupuestos. Es un

instrumento de fiscalizacion legislativa y de direccion ejecutiva gubernamental. Es un

instrumento de planificacion y desarrollo.
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La unidad del presupuesto es obligatoria. Unidad se refiere a que todos los
ingresos deben acumularse en un fondo general para financiar todos los gastos e
inversiones. La inversion es el empleo del dinero en obras y servicios publicos
productivos. El gasto es lo que se consume sin incremento patrimonial. Por lo tanto, los
ingresos no obstante que van a un fondo comun, se destinan a fines especificos de

gastos e inversion.

La estructura del presupuesto es programatica. Es decir que el presupuesto es a
base de programas y subprogramas, actividades y proyectos, tomando como base, la
estructura administrativa de cada organizacién publica. La programacion implica la
asignacion de recursos para un programa determinado en cada caso. Programa

equivale a planificacion y proyeccion hacia el futuro.

Fondos privativos, los establece el Congreso por medio de ley. Son aquellos
ingresos que perciben y administran las propias organizaciones publicas. Ingresan al
fondo comun en cuentas especiales, cubren gastos propios y no se invierten en salarios,
excepto que asi lo establezca la Constitucion un ejemplo seria las municipalidades, o las
leyes ordinarias. Se destinan a la elaboracién de productos y mantenimiento de los

servicios que se prestan.

“Articulo 241 Rendicion de cuentas del Estado. EIl Organismo Ejecutivo presentara
anualmente al Congreso de la Republica la rendicibn de cuentas del Estado. El
ministerio respectivo formulara la liquidacion del presupuesto anual y la sometera a
conocimiento de la Contraloria General de Cuentas dentro de los tres primeros meses

de cada afio.
Recibida la liquidacién la Contraloria General de Cuentas rendira informes y emitira

dictamen en un plazo no mayor de dos meses, debiendo remitirlos al Congreso de la

Republica, el que aprobara o improbara la liquidacion.
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En el caso de improbacion, el Congreso de la Republica debera pedir los informes
0 explicaciones pertinentes y si fuere por causas punibles se certificara lo conducente al
Ministerio Publico. Aprobada la liquidacion del presupuesto, se publicara en el Diario

Oficial una sintesis de los estados financieros del Estado.

Los organismos, entidades descentralizadas o autonomas del Estado, con
presupuesto propio, presentardn al Congreso de la Republica en la misma forma y
plazo, la liquidacion correspondiente, para satisfacer el principio de unidad en la

fiscalizacion de los ingresos y egresos del Estado.”

Este Articulo es considerado como una norma reglamentaria, mal ubicada.
Coincide con la etapa del contralor. El contenido de esta norma jamés se practica. El
Congreso generalmente aprueba la liquidacion que presenta el Ejecutivo. La anarquia
en ejecucidon presupuestaria del afio fiscal dos mil siete favorece al partido de gobierno,

ejecutando el presupuesto del afio anterior.

v' Cbdigo Municipal

= Decreto numero 12-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala aprobado por
el Organismos Legislativo el dos de abril del aflo dos mil dos, sancionado el nueve
de mayo del dos mil dos, y publicado en el diario de Centro América el trece de mayo

del dos mil dos, en el tomo 269 numero 12, paginas uno a la trece.

“Articulo 17 Derechos y obligaciones de los vecinos. Son derechos y obligaciones de
los vecinos: (...)
h) Integrar la comisién ciudadana municipal de auditoria social. “

Como anteriormente habia comentado que vecino era la persona que tiene
residencia continua por mas de un afio en una circunscripcion municipal, esta persona
también tiene derechos y obligaciones con los vecinos. Se debe ser parte de la
comision porque al darle el encargo a otro el desempefio o0 ejecucion de algun servicio

0 cosa, es decir la facultad que se da o se concede a una persona para ejercer, durante
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cierto tiempo, algun cargo, también tenemos el derecho como ciudadanos de exigirle

resultados y que nos lo presente transparentando su delegacion que se le otorgo.

“Articulo 135. Informacion sobre la ejecucion del presupuesto. El alcalde debera
informar trimestralmente al Consejo Municipal sobre la ejecucién del presupuesto,
enviando copia de tales informes a la Contraloria General de Cuentas de la Nacion, para
su control, fiscalizacién, registro y asesoria. Con base en tales informes, el Concejo
Municipal decidird los cambios y ajustes que sean pertinentes a fin de alcanzar los

objetivos y metas propuestas en sus planes de trabajo.

Igualmente, con fines de consolidacién presupuestaria del sector publico, a la
finalizacién del ejercicio fiscal, la municipalidad presentara a la Secretaria de
Planificacion y Programacion de la Presidencia de la Republica y al Ministerio de
Finanzas Publicas, un informe de los resultados fisicos y financieros de la ejecucién de

Su presupuesto.

Para satisfacer el principio de unidad en la fiscalizacion de los ingresos y egresos
del Estado, la municipalidad presentara al Congreso de la Republica la liquidacién de su
presupuesto, para lo cual debera observarse lo preceptuado en el Articulo 241 de la
Constitucion Politica de la Republica.

Para hacer posible la auditoria social, el Consejo Municipal compartird cada tres
meses con el Consejo Municipal de desarrollo, la informacion sobre el estado de
ingresos y egresos del presupuesto municipal. La misma informacion deberé estar a
disposicion de las comunidades a través de los alcaldes comunitarios o alcaldes

auxiliares y a la poblacion en general, utilizando los medios a su alcance.”

Actualmente en Guatemala todavia es muy comun escuchar que muchas
municipalidades no cuenta con una computadora, no todas cuentan con el personal
calificado que maneje la administracion, alcaldes con cero de escolaridad, muchas

deficiencias al ser parte de la fiscalizacion del vecino y la Contraloria de Cuentas de la
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Nacion como ente auditor. No se tiene la cultura de ir a hacer las revisiones a los libros
gue presentan los jefes ediles para llevar un control de su ejecucién. Pero muchos
alcaldes de una forma muy peculiar buscando una préxima reeleccion en algunos casos,
buscan los medios de difusion para lograr el conocimiento de la poblacion de sus obras.
El ejercicio fiscal del presupuesto y la contabilidad municipal principian del uno de enero

finalizando el treinta y uno de diciembre.

“Articulo 139. Informacion para la auditoria social. Las oficinas, registros documentos y
expedientes existentes en la municipalidad, son publicos y pueden ser examinados o
consultados por cualquier persona y obtener certificaciones en la forma prescrita por el

Articulo 30 de la Constituciéon.”

Esta disposicion es dificil de cumplir por algunos gobiernos municipales, muchos

aun desconocen y otros por diferentes razones no lo hacen efectivo.

v' Ley general de descentralizaciéon

= Decreto numero 14-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala aprobado por
el Organismo Legislativo el once de abril del afio dos mil dos, sancionado el diez de
mayo del dos mil dos, y publicado en el diario de Centro América el trece de mayo
del dos mil dos, en el tomo 269 namero 12, paginas catorce y quince y publicado el

trece de mayo del dos mil dos.

Esta ley en su primer considerando expresa que la Constitucién de la Republica
establece que la administracion sera descentralizada en regiones de desarrollo con
criterios econémicos, sociales y culturales para dar un impulso racionalizado al pais. En
el tercer considerando se refiere a que la descentralizacion implica el traslado del poder
de decisién politica y administrativa del gobierno central hacia entes auténomos
caracterizados por una mayor cercania y relacién con la poblacion en cuanto a sus
aspiraciones, demandas y necesidades, lo que produce espacios de participacion

nuevos y necesarios para el desarrollo y el fortalecimiento del sistema democréatico,
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delegaciéon de competencias para implementar politicas publicas que deben ser
acompanadas de recursos y fuentes de financiamiento, acorde a los mandatos

constitucionales y a los compromisos asumidos en el Acuerdo de Paz Firme y Duradera.

“Articulo 4. Principios. (...) 2. la solidaridad social; 3. El respeto a la realidad multiétnica,
pluricultural y multilingiie de Guatemala. (...) 5. El combate a y la erradicacion de la

exclusion social, la discriminacion y la pobreza (...) 8 La participacion ciudadana.”

“Articulo 5. Objetivos. (...), 4 Facilitar la participacion y control social en la gestion
publica; 5 Fortalecer integralmente la capacidad de gestion de la administracién local.
(...); 7 Reforzar la identidad de las organizaciones comunales municipales,

departamentales, regionales y nacionales”

“Articulo 10. Atribuciones. El 6rgano de gobierno responsable de la Programacion,
Direccién y Supervision de ejecucion de la Descentralizacion del Organismo Ejecutivo,
tendra las facultades y atribuciones siguientes: Inciso f, Convocar a los sectores
empresariales y a representantes de la sociedad civil a una activa participacion en el

proceso de descentralizacion.”

“Articulo 17. Participacion de la poblacion. La participacidon ciudadana es el proceso por
medio del cual una comunidad organizada, con fines econémicos, sociales o culturales,
participa en la planificacion, ejecucion y control integral de las gestiones del gobierno
nacional, departamental y municipal para facilitar el proceso de descentralizacion.”

“Articulo 18. De las organizaciones comunitarias. Las organizaciones comunitarias
reconocidas conforme a la ley, de igual manera podran participar en la realizacion de
obras, programas y servicios publicos de su comunidad, en coordinacion con las

autoridades municipales.”

“Articulo 19. Fiscalizacion social. Las comunidades organizadas conforme a la ley,
tendran facultad para realizar la auditoria social de los programas de descentralizacion

gue se ejecuten en sus respectivas localidades y en los que tengan participacion directa,
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ya sea en el &mbito municipal, departamental, regional o nacional. En caso necesario,
solicitaran a la Contraloria de Cuentas la practica de la auditoria que corresponda, cuyos
resultados deberan serle informados dentro de un plazo de treinta dias, contados a partir

de la fecha en que ésta concluya.”

Han surgido en los dltimos afios un nuevo sector de organizaciones comunitarias,
cooperativas productoras que luchan por el desarrollo, particularmente en la Guatemala
rural. A falta de apoyo del Estado, este sector demuestra la conciencia que se tiene

para buscar la transparencia de la ejecucion presupuestal.

v' Ley de los consejos de desarrollo urbano y rural

= Decreto niumero 11-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala aprobado por
el Organismo Legislativo el doce de marzo del afio dos mil dos, sancionado el once
de abril del dos mil dos, y publicado en el diario de Centro América el quince de abril

del dos mil dos, en el tomo 268 nimero 93, paginas uno a cinco.

“Articulo 1. Naturaleza. El Sistema de Consejos de Desarrollo es el medio principal de
participacion de la poblacibn maya, xinca y garifuna y la no indigena, en la gestion
publica para llevar a cabo el proceso de planificacion democratica del desarrollo,
tomando en cuenta principios de unidad nacional, multiétnica, pluricultural y multilingte

de la nacion guatemalteca.”

En la naturaleza de esta ley da una mayor participacion a la diversidad cultural
gue prevalece en nuestro pais Guatemala, un gran avance para lograr los programas de
nacion que debemos encontrar para mejorar el desarrollo de vida de la sociedad

guatemalteca.

“Articulo 12 Funciones de los Consejos Municipales de Desarrollo. La funciones de los

Consejos Municipales de Desarrollo son: (...)
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)] Conocer e informar a los Consejos Comunitarios de Desarrollo sobre la ejecucion
presupuestaria de preinversién e inversion publica del afio fiscal anterior,

financiada con fondos provenientes del Presupuesto General del Estado.”

“Articulo 17 Funciones del 6rgano de coordinacion. Las funciones del érgano de

coordinacion del Consejo Comunitario de Desarrollo son: (...)

b) Administrar y velar por el buen uso de los recursos técnicos, financieros y de otra

indole que obtenga el consejo comunitario de desarrollo.”

v Ley organica del presupuesto

= Decreto numero 101-97 del Congreso de la Republica de Guatemala aprobado por el
Organismo Legislativo el 16 de octubre de mil novecientos noventa y siete, vigencia

uno de enero de mil novecientos noventa y ocho.

El presupuesto general de ingresos y egresos del Estado, su ejecucién analitica son

documentos publicos, accesibles a cualquier ciudadano que quiera consultarlos.

“Articulo 4. Rendicién de cuentas del servidor publico. Todo servidor publico que
maneje fondos o valores del Estado, asi como los que realicen funciones de Direccion
Superior o Gerenciales, deben rendir cuentas de su gestion, por lo que menos una vez
al ano, ante su jefe inmediato superior, por el cumplimiento de los objetivos a que se
destinaron los recursos publicos que le fueron confiados, y por la forma y resultados de

su aplicacion.”

“Articulo 47. Informes de la gestidn presupuestaria. Para fines de consolidacion de
cuentas es informacion que debe efectuar el Organismo Ejecutivo, las municipalidades
remitiran al Ministerio de Finanzas Publicas, al Congreso de la Republica, y a la
Contraloria General de Cuentas, sus presupuestos de ingresos y egresos aprobados.
Asimismo, la informacibn de la ejecucion fisica y financiera de su gestion

presupuestaria, en la oportunidad y con el contenido que sefale el Reglamento. En
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cuanto a la inversion publica, se informara, ademas, a la Secretaria de Planificacion y

Programacion de la Presidencia de la Republica.”

v Reglamento de la ley organica del presupuesto.

= Acuerdo Gubernativo numero 290-98 reformado por el Acuerdo Gubernativo 398-
2006 del Congreso de la Republica de Guatemala aprobado por el Organismo
Legislativo el seis de julio del afio dos mil seis, y publicado en el diario de Centro
América el veinticuatro julio del dos mil seis, en el tomo 279 nimero 77, paginas uno

a cinco.

Todo servidor publico que maneje fondos o valores del Estado, asi como los que
realicen funciones de Direccién Superior o Gerenciales, deben rendir cuentas de su

gestion.

“Articulo 29 Informacién presupuestaria. Los presupuestos y los informes a que se

refiere el articulo 47 de la ley, deberan ser presentados en la forma siguiente:

1. A mas tardar el 31 de enero del ejercicio fiscal a que corresponda el presupuesto
aprobado.

2. El informe de su gestion presupuestaria del ejercicio fiscal anterior, a mas tardar el
31 de marzo de cada afio. Este informe debera contener como minimo lo siguiente:
a) Ejecucion fisica y financiera de los proyectos y obras ejecutados en el afio; y

b) Ejecucién financiera de los ingresos.”

v' Ley Orgénica de la Contraloria de Cuentas

= Decreto nimero 31-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala aprobado por
el Organismo Legislativo el catorce de mayo del afio dos mil dos, sancionado de un

solo debate por se declarado de urgencia nacional
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La Contraloria General de Cuentas aplicard sanciones pecuniarias que se
expresan en guetzales a los funcionarios, empleados publicos y demas personas sujetas

a su control que incurran en alguna infraccion.

“Articulo 3 Obijetivos. (...)

b) Apoyar el disefio e implantacion de mecanismos de participacion ciudadana para el
fortalecimiento de la transparencia, probidad y credibilidad de la gestion publica y del
proceso de rendicion de cuentas, como medios de lucha contra la corrupcion, el
peculado, el trafico de influencias, la malversaciéon de fondos y el desvio de recursos.

c) Promover y vigilar la responsabilidad de los servidores publicos para que puedan
rendir cuentas publicamente, de manera amplia y oportuna, tanto de la regularidad en el
manejo de los bienes y recursos, como de los resultados cualitativos y cuantitativos

obtenidos en su gestion. (...)"

“Articulo 39 Sanciones. La Contraloria General de Cuentas aplicara sanciones
pecuniarias que se expresan en quetzales a los funcionarios, empleados publicos y
demas personas sujetas a su control que incurran en alguna infraccion de conformidad
con el articulo 38 de la presente ley, en otras disposiciones legales y reglamentarias de
la siguiente manera. (...). 6) Falta de presentacion del informe de ejecucion de inversion
(de Q.2,000 a Q.10.000). (...). 12) Incumplimiento en la rendiciébn de cuentas (de
Q.2,000 a Q.40,000). (...). 18) Otros incumplimientos a normas de control interno y
disposiciones legales de (de Q.2,000 a Q.80,000). (...). 23) Falta de presentacion de
liquidacion del presupuesto en la fecha establecida en la ley (Q.40,000 a Q.80,000).

(..)".
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v" Acuerdos de Paz

Firmados el veintinueve de diciembre de mil novecientos noventa y seis, dio la
pauta para el cumplimiento de todos los acuerdos en conjunto y considerado como el
arranque oficial del periodo de posguerra, la nacion guatemalteca tiene un caracter
multiétnico, pluricultural y multilingie. La construccién de la unidad nacional demanda
el reconocimiento de la identidad de los pueblos indigenas que la componen y la
indivisibilidad del Estado guatemalteco. Los Acuerdos de Paz sientan las bases para

gue construyamos nuestro pais con un sentido de nacion.

> Acuerdo sobre aspectos socioecondmicos y situacioén agraria.

Este acuerdo fue suscrito el seis de mayo de mil novecientos noventa y seis en el
Distrito Federal México; busca crear o fortalecer mecanismos y las condiciones que
garanticen una participacion efectiva de la poblacién y recoge los objetivos prioritarios de la
accion gubernamental para sentar las bases de este desarrollo participativo, propiciar que
todas las fuerzas sociales y politicas del pais enfrenten de forma solidaria y responsable las
tareas inmediatas de la lucha contra la pobreza, la discriminacion y los privilegios,
construyendo asi una Guatemala unida, préspera y justa que permita una vida digna para el
conjunto de su poblacion. La participacion y concertacion social a nivel local, comunitario,
municipal, departamental, regional, restablecer los consejos locales de desarrollo,
participacion de la mujer, desarrollo social, situacion agraria y desarrollo rural,
modernizacién de la gestion publica y politica fiscal, fue cumplido en este acuerdo la
extension temporal del Impuesto de Empresas Mercantiles y Agropecuarias que se pedia la
ampliacion indefinida, la reforma del Decreto 40-98 ley de zonas francas que el dos mil siete

se encuentra en discusion.
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> Pacto fiscal

El Pacto Fiscal constituye un acuerdo nacional sobre el monto, origen y destino de
los recursos con que debe contar el Estado para cumplir con sus funciones, segun lo
establecido en la Constitucion Politica de la Republica y los Acuerdos de Paz. Implica
acuerdos nacionales sobre el estilo de sociedad que se desea construir y sobre principios y
compromisos reciprocos del Estado y de los ciudadanos y ciudadanas acerca de los temas
de politica fiscal. Dadas las grandes brechas sociales que existen en el pais, el pacto fiscal
implica asegurar suficientes recursos para el Estado, de manera que pueda contribuir a
crear las condiciones que permitan que todos los guatemaltecos y guatemaltecas puedan
dejar atras la pobreza y beneficiarse de los frutos del desarrollo. También implica contribuir
a la estabilidad macroeconémica mediante un equilibrio de los ingresos y gasto del Estado y
permite definir una politica fiscal de largo plazo con vision de pais, que reducira la

incertidumbre mediante la definicion de reglas claras y estables.

> Principios y compromisos del pacto fiscal

En el capitulo siete de evaluacién y control, en el principio y compromiso ocho se
refiere a la auditoria social.
e Principio

“La auditoria social de la gestion publica es un derecho de todos las y los
ciudadanos. Se refiere a crear las condiciones para facilitar el seguimiento sistematico
de los resultados por parte de las y los ciudadanos, para garantizar la equidad y la
eficacia de la administracion publica. La auditoria social no es sustituta de las funciones
de fiscalizacion que le compete a las instituciones estatales correspondientes, las cuales

también son sujetas de auditoria social.” *°

18 Cruz Calderon, Abel Francisco. et al , Pacto fiscal para un futuro con paz y desarrollo, pag. 17
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e Compromiso

“La sociedad civil fortalecera las redes civicas de contraloria social, a nivel
urbano y rural, para darle seguimiento al grado en que la administracion publica opera
con equidad y eficacia. Las universidades, centros de investigacion, sectores
empresariales y universidades, centros de investigacion, y otras organizaciones de la
sociedad civil, se comprometen a realizar un informe anual a partir del afio 2001, que
incluya entre otros aspectos, los siguientes:

a) el impacto de la corrupcién sobre el crecimiento. y

b) el nivel, composicion, productividad y progresividad del gasto publico en Guatemala,
comparandolo con el resto de paises de América Latina. El gobierno se compromete
a facilitar el acceso a la informacion necesaria, a propiciar la divulgacién del informe

y a facilitar el desarrollo de las redes civiles de auditora social (sic)"’

Dentro del desarrollo indicativo se programo por la Comision de Seguimiento del

Pacto Fiscal en el afio dos mil dos:

= Que al finalizar el dos mil uno, se aprobaria una nueva Ley del Servicio Civil que
actualmente en el dos mil siete ha sido de mucha controversia dentro de las ventajas
del proyecto se encuentra que a través de ciertas normas erradicar la corrupcion en
funcionarios y servidores publicos; las desventajas que el reconocimiento de
principios tutelares del derecho son nulos hacia el trabajador. Responsabiliza al
trabajador de la no prestacion oOptima del servicio, siendo la responsabilidad del

Estado al no dar los insumos necesarios, le da la tutelaridad al Estado.

= En el 2001 se evaluarg, ratificara la Convencion Mundial contra el Soborno y la
Convencidon Interamericana contra la Corrupcion, se busca crear las politicas

anticorrupcion buscando medidas preventivas Guatemala suscribié la Convencion

" 1bid
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Interamericana contra la corrupcion el cuatro de junio de mil novecientos noventa y
seis y la ratificé el doce de junio del dos mil dos alcanzando la meta propuesta y la
Convencién Mundial contra el Soborno fue suscrita por Guatemala el doce de
diciembre del afio dos mil tres y esta pendiente de ratificacion el Unico pais a nivel

centroamericano que ha ratificado dicho convenio ha sido San Salvador.

A partir del 2001 se impartirdn programas permanentes de educacién y orientacion
ética para los servidores publicos. Se ha logrado a través del Instituto Nacional de
Administracion Publica con los diferentes programas que ha creado de
sensibilizacién a la sociedad y los funcionarios publicos incentivAndolos con una
constancia de participacion en la cultura democratica. En el 2002, los poderes del
Estado deberan establecer un mecanismo institucional para evaluar el desempefio
ético de sus funciones, con base en denuncias y sistemas propios de control, se han
implementado los regimenes disciplinarios para sancionar a los trabajadores publicos
sistemas muy criticados, ya que en algunas oportunidades son violados el principio
de defensa.

Ley Preliminar de Regionalizacion

Decreto numero 70-86 del Congreso de la Republica de Guatemala aprobado por

el Organismo Legislativo el nueve de diciembre de mil novecientos ochenta y seis,

sancionado el diecisiete de diciembre de mil novecientos ochenta y seis; publicado en el

diario de Centro América el veinticuatro de diciembre de mil novecientos ochenta y seis;

en el tomo doscientos treinta, nUmero treinta, paginas uno.

Con el fin de lograr el bienestar de la poblacion, se crea un sistema nacional

preliminar de regionalizacion para asegurar, promover y garantizar la participacion de la

poblacién en la identificacion de problemas y soluciones, y en la ejecucidn de programas

y proyectos de desarrollo.
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“ Articulo 1. Con el objeto de descentralizar la administracién publica y lograr que las
acciones de gobierno se lleven a cabo conforme a las necesidades de la poblacién, se

establecen regiones de desarrollo.”

Se le conoce como region a la delimitacién territorial de uno o mas departamentos
gue reunan similares condiciones geogréficas, econdmicas y sociales, con el objeto de
efectuar acciones de gobierno en las que, junto o subsidiariamente con la administracion

publica, participen sectores organizados de la poblacion.

“Articulo 3. Para el ordenamiento territorial y el funcionamiento de los Consejos
Regionales de Desarrollo Urbano y Rural, se establecen regiones, las cuales deben
integrarse preferentemente en razon de la interrelacién entre centros urbanos vy
potencial de desarrollo del territorio circundante, asi:

I. Region Metropolitana: Integrada por el departamento de Guatemala.

II. Region Norte: Integrada por los departamentos de Alta y Baja Verapaz.

[ll. Region Nororiente: Integrada por los departamentos de Izabal, Chiquimula, Zacapa y
el Progreso.

IV. Region Suroriente: Integrada por los departamentos de Jutiapa, Jalapa y Santa
Rosa.

V. Region Central: Integrada por los departamentos de Chimaltenango, Sacatepéquez y
Escuintla.

VI. Region Suroccidente: Integrada por los departamentos de San Marcos,
Quetzaltenango, Totonicapén, Solola, Retalhuleu y Suchitepéquez.

VII. Regién Noroccidente: Integrada por los departamentos de Huehuetenango y Quiché.

VIII. Region Petén: Integrada por el departamento de Petén.(sic) “
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v' Ley de desarrollo social

Decreto numero 42-2001 del Congreso de la Republica de Guatemala aprobado
por el Organismo Legislativo el veintiséis de septiembre del afio dos mil uno, sancionado
el dieciséis de octubre del afio dos mil uno.

La presente ley tiene por objeto la creacion de un marco juridico integral de
desarrollo que permita implementar los procedimientos legales y de politicas publicas
para llevar a cabo la programacion, planificacion, coordinacién, ejecucion, seguimiento y
evaluacion de las acciones gubernativas y del Estado, encaminadas al desarrollo de la
persona humana en los aspectos social, familiar, humano y su entorno, con énfasis en
los grupos de especial atencidon con programas a mediano y largo plazo que permitan
acciones gubernamentales coordinadas con la sociedad en general para alcanzar el

bien comun de la poblacion.

Dentro de los principios que la integran estan, la igualad, equidad, libertad,
familia, derecho al desarrollo, grupos de especial atencion, descentralizacion siendo una
de las principales estrategias para el desarrollo de la poblacion.

v Ley de contrataciones del Estado

Decreto 57-92 del Congreso de la Republica. Esta ley regula la compra, venta,
contratacion de bienes y suministros, obras y servicios que requieren los organismos del
Estado, sus instituciones descentralizadas y las municipales, asi como sus empresas.

v Ley orgéanica del Instituto de Fomento Municipal INFOM
Decreto legislativo 1132. Esta ley regula la relacién con las municipalidades y

establece entre sus funciones principales, brindar asistencia técnica y financiera a éstas.

En el “Articulo 4, numeral 3, se establece la asistencia técnica en formulaciéon de
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presupuestos anuales y la modernizacion de sistemas de contabilidad, auditoria y

administracion financiera.”

v' Ley de probidad y responsabilidades de funcionarios y empleados publicos

Decreto 8-97 del Congreso de la Republica. EIl objetivo de la ley es regular los
aspectos relacionados a la honestidad en la administracién publica, que da cumplimiento
a principios que norman la conducta de los servidores del Estado. Busca garantizar el
decoro, y transparencia en el manejo de recursos publicos; asi como la probidad de

funcionarios publicos y servidores del Estado.

v" Comisién nacional por la transparencia y contra la corrupcion

Acuerdo Gubernativo 469-2002, modificado por el Acuerdo Gubernativo 27-2003
del Congreso de la Republica de Guatemala aprobado el seis de diciembre del afio dos

mil dos.

La creacion de la Comision Nacional por la Transparencia y contra la Corrupcion
como la instancia promotora del proceso orientado hacia el combate a la corrupcion e
impulso de la transparencia, constituye un hito historico de singular relevancia, en una
coyuntura plagada de denuncias de actos de corrupcién en diferentes ambitos de la
sociedad guatemalteca.

Se busca fortalecer la transparencia de la gestion publica, establecer instancias y

mecanismos de participacion de la ciudadania para asegurar la mayor transparencia

posible.
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2.2. Ambito de la auditoria social

Una de las inequidades mas fuertes en sociedades como la guatemalteca, se
encuentra en la enorme diferencia de posibilidad de acceso que tienen los sectores
populares ante los centros de decisién gubernamental, tanto en el &mbito nacional como

local.

El entorno de la auditoria social se divide en cinco areas
= Nacional
En base a la ley de consejos de desarrollo urbano y rural, Decreto 11-2002, hace

referencia la integracion nacional.

“Articulo 5. Integracion de Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural. ElI Consejo

Nacional de Desarrollo Urbano y Rural se integra asi: (...)
g) Cuatro representantes de los pueblos maya, uno del xinca y uno del garifuna.

h) Un representante de las organizaciones cooperativas.

i) Un representante de las asociaciones de micro, pequefias y medianas empresas de
los sectores de la manufactura y los servicios

j) Dos representantes de las organizaciones campesinas

k) Un representante de las asociaciones agropecuarias, comerciales, financieras e
industriales

[) Un representante de las organizaciones de trabajadores

m) Un representante de las organizaciones guatemaltecas no gubernamentales de

desarrollo;

n) Dos representantes de las organizaciones de mujeres;
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p) Un representante de la Universidad de San Carlos de Guatemala; y,
g) Un representante de las universidades privadas del pais.

Los representantes a que se refieren los literales de la g) a la 0) contaran con un
suplente y ambos seran electos de entre los representantes de esos sectores ante los
Consejos Regionales de Desarrollo Urbano y Rural; y los otros lo seran de acuerdo a los

usosS y costumbres o0 normas estatutarias propias.”

“Articulo 6. Funciones del Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural. Las

funciones del Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural, son: (...).

d) Promover y facilitar la organizacion y participacion efectiva de la poblacion y de sus
organizaciones en la priorizacion de necesidades, problemas y sus soluciones, para el

desarrollo integral de la Nacion.

e) Formular las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo a nivel nacional,
tomando en consideracion los planes de desarrollo regionales y departamentales y
enviarlos al Organismo Ejecutivo para su incorporacion a la Politica de Desarrollo de la

Nacion.

f) Dar seguimiento a la ejecucion de las politicas, planes, programas y proyectos
nacionales de desarrollo; verificar y evaluar su cumplimiento y, cuando sea oportuno,
proponer medidas correctivas a la Presidencia del Organismo Ejecutivo o a las

entidades responsables.

i) Conocer e informar a los Consejos Regionales de Desarrollo Urbano y Rural sobre la
ejecucion presupuestaria de preinversién e inversion publica del afio fiscal anterior,

financiada con recursos provenientes del presupuesto general del Estado.

k) Reportar a las autoridades nacionales que corresponda, el desempefio de los

funcionarios publicos con responsabilidad sectorial en la Nacién.

43



l) Promover politicas a nivel nacional que fomenten la participacién activa y efectiva de
la mujer en la toma de decisiones, tanto a nivel nacional como regional, departamental,
municipal y comunitario, asi como promover la concientizacién de las comunidades

respecto de la equidad de género y la identidad y derecho de los pueblos indigenas.”

Estos dos ultimos articulos sefialados se refieren a nivel nacional de cémo se

integraran los consejos y sus funciones a nivel nacional.
= Regional

“Articulo 7. Integracion de los Consejos Regionales de Desarrollo Urbano y Rural. Los

Consejos Regionales de Desarrollo Urbano y Rural se integraran asi: (...).
f) Un representante de cada uno de los pueblos indigenas que habitan en la region;
g) Un representante de las organizaciones cooperativas que operen en la region;

h) Un representante de las asociaciones de micro, pequefias y medianas empresas que

operen en la region, de los sectores de la manufactura y los servicios;
i) Un representante de las organizaciones campesinas que operen en la region;

j) Un representante de las asociaciones agropecuarias, comerciales, financieras e

industriales que operen en la region;
K) Un representante de las organizaciones de trabajadores que operen en la region;

[) Un representante de las Organizaciones Guatemaltecas no Gubernamentales de

desarrollo, que operen en la region;
m) Dos representantes de las organizaciones de mujeres que operen en la region. (...)

Los representantes a que se refieren los literales de la f) a la n) contaran con un

suplente y ambos seran electos de entre los representantes de esos sectores ante los
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Consejos Departamentales de Desarrollo; y los otros lo seran de acuerdo a sus usos y

costumbres o normas estatutarias. “
“Articulo 8. Funciones de los Consejos Regionales de Desarrollo Urbano y Rural. (...)

b) Promover y facilitar la organizacion y participacion efectiva de la poblacion y de sus
organizaciones en la priorizacion de necesidades, problemas y sus soluciones, para el

desarrollo integral de la region.

c) Promover sistematicamente tanto la descentralizacion de la administracion publica

como la coordinacion interinstitucional en la region.

d) Formular las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo de la region,
tomando en consideracién los planes de desarrollo departamentales y enviarlos al

Consejo Nacional para su incorporacion a la Politica de Desarrollo de la Nacion.

e) Dar seguimiento a la ejecucion de las politicas, planes, programas y proyectos de
desarrollo regionales; verificar y evaluar su cumplimiento y, cuando sea oportuno,

proponer medidas correctivas a las entidades responsables.

h) Conocer e informar a los consejos departamentales de desarrollo sobre la ejecucion
presupuestaria de preinversion e inversion publica del afio fiscal anterior, financiada con

recursos provenientes del presupuesto general del Estado. (...)

Los Consejos Regionales de Desarrollo Urbano y Rural tramitaran con celeridad
los asuntos que le sean planteados por los consejos departamentales de su

jurisdiccién.”.
En los dos Articulos mencionados anteriormente se hace referencia a los

problemas a resolverse regionalmente, en su integracion y funciones.
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= Departamental

“Articulo 9. Integracion de los consejos departamentales de desarrollo. (...)

e)

)
)

h)

)

K)

Un representante de cada uno de los pueblos indigenas que habiten en el
departamento;

Un representante de las cooperativas que operen en el departamento

Un representante de las asociaciones de propietarios de micro, pequefias y
medianas empresas que operen en el departamento, de los sectores de la
manufactura y los servicios;

Un representante de las asociaciones agropecuarias, comerciales, financieras
e industriales que operen en el departamento;

Dos representantes de las organizaciones campesinas que operen en el
departamento,

Un representante de las organizaciones de trabajadores que operen en el
departamento;

Un representante de las Organizaciones Guatemaltecas no Gubernamentales
de desarrollo, que operen en el departamento;

Una representante de las organizaciones de mujeres que operen en el
departamento,

Un representante de la Universidad de San Carlos de Guatemala;

Un representante de las universidades privadas que operen en el
departamento; vy,

Los secretarios generales departa mentales de los partidos politicos con

representacion en el Organismo Legislativo, quienes participaran con voz.

Los representantes a que se refieren las literales de la e) a la I) contaran con un

suplente y ambos seran electos por los respectivos pueblos y sectores representados,

de acuerdo a sus propios principios, valores, normas y procedimientos, o0 sus estatutos.

El reglamento de la presente ley creara procedimientos de eleccién, que se aplicaran en

forma supletoria.”
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“Articulo 10. Funciones de los consejos departamentales de desarrollo.

a) Apoyar a las municipalidades del departamento en el funcionamiento de los Consejos
Municipales de Desarrollo y de los Consejos Comunitarios de Desarrollo y velar por el

cumplimiento de sus cometidos.

b) Promover y facilitar la organizacion y participacion efectiva de la poblacion y de sus
organizaciones en la priorizacion de necesidades, problemas y sus soluciones, para el

desarrollo integral del departamento.

c) Promover sistematicamente tanto la descentralizacion y la desconcentracion de la

administracion publica como la coordinacion interinstitucional en el departamento.

d) Formular las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo del
departamento, tomando en consideracion los planes de desarrollo de los municipios y
enviarlos a los Consejos Nacional y Regional de Desarrollo Urbano y Rural para su

incorporacion en la Politica de Desarrollo de la Nacion y de la region.

e) Dar seguimiento a la ejecucidon de las politicas, planes, programas y proyectos de
desarrollo del departamento, verificar y evaluar su cumplimiento y, cuando sea oportuno,

proponer medidas correctivas a las entidades responsables.

f) Conocer los montos maximos de preinversidon e inversion publica para el
departamento, para el afio fiscal siguiente, provenientes del proyecto del presupuesto
general del Estado, y proponer al Consejo Regional de Desarrollo Urbano y Rural sus
recomendaciones o cambios con base en las disponibilidades financieras, las
necesidades y problemas econémicos, sociales y culturales priorizados por los Consejos
Municipales de Desarrollo y las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo

vigentes, conforme al Sistema Nacional de Inversion Publica.

g) Proponer al Consejo Regional de Desarrollo Urbano y Rural la distribucién del monto
maximo de recursos de preinversién e inversion publica, provenientes dej proyecto del

presupuesto general del Estado para el afio fiscal siguiente, entre los municipios, con
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base en las propuestas de los consejos municipales de desarrollo, presentadas por los

alcaldes respectivos.

j) Reportar a las autoridades departamentales que corresponda, el desempefio de los

funcionarios publicos con responsabilidad sectorial en el departamento.

k) Proponer al Presidente de la Republica las ternas respectivas de candidatos a los
cargos de Gobernador Titular y Gobernador Suplente departamental; en esta funcion
sélo tendran voz y voto los representantes a que se refieren las literales e) a la n) del

articulo 9 de esta ley.”

Los Articulos 9 y 10 hace gran referencia a las funciones que deben desempeniar
los consejos departamentales y como deben de integrarse. La legislacion nacional
plantea a su vez en Articulo 42 de la ley del Organismo Ejecutivo, que el gobernador o
gobernadora deben ser elegidos por el presidente titular y suplente aunque este ultimo
no se designa en la practica a través de una terna propuesta por los sectores civiles
representada por los consejos de desarrollo: Organizaciones de mujeres, pueblos
indigenas, asociaciones empresariales, campesinos, trabajadores, Organizaciones no
gubernamentales de desarrollo y universidades. El papel de este funcionario es
importante porque representa al presidente en el departamento y a su vez funge como
coordinador o coordinadora del consejo de desarrollo, por lo tanto participa en los
proyectos y fondos, aunque partidos como lo Gran Alianza Nacional crearon
organizaciones civiles ad hoc en los departamentos que postularon ternas favorables a
su partido. Ante esta situacion, a la ciudadania le corresponde ejercer sus derechos
civicos y politicos y realizar auditoria social en la vigilancia responsable del ejercicio del
poder publico. La Democracia participativa y deliberativa sigue siendo la tarea

pendiente por construir en Guatemala. Es el reto de todos y todas.

= Municipal

“Articulo 11. Integracion de los Consejos Municipales de Desarrollo. Los Consejos

Municipales de Desarrollo se integran asi: (...)
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c) Los representantes de los Consejos Comunitarios de Desarrollo, hasta un nimero de
veinte (20), designados por los coordinadores de los Consejos Comunitarios de

Desarrollo; (...)

e) Los representantes de entidades civiles locales que sean convocados, (...)".

“Articulo 12. Funciones de los Consejos Municipales de Desarrollo. (...)

b) Promover y facilitar la organizacion y participacion efectiva de las comunidades y sus
organizaciones, en la priorizacion de necesidades, problemas y sus soluciones, para el

desarrollo integral del municipio.

c) Promover sistematicamente tanto la descentralizacion de la administracion publica
como la coordinacion interinstitucional en el municipio, para coadyuvar al fortalecimiento
de la autonomia municipal; para ese efecto, apoyara a la Corporacion Municipal en la
coordinacién de las acciones de las instituciones publicas, privadas y promotoras de

desarrollo que funcionen en el municipio,

d) Promover Politicas, programas y proyectos de proteccion y promocion integral para la

nifez, la adolescencia, la juventud y la mujer.

e) Garantizar que las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo del
municipio sean formulados con base en las necesidades, problemas y soluciones
priorizadas por los Consejos Comunitarios de Desarrollo, y enviarlos a la Corporacién
Municipal para su incorporacién en las politicas, planes, programas y proyectos de

desarrollo del departamento.

h) Proponer a la Corporacion Municipal la asignacion de recursos de preinversion y de
inversion publica, con base en las disponibilidades financieras y las necesidades,
problemas y soluciones priorizados en los Consejos Comunitarios de Desarrollo del

municipio.

49



i) Conocer e informar a los Consejos Comunitarios de Desarrollo sobre la ejecucién
presupuestaria de preinversion e inversion publica del afio fiscal anterior, financiada con

fondos provenientes del presupuesto general del Estado.

m) Velar por el cumplimiento fiel de la naturaleza, principios, objetivos y funciones del

Sistema de Consejos de Desarrollo.”

= Local

“Articulo 13. Integracion de los Consejos Comunitarios de Desarrollo.

a) La Asamblea Comunitaria, integrada por los residentes en una misma comunidad,; v,

b) ElI Organo de Coordinacion integrado de acuerdo a sus propios principios, valores,
normas y procedimientos o, en forma supletoria, de acuerdo a la reglamentacion

municipal existente.(...)”

“Articulo 14. Funciones de los Consejos Comunitarios de Desarrollo. La Asamblea
Comunitaria es el 6rgano de mayor jerarquia de los Consejos Comunitarios de

Desarrollo y sus funciones son:

a) Elegir a los integrantes del Organo de Coordinacion y fijar el periodo de duracién de
Sus cargos con base a sus propios principios, valores, normas y procedimientos de la

comunidad o, en forma supletoria, segun el reglamento de esta ley.

b) Promover, facilitar y apoyar la organizacion y participacion efectiva de la comunidad y
sSus organizaciones, en la priorizacion de necesidades, problemas y sus soluciones, para

el desarrollo integral de la comunidad.

c) Promover y velar por la coordinacion tanto entre las autoridades comunitarias, las
organizaciones y los miembros de la comunidad como entre las instituciones publicas y

privadas.
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d) Promover politicas, programas y proyectos de proteccion y promocion integral para la

nifiez, la adolescencia, la juventud y la mujer.

e) Formular las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo de la comunidad,
con base en la priorizacion de sus necesidades, problemas y soluciones, y proponerlos
al Consejo Municipal de Desarrollo para su incorporacion en las politicas, planes,

programas y proyectos de desarrollo del municipio.

f) Dar seguimiento a la ejecucion de las politicas, planes, programas y proyectos de
desarrollo comunitarios priorizados por la comunidad, verificar su cumplimiento v,
cuando sea oportuno, proponer medidas correctivas al Consejo Municipal de Desarrollo
0 a las entidades correspondientes y exigir su cumplimiento, a menos que se demuestre

gue las medidas correctivas propuestas no son técnicamente viables.

g) Evaluar la ejecucién, eficacia e impacto de los programas y proyectos comunitarios de
desarrollo y, cuando sea oportuno, proponer al Consejo Municipal de Desarrollo las

medidas correctivas para el logro de los objetivos y metas previstos en los mismos.

h) Solicitar al Consejo Municipal de Desarrollo la gestion de recursos, con base en la

priorizacién comunitaria de las necesidades, problemas y soluciones.

i) Velar por el buen uso de los recursos técnicos, financieros y de otra indole, que
obtenga por cuenta propia o que le asigne la Corporacién Municipal, por recomendacion
del Consejo Municipal de Desarrollo, para la ejecucion de los programas y proyectos de

desarrollo de la comunidad.

j ) Informar a la comunidad sobre la ejecucion de los recursos asignados a los

programas y proyectos de desarrollo comunitarios.

k ) Promover la obtencion de financiamiento para la ejecucion de los programas y

proyectos de desarrollo de la comunidad.
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l) Contribuir a la definicién y seguimiento de la politica fiscal, en el marco de su mandato

de formulacién de las politicas de desarrollo.

m) Reportar a las autoridades municipales o departamentales que corresponda, el

desempenio de los funcionarios publicos con responsabilidad sectorial en la comunidad.

n) Velar por el fiel cumplimiento de la naturaleza, principios, objetivos y funciones del

Sistema de Consejos de Desarrollo.”

“Articulo 15. Consejos Comunitarios de Desarrollo de Segundo Nivel. En los municipios
donde se establezcan méas de veinte (20) Consejos Comunitarios de Desarrollo, el
Consejo Municipal de Desarrollo podra establecer Consejos Comunitarios de Desarrollo
de Segundo Nivel, cuya Asamblea estara integrada por los miembros de los 6rganos de
coordinacién de los Consejos Comunitarios de Desarrollo del municipio, y su 6rgano de
coordinacion se establecera de acuerdo a sus propios principios, valores, normas y
procedimientos 0 sus normas estatutarias para ejecutar las acciones que resuelva la
asamblea comunitaria, en forma supletoria, de acuerdo al reglamento de esta ley. En

este caso:

a) Las representaciones de los Consejos Comunitarios de Desarrollo en el Consejo
Municipal de Desarrollo se designaran de entre los coordinadores de los Consejos

Comunitarios de Desarrollo,

b) La designacion se hara en el seno de la Asamblea del Consejo Comunitario de

Desarrollo de Segundo Nivel,

c) Las funciones de la Asamblea del Consejo Comunitario de Desarrollo de Segundo

Nivel seran iguales a las de los Consejos Comunitarios de Desarrollo,

d) Las funciones del Organo de Coordinacion del Consejo Comunitario de Desarrollo de
Segundo Nivel seran iguales a las de los érganos de coordinacion de los Consejos

Comunitarios de Desarrollo, (...)."
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“Articulo 16. Integracion del Organo de Coordinacion de los Consejos Comunitarios de
Desarrollo. El érgano de Coordinacion de los Consejos Comunitarios de Desarrollo

constituidos en el municipio, se integran de la siguiente forma:
a) El Alcalde Comunitario, quien lo preside;
b) Hasta un maximo de doce representantes electos por la Asamblea General.

El Organo de Coordinacion tiene bajo su responsabilidad la coordinacion, ejecucion y
auditoria social sobre proyectos u obras que se prioricen y que seleccionen los
Organismos del Estado y entidades descentralizadas y autbnomas para realizar en la

Comunidad. “

“Articulo 17. Funciones del Organo de Coordinacion. Las funciones del Organo de

Coordinacion del Consejo Comunitario de Desarrollo son:

a) Ejecutar las acciones que resuelva la Asamblea Comunitaria e informarle sobre los

resultados obtenidos.

b) Administrar y velar por el buen uso de los recursos técnicos, financieros y de otra
indole que obtenga el Consejo Comunitario de Desarrollo, por cuenta propia o
asignacion de la Corporacién Municipal, para la ejecucion de programas y proyectos de
desarrollo de la comunidad; e informar a la Asamblea Comunitaria sobre dicha

administracion.

c) Convocar a las asambleas ordinarias y extraordinarias del Consejo Comunitario de

Desarrollo. “

“Articulo 22. Actuacion ad honorem. Todos los miembros de los Consejos de Desarrollo

participan en las sesiones en forma ad honorem.”
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“Articulo 30. Cooperacion obligada. Todas las entidades publicas estan obligadas a
cooperar con el Sistema de Consejos de Desarrollo para el cumplimiento de sus

cometidos.”
2.3. Temas, sectores y areas de auditoria social

Los temas que la mesa intersectorial de dialogo de desarrollo econémico y social
identifica como prioritarios para la realizacion de la auditoria social, sin que se supedite

sélo a ellos son:

e Reduccion de la pobreza y desarrollo humano

Crecimiento econdémico con equidad impulsor del desarrollo humano, estrategia

para la reduccion de la pobreza.

e Estabilidad y Seguridad Econémica

Politicas macroeconémicas con sostenibilidad: Presupuesto de la Nacién, politica

fiscal, politica financiera, monetaria, cambiaria y crediticia.

e Competitividad sistematica e insercion en la economia mundial

e Modernizacion y Reforma del Estado.

- Fortalecimiento del Estado

- Estado y sociedad

= Rendicién de cuentas y control gubernamental

- Sistema politico y mecanismos de acceso al poder

- Descentralizacion y desconcentracion del Estado.

54



= Los sectores en los que se realiza auditoria social son.

e Educacion, cienciay cultura

e Salud

e Seguridad

e Pdblico financiero
e Defensa

e Vivienda

e Energiay comunicaciones

e Agropecuario

¢ Industria

e Turismo

e Comercio y servicios

e Justicia

e Transporte

e Medio ambiente (sostenibilidad ambiental)

e Aguay saneamiento

= Las areas en las que se realizara auditoria son:

e Transparencia

e Género, nifiez y etnias

e Sistemas de informacién

e Desarrollo urbano y vialidad

e Descentralizaciéon

e Politicas de Estado, politicas de gobierno

e Presupuestos

e Leyes

e Impuestos

e Agendas, planes, programas, y proyectos de naturaleza politica, social o

econdmica.
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2.4. Objetivos de la auditoria social

Compartir un mismo lenguaje e instrumentos para la realizacion de auditoria social
por parte de las organizaciones participantes en la Mesa intersectorial de dialogo de

desarrollo econdmico y social, en los temas, sectores, y areas definidas por la Mesa.

e Estimular la capacidad critica y de vigilancia de los ciudadanos y ciudadanas, y sus
organizaciones para demandar una administracion publica correcta y adecuada, que
permita al Estado y a las instituciones descentralizadas y autébnomas, cumplir
eficiente y eficazmente con las responsabilidades asignadas por la Constitucion
Politica de Guatemala y las leyes especificas.

e Garantizar la equidad y transparencia de la gestion y administracion del
Estado y sus instituciones.

e Involucrar a la ciudadania en la toma de decisiones, acompafiamiento y
evaluacion para la solucion de los problemas nacionales, regionales,
departamentales, municipales y comunitarios; y su incidencia en la
aplicacion de politicas publicas.

e Solicitar informacion y explicacion de los resultados de la gestion y administracion del
gobierno municipal e instituciones del Estado que tengan competencia en el
municipio, a partir de la confrontacion de los indicadores.

e Deducir responsabilidades a las autoridades o funcionarios que
resulten implicados en incumplimiento, omisiones, negligencias, abuso de autoridad,

y malos manejos en el cumplimiento de sus responsabilidades.

La implementacion del balance social permite cumplir, entre otros, los siguientes

objetivos:
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= Informacion

Permite brindar informacién a los diferentes sectores con los cuales tiene relaciéon
lo cual a su vez genera valoracion, reconocimiento, sentido de pertenencia, compromiso
pero especialmente es un medio que permite dar a conocer la funcion social que la
organizaciéon cumple no solo con su personal sino con su entorno. Es frecuente
encontrar organizaciones que desarrollan trabajos significativos en materia de
proteccion del medio ambiente, desarrollo de comunidades aledafias, obras de
infraestructura, generacion de tecnologia propia, innovacion en sus productos, etc. pero
gue nadie conoce estas obras pues no se ha tenido la cultura de informar respecto a

estas realizaciones, perdiendo asi tanto la organizacién como la comunidad.
= Planeacion

Uno de los beneficios y contribuciones mas significativas que aporta el Balance
Social a la organizacion es la posibilidad de planear su gestidon a partir de la informacion
que aporta su metodologia. Las cifras actualizadas, analizadas e interpretadas
permitiran en una primera instancia elaborar un diagnéstico de la realidad social de la
organizacion y a partir de este formular, para periodos posteriores planes y
presupuestos sociales en aspectos como: redisefio de politicas, optimizacion de
recursos, priorizacion de programas o actividades, todo lo anterior en concordancia con
el plan estratégico de la compafia; lo cual redundara en una gestion social mas eficiente

y productiva.
= Concertacion

Hablamos de concertacion como acuerdo o convenio entre partes las cuales
pueden ser, en su momento, el sindicato, los proveedores, el gobierno, la comunidad,
entre otros sectores que interactian con la organizaciéon. Lo anterior quiere decir que las
cifras que reporta el Balance Social pueden utilizarse como informacién valiosa para
negociar entre la organizacion y algun sector que asi lo requiera. Por ejemplo en

muchas organizaciones esta informaciéon es de gran utilidad en un proceso de
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negociacion laboral colectiva pues permite mostrar tendencias, inversiones, demanda de
servicios, necesidades reales y prioritarias, cobertura en beneficios, etc. En otras

oportunidades se podra negociar acuerdos con proveedores, el gobierno, entre otros.

Uno de los beneficios y contribuciones mas significativas que aporta el Balance
Social a la organizacién es la posibilidad de planear su gestién a partir de la informacion
que aporta su metodologia. Las cifras actualizadas, analizadas e interpretadas
permitiran en una primera instancia elaborar un diagnéstico de la realidad social de la
organizacion y a partir de este formular, para periodos posteriores, planes y

presupuestos sociales.
2.5. Fases de la auditoria social

El enfoque que la Mesa intersectorial de dialogo de desarrollo econdémico y social

con respecto a la auditoria social, tiene seis fases:

e Establecimiento de la estrategia de organizacion social.

¢ Identificacién del referente a monitorear.

e Acciones de verificacion.

e Evaluacién en cualidad y cantidad del accionar del Estado respecto de los
compromisos contraidos.

e Elaboracion de propuestas de actualizacion.

e Monitoreo o seguimiento e incidencia

La auditoria social no dispone de una metodologia Unica para su ejecucion y
utilizacion de sus resultados. Ha sido la necesidad, la practica y las condiciones
particulares de cada contexto institucional que han ido marcando el descubrimiento de

procedimientos para su realizacion.

En ese sentido, los aprendizajes compartidos por las organizaciones de sociedad

civil en el Taller de Villa Gracia coinciden en la realizacién de una serie de pasos que
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conviene aplicar en forma metodica para lograr los objetivos de la auditoria social, los

cuales se describen a continuacion:

= Los ocho pasos para hacer auditoria social

v' Paso No. 1: Definicion del objeto, asunto o materia de la auditoria

Este primer paso responde a la pregunta fundamental, ¢ Qué queremos observar,
analizar o controlar? El objeto de la auditoria puede ser un disefio de proyecto, un plan
de trabajo, un presupuesto, un proyecto social o publico o una obra en marcha cuyo
proceso es susceptible de corregir o introducirle mejoras. Una clara definicién del objeto
de la auditoria es fundamental para la ejecuciéon exitosa de los subsiguientes pasos del

proceso.
“Para la definicion del objeto se deben tomar en cuenta criterios como los siguientes:

e Pertinencia: Que el asunto sea oportuno, congruente y procedente.

e Importancia: Que sea un asunto compartido por todos, por su valor, trascendencia,
peso, significacion para la sociedad.

e Oportunidad: Que su abordaje corresponda con la situacion y los intereses de la

poblacion.

Promocion de Derechos Humanos PDH, Procuraduria de derechos humanos en

Guatemala

e Accesibilidad: Grado de facilidad o dificultad para la realizacion de la mision de

auditoria.
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Eficiencia y eficacia: Verificar si se hizo lo que se tenia que hacer, si hubo actuacion
competente y responsable, si se cumplieron las tareas, si se gastaron bien los
recursos, si se lograron los objetivos propuestos, si se obtuvieron productos y

resultados, si se solucioné el problema, si se produjo el efecto deseado. “*®

El resultado con la realizacion de este primer paso, es la seleccion o definicién del

objeto, asunto o materia que sera sometida a observacion, analisis y control social por

parte de la Comision.

v" Paso No. 2: Planificacion y organizacion del trabajo

Una vez definido el "objeto", asunto o materia de la auditoria social, el grupo debe

proceder a planificar y organizar el trabajo. Esto es, estructurar un plan operacional en el

cual se integren las actividades para lograr los objetivos y metas con los recursos

disponibles. El plan operacional debe contener los elementos siguientes:

Metas por cada objetivo (cada objetivo puede proponerse varias metas).

Las actividades a ejecutar para el logro de cada meta (cada meta requiere de la
realizacion de una serie de actividades)

El tiempo requerido para la ejecucion de las actividades, organizadas en un
cronograma.(cada actividad necesita de un tiempo para su ejecucion)

Los responsables de la ejecucion de cada actividad.(cada actividad necesita tener un
responsable o encargado de ejecutarla en un tiempo determinado)

La mencion de los recursos necesarios y disponibles para la ejecucion del plan. (para
el logro de los objetivos del plan se necesitan recursos econémicos, humanos,
logisticos y de coordinacion, los que deben ser muy bien definidos en el plan)

El resultado que se obtiene con la ejecucion de este paso es un Plan Operacional

para la ejecucion de la auditoria social.

18 Acevedo, Javier. La base de la auditoria social, pag. 55
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Ejemplo: de formato de plan con los elementos descritos

Objetivos || Metas || Actividades || Responsables || Recursos || Cronograma
requeridos

v Paso no. 3: Recoleccion de informacion

La informacion y documentacion sobre el objeto de la auditoria social, constituyen
los insumos indispensables para el trabajo de la Comisién. Primero hay que buscar la
informacion. Es la informacion la que permite darle sustento, seriedad y soporte. La
auditoria no puede basarse en especulaciones, no puede inventarse la informacién, se
debe buscar en fuentes serias y calificadas, donde existen pruebas creibles y confiables.
Para obtener informacion segura es necesario identificar adecuadamente las fuentes

institucionales o personales donde se encuentra.
La recopilacion de informacion se hace con base a los criterios siguientes:

e Definir el tipo de informacion necesaria para precisar el problema y el objeto.

e |dentificar a los responsables de proporcionar la informacion escrita (documentos) y
asegurar su entrega oportuna.

e Acceder a informantes claves que puedan proporcionar informacion complementaria,
atil para el seguimiento y control.

e Observacion directa de la obra o proyecto.

El resultado esperado de este paso es la disponibilidad oportuna de la
informacion y documentacion necesarias, valida y confiable para cumplir los objetivos y

metas establecidas.
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“Ejemplo de formato de Plan de recoleccion de informacion

»19

Informacién
necesaria para

la auditoria

Informante

clave

Lugar donde se
encuentra la

informacion

Apreciaciones
sobre la
observacion

realizada

Presupuesto

Disefio del Proyecto(planos)

La supervision

Utilizacion de los recursos

Costo -beneficio

Pertinencia, etc.

v" Paso No. 4: Andlisis de la informacion

La informacion pertinente, confiable y valida, obtenida de las diversas fuentes,
incluyendo la observacion directa de
seleccionado, es sometida al analisis del equipo, en funcién de los objetivos y metas de
la auditoria social, establecidos en el Plan Operacional. Se trata de un andlisis orientado
a confrontar si se cumplié con lo estipulado en el contrato, con los procedimientos
legales, si se soluciona el problema, si se logran los objetivos, si se gastaron bien los

recursos, si se produjo el efecto deseado.

19 vargas Julio, Propuesta de instrumento para facilitar la identificacién y busqueda de informacion y para

la obra, proyecto,

ayudar a la documentacion de los procesos que se realizan. Pag. 22
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Para el andlisis de informacion se sugiere tomar en cuenta aspectos relacionados
con el cumplimiento de los procedimientos contractuales, leyes, reglamentos, con

énfasis en:

Modalidad de contratacion segin montos

e Confirmacién y funcionamiento de los correspondientes comités.

e Verificacibn de documentos de soporte necesarios: registro de contratistas,
contratos, actas, informes, etc.

e EI cumplimiento de especificaciones de los contratos, tales como montos, garantias,
plazos de ejecucidn, recepcion y anticipos.

e Especificaciones técnicas, proceso e informacion de fiscalizacion, cronograma de
trabajo, calidad de la obra, recepcion e informe definitivo.

e Oftros puntos que el Comité considere pertinentes, segun el objeto de la auditoria

social.

El resultado de este paso es la presentacion de informacion consistente y
confiable a partir de la verificacion del cumplimiento de las normas y procedimientos, asi

como la calidad de la obra y cumplimiento del contrato.

v' Paso No. 5: Reajuste de la planificaciéon o procesos

Este paso se ejecuta solamente en aquellos casos en los cuales, por diversas
circunstancias, el plan operativo o el proceso de la auditoria social no han podido ser

cumplido o han sufrido alteraciones importantes.

En estos casos, el equipo que realiza la auditoria social para asegurar el
cumplimiento de los objetivos y metas, deberd realizar los ajustes necesarios a la

planificacion o al proceso de auditoria, considerando entre otros aspectos los siguientes:

e Los resultados de la evaluacion de la gestion de la auditoria
e Los lineamientos para la reorientacion de actividades

e La reasignacion de responsabilidades.
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e El ajuste de los tiempos.
v" Paso No. 6: Elaboracion de informes

La elaboracion de informes constituye una de las etapas mas importantes del
proceso. Es a través de los informes parciales y, especialmente del informe final, como

se conocen los resultados de la auditoria social.

En el informe se establecen los objetivos del trabajo y se presentan las ideas,
evidencias y hallazgos en forma clara y concreta para el conocimiento de las instancias

pertinentes e interesadas en la auditoria.

La calidad del informe depende de la estructura y la profundidad de sus
contenidos, asi como de la validez de la informaciébn que lo sustenta. Para su

elaboracion se debe disponer de los elementos siguientes:

e Informacion documentada y legalmente fundamentada.

e Precision en los descubrimientos y sefialamiento de responsables con base a
evidencias.

e Confidencialidad en el manejo de la informacion.

e Objetividad e imparcialidad del analisis.

e Estructura légica y cuidado en los aspectos formales: correccion gramatical y

ortografica.

El resultado esperado es un documento testimonial, firmado por todos los que

intervinieron en el proceso.

= El esquema general del informe puede incluir las siguientes secciones:

¢ Informacion general (del municipio y de la comisién)
e Antecedentes (origen del proyecto y de la auditoria)
e Principales hallazgos, descubrimientos y novedades.
e Sefalamiento de responsables respecto de procedimientos o aspectos considerados
irregulares (si es del caso)
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e Metodologia (como se hizo la auditoria, los pasos seguidos)

e Conclusiones ( a qué resultado o deduccion llego la comision acerca de la auditoria
realizada)

e Recomendaciones (qué soluciones o propuestas se pueden hacer para mejorar o
resolver los problemas encontrados en la auditoria)

e Firma de los integrantes del equipo

¢ Anexos con la documentacion soporte.

v" Paso No. 7: Socializacion de resultados

La socializacion de los resultados de la auditoria es fundamentalmente un
proceso de incidencia politica, siempre que los hallazgos mantengan una linea de
objetividad y la informacion de respaldo sea confiable, contundente y por consiguiente,

valida.

Se debe tener en cuenta que los resultados de la auditoria no siempre seran
indicativos de corrupcion, también pueden ser factores de avances en la actuacion
transparente de los funcionarios. En ambos casos deben explotarse positivamente los

aprendizajes y propuestas para el avance y la continuidad.

La puesta en comun o devolucion publica de los resultados de la auditoria es un
proceso indispensable para el fortalecimiento de la conciencia de la poblacién sobre la
necesidad de involucrarse en las estrategias de transparencia y para darle credibilidad y

respaldo a los procesos de auditoria social.

La divulgacion amplia de los resultados de la auditoria social puede contribuir a

incentivar el surgimiento de una nueva cultura de transparencia en los funcionarios.

Es una manera efectiva de hacerles ver el deber de actuar con honradez y
diligencia en la ejecucion y administracion de los proyectos e instituciones, porque existe

una sociedad vigilante de sus actuaciones.
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La socializaciéon es un proceso que puede fortalecer la imagen publica de los
funcionarios o ubicarla en su justa dimensién en correspondencia con sus formas de
actuacion, pero también es un mecanismo idoneo para fortalecer la capacidad critica de
la poblacién con respecto a la vigilancia de sus bienes y recursos. Es un escaldn
fundamental en la lucha contra la corrupcion y para la defensa de los planes y sus

prioridades.

Es en la socializaciéon donde mejor se establecen los vinculos entre la auditoria
social y la incidencia politica, como un proceso superior indispensable para influir en el

comportamiento de los funcionarios, dirigentes y en el ejercicio de ciudadania.

v" Paso No. 8: Monitoreo y seguimiento

El monitoreo forma parte de un proceso de auto evaluacion. A la vez constituye
un instrumento de reflexion y adquisicién de informacion y aprendizajes sobre el curso
de la auditoria social, para adaptar la planificacion a los cambios frecuentes que ocurren

en las instituciones y en el contexto.

El monitoreo incluye la observacion y la valoracion o interpretacion del entorno y

las consecuencias del proceso de auditoria.

Al realizarse de manera objetiva puede servir para crear una base de informacion

confiable, incluyendo las apreciaciones individuales y de las organizaciones.

El monitoreo documenta el proceso de ejecucién de la auditoria en funcién del
plan establecido, analiza los procesos mediante los cuales se alcanzan los objetivos

propuestos, asi como los efectos deseados y no deseados.

En definitiva el monitoreo es un proceso organizado de comunicacion vy
entendimiento entre los diferentes actores de la auditoria social. En ese sentido debe

enfatizar en la verificacion y atencién de los factores siguientes:
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Cumplimiento de las recomendaciones para la ejecucion de presupuestos y
proyectos.

Denuncias de la poblacién y de organizaciones.

Integracion ciudadana a los procesos de rendicion de cuentas y cumplimiento de
deberes ciudadanos.

Mejoras incorporadas en los procesos y proyectos municipales.

Generacion y acceso a la informacion publica.

2.6. Tipos de auditoria social

La auditoria social puede ser de varios tipos sin restringirse a ellos:

Administrativa, en sus diferentes fases: planificacion, ejecucion, control y evaluacion.
Contable y financiera.

Legal-institucional.

Operacional.

Programatica.

De recursos.

De seguimiento a: i) convenios y compromisos de Estado, ii) politicas publicas, iii)
convenios y compromisos politicos publicos, iv) promesas y ofrecimientos; y, V)

convenios y compromisos particulares en comunidades especificas.

= Tipos de relaciones de la auditoria social

e Relaciones primarias.

Son aquellas que establece la organizacion en forma directa con sectores o

publicos que hacen posible su funcionamiento. Frente a cada uno de estos sectores se

definen las variables a estudiar las cuales buscan evaluar el cumplimiento de la

responsabilidad social de la organizacion con cada uno de ellos. Por ejemplo frente a la
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familia se pueden evaluar servicios prestados en materia de salud, educacion,

recreacion, préstamos econémicos, entre otros beneficios.

Frente a cada uno de ellos, y para efectos de su evaluacion, se puede determinar
por ejemplo numero de servicios, cobertura, inversion, causas que motivaron el servicio,

entre otros.

Los sectores que con mas frecuencia se evallan en el area externa son:
jubilados, accionistas, canales de distribucion, acreedores, proveedores, consumidor

final, competencia.

Es importante dejar en claro que frente a cada uno de ellos es necesario
identificar las variables e indicadores que permitiran evaluar la gestion que la
organizaciéon desarrolla frente a cada uno de ellos con el propésito de establecer metas

de mejoramiento progresivo.

Aspectos que en general se evallan son expectativas que estos sectores tienen
frente a la organizacién, servicios que ésta presta, cobertura, inversion, empleo

generado, programas especiales, créditos, entre otros.

e Relaciones con la comunidad.

Uno de los sectores con los que interactla la organizacion, y que merece especial
atencion es la comunidad entendiendo ésta en tres dimensiones: local, sociedad y

sector publico.

La comunidad local es el entorno geogréafico mas inmediato, es quien en muchos
casos recibe directamente los beneficios o perjuicios de la actividad industrial, es la que
hace posible el desarrollo de la organizacion aportando mano de obra, y quien genera

expectativas como generacion de empleo, crecimiento, desarrollo del sector, etc.
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Algunas de las variables a estudiar son: empleo generado tanto directo como
indirecto, obras de infraestructura (alumbrado publico, escuelas, unidades deportivas,

carreteras, puestos de salud), proteccion del medio ambiente, desarrollo de lideres, etc.

Con respecto a la sociedad: desarrollo de nuevos productos que pueden implicar
generacion de empleo, desarrollo de tecnologia propia, sustitucion de importaciones lo
cual permite ahorro de divisas, programas especiales de desarrollo de la sociedad como

campanfas institucionales de beneficio comun, etcétera.

Frente al sector publico: pago de aportes para fiscales, impuestos, participacion

en proyectos de interés publico.

e Relaciones con otras instituciones.

Dentro de este grupo se evaldan las relaciones con gremios, medios de

comunicacién, universidades y asociaciones.
2.7.  Funciones de la auditoria social

e Velar por el adecuado funcionamiento de la administracion, gestién y desempefio
municipal; por la transparencia, eficacia y eficiencia en todos sus actos.

e Atender toda denuncia sobre violacion a los derechos humanos, seguridad
econdémica, integridad fisica y moral por parte de los agentes del Estado o de
organizaciones descentralizadas, autbnomas y no gubernamentales.

e Solicitar, obtener, discutir y analizar informacion sobre los planes, programas y
proyectos relacionados con la inversion municipal, las fuentes de inversion y la
ejecucion de presupuestos destinados al bienestar publico.

e Coordinar adecuadamente con las instancias gubernamentales, privadas, locales,

nacionales e internacionales, el intercambio de informacién confiable y clara, para
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lograr evaluar los resultados de la gestion del gobierno y emitir conclusiones,
enmiendas y recomendaciones.

e Contribuir al buen gobierno municipal y nacional, estimulando a los gobernantes al
cumplimiento transparente de sus funciones y de esta forma honrar sus
compromisos y promesas de campafia politica y mantener su legitimidad de
autoridad gobernante y electa mediante voto popular.

e Coadyuvar a garantizar el adecuado encauzamiento y el establecimiento de una
justicia pronta y cumplida que implique una significaciéon reduccion de la impunidad y

reparacion de cualquier tipo de dafio en la administracion y gestion municipal.

2.8. Sujetos de la auditoria social

Son sujetos de auditoria social: los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial;
instituciones autbnomas, semiautbnomas, y descentralizadas; alcaldias; organizaciones
gue reciban para su actividad recursos publicos y, toda persona individual o juridica que
ejerza funciones publicas y administre recursos del Estado. La auditoria social recae
sobre los bienes, acciones, obligaciones del Estado y sus responsabilidades y entidades

no gubernamentales. Se indican los siguientes, sin que esta sea una lista exhaustiva :

v' Organismos Legislativo: Diputados del Congreso, funcionarios y empleados publicos
gue administren recursos o que desempefien una funcion de administracion gestion y
legislacién publica.

v/ Organismo Judicial: Jueces, magistrados, funcionarios y empleados publicos que

administren justicia y recursos.
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Organismo Ejecutivo: Presidente y vicepresidente de la Republica, funcionarios y

empleados que cumplan funciones de gestion, administracion publica y recursos.

Municipalidades: Alcaldes, consejales, funcionarios y empleados municipales que

cumplan funciones de gestion, administracion publica y de recursos.

Corte de constitucionalidad: Magistrados, funcionarios y empleados publicos que
administren todo tipo de recursos.

Institucion de la Procuraduria de los Derechos Humanos: Procurador de los derechos

humanos, funcionarios y empleados publicos que administren recursos.

Tribunal Supremo Electoral: Miembros del tribunal, funcionarios y empleados

publicos que administren recursos.

Todas las acciones de las autoridades, funcionarios y empleados publicos de los
distintos érganos e instituciones publicas y del Estado. Norma Quixtan gobernadora
departamental de Quetzaltenango hacia referencia a la importancia de la aplicacion

de la auditoria social en los consejos de desarrollo y el Fondo de Inversién.

Instituciones autonomas, semiautbnomas y descentralizadas: directores o gerentes,

empleados publicos que administren recursos.

Organos de control del Estado: Contraloria de Cuentas, fiscal general,

Superintendencia de Bancos, Superintendencia de Administracion Tributaria y otros.
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v

Instituciones no gubernamentales que administren fondos publicos o internacionales
donados o no (fundaciones, asociaciones, sociedades o entes de la misma
naturaleza: gerentes directores, coordinadores y empleados que administre recursos

de origen gubernamental o internacional.

2.9. Autores de la auditoria social

La auditoria social es una facultad exclusiva de la sociedad civil. Este derecho

garantiza la inclusion de temas sectores y areas en que la sociedad tenga interés de

auditar a cualquier entidad del Estado, no gubernamental o privada que administre

recursos publicos. Por lo tanto pueden realizar auditoria social:

v

DN N N N

Ciudadanos y ciudadanas organizados, articulados.
Comités de ciudadanos de vigilancia social

Mesas de Concertacion

Nucleos sociales comunitarios

Coordinadoras de organizaciones, y

Otras expresiones de sociedad civil.

Pueden realizar la auditoria social los siguientes colectivos u organizaciones

v

v

Consejos Comunitarios de Desarrollo.
Consejo Municipal de Desatrrollo.
Comités pro mejoramiento.

Alcaldias auxiliares.

Cualquier expresion organizada de la sociedad civil.
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2.10. Obligaciones generales de los sujetos de la auditoria social

Las personas de los organismos del Estado o que administren fondos publicos

deben colaborar en el proceso de auditoria social para garantizar el cumplimiento de la

Ley, deben entregar con puntualidad veracidad la informacion requerida por el grupo

auditor. En caso de imposibilidad de entrega de informacion, el grupo auditor le solicitara

por escrito las causas de tal imposibilidad. EI grupo auditor los sujetos de la auditoria

social deben mantener actitudes éticas en el proceso.

Requerimientos para la implementacion de la Auditoria social:

DS NE N N N

Voluntad politica de los gobiernos municipales.

Planteamientos de iniciativas de Auditoria Social por parte de la sociedad civil

La autonomia de las organizaciones y movimientos de la sociedad civil

frente al gobierno y los partidos politicos es un factor fundamental para el

éxito de las experiencias de la Auditoria Social

El éxito de los mecanismos de Auditoria Social depende de la fuerza,
densidad organizacion y articulacion de las organizaciones civiles.

Experiencias de otros paises han demostrado que los casos mas exitosos de
Auditoria Social son aquellos enlos que se constituyen organismos mixtos
civiles y gubernamentales

el cuidado de que la sociedad civil no sea cooptada por el gobierno.

La sostenibilidad de las experiencias de auditoria social depende de la
capacidad de transmisibn y apropiacion de sus derechos, vy

del conocimiento técnico por parte de los ciudadanos.
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Obligaciones de la Comision Municipal de Auditoria Social:

v

Elaborar un acta en donde se defina con claridad los objetivos y el alcance de la
auditoria social que se practicara. De igual manera se hara constar la nomina de los
miembros que participen dicha comision.

La comision debe elaborar un plan de trabajo que le permita cumplir
de manera eficaz y eficiente su mision.

Participar activamente en todos los programas de formacién, asesoria y
asistencia técnica para cumplir eficazmente con sus fines.

Usar identificacion otorgada por la municipalidad.

Guardar absoluta reserva sobre el objeto de control, hasta que su informe sea
entregado publicamente.

No participar en actividades politico partidarias, en tanto sea miembro de la Comision
Ciudadana Municipal de Auditoria Social.

No wusar la informacion obtenida con fines politico electorales, ni
para denigrar o desprestigiar a terceras personas.

Quedara excluido el miembro infractor de la Comisién Ciudadana en caso de
contravenir la obligacion anterior. Solo por medio de la asamblea que lo eligié puede
comprobar el hecho.

En caso de que un miembro de la comisién, en eluso de suderecho
quisiera hacer proselitismo politico electoral, el mismo debera renunciar al cargo ante
la comisiony de forma escrita u oral, pero que quede en un punto de acta.

Al término de la gestion presenta a la comisién un informe final. La participacion

ciudadana es civico y voluntaria, sin remuneracion.
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CAPITULO 1l
3. El Estado y la administracion publica guatemalteca.
3.1. Generalidades

Desde las civilizaciones antiguas las sociedades humanas han debido suministrar
los recursos con los cuales hacen frente a sus constantes necesidades. Inicialmente el
grupo que controlaba el poder en la comunidad era el mismo que determinaba cual era
la mejor forma de satisfacer los requerimientos comunales. Hasta el siglo XVIII, la idea
de Estado se encontraba confundida con la persona del monarca, se recuerda la frase
de Luis XV, con la cual se ilustra el fenomeno de plenipotencia al ser él, el maximo
exponente del abosolutismo: “El Estado soy yo”. Actualmente los Estados han
conformado su estructura gubernamental segun las pautas de la division de poderes;

que fue la respuesta de Mostequieu, encontro una solucion al absolutismo despaotico.

3.1 Definiciones

':> El Estado

El derecho politico define al Estado como una organizacién politica de un pais,
con personalidad juridica independiente en el plano internacional, cuyos limites
territoriales vienen determinados por los limites de su soberania. Los limites internos de
su potestad de mando vienen determinados por los diversos niveles de poder de las

restantes sociedades que conviven dentro de sus limites.

Respecto a la concepcién del Estado, dos grandes corrientes se oponen

actualmente a la doctrina.
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v' Para unos es la expresion juridico — politica de un grupo o clase dominante.

Esta teoria lo que expresa el hecho de la existencia en la sociedad, de grupos
sociales en conflicto que luchan por alcanzar el poder, y que lo utilizan ya alcanzado en

beneficio propio.

v' Para otros es el instrumento de integracién social y de resolucion de

problemas colectivos.

La segunda teoria se interpreta de la forma como los grupos sociales no son
necesariamente irreconciliables y puede existir un instrumento que seria el Estado,
capaz de integrarlos, armonizar sus intereses y servir, al menos tedricamente, por igual

para todas y todos los ciudadanos.

La segunda corriente es la que prevalece en Guatemala en cuanto fortalecer la

integracion social y de servicios publicos

=  Administracion publica

Es un instrumento de gobierno, etimolégicamente Administracién se deriva del latin
Administrare. Y la palabra publica hace a lo publico hace alusién a lo publico o

poblacion.

Relaciones del derecho administrativo con ciencias no juridicas estudiaremos las
relaciones del derecho administrativo con la moral, la economia politica, la estadistica y

la ciencia de la administracion.

v" Moral, la administracién debe actuar siempre de buena fe, sea en su actividad
contractual (todos los contratos administrativos deben ser realizados y cumplidos de
buena fe), sea cuando realiza su actividad unilateral. Los actos administrativos no
pueden ser arbitrarios ni injustos. Por lo demas, la Constitucién Nacional somete a

juicio de los magistrados los actos que ofenden al orden y a la moral publicos.
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v' Sociologia el derecho administrativo se relaciona con la sociologia en razén del
contenido propio de las instituciones administrativas. Como la Administracion Publica
provee a la satisfaccion de los intereses sociales y es la sociologia la ciencia que
estudia estos intereses, por lo que resulta que ella es la que suministra al derecho
administrativo sus ensefianzas. Por otra parte, el fenobmeno administrativo es un
fendmeno social y por ello, toda modificacion de la sociedad trae apareada, al
modificarse los hechos, una modificacion de la actividad administrativa que se refleja
en el derecho administrativo. La norma administrativa debe corresponder al ambiente
en que se pretende aplicar. De lo contrario se trataria de un derecho que no
corresponde al hecho que con ella se pretende regir.

v' Economia politica. Las relaciones del Derecho Administrativo con la economia
politica, en la Administracion Publica, para la organizacién de sus complejos y
variados servicios, necesita tener muy presente la naturaleza econOmica de los
mismos. La economia politica se ocupa de la produccion, circulacién, reparto y
consumo de la riqueza y el contralor de esa actividad se hace por medio de normas
de tipo administrativo. Ademas muchos problemas administrativos son problemas
econdmicos. Asi ocurre con los transportes, sea por ferrocarril, por camino o por
aeronavegacion. La Administracion Publica no puede organizar convenientemente
estos servicios sin conocimiento previo de su naturaleza, que es fundamentalmente
econdmica.

v" Relaciones del Derecho Administrativo con la estadistica. Las necesidades reales del
pais y los recursos con que se cuenta para satisfacerlas es necesario que los
conozca la Administracion a los efectos de desarrollar una actividad eficiente. De alli,
entonces, que la estadistica es un auxiliar preciadisimo de la Administracion, pero a
los efectos de utilizarla debe organizar el servicio de estadistica. El servicio de
estadistica es la concrecion de un esfuerzo de la Administracion Publica en favor de
aguélla. La estadistica es un procedimiento administrativo; es una funcién especial
de la Administracion, cuyo propdsito es aplicar la doctrina de los hechos humanos y

sociales que resulta de su investigacion, a la Administracion del Estado.
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v' Ciencia de !a administracion. Como se mencioné anteriormente se consideraba a la
ciencia de la administracion como una disciplina autbnoma con relacion al Derecho
Administrativo. La ciencia de la administracién estudia lo que debe ser. Las
relaciones de la ciencia de la administracion con el Derecho Administrativo no son de
subordinacion. Se puede decir que el Derecho Administrativo y la ciencia de la
administracion son dos ramas gemelas que estudian un mismo objeto; la

administracion publica.
3.3. Pasos de la administracion publica y 6érganos de control

En la administracion publica existen cuatro clases de administraciéon o formas de
administrar: La planificacion, La administracion ejecutiva. La administracion de control y

la asesoria.
v" Planificacion:

Implica ver hacia el futuro, hacer estudio con todos los métodos y técnicas de las
necesidades y las soluciones a esas necesidades. Es en general la planificacion,

establecer las necesidades y las soluciones para cubrir las necesidades.
v" Administracién ejecutiva o de decision politica:

Es aquella que decide y ejecuta, es la que tiene la facultad legal para actuar, a traves
de las decisiones, actos o resoluciones administrativas. Ejemplo de ello son los érganos
ejecutivos el Presidente de la Republica, Ministros de Estado, Directores Generales,

Concejos Municipales, Magistrados del Tribunal Supremo Electoral, etc.
v" Administracién de control técnico, de oficio, a peticion.

Es aquella encargada que la tarea administrativa se realice de conformidad con
las normas establecidas, se trata de 6rganos con independencia de funciones dentro de

estos Organos por ejemplo: dentro del control técnico se encuentra a la Direccidon
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Técnica del Presupuesto del Ministerio de Finanzas; de oficio, a La Contraloria General

de Cuentas; y a peticion, al Procurador de los Derechos Humanos.
v" Control interno

El que se realiza internamente dentro de la administracion publica, por los
organos superiores sobre los subordinados. ElI Ministro sobre sus Directores.

Dentro de los distintos medios de Control con que cuenta la Administracién Publica.
v Control directo

El que se ejerce por medio de los particulares sobre los actos de la

Administracion Publica a través de los Recursos Administrativos.
v Control judicial

El que se ejerce ante los Tribunales de Justicia. Es el medio de control de los

organos administrativos. Ejemplo: El Recurso de lo Contencioso Administrativo.
v Control constitucional

El que ejerce la Corte de Constitucionalidad. “Este organismo es creado en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, promulgada el 30 de mayo de 1985,
y vigente desde el 14 de enero de 1986, como un tribunal permanente de jurisdiccion
privativa y la funciébn esencial de este alto organismo es la defender el orden
constitucional y la misma Constitucion la dota de absoluta independencia de los demas
Organismos del Estado, asimismo le otorga independencia econémica.”*

La Corte de Constitucionalidad se encuentra regulada dentro del Articulo 268 de

la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

20 Calderén Morales, Hugo Haroldo. Derecho administrativo 11, pag. 97.
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v" Integracién de la corte de constitucionalidad

Se integra con cinco magistrados titulares y un suplente por cada uno. El nimero
de integrantes aumenta en el caso que la Corte conozca de asuntos de
inconstitucionalidad en contra de la Corte Suprema, el Congreso, el Presidente o
Vicepresidente. En este caso se aumenta a siete el nUumero de Magistrados por sorteo

entre los suplentes.

v Designacioén de los magistrados

Un magistrado por el pleno de la Corte Suprema de Justicia

Un magistrado por el pleno del Congreso de la Republica

Un magistrado por el presidente en el Consejo de ministros

Un magistrado por el Consejo Superior de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
Un magistrado por la Asamblea del Colegio de Abogados.

La eleccion de estos se realiza de conformidad con el procedimiento interno de
cada institucion, los suplentes en forma simultanea con los titulares.
La duracion de los cargos de Magistrados titulares como suplentes duran en sus
funciones cinco afos pudiendo ser reelectos para otro periodo igual. Articulo 269

Constitucion.
v Control parlamentario

El que ejercita el Congreso de la Republica a través de la interpelacion, se le

denomina también juicio politico o interpelacion.

80



v Control respecto de los derechos humanos

Se realiza por una figura nueva creada por la Constitucion y recae en dos
organos: La Comision de los Derechos Humanos del Congreso y un o6rgano que

depende del Congreso que es el Procurador de los Derechos Humanos.

La Comision de derechos humanos del Congreso de la Republica, se encuentra
integrada por un diputado por cada partido politico, representado dentro del periodo
correspondiente, y sus atribuciones estan contenidas en la Ley de la Comision de los
Derechos Humanos del Congreso de la Republica y del Procurador de los Derechos

Humanos, Decretos 54-86 y 32-87 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Su funcidén es supervisar la actividad de la administracion publica en las esferas
en que tiene competencia. Son cuatro las funciones principales del Ombudsman como

se conoce en la doctrina al procurador de los derechos humanos, siendo ellas:

Tutelar los derechos fundamentales y la legalidad;

v
v Investigar y controlar a la administracion publica;
v' Sugerir nuevas medidas legales; y

v

Sancionar a las autoridades que dificulten su actividad.

Las funciones del Procurador de los Derechos Humanos se encuentran reguladas

en el Articulo 275 constitucional.
v' Control del gasto publico

Esta a cargo de la Contraloria General de Cuentas, la cual es una institucion técnica,
descentralizada, con funciones de fiscalizacion y ejecucidon del presupuesto general de

ingresos y egresos del Estado.
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v" Administracion consultiva o de asesoria

Son 6rganos que sirven para aconsejar o asesorar al rgano que ejecuta, sobre la
conveniencia legal y técnica de las decisiones que tomara quién tiene o ejerce la
competencia administrativa. Esta asesoria se hace a través de la simple opinion o del

dictamen. Por ejemplo: Los Concejos técnicos de asesoria de los Ministerios de Estado.
v Dictamen

Es un estudio juridico o técnico sobre un expediente o asunto determinado,
realizado por una persona experta en una o varias materias. su naturaleza juridica no
es un acto administrativo porque no surte efectos juridicos, la que produce los efectos

juridicos es la resolucion final y firme; los dictamenes pueden ser:
v' Facultativo

Es aquel en el cual el administrador queda en libertad de pedirlo, la ley no lo

obliga y no se da resolucion final.
v Obligatorio

En éste la ley obliga a que el administrador requiera el dictamen, pero no obliga
gue en la decision se tome obligadamente el contenido del mismo. Ej. antes de resolver
un recurso administrativo la ley obliga a dar audiencia al Ministerio Publico, pero no es

determinante la resolucion final del dictamen.

v" Vinculante

En este la ley obliga a pedir el dictamen al 6rgano consultivo y que se base la
resoluciéon o acto administrativo en el dictamen. No existe en Guatemala. Sélo el

facultativo y el obligatorio.
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3.4. Sistemas o técnicas para organizar la administracion publica

Los elementos necesarios para perseguir determinados objetivos o fines y para
asegurar una adecuada integracion y coordinacion de las actividades sobre la base de la

division del trabajo.

En la organizacion existen cuatro elementos fundamentales: el primero es el
elemento activo de la organizacion humana consistente en la accion comun de dos o
mas personas, el segundo elemento fundamental es el vinculo asociativo, circunstancia
gue permite la ejecucion de actos vinculados entre si, el tercer elemento consiste en la
existencia de un coordinamiento consciente y sisteméatico de las acciones desarrolladas,
lo que excluye que ellas puedan ser el fruto de una mera casualidad accidental o
incidental. La organizacion debe, asimismo, tener un cierto grado de estabilidad en el
tiempo. Existe un ultimo elemento: el finalista. Las acciones humanas desarrolladas en
la organizacion van dirigidas a la realizacion de un fin o de muchos fines. Estos fines

deben ser de la organizacion y no debe tratarse de fines individuales.
Se requiere para que la organizacion se desarrolle:

v' La exigencia de competencias y atribuciones arbitrariamente discrecional, en los
distintos 6rganos.
v' La responsabilidad que comporta su ejercicio.

<\

La preparacion y habilidad personales de los funcionarios.

v' La autoridad para imponerse a otros mediante 6rdenes, instrucciones, etc., y que
puede provenir bien del propio ordenamiento, o bien informalmente a través de la
personalidad del sujeto o por otras condiciones establecidas. Por supuesto, la
autoridad y la responsabilidad deben estar unidas y en consecuencia a mayor

autoridad corresponde mayor responsabilidad.

La organizacion administrativa seria entonces el conjunto de normas que regulan
las atribuciones, la composicion y el funcionamiento de un aparato administrativo. Su

finalidad esencial es la coordinacion entre distintos organismos.
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v Principios fundamentales de la organizacion

La doctrina ensefia que son tres los principios fundamentales de la organizacion:
el principio de la coordinacién, de la gradacion o escalonamiento y el funcional. El
principio de la coordinacion resulta de la ordenada disposicion del esfuerzo del grupo a
fin de conseguir la unidad de accion en la persecucién de un propésito comun. En
cualquier forma de organizacion, ha de existir una autoridad suprema, ya que de otra

manera faltaria la direccion para el esfuerzo coordinado.

La coordinacion implica un objetivo que habra de lograrse, aunque ello no
significa que todos y cada uno de los miembros de la organizacion, aun existiendo un
interés comun, pueden tener conocimiento preciso de ese objetivo y de como ha de
lograrse. Ese conocimiento lo deben tener necesariamente los altos funcionarios

responsables de los resultados.

El segundo principio de la organizacion es el de la gradacién o escalonamiento.
Es esencial, en el concepto de organizacion, la existencia de un proceso formal en el
cual la suprema autoridad opera desde arriba sobre todas las partes del cuerpo

organizado. El principio de gradacion se llama también jerarquico.
v Principios que rigen la funcién administrativa

El fin supremo del Estado es el bien comun y las funciones del Organismo
Ejecutivo han de ejercitarse en orden a su consecucion y con arreglo a los principios de
solidaridad, subsidiariedad, transparencia, probidad, eficacia, eficiencia,

descentralizacion y participacion ciudadana.
v" Principios juridicos del procedimiento administrativo

Los principios que rigen el derecho administrativo son: juridicidad o juricidad,
oficiosidad, legalidad, de defensa, igualdad, imparcialidad, equidad, escritura, gratuidad,

y multilingismo.
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CAPITULO IV

4. Comparacion en la aplicacion de auditorias sociales en el resto de paises de

Centroamérica.

Centroamérica estd experimentando una importante transformacion en el ambito
local. Mientras que el ritmo, amplitud y profundidad varia de acuerdo al contexto del
pais, su motor esencial constituye un conjunto de factores comunes interrelacionados. A
medida que los procesos de democratizacion y descentralizacion han fortalecido la
participacion ciudadana en asuntos civicos locales y en la definicion de politicas
publicas, ademas de fomentar incrementos en los flujos de recursos financieros hacia
gobiernos subnacionales, también han proliferado experimentos de generacién de

rendiciéon local de cuentas.

Estos experimentos se basan en el modelo de rendicion de cuentas. Se enfocan
en empoderar a los ciudadanos para que exijan la rendicion de cuentas a aquéllos que
detentan el poder, y se garantice que éstos presten atencién a sus voces. El objetivo
principal ha consistido en iniciar procesos de rendicion de cuentas en los casos en los
que no habia existido ninguno, y procurar que los nuevos modelos de rendicion de

cuentas sean mas efectivos mediante la participacion de grupos hasta ahora excluidos.

4.1. Requisitos para realizar la Auditoria Social en cada pais de Centroamérica.

Es importante mantener el vinculo entre lo local y lo nacional dado que, aun
cuando se hizo seguimiento a determinados proyectos en un ambito local, el mismo
tiene una cobertura nacional y forma parte a su vez de la principal politica social y

econdmica de cualquier pais centroamericano.
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Como ejemplo detallaré el ejemplo de la Estrategia de Reduccion a la Pobreza

este vinculo se mantuvo a través de:

v' La realizacion de las acciones del proyecto como parte de una propuesta mas
general de monitoreo ciudadano de la estrategia de reduccion a la pobreza.
v" Informacion a nivel central de las autoridades de la secretaria de educacion sobre la

propuesta general de auditoria social.

Es necesario fortalecer, como parte final del proceso, una comunicacién entre
las organizaciones locales que realizaron el ejercicio y las dependencias de la secretaria
de educacién a nivel central ya que una parte de las recomendaciones y posibles

acuerdos trascienden a lo local.

v' Es importante que en el ejercicio participen la mayor cantidad posible de actores
institucionales y no solo las organizaciones e instituciones directamente involucradas
secretaria de educacion, organizaciones sociales del municipio a fin de ofrecer mayor
apoyo al proceso y garantizar su mayor sostenibilidad. En el caso del ejercicio en
cuestion, participaron en varias etapas del proceso el gobierno local de cualquier
municipio de centroamérica y el representante departamental de los consejos de

desarrollo.

v Dado que el tema de la auditoria social es relativamente nuevo en Centroameérica, la
sistematizacién que se ha realizado del proceso adquiere igual 0 mayor importancia
gue la experiencia en si, de frente su posible utilizacion por otros actores de sociedad

civil en el resto del pais, aplicando la metodologia utilizada.
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4.2. Analisis de la implementacion en cada pais centroamericano en centro America.

En Centro América, se vienen desarrollando experimentos e innovaciones de
rendicion de cuentas en el sector publico y privado dentro de un contexto de
democratizacion y descentralizacién. ¢Qué podemos aprender de estos experimentos
de rendicion local de cuentas a fin de entender su impacto, sostenibilidad y
replicabilidad?. La siguiente seccidn aborda esta pregunta en tres éareas de
experimentacion. Primero, la seccion examina el uso e impacto de los boletines de
calificaciones; luego sigue un analisis de algunos instrumentos implementados con el fin
de fortalecer la rendicion de cuentas a nivel municipal: los ejercicios de planificacion y
presupuestacion municipal participativos; consejos de transparencia municipal; y
comités de ejecucion de proyectos, finalmente se discuten experimentos de contraloria y

auditoria social en el sector privado.

A partir del Huracan Mitch en 1998, los gobiernos centroamericanos han estado
invirtiendo en fortalecer sistemas nacionales de rendicion de cuentas; aunque no existe
una definicion exacta al espafiol para la rendicion de cuentas accountability, el término
genérico mas utilizado es auditoria social. Las comunidades organizadas y las
Organizaciones de la Sociedad Civil, se han convertido en actores cada vez mas
activos, presionando a los gobiernos nacionales y locales, para lograr su participacion

en los procesos de formulacion de politicas y en los mecanismos de supervision.

“En Centro América, el compromiso dinamico entre las Organizaciones de la
Sociedad Civil locales, el gobierno nacional y local, agencias bilaterales e instituciones
multilaterales, ha impulsado un proceso generador de un sinnimero de experimentos en

“control social” y “contraloria social"**

21 Sollis Meter, Construyendo procesos de auditoria social en Centroamérica,
http://idbdocs.iadb.org/wsdocs/getdocument.aspx?dochum=850983, 22 de noviembre de 2006.
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El contexto politico cambiante ha sido fundamental para crear un ambiente que
posibilite experimentos de rendicion local de cuentas. “Los Acuerdos de Paz en los
afnos 90 pusieron fin a los conflictos en Nicaragua (1981-1990), El Salvador (1980-1992)
y Guatemala, (1962-1996), precipitando, aunque de forma inconclusa, procesos de
democratizacién, desmilitarizacién y reforma institucional.(sic)”*? El establecimiento de
elecciones competitivas periddicas, la legalizacién de los partidos de izquierda y de las
libertades de expresion y asociacion, representan importantes virajes de la politica de

los regimenes militares pre-conflicto.

Las aun ausentes tradiciones civicas y la latente memoria de la guerra entre los
grandes sectores de la poblacién, socializada por décadas de opresion y circulos
oficiales autoritarios, demostraron que la supervivencia estaba mejor garantizada por el

silencio, el disimulo y la ignorancia comportamiento opuesto a la participacion.

Una variedad de medidas han abordado lo que podria calificarse como déficit de
participacion local. Se han promovido procesos de asociacion civil como instrumentos
para mejorar la entrega de servicios. Se han implementado cabildos abiertos,
planificacién participativa municipal y otros en la politica publica local. Por ejemplo, en
Nicaragua, se ha institucionalizado la participacion comunitaria en asuntos municipales a
través del cédigo municipal, el cual establece el derecho del publico a la informacion y a
procedimientos para denunciar irregularidades municipales; la ley de participacion
ciudadana, la cual estipula modalidades para la creacion de asociaciones comunitarias;
y la ley de transferencia municipal del afio dos mil tres, que manda auditorias anuales de
los recursos financieros recibidos via transferencias, y exige que todos los proyectos de
inversion financiados por transferencias sean identificados en los planes multianuales de

inversion aprobados por la ciudadania.

% Ibid
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Diversos instrumentos legales sucesivos contribuyen a crear el reconocimiento
gue la rendicidon de cuentas es un proceso de dos vias en la medida en que los
ciudadanos piden la rendicion de cuentas de los gobiernos municipales, y los gobiernos
locales a su vez piden la rendicién de cuentas de las organizaciones de la sociedad Civil
locales, y que mediante el fortalecimiento de las garantias de transparencia para permitir
gue los grupos hasta ahora excluidos, se asume el riesgo de comprometerse con
instituciones locales de democracias en desarrollo para disputar espacios politicos.

Ahora mas que nunca, los gobiernos locales en Centro Ameérica tienen mas
responsabilidades, pero estan, sin lugar a duda, mejor financiados que en cualquier otro
momento de su historia. El gobierno central transfiere el 10% de los ingresos ordinarios
publicos en Guatemala, y 5% en Honduras.

En la medida en que los presupuestos tienden a aumentar, los montos totales
transferidos también aumentan. Por ejemplo, en 1999, las transferencias municipales en
El Salvador representaron ochenta millones de délares, y para el afio dos mil seis el
monto habia llegado a los ciento sesenta millones de ddlares. Simultaneamente, la

recaudacion local de ingresos ha mejorado, de manera significativa en algunos paises.

A comienzos del afio dos mil seis, algunas municipalidades pequefias en
Nicaragua como Santo Tomas y Villa Sandino, recaban cantidades similares de
impuestos a la propiedad cerca de cinco millones de Cérdobas, como de lo que recibian
en transferencias municipales; y esta previsto que esta cantidad aumente una vez se
completen los registros catastrales locales. Una de las consecuencias de la recaudacion
local de impuesto es el desarrollo de una base impositiva ciudadana local que aboga por
una mayor rendicion de cuentas con respecto al uso y reporte de las contribuciones
tributarias, con el potencial de fortalecer la capacidad de supervision de los

contribuyentes locales sobre todos los asuntos municipales.
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El apoyo de la comunidad internacional para el alivio de la pobreza siendo uno de
los objetivos de desarrollo del milenio para el afio dos mil quince, se basa en un modelo

de descentralizacion con una optimizada participacion local.

El modelo salvadorefio de gestion comunitaria escolar, la contratacion de
maestros y la administracion del presupuesto han sido replicados en Honduras y
Nicaragua. Los comités locales de salud son actores clave que ejecutan proyectos
diseflados para llegar a poblaciones vulnerables y marginales. Los grupos de
agricultores, las cooperativas y las organizaciones de base son también centrales para
el desarrollo rural y los programas de modernizacion. Asimismo, con el apoyo de las
instituciones financieras internacionales los fondos de inversidbn social han
descentralizado la administracion del ciclo de proyectos hacia el gobierno local. La
instrumentacién de los gobiernos municipales, la generacién de capacidades en los
actores locales y la canalizacion de mayores recursos financieros al ambito local para
una efectiva y sostenida reduccion de la pobreza, anticipa de manera critica un

ambiente que facilita la gobernabilidad y la rendicion local de cuentas.
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CONCLUSIONES

La transparencia publica no es mas que la generacion de condiciones de
confianza, franqueza entre los que administran la esfera de lo publico, basado
en competencias, reglas, acceso a la informacién publica, rendicion de cuentas,

participacion y control ciudadano.

El ejercicio ciudadano de auditoria social es la practica social que debe incluir
politicas, planes, estrategias, procedimientos y practicas ejercidas por la persona,

organizacion o institucién auditada.

La preocupacion por los fondos publicos es relevante a nivel mundial emitiéndose
la Convencion Mundial contra la Corrupcion, sancionandose el enriguecimiento

ilicito para si mismo o terceros.

El modelo de Sistema Integrado de Administracién Financiera y Control creado
para América Latina conocido por sus siglas SIMAFAL, tiene como principal
objetivo el concepto de accountability, entendiéndose su traduccion de auditoria

social.

La creacion de los consejos de desarrollo municipal son una clave importante de
participacion para la poblacion, permitiéendosele ser parte del desarrollo local de

cada comunidad.

La informacion hacia los ciudadanos es un problema que aun subsiste entre las
instituciones del Estado, son pocas las instancias donde facilita la informacién de
determinados procedimientos y en algunos casos se proporciona pero no son

entendibles para determinadas personas.
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RECOMENDACIONES

Dar a conocer a la opinion publica por los medios de comunicacion radial, de la
utilizacién de los recursos publicos, para que los ciudadanos tengan confianza de

sus administradores.

La inclusion de informacion de politicas publicas transparentes deben ser
redactadas para el conocimiento de la poblacion en general para su fécil
comprension sin vedar el derecho de participacion adquirida.

La sociedad civil debe solicitarle al Organismo Legislativo, la importancia de
ratificar convenios internacionales de beneficio para la poblacion, especialmente

para combatir corrupcion, para transparentar el gasto publico.

Debe continuar el seguimiento que se le hace a Guatecompras como medio de
transparencia en las contrataciones del Estado, es importante crear un portal
similar a éste presentando los proyectos que fueron adjudicados a la finalizacion

de la entrega de los proyectos.

Debe continuarse con los talleres de difusion de los Consejos de Desarrollo, ya
qgque aun hay poblaciones que no conocen su existencia, ni la legislacion

correspondiente donde se les da participacion a la ciudadania.
Debe orientarse a la poblacion del derecho que se tiene de recibir informacion de

las instituciones que manejan fondos publicos, esto generaria mas

participacion dentro de la poblacion.
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PORTAL GUATECOMPRAS.

CONSULTA DE CONCURSOS PUBLICADOS
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CONVOCATORIA

BASES
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PREGUNTAS Y RESPUESTAS

ACTA DE APERTURA
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LISTADO DE OFERENTES

EVALUACION DE OFERTAS
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ACTA DE ADJUDICACION

RESOLUCION DE ADJUDICACION
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BOLETIN DIARIO DE SUSCRIPTORES, SON 20,000

Publicaciones del 17.Feb.2004 - Message (H

File Edit  Miew Insert  Format  Tools  Ackions  Help

i ieply | CReptoAl | Fomad [ 3w Sy X e e oA G @

From: A Guatecompras [boletines@guatecompras. gt] Sent:  Miércoles 18/02/2004 12:21 a.m.
To: Roberto Wajsman Unknown contact
Co
Subject:  Publicaciones del 17.Feb, 2004
~
Estimado suscriptor, este es el boletin informativo del sisterma Guatecompras (www, guatecompras.gt), que
incluye las publicaciones realizadas el 17.Feb.2004.
Fecha NOTICIAS
17.Feb.z004  Ministerio de Salud gand Premio Mensual a la Transparencia en Compras Enero 2004
Se publicaron 4 concursos.
NOG CONCURSOS
1880 FONDO DE TIERRAS
12.Mar.2004 PROVECTO BIRF-4432-GU "APOYO AL FOMDO DE TIERRAS"
Restringido INTRODUCCION AGUA POTABLE POR BOMBED FINCA SA4AM WICEMTE, CHAMPERICO, RETALHULEU
1872 MINMISTERIC DE RELACIOMES EXTERICRES
24,Feb.z004 - . . ) X _COMPRAS X X
Restringido Servicio de seguridad v vigilancia para las instalaciones durante diez meses calendario,
1864 MIMISTERIO DE RELACIOMES EXTERIORES
20,Feb.2004 COMPRAS
Restringide Servicios de hotel que incluya: salones, almuerzos ¥ bebidas para Reuniones Tecnicas del 25 al 27 de febrero
de 2004,
1856 DORGAMISMO JUDICIAL
27.Feb.zoo4 UNIDAD DE MODERMIZACION DEL ORGANISMO JUDICIAL
Restringido DIMM de memoria de 64 MB PC/100 Computadoras personales ¥ portdtiles Fax multifuncional Impresora
rnatricial Terminal inaldmbrico fiio s

CONSULTA DE CONCURSOS TERMINADOS

Guatecom sulta de concursos - Microsoft Internet Explorer
archivo  Edicion  Wer  Fawvoritos  Herramientas  Ayuda :,'
Direccion @hl http: ffwvws . quatecompras. gt/concursas/consultaConcursos, aspx?o=3 b | Ir Yinculos

Proveedores ublico mpradores ontralores

Inicio -= Concursos terminados

Consulta de Concursos TERMINADOS

Esta es |a opcidn en la cual usted puede consultar los concursos gue se encuentran TERMINADOS, incluyendo los TERMINADOS
ADIUDICADODS, los TERMINADOS ANULADOS v los TERMINADOS DESIERTOS. Incluye licitaciones, cotizaciones, invitaciones
a manifestar interés, inwvitaciones a ofertar, invitaciones a precalificar, contrataciones por lista corta, etc..

ACLARACION: Por favor recuerde que un concurso tiene el estatus PUBLICADO desde que se carga en Guatecompras hasta que
se alcanza la fecha limite para presentar ofertas, Luego de dicha fecha limite, el concurso torma el estatus EN E¥YALUACION, v
finalmente, cuando el concurso se adjudica, torma el estatus TERMINADO ADJUDICADO. =i en cambio el concurso se anula
{prescindido), toma el estatus TERMINADO ANULADO v si se declara desierto torma el estatus TERMINADO DESIERTO.

Concursow Descripcion
175 MIMISTERIC DE SALUD PUBLICA
18, Mow. 2003 Cireccidén de Adquisiciones y Mantenimiento

Restringido Contratacidn del suministro de un servicio de sequro total para doscientos noventa (2900 vehiculos autarnotores;
para el Ministerio de Salud Pdblica v Asistencia Social de |a Jurisdiccidn de la Unidad de Administracidn Financiera
(UDAF) de Quetzaltenango,

51 MIMISTERIO DE FINAMZAS PUBLICAS
27, 0ck, 20032 Direccidn Mormativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
Piblica Concurso Macional de Oferta de Precios DNCAE Mo, 13-2003, Utiles Escolares.
43 MIMISTERIZ DE FIMAMZAS PUBLICAS
1d.Mnu. ?NN3 Direccidn Mormativa de Contrataciones « A_dauisicione_s del| Estadao v
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ASI SE LISTAN LOS DOCUMENTOS DE UN CONCURSO

| Guatecompras - Detalle de concurso - Microsoft Internet Explorer

Archivo

Edician ~ Wer  Fawaritos

Herramientas

Ayuda

: Direccidn ‘:ﬂj hitp: v, guatecompr as, gbfconcursos{consul.aDetalleCon.aspxfo=5

I'CLIa U purmicaciunn.

AL W A 1N Pa]

Fecha limite para ofertar: 27.0ct.2003

No

Estatus: Terminado adjudicado

Si desea efectuar preguntas sobre este concurso por favor oprima aqui

i desea suscribirse al boletin de seguimiento para este concurso, por favor oprima agui

Accion

ADIUDICACION: se publicd la
adjudicacion del concurso

ADIUDICACION: se publicd la
adjudicacion del concurso

EVALUACION: se publica la
evaluacion del concurso

OFERENTES: se publicd &l
listado de oferentes del
CONCUrso

CREACION: se cred el
concurso en el sistema

Descripcion

Publicacion de |a notificacion al ganador del concurso con NOG 51

RESOLUCION 13-2003.pdf (10KB)

Por: Jose Manue! Mansills Carza, 21.0ov, 2003 13:17:18

Publicacion de |a notificacion al ganador del concursa con NOG 51
ACTA DE ADJUDICACTION,pdf (130KE)

Por: Jose Manue! Mansilla Corzo, 21.Mow 2003 13:12:21

Publicacion de la planilla detallada de la evaluacion del MOG 51
CALIFICACION DE 13-2003.xls (Z0KB)

Por; Jose Manue! Mansilla Corzo, 20.0ow, 2003 16:52:43

Publicacion del listado de oferentes del NOG 51
Acta de Apertura 13-2003,pdf (1106KE)

Par: Jose Manue! Mansilla Corzo, 19.0Mov, 2003 17:02:15

Creacion de concurso publico con NOG 51
convo_dncagl3-20032.ndf (Z1KR)

baseld 2003.pdf (37EKE)

dncaelSTZDDS centrosdeacopioZ xls (355KB)

8

%

ﬂ Internet

102



Sistema de informacion para la vigilancia de la contratacion estatal,
utilizado en Colombia a partir del 2000.

3 Sistema de Informacién para la Contratacion Estatal - Microsoft Internet Explorer

frehivo  Edicion Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda t"

Direccidn @ http: ffraw. sice-cgr. gov. co b I

Usted es el wisitante ndmero del Sic el 1™ de abril de 2002

b

de julio de 2003

B ENTID
NOTICIAS USUARIOS

M puBLIoUE LOS PLEGD:

&
L CENTRO DE LLAMA]

COMPRA NET, Sistema electrénico de contrataciones gubernamentales del
Estado de México, creado en 1996.
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COMPRASNET, Portal de compras do goberno federal, del Estado de Brasil,
creado en el 2001.

C.C.E. Compras y contrataciones estales, del Estado de Uruguay, afio 2002.

aciones - Publicaciones

archivo Edicidn Wer Eaworitos Herramientas Ayuda

Compras LICITACIOMNES
c - c - E - Conlruturlones Estatales

Jueves, 24 de Julic de 2003
Montevideo, Uruguay

itaciones que actualmente se encuentren EN TRAMITE
de cuanL er ano

Feclla de - -

Loy . - : Jue. 24 Jul, 200z Mg, 02 Ju| 2003 Presidencia de la Repubhca
[ ek, Servicio de wigilancia ol e

& PAPELERIA E

Jue. 24 Jul. 2003 I, 18 Jun, 2003  Ministerio de Econornia w Finanzas
14100 hs. 10:00 hs. Conradura General de |a Macidn

Jue. 24 Jul. 2003 Mg, 02 Jul. 2003  Ministerio de Econornia w Finanzas
12:00 hs. 10:00 hs. Contaduria General de |a Macidn

|A
5%
|4
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Compra RED, Sistema Electronico de Contrataciones Gubernamentales de
la Republica de Costa Rica, fue creado en el afio 2002. El Salvador,

Honduras y Nicaragua esta aun en proceso de construccion.

e-Compras, Sistema Electronico de Contrataciones Publicas de la Republica

de Panama, creado en el 2003
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