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Introduccion

La Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES), con el patrocinio de la
Fundacioén Konrad Adenauer, contempla en su plan de trabajo dar a conocer los
avancesy las debilidades en el proceso de fortalecimiento del sistema de justicia
en Guatemala, mediante un estudio periédico, que se ha venido elaborando
desde el aino 2000.

Para cumplir con ese cometido, hoy presenta el cuarto estudio que contiene los
principales avances y debilidades en el referido proceso en cada una de las
instituciones que conforman el sistema de justicia, durante el periodo comprendido
de julio de 2003 a junio de 2006. En un sentido amplio, el analisis institucional se
circunscribié al Organismo Judicial; el Instituto de la Defensa Publica Penal; el
Ministerio Publico; el Ministerio de Gobernacion, que incluye la Policia Nacional
Civily el Sistema Penitenciario; y en reconocimiento de la primacia constitucional,
la Corte de Constitucionalidad.

La investigacion se baso en el analisis de la informacion documental generada
por las instituciones objeto del estudio y ordenamientos juridicos; asi también por
la proveniente de entidades académicas e investigacion y por organizaciones
nacionales e internacionales vinculadas al tema del sistema de justicia.

Asimismo, el estudio se complementé con mas de 50 entrevistas personales a
funcionarios clave de las instituciones estudiadas, asi como a representantes de
organizaciones no gubernamentales y de la cooperacion internacional.

En cada una de las entidades estudiadas se presenta el contexto institucional del
periodo de estudio; la atencion brindada por cada institucion —en relacion a la
cobertura geografica, el recurso humano disponible, los casos atendidos-; las
acciones efectuadas para mejorar la respuesta eficaz y eficiente de |os servicios
de justicia; la excelencia profesional — en cuanto a laimplementacion de carreras
profesionales y las respectivas unidades de capacitacion-; asi también el
presupuesto aprobado y ejecutado en dichas instituciones.
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El periodo analizado revela que los avances registrados en el fortalecimiento del
sistema de justicia todavia son parciales, requieren consolidarse y siguen
constituyendo un desafio para cada una de las instituciones; en tal razén es
fundamental el apoyo de la cooperacion internacional y de las organizaciones
sociales, mediante propuestas, auditoria y monitoreo permanente.

Ante este contexto, ASIES reitera que se debe avanzar hacia un proceso de
fortalecimiento integral del sistema de justicia, que genere la confianza de la
poblacion y facilite su acceso mediante un servicio agil, eficiente, imparcial y
transparente de resolucion de controversias, en igualdad de condiciones para
todas las personas. Tomando en cuenta que este sistema, esta relacionado con
temas que afectan la estabilidad emocional, la vida y la dignidad de las personas.!

En consecuencia, la falta de transformacion integral del sistema limita el acceso
de la poblacion a la justicia, que en un sentido amplio, debe comprender tres
grandes componentes:?

i) Cambio cultural, que incluye los aspectos siguientes:

& Cambios en la capacitacion técnica - efectivos procedimientos de
seleccion, evaluaciones del desempefio profesional y eficaces sistemas
disciplinarios en todas las instituciones-, en la internalizaciéon de normas
éticas y en la manera cotidiana de actuar del recurso humano Hueces,
fiscales, defensores publicos, policias, personal penitenciario, personal
auxiliar, entre otros-, con la conviccidn de que desempefian una funcion
publica de marcado interés social.

& Cambios en la cultura civicay legal de los ciudadanos, en los que juegan
un papel central los medios de comunicacion social mediante |la
informacion y la opinidn sobre los hechos y situaciones del sistema de
justicia.

& Reconocimiento del pluralismo juridico. Incorporacion de valores y
pautas de comportamiento de los pueblos indigenas.

i) Reforma legal: comprende la aprobacién y vigencia de nuevos
codigos, leyes y reglamentos, asi como la aprobacion y ratificacion de
tratados internacionales, que den un marco juridico adecuado al
fortalecimiento del sistema de justicia.

1 Mack, Helen. Corrupcion en la administracion de justicia: poderoso mecanismo que
mueve los hilos de laimpunidad y pervierte el desempefio de los funcionarios, Xll Congreso
Internacional contra la corrupcidon, Guatemala, noviembre de 2006, mimeo.

2 Instituto de Derechos Humanos de la Universidad de San Carlos de Guatemala. Instituto
de Investigaciones Juridicas de la Universidad Rafael Landivar. Estado de Derecho y
Derechos Humanos. Protocolo IV Conferencia Nacional sobre Derechos Humanos,
Guatemala, 2006, pags. 16y 17.
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i) Reforma practica: se refiere a la organizacion administrativa de las
instituciones, a la infraestructura (locales, informatica, transporte,
comunicaciones entre otros aspectos); servicios de asesoria juridica
gratuita; sistemas de agilizacion en la gestion de casos; coordinacion
interinstitucional.

ASIES espera que con los hallazgos encontrados en este estudio y las
recomendaciones propuestas, las instituciones que conforman el sistema de
justicia, avancen en el proceso integral de su fortalecimiento, en los ambitos de:
agilizacion de la justicia, coordinacion interinstitucional; excelencia profesional
de sus actores; y combate al fendmeno de la impunidad y de la corrupcion.
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1. ORGANISMO JUDICIAL

1.1 Contexto institucional del periodo de estudio

La Magistratura de la Corte Suprema de Justicia (CSJ) integrada para el periodo
1999-2004, en los ultimos dos afios de su gestion (2003 y 2004), continué dando
seguimiento al Plan de Modernizacion del Organismo Judicial (OJ), a través de la
Unidad de Modernizacién, con el apoyo financiero, particularmente, del Banco
Mundial (BM) y del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), y sobre la base de
los cinco objetivos estratégicos del Plan: i) fortalecimiento del acceso a la justicia;
i) mejoramiento de la funcidén tribunalicia; iii)) combate a la corrupcidn; iv)
fortalecimiento de la gestidn institucional; y v) comunicacion social.

Entre las Ultimas acciones realizadas por esta magistratura destaca la aprobacion
de un nuevo Reglamento General de Tribunales, mediante el Acuerdo NUmero
36-2004 de la CSJ, de once de agosto de 2004. Este Reglamento, que sustituyo el
Reglamento General de Tribunales vigente desde la administracion del Presidente
Jorge Ubico, fue emitido el 31 de agosto de 1934, por medio del Decreto
Gubernativo Numero 1568. Evidentemente desactualizado, debido al tiempo
transcurrido, alos cambios estructurales y de funcionamiento en el OJ, generados
por reformas a disposiciones constitucionales, asi como por la promulgaciéon de
nuevas leyes, y el impulso a procesos de reforma y modernizacibn como
consecuencia de los Acuerdos de paz.

En julio de 2004 se inicid el proceso para la eleccidn de los magistrados que
integrarian la CSJ y la Corte de Apelaciones para el periodo 2004-2009, con la
integracion de las respectivas comisiones de postulacién, que en sus primeras
reuniones definieron los procedimientos de trabajo.

La Comision de Postulacion de magistrados de la CSJ recibié expedientes de
aspirantes provenientes de abogados litigantes, fiscales, magistrados de la Corte
de Constitucionalidad, magistrados de la Corte de Apelaciones, inclusive de los
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trece magistrados de la CSJ que buscaban la reeleccidn, y cuya gestidon concluiria
en octubre de 2004.

En este proceso de seleccion, el Movimiento Pro Justicia —integrado por las
organizaciones Madres Angustiadas; Fundacion Myrna Mack; Familiares y Amigos
contra la Delincuencia y el Secuestro; y el Instituto de Estudios Comparados en
Ciencias Penales— emprendié una campafa orientada a que las Comisiones de
Postulacion, con el objeto de evaluar a candidatos a los cargos de magistrados
de la CSJ y de |la Corte de Apelaciones, tomaran en cuenta la excelencia
académica, profesional y ética, asi también su compromiso con los derechos
humanos. Para coadyuvar en este objetivo, el Movimiento Pro Justicia establecio
un procedimiento a efecto que la ciudadania sefialara a los aspirantes que
considerara no aptos para ejercer dichos cargos.

Frente a las exigencias de las organizaciones sociales que demandaban
transparencia en el proceso de eleccion, las respectivas Comisiones de
Postulacion acordaron publicar los nombres de los candidatos a los referidos
cargos en los medios escritos de comunicacion.

Luego de varios sefialamientos y objeciones presentadas por la ciudadania en
contra de algunos candidatos, las Comisiones de Postulacion integraron las
néminas correspondientes a los cargos de magistrados de la CSJ y de la Corte de
Apelaciones, a efecto de que el Congreso de la Republica procediera a la
eleccion correspondiente conforme a lo dispuesto en la Constitucion Politica de
la Republica. Por medio del Acuerdo Numero 50-2004, emitido el 28 de septiembre
de 2004, se eligid alos magistrados de la CSJ. Una vez instaladala CSJ, se procedio
ala eleccion del primer Presidente de la actual magistratura, el Licenciado Rodolfo
De Le6n Molina.

Entre las principales dificultades enfrentadas en el primer afio de gestion de la
actual magistratura, sobresalid que la asignacion presupuestaria fue insuficiente
para dar continuidad a las acciones tendentes al fortalecimiento y modernizacion
del OJ, iniciadas por las magistraturas anteriores, asi como en la adopcion de
medidas necesarias para proporcionar seguridad a jueces y magistrados, quienes
constantemente denunciaron ser victimas de amenazas. Por tales razones la CSJ
se vio obligada a solicitar una ampliacion presupuestaria al Congreso de la
Republica,! para el ejercicio 2005-2006.

Cuando concluyo el primer afio de gestion de la actual magistratura, la eleccion
de la segunda Presidencia del OJ y de la CSJ, se vio afectada por fuertes disensos

1 Verapartado 1.4 de este estudio sobre “presupuesto del OJ”.
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y contiendas entre los magistrados que integran la CSJ. Tales diferencias fueron
superadas con la eleccion de la Licenciada Beatriz Ofelia De LeOn Reyes, quien
se convirtidé en la segunda mujer en ocupar ese alto cargo.

Una de las primeras acciones que implementaron los actuales magistrados de la
CSJ fue el “plan de regionalizacion™, cuyo objetivo es apoyar especificamente
el trabajo administrativo de los diversos érganos jurisdiccionales.? Para el efecto,
cada uno de los magistrados de la CSJ debe visitar periodicamente las areas
geograficas del pais, ademas de mantener comunicacion directa con los jueces
y magistrados ubicados en estas regiones, que facilitara conocer la situacion y
las necesidades de los 6rganos jurisdiccionales.?

Asimismo, la CSJ continu6é dando seguimiento a los programas y proyectos iniciados
en el marco del Plan de Modernizacién, a través de la Unidad creada para tal
proposito. Debe sefalarse que, en el segundo semestre de 2006 concluye el
apoyo financiero internacional, proveniente de los préstamos del BM y del BID,
iniciado en el afo 1997 para la ejecucion de |os objetivos estratégicos del Plan
de Modernizacion. Este extremo pone de manifiesto la necesidad apremiante de
asegurar la continuidad y sostenibilidad de los programas de modernizacion con
los recursos propios del OJ.

En el contexto anterior, la actual CSJ ha establecido una “Comision de
Modernizacion”, integrada por cuatro magistrados de esta Corte, y por la Unidad
de Modernizacion —ejecucion de los programas y proyectos del Plan de
Modernizacion— con el fin de coordinar y dar seguimiento a las acciones de
modernizacion del OJ. En esta Comision interviene la Gerencia General del OJ,
con el proposito de que las decisiones adoptadas sean integrales y se eviten
duplicidades al interior de este organismo del Estado.

También, como un hecho positivo, destaca que la cooperacion internacional
haya integrado un “petite comité” que se reune periodicamente con la Comision
de Modernizacion, para coordinar esfuerzos y evitar la duplicidad de acciones;
esta situacion ha constituido una debilidad en el apoyo internacional que se ha
facilitado en el ambito del sistema de justicia. En el referido espacio participan
representantes del PNUD; y las cooperaciones Espafiola, de la Union Europea,
del Banco Mundial, y de USAID.

2 Organismo Judicial. Memoria de labores: gestion 2004 -2005, s.f., pag. 22.

8 Se estima que este plan viene aincrementar las actividades administrativas que realizan
los magistrados de la CSJ, en perjuicio de las actividades jurisdiccionales que les compete
realizar. Segun entrevista a persona vinculada con el OJ, realizada el 28 de julio de 2006.
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A su vez, la actual magistratura de la CSJ elaboré un nuevo Plan Quinquenal
para el periodo 2006-2010, aprobado en el punto quinto del Acta Numero 14-2006
dela CSJ, de 29 de marzo de 2006, que actualiza, da seguimiento al primer plan
quinquenal del OJ, periodo 1997-2002 e impulsé el programa de modernizacion
de este organismo.

La elaboracion del Plan Quinquenal contd con una metodologia participativa
basada en la recopilacion de informacion de los diferentes actores (jueces,
magistrados, personal de apoyo jurisdiccional y administrativo) que intervienen
en el OJ. ElPlan se fundamenta en cinco ejes tematicos: i) acceso a la justicia; ii)
agilizacion de procesos; iii) derecho consuetudinario; iv) excelencia profesional;
y V) modernizacion.

En el ambito administrativo y de planificacion institucional, se registran los
siguientes avances: en el afio 2005 se inici0 la elaboracion de la Planificacion
Operativa Anual (POA) para toda el area jurisdiccional del OJ (salas de la Corte
de Apelaciones, juzgadosy tribunales de todo el pais);* se institucionalizé un sistema
de monitoreo trimestral de las planificaciones operativas anuales por parte de la
Secretaria de Planificacion y Desarrollo Institucional del OJ, con el objetivo de
dar seguimiento y evaluar los adelantos en las actividades planificadas. Estas
acciones sefialan que aun se debe avanzar hacia la creacion de indicadores
que permitan planificar, monitorear y evaluar la gestion judicial, tal como se indica
en este informe en el apartado 1.2 sobre atencion institucional.

1.2 Atencioén institucional
& Cobertura geografica

Hasta julio de 2006 la Corte Suprema de Justicia (CSJ) habia creado un total de
582 6rganos jurisdiccionales,® que incluye juzgados de paz, juzgados de primera
instancia, y Salas de la Corte de Apelaciones (ver Tabla siguiente).

Del total de O6rganos jurisdiccionales creados por la CSJ, el mayor porcentaje se
ubica en el departamento de Guatemala (23%); sigue el departamento de
Quetzaltenango, con el 8%; y los departamentos de Huehuetenango y de San
Marcos, que se sitian en 6%. El menor porcentaje, equivalente al 2%, se encuentra
en los departamentos de Izabal, El Progreso, Baja Verapaz, Totonicapan,
Retalhuleu, y Jalapa.

4 En el periodo comprendido entre 2000y 2004 se institucionalizé el sistema de elaboracion
de POA en las unidades administrativas y de apoyo jurisdiccional.

5 Fuente: Organismo Judicial. Secretaria de Planificacion y Desarrollo Institucional, Area
de Estadistica. Guatemala, septiembre de 2006.
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Tabla No. 1
Numero de 6rganos jurisdiccionales en la Republica de Guatemala

0 rgano jurisdiccional Total
Juzgados de paz 368 (63%)
Juzgados de Primera Instancia 191 (33%)
Salas de la Corte de Apelaciones 24 (4%)
Total 583

Fuente: Organismo Judicial. Secretaria de Planificacién y Desarrollo
Institucional. Guatemala, sept. 2006.

A pesar de que la CSJ ha venido desarrollando un proceso paulatino de expansion
de su cobertura geogréafica, principalmente a través de la creacion de los
juzgados de paz en todos los municipios del pais, aun persisten dificultades para
su acceso, debido a que en algunas zonas varias comunidades estan demasiado
distantes de la cabecera municipal y tienen problemas de comunicacion; estos
extremos son comunes en el area rural del pais.®

En lo que respecta a la cobertura geografica por razén de la materia, los registros
disponibles del OJ ponen de manifiesto que alun permanecen las limitaciones en
cuanto a la especialidad de los 6érganos jurisdiccionales, particularmente los que
corresponden a primera instancia y a los ramos no penales, en perjuicio de la
calidad y la eficiencia de la justicia impartida por los jueces, quienes
constantemente se ven precisados a aplicar principios y procedimientos
procesales diferentes para cada una de las ramas del derecho que les compete
conocer.

Del total de los juzgados de primera instancia, el 26% (50) son mixtos, es decir que
tienen competencia para conocer asuntos del ramo civil, mercantil, trabajo, familia
y cuentas; seis de estos juzgados ademas de conocer las materias antes sefialadas,
son competentes en asuntos penales —ubicados en Guatemala; Quiché, Ixcan;
Huehuetenango, Santa Eulalia; San Marcos, Ixchiguan; Solola, Santiago Atitlan;
Petén, Poptun-"

Alrespecto debe sefialarse que, el Plan Quinquenal del OJ (2006-2010) ha incluido
dentro de las acciones a ejecutarse como parte del eje sobre “agilizaciéon de

& Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Segundo Informe sobre
Desarrollo Humano en Centroamérica y Panama: el desafio de la democratizacion de
la justicia y del fortalecimiento de la mencién de cuentas 2003, San José, Costa Rica,
pag. 295.

7 Fuente: Organismo Judicial, Secretaria de Planificacion y Desarrollo Institucional, Area
de Estadistica. Guatemala, sept., 2006.
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procesos”, larealizacion de un estudio para analizar la viabilidad de la separacion
por ramos de los érganos jurisdiccionales mixtos, en donde las cargas de trabajo

sean altas.

La mayoria de los juzgados de primera instancia que tienen competencia
especializada en losramos no penales (familia, laboral, civil, econdmico- coactivo,
y cuentas) estan concentrados en el departamento de Guatemala, como se
indica en la siguiente Tabla:

0 rganos jurisdiccionales con competencia en ramos no penales

Tabla No. 2

0 rgano jurisdiccional Ubicacion Total
Guatemala Otros departamentos
Juzgados de
primera instancia
Civil 12 Quetzaltenango: 1 13
Juzgados de primera 8* Escuintla: 1 13
instancia de Familia Quetzaltenango: 2
Suchitepéquez: 1
Petén: 1
Juzgados de primera 7 Escuintla: 1 9
instancia de Trabajo
y Previsidon Social Suchitepéquez: 1
Juzgados de Primera
Instancia de lo 3 3
Econdmico Coactivo
Juzgados de Primera
Instancia de Cuentas 1 1
Juzgados de la Nifiez
y de la adolescencia 2 2
Juzgados de la Nifez Chimaltenango: 1
y adolescentes en 3 Escuintla: 1 9
conflicto con la Zacapa.: 1
ley penal Quetzaltenango: 1
Jutiapa: 1
Petén: 1

*Hasta septiembre de 2006 estaba pendiente de funcionar un juzgado ubicado en el municipio de
Guatemala (creado mediante los Acuerdos de la CSJ nimeros 20-2006).
Fuente: Elaboracién propia basada en datos proporcionados por el Organismo Judicial, Secretaria
de Planificaciéon y Desarrollo Institucional. Guatemala, 25 de sept., 2006.
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De la informacion antes detallada, sobresale que en la actualidad se cuenta
solamente con un 6rgano jurisdiccional que se encarga de la “justicia de
cuentas”? ubicado en el departamento de Guatemala. Al respecto, ASIES ha
seflalado en informes anteriores que la carencia de suficientes tribunales
competentes tanto para que conozcan los juicios de cuentas, como que los
atiendan y resuelvan de manera agil y efectiva, se traduce en un aumento de la
impunidad en el combate a la corrupcion.®

& Personal del area jurisdiccional y administrativa del OJ

El nUmero de jueces de paz y de primera instancia se incrementd en un 7% entre
el afio 2005 y abril de 2006(656), respecto a la cantidad de jueces en funciones en
elano 2002 (614 jueces); ver Tabla No. 3. Entotal, entre el afio 2005y abril de 2006
se nombraron 286 jueces de primera instancia (59% hombres y 41% mujeres) y 370
jueces de paz (80% hombres y 20% mujeres).

Tabla No. 3
Personal del area jurisdiccional en el OJ (afio 2002 —abril 2006)

Cargo afo 2002 abril 2006 % de
incremento

Magistrados de las
Salas de la Corte

de Apelaciones 69 72 4%
Jueces de primera

instancia y de paz 614 656 7%
Totales 696 741 6%

Fuente: Elaboracidon propia conforme datos proporcionados por la Gerencia de Recursos
Humanos del OJ.

Respecto al personal auxiliar judicial del OJ, que incluye a secretarios, oficiales,
notificadores y comisarios, cabe anotar que ha disminuido el niumero de este
grupo laboral. Hasta abril de 2006 el personal auxiliar disminuy6 en un 8% (2,998),
en comparacion con el afio 2002 (3,333).

El personal administrativo del OJ, que comprende gerentes, directores,
coordinadores, técnicos, secretarias, trabajadores operativos, constituye el 40%
del total del personal del OJ. Hasta abril de 2006 el personal administrativo se
incrementd en un 78% (2,489), en relacion con el afio 2002 (1,395). Ver Tabla
siguiente.

8 Lajusticia de cuentas tiene como objetivo la restitucion de los fondos publicos que el
Estado y demas instituciones publicas han perdido como consecuencia del mal manejo
de dichos fondos, por parte de funcionarios publicos.

® ASIES. Proceso de modernizacion y fortalecimiento del Sistema de Justicia: avancesy
dificultades, enero 2002 — junio 2003, s.f., pag. 25.

15



16 Proceso de Fortalecimiento del Sistema de Justicia: avances y debilidades

Tabla No. 4
Personal administrativo del OJ (afio 2002 — abril 2006)
afno 2002 abril 2006 % de
incremento
Personal
administrativo 1,395 2,489 78%

Fuente: Elaboracion propia seguin datos proporcionados por la Gerencia
de Recursos Humanos del OJ

& Expedientes judiciales (justicia pronta y cumplida)

Del total de casos ingresados al OJ en todos los ramos (1,175,009), entre el afio
2003y junio de 2006, se establece que Unicamente en el 10% de estos casos se ha
dictado sentencia (ver Tabla No. 5)

Tabla No. 5.
Casos ingresados y sentencias dictadas en los diferentes
6rganos jurisdiccionales de la Republica de Guatemala

Ramo 2003 2004 2005 junio 2006
Casos Senten- Casos Senten- Casos Senten- Casos Senten-
ingre- cias ingre- cias ingre- cias ingre- cias
sados sados sados sados

Penal 214,492 25,687 206,377 24,961 274,772 18,698 96,845 5,733

Civil 44,345 3,394 46,573 3,568 35,700 2,086 10,979 972

Familia 33,681 7,014 34,473 7,132 63,823 5,355 26,957 2,246

Laboral 12,818 3,713 15,559 3,451 8,454 2,396 5,478 1,013

Nifiez y

adoles-

cencia 6,734 940 6,759 1,212 5,665 429 830 50

Econémico

coactivo ** 377 ** 340 2,143 136 994 96

De cuentas 145 69 984 136 642 47

Conten-

cioso

Adminis-

trativo 8,998 213 8,689 257 1,045 93 200 14

TOTAL 321,068 41,483 318,430 40,990 392,586 | 29,329 142,925 10,171

**En este periodo no se recopilaban los registros de casos ingresados.
Fuente: Elaboracién propia sobre la base de datos proporcionados por el OJ, Secretaria de Planificacion
y Desarrollo Institucional, Area de Estadistica.
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El andlisis de cada uno de los afios comprendidos en el periodo antes sefialado,
revela los datos siguientes: tanto en el afio 2003 como en 2004 se registra que del
total de casos ingresados al OJ, s6lo en el 13% se dictd sentencia; mientras que
en el afio 2005, en lugar de aumentar este porcentaje, disminuyd al 7%; igual
porcentaje se mantuvo durante el primer semestre de 2006. Cabe hacer notar
que el numero de sentencias dictadas no necesariamente corresponde a los
casos ingresados en cada afo.

La informacion anterior pone de manifiesto que, los tribunales de todos los ramos
de la justicia resuelven menos casos de los que anualmente les ingresan, de
manera que existe una elevada acumulacion de expedientes; y por consiguiente
el principio de “justicia pronta y cumplida” no se cumple eficientemente en
Guatemala. Al respecto el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) ha senalado que el concepto de justicia pronta y cumplida refiere a la
eficacia del sistema judicial, de manera que los casos ingresados a este sistema
se traten de manera expedita (justicia pronta), hasta llegar a una resolucion final
(justicia cumplida), de conformidad con los criterios, procedimientos y plazos
estipulados por la ley.*®

La situacion antes descrita se agrava por el hecho de que el OJ aun no cuenta
con indicadores para planificar, monitorear y evaluar la gestion judicial, como se
sefaldé anteriormente. Esto como resultado, entre otros factores, de la carencia
de un sistema eficiente y confiable de estadisticas judiciales que provea
informacion necesaria para el disefio de politicas institucionales.

La informacion estadistica de los diferentes érganos jurisdiccionales proviene de
formularios que completan en forma manual los secretarios de cada juzgado o
tribunal, quienes recaban la informacién de los libros de registro, también
elaborados en forma manual. A la fecha no existe un programa sistematizado
electronicamente en cada o6rgano jurisdiccional que facilite recabar
periddicamente la informacion que se genera.

Asimismo, la informacidn que proporcionan los érganos jurisdiccionales no es
objeto de anadlisis por parte de la dependencia a cargo de las estadisticas
judiciales.

1 PNUD. Segundo informe sobre desarrollo humanos en Centroamérica y Panama 2003:
el desafio de la democratizacion de la justicia del fortalecimiento de la rendicién de
cuentas, San José, Costa Rica, 2003, pag. 298.

1 En febrero de 2003 inicié su funcionamiento el Centro Nacional de Analisis y
Documentacion Judicial (CENADQJ), al que entre otras funciones se le asigno la relativa
alas estadisticas judiciales. En el primer semestre de 2006, el area de estadisticas se
trasladod a la Secretaria de Planificacion y Desarrollo Institucional del OJ, que realiza
algunas accionesincipientes con miras a que la planificacion y el desarrollo institucional
tengan su base en las estadisticas que el sistema genere.

17



18

Proceso de Fortalecimiento del Sistema de Justicia: avances y debilidades

Ademas de lo anterior, deben tomarse en cuenta algunos factores que pueden
incidir en la demora de los procesos; al respecto la Comision Interamericana de
Derechos Humanos (CIDH), con el fin de garantizar la agilidad en la administracion
de justicia en Guatemala, entre otros aspectos, ha recomendado que se evite la
tramitacion inoficiosa de recursos legales tendentes a obstruir la justicia. Para el
efecto, ha sugerido que se asegure ‘““que los jueces evaluen debidamente los
requisitos de admisibilidad de los recursos, respeten los plazos establecidos para
la tramitacion de los recursos, y verifiquen que los recursos no hayan sido
interpuestos sobre la misma base juridica y/o sobre los mismos hechos que
recursos decididos previamente”.'?

Otro de los factores a considerar es la necesidad de evaluacion y fortalecimiento
continuos de los 6érganos administrativos auxiliares de los despachos judiciales,
creados para mejorar la gestion judicial de los procesos tanto en el area penal
como en materias no penales, mediante la recepcidn, registro, archivo,
informacion y asignacion equitativa de los expedientes,’* que acaben con la
serie de debilidades que dificultan el eficiente cumplimiento de sus funciones.
Por ejemplo, existe una subutilizacion de la informacion generada por el sistema
informéatico en red; por consiguiente, no se aprovecha este recurso para elaborar
reportes de control y calidad de la gestion (control de los plazos; audiencias
realizadas; monitoreo de procesos fenecidos, entre otros aspectos),* de los
organos jurisdiccionales.

En el primer semestre de 2006, con el propoésito de agilizar la tramitacion de los
casos que ingresan al OJ en todos los ramos, se contraté una consultoria
especifica para realizar un inventario de casos y elaborar un programa de
reduccion de la demora judicial.

& Acceso de los pueblos indigenas a la justicia oficial

En cuanto a las acciones desarrollados por el OJ para facilitar el acceso a la
justicia oficial por parte de los pueblos indigenas, sobresale el hecho de que los
magistrados de la actual CSJ, han mantenido la politica de contratacion de
personal hablante de idiomas indigenas en lugares de mayoria indigena. En el

12 Comision Interamericana de Derechos Humanos. Informe anual de la Comision
Interamericana de Derechos Humanos 2004, OEA, 23 de febrero de 2005, parrafo 17 11).

13 Se crearon, en 1997, el Centro de Servicios Auxiliares de Administracion de Justiciay, en
1998, el Centro Administrativo de Gestion Penal, ambos en la ciudad de Guatemala;
posteriormente se han establecido en diferentes regiones del pais.

14 Programa Estado de Derecho de USAID.Reporte sobre el Centro Administrativo de Gestion
Penal, mimeo, s.f.
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afo 2002 el OJ contaba con 550 personas que hablaban idiomas indigenas, entre
funcionarios judiciales y personal administrativo; en los afios 2003 y 2004 se
incrementaron a 607 (57 mas en comparacion con el afio 2002); en el afio 2005 se
dio un importante aumento a 718 (111 mas en relacion a los dos aflos anteriores);
tal incremento continué en los cuatro primeros meses del afio 2006, con la
ampliacion del personal bilingue, a 31 personas mas, hasta hacer un total de 749
(ver Tabla No. 6).

Como en periodos anteriores, el aumento del personal bilingie se registra
principalmente en los auxiliares de justicia, seguido del personal administrativo.
En el caso de los jueces de paz solamente el 14% del total de funcionarios judiciales
de esta categoria hablan idiomas indigenas; mientras que en el caso de los jueces
de primera instancia, limitadamente un 0.7% del total de funcionarios judiciales
de esta categoria hablan dichos idiomas.

Tabla No. 6

Personal bilingie maya del OJ (afio 2005- abril 2006)
Personal bilingie maya 2005 Abril 2006
Magistrados de la CSJ 1 1
Magistrados de la Corte
de Apelaciones 0 0
Jueces de Primera Instancia 2 2
Jueces de paz 53 53
Personal auxiliar 394 403
Intérpretes 33 33
Personal administrativo 235 257
Totales 718 749

Fuente: Elaboracion propia basada en datos proporcionados por la Gerencia de
Recursos Humanos del OJ.

Respecto a los intérpretes judiciales, los registros disponibles del OJ reportan que
en el afio 2005 se contd con un total de 46, de los cuales 33 hablan idiomas
indigenas. Hasta abril de 2006 se registra una disminucion de dos intérpretes (en
total 44), manteniéndose el numero de los que hablan idiomas indigenas.

Es de sefalar el hecho de que la Gerencia de Recursos Humanos del OJ reporte
gue, del total de intérpretes contratados por este Organismo, durante el afio 2005
hasta abril de 2006, 13y 11 respectivamente no hablen idiomas indigenas,'®* cuando
el objetivo de la contratacion de este tipo de personal es precisamente facilitar

% Fuente: Gerencia de Recursos Humanos del OJ.
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la traduccion interpretativa de un idioma indigena al idioma espafiol y viceversa,
tomando en consideracion que mas del 40% de la poblacion es indigena,® y
requiere de este servicio para acceder a la justicia en su propio idioma.

También es imprescindible que se cumpla con la politica impulsada por la CSJ de
contar con el aval de la Academia de Lenguas Mayas de Guatemala, previo a
la contratacion de intérpretes, con el fin de garantizar que efectivamente hablan
los idiomas indigenas requeridos por el OJ. Esta evaluacion también debe
efectuarse a los funcionarios judiciales y al personal administrativo que se
autoidentifique como hablante de algun idioma indigena.

Cabe notar que a solicitud del OJ, la Academia de Lenguas Mayas de Guatemala,
durante los meses de mayo a junio de 2006, efectu6é un proceso de evaluacion
linglistica aplicada a oficiales intérpretes de dicho Organismo, quienes
representan a nueve comunidades linguisticas (kiche, kagchiquel, mam, g’eqchi,
pogomchi’ uspanteko, ixil, tz’utuji, y achi”) con el propoésito de determinar el
dominio del idioma indigena oral y escrito.

Se establecieron dos criterios técnicos de evaluacion: a) dominio oral (atender
instrucciones; fluidez; diccidn; seguridad y coherencia; pureza del |éxico; riqueza
de vocabulario); y b) dominio escrito (alfabeto; escritura; clase de palabras;
redaccion; ortografia; numeracion, validacion lexical, lectura y comprension).
También se establecio el rango de 70 puntos para la aprobacion de las pruebas.’

Por otra parte, destaca el hecho de que la actual magistratura ha continuado
con el funcionamiento de la Comisiéon de Asuntos Indigenas de la CSJ, la cual se
integré desde el afio 2000. Actualmente la integran dos Magistrados de esta
Corte (a diferencia de la CSJ anterior, que la integraron cinco).

En el ambito de esta Comision se impulsan las acciones contenidas en el eje sobre
“derecho consuetudinario”, establecido en el Plan Quinquenal 2006-2010, del OJ.
En este eje del Plan se incluyen las acciones siguientes: a) contratacion de
personal bilingle enlugares en donde se habla unidioma indigena; b) divulgacion
del contenido del Convenio No. 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) sobre pueblos indigenas y tribales, mediante la realizacion de talleres de

16 Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia. Hacia el cumplimiento
de los objetivos de desarrollo del milenio en Guatemala. Il informe de avances,
Guatemala, marzo de 2006, pag. 17.

17 Los resultados de esta evaluacion fueron presentados publicamente el cinco de octubre
de 2006. Entre los principales hallazgos encontrados destaca el hecho de que algunos
oficiales intérpretes no hablan ni entienden el idioma indigena por el cual el OJ los
contratd. Asimismo, todos los oficiales intérpretes reprobaron la evaluacion escrita.
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capacitacion para jueces y personal auxiliar; c) determinacion de si el pluralismo
juridico es aplicable dentro del ordenamiento juridico del pais. Para cumplir con
este Ultimo objetivo se proponen las actividades siguientes: realizacion de un
estudio juridico que determine si es “viable, gobernable y recomendable * que
los indigenas apliquen su sistema de justicia en sus comunidades; y si se concluye
gue es aplicable, “hacer uso de la iniciativa de ley -que tiene la CSJ- para que
se norme el Derecho Consuetudinario en Guatemala”

Este ultimo objetivo y accion incluidos en el referido Plan Estratégico, podria ser
antitécnico y trasciende el ambito de competencia del OJ, en perjuicio de la
aplicacion del sistema de justicia indigena, reconocido en el Art. 66 de la
Constitucion Politica de la Republica y el en el Convenio No. 169 de la OIT.

En todo caso, el OJ debe ejecutar programas orientados a mejorar la
sensibilizacion de los funcionarios judiciales, en el reconocimiento del pluralismo
juridico; particularmente en cuanto al respeto de las decisiones adoptadas por
las autoridades indigenas en relacion al derecho indigena. En este ambito cabe
destacar que se registran algunos logros, como la emisidon de sentencias judiciales
en las que se reconoce valor de “cosa juzgada’ alas decisiones tomadas por las
autoridades comunitarias y se reafirma el reconocimiento del sistema de justicia
indigena (resolucion del Juzgado de Primera Instancia Penal y de Narcoactividad
de Totonicapan de junio de 2003, expediente 312-2003, oficial sexto; resolucion
de la Camara Penal de la CSJ de octubre de 2004).18

También es necesario que el OJ avance en la efectiva implementacion del
peritaje cultural, como instrumento que contribuye a evitar la *““criminalizacion
de la cultura”, dado que provee al juzgador de elementos de juicio importantes
sobre el contexto cultural en el que se desenvuelve el caso; y por consiguiente,
es un medio que fortalece el acceso de los pueblos indigenas a la justicia oficial.*®
Es importante indicar que en este tema, se registran positivamente, por |lo menos
siete casos en los cuales, los juzgadores haciendo uso del peritaje cultural, han
evitado la aplicacion de una sancion penal, por el ejercicio de practicas
vinculadas a su contexto cultural.?

¥ PNUD. Informe Nacional de Desarrollo Humano 2005. Diversidad cultural €tnico-cultural:
la ciudadania en un estado plural, Guatemala, 2005, pag. 236.

¥ Mayén Guisela. La criminalizacion de las practicas culturales en Guatemala y la
importancia del peritaje cultural, citado en ASIES, Analisis mensual, Namero 7, julio 2006,
pags. 13 - 15.

2 PNUD. Informe Nacional de Desarrollo Humano 2005. Op.Cit., pag. 234.
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En el periodo que se estudia, los cinco juzgados de paz comunitarios (JPC),
instalados en enero de 1998,2! continuaron funcionando, a partir de la adicion
introducida al Codigo Procesal Penal (CPP) en el Art. 552 BIS, mediante el Decreto
Numero 79-97 del Congreso de la Republica, vigente en octubre de 1997.

Practicamente los JPC, desde su creacidon han permanecido con caracter
“experimental o piloto”; ya que han transcurrido mas de ocho afios, sin que la
CSJ, después de un informe favorable de su funcionamiento,? haya adoptado la
politica institucional de ampliarlos a otros municipios; esta decision debia tomarse
al concluir el primer afio de funcionamiento de los mismos, taly como lo dispone
la referida norma de CPP:

Art. 552 BIS. Juzgados de Paz Comunitarios. “(... ) Concluido un aio de
funcionamiento de los juzgados de paz comunitarios, con informe
favorable de la Corte Suprema de Justicia, se implementara este
tipo de juzgados en los municipios del pais, donde no hubiere juzgados
de paz.”

A iniciativa del Presidente de la CSJ, se llevd a cabo el “segundo encuentro de
jueces de paz comunitarios’?® en abril de 2005, en el Departamento de Solola. En
este encuentro se analizaron las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
de estos juzgados.

A continuacion se resumen las principales debilidades y amenazas identificadas
en dicho Encuentro, las cuales se estiman de importancia para la decision que la
CSJ debe adoptar en relacion al funcionamiento de los JPC.%

i)  Pordisposicion legal, la competencia de los JPC se limita al @ambito penal;
no obstante en la practica conocen asuntos relacionados con otras
materias (civil, familia, laboral, entre otras), como consecuencia de las
demandas de justicia generadas en la comunidad.

2L En Santa Maria Chiquimula, en el departamento de Totonicapan; San Rafael Petzal, en
el departamento de Huehuetenango; San Luis, en el departamento de Petén; San Miguel
Ixtahuacan, en el departamento de San Marcos; y San Andrés Semetabaj, en el
departamento de Solola.

2 En 1999 el OJ elabord a través de la Comisidn de Integracion de los Juzgados de Paz
Comunitarios, la primera evaluacion del funcionamiento de estos juzgados.

Z  No se tuvo informacién acerca de cuando se realiz6 el “primer encuentro de jueces de
paz comunitarios”.

2 Organismo Judicial. Escuela de Estudios Judiciales. Informe general y relatoria. Il Encuentro
de Jueces de Paz Comunitarios, Panajachel, Solola, 22 y 23 de abril de 2005, mimeo, s.f.
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i)

El caracter “mixto” que presentan los JPC en la aplicacion de los usos y
costumbres de la comunidad, pero dentro de la estructura organizativa
del OJ y fundamentandose en normas del sistema de justicia oficial, ha
generado en la practica confusiones para los jueces, al momento de
ejercer su jurisdiccion, asi como el papel que deben desempefiar dentro
de sus comunidades.

A pesar de que la comunidad manifiesta confianza hacia los JPC, en
algunos casos los lideres comunitarios no los reconocen como
autoridades, extremo que se atribuye al proceso de seleccidon de estos
jueces,® que genera rivalidades entre ellos. “En ocasiones estos cargos
se han ofrecido como parte de campafas proselitistas”.?

Es necesario mejorar el proceso de seleccion del personal auxiliar, dado
que en su mayoria no hablan el idioma de la localidad, ni tienen
conocimiento de la realidad cultural de la comunidad.

Son evidentes las limitaciones en su infraestructura tanto de recursos
materiales como de recursos humanos para el eficaz funcionamiento
de los juzgados (equipo de computo obsoleto; falta de materiales e
insumos de oficina, de teléfonos y fotocopiadoras; falta de personal
auxiliar en algunos juzgados; entre otros aspectos).

Sumado a las consideraciones anteriores, cabe hacer mencidn que otros estudios
realizados sobre el sistema de justicia en Guatemala, cuando se refieren al
funcionamiento de la JPC, sefialan que en algunos casos las decisiones adoptadas
por los jueces comunitarios, “basandose en una mixtura imprecisa entre la ley y
costumbres, no parecen respetar garantias basicas del debido proceso o resultan
contrarias a normas fundamentales del orden legal vigente en el pais”.?’ Por
otra parte se afirma que, la escasa cantidad de casos que ingresan a estos
juzgados, constituye “un soélido indicio de que los indigenas acuden
mayoritariamente a los centros de resolucion alternativa de conflictos” (en el
afo 2005 los cinco JPC recibieron un total de 501 casos).®
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El Art. 552 BIS del CPP dispone que para la designacion de los jueces comunitarios, la
CSJrealizaré consultas con las diferentes autoridades comunitarias.

Organismo Judicial. Escuela de Estudios Judiciales. Informe general y relatora. Il Encuentro
de Jueces de Paz Comunitarios, Op. Cit., pag. 14.

Instituto Interuniversitario de Iberoamérica. Perfil de la Gobernabilidad en Guatemala,
Ediciones Universidad de Salamanca, sept. 2005, pag. 150.

PNUD. Informe Nacional de Desarrollo Humano 2005. Op. Cit., pag. 240.
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& Acciones orientadas a mejorar la eficacia y eficiencia de la justicia

a) Juzgados de paz moviles. En el periodo que se estudia continuaron funcionando
los juzgados de paz moviles, creados en el primer semestre de 2003, en los
departamentos de Guatemala y de Quetzaltenango. Estas unidades moviles
cuentan con un juzgado de paz y un centro de mediacion, instalados en un
vehiculo automotor, que atienden varias areas geograficas en forma itinerante.

El mayor porcentaje de los casos que conoce el juzgado movil de Guatemala,
corresponde al ramo de familia (de los 378 casos que conocio en el afio 2005 el
98% versd sobre asuntos de familia, particularmente de violencia intrafamiliar, y
el 2% restante sobre asuntos penales). Mientras que la mayoria de casos que
tramita el juzgado movil de Quetzaltenango estan relacionados con asuntos del
ramo penal: de los 191 casos que recibié durante el afio 2005, 63% fueron del
ramo penal, 20% de familia, 16% civil y laboral 1%.%

Sobre la base de los resultados positivos identificados por la CSJ en el
funcionamiento de los juzgados moviles, ésta tomo la decision de incrementar a
10 mas las unidades moviles. Se ha planificado que a finales del afio 2006 empiecen
a funcionar estos nuevos juzgados; tal extremo se estima de suma importancia
para que funcionen particularmente en las comunidades rurales mas alejadas y
de dificil acceso.

b) Centros de Mediacion. La CSJ ha mantenido la politica de implementar y
fortalecer los mecanismos alternativos de resolucién de conflictos, mediante el
establecimiento de centros de mediaciony la creacion de la Unidad de Resolucion
Alternativa de Conflictos (RAC), que es el ente coordinador y responsable de su
funcionamiento.

Dentro del modelo de mediacion, impulsado por el OJ, se ha considerado que la
atencion sea bilingue (en uno de los idiomas mayas y espafiol) y que el mediador
conozca la realidad cultural del lugar. Asimismo, los centros de mediacion se
han incorporado a la infraestructura de los juzgados de paz, a los complejos
departamentales de justicia y a los Centros de Administracion de Justicia (CAJ).

En el afno 2003 se crearon dos nuevos centros de mediacion; en total funcionaron
24. Esta misma cifra se mantuvo en el afio 2004.

% Comision de Modernizacion del Organismo Judicial. Reporte de avances en la
modernizaciéon del Organismo Judicial de Guatemala, octubre 2004 — marzo 2006,
Guatemala, marzo de 2006, mimeo, pag. 4.




julio 2003 - junio 2006

Durante el afio 2005 se establecieron 22 centros mas, que representaron un
incremento del 92%, respecto a los dos afios anteriores (en total funcionan 46). Es
importante mencionar que dentro de los nuevos centros de mediacion creados
durante este afio, se incluye el de ““conflictos agrarios”, ubicado en Coban, Alta
Verapaz, el cual unicamente atiende casos relacionados al ambito agrario.

En enero de 2006 se crearon 14 nuevos centros de mediacion; por consiguiente,
en el primer semestre de este afio funcionaron un total de 60. Con relacion al afio
2003, el establecimiento de nuevos centros de mediacion aumentd en un 150%.

Dichos centros estan ubicados en los departamentos siguientes: Guatemala (16);
Escuintla (2); Chiquimula (1); Izabal (1); San Marcos (3); Quiché (7); Huehuetenango
(3); Quetzaltenango (10); Solola (2); Suchitepéquez (3); Alta Verapaz (5); Petén (7).

Conforme a los datos estadisticos disponibles, que se detallan en la Tabla No. 7 se
evidencia que existen crecientes niveles de demanda social canalizada a través
de los centros de mediacion. También se pone de manifiesto que el resultado
alcanzado en los casos que han sido objeto de mediacion, ha obtenido un
importante éxito, dado que en el mayor porcentaje de estos casos se ha llegado
a un acuerdo, y por consiguiente, se ha favorecido la reduccion de la carga de
trabajo de los tribunales de justicia.

No obstante lo anterior, aun esta pendiente que se evalle la calidad de la
aplicacion de la mediacion: eficacia de los acuerdos mediados; igualdad de las
partes en conflicto —inclusive la proteccion de los derechos de la parte mas débil-
; identificacion de controversias que por su naturaleza no pueden ser sometidas
a estos métodos —tal es el caso de los asuntos de violencia intrafamiliar-. Asi
también, el fortalecimiento del marco legal de los acuerdos mediados, que dé
seguridad juridica y facilite la ejecucion de los mismos.

Tabla No. 7
Afo Total casos Casos mediados
recibidos con acuerdo sin_acuerdo
2003 6,351 2,568 (40%) 763 (12%)
2004 6,950 2,869 (41%) 872 (13%)
2005 8,144 3,254 (40%) 1,015 (12%)
enero a abril 2006 4,619 1,937 (41%) 413 (9%)
Total 26,064 10,628 (41%) 3,063 (12%)

Fuente: Elaboracién propia conforme datos proporcionados por la Unidad de Resolucion
Alternativa de Conflictos (RAC), a través de la Unidad de Modernizaciéon del OJ.
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También es importante sefialar que el mayor porcentaje de los casos registrados
en los centros de mediacion corresponde al ramo civil, seguido de los ramos de
familia y penal; un menor porcentaje se registra en los ramos laboral y mercantil,
tal y como se detalla en la Tabla que se presenta a continuacion:

Tabla No. 8
Casos registrados en los centros de mediacion por ramo del derecho

Ramo del Casos registrados por afio
derecho
2003 2004 2005 enero a abril
2006
Civil 3,726 (58%) 4,224 (61%) 4,623 (56%) 2,288 (50%)
Familia 1,319 (21%) 1,350 (19%) 1,534 (19%) 1,032 (22%)
Laboral 122 (2%) 84 (1%) 91 (1%) 43 (1%)
Mercantil 117 (2%) 125 (2%) 212 (3%) 60 (1%)
Penal 1,067 (17%) 1,167 (17%) 1,624 (20%) 1,134 (25%)
Agrario 0 (0%) 0 (0%) 60(1%) 62 (1%)
Total 6,351 6,950 8,144 4,619

Fuente: Elaboracion propia segiin datos proporcionados por la Unidad de Resolucién Alternativa
de Conflictos (RAC), a través de la Unidad de Modernizacion del OJ.

c) Agilizacion de la gestion de los procesos. En el periodo que se estudia la CSJ,
con el apoyo de la Unidad de Modernizacién del OJ (UMOJ), se continud
realizando acciones orientadas a la agilizacidon de los procesos, tanto en el area
penal como en areas no penales, que se han venido ejecutando con el apoyo
financiero de la cooperacion internacional desde la magistratura de la CSJ anterior
1999- 2004.

Entre las principales actividades realizadas sobresalen: la identificacidon y mapeo
de los procedimientos que se aplican por los jueces y los auxiliares de justicia, en
contraste con la ruta critica de los procedimientos que establecen las leyes; la
formulacion de un nuevo modelo de despacho judicial, que comprende
reorganizacion del funcionamiento del tribunal, dotacién de equipo informéatico
moderno, continuacion del disefio funcional de la infraestructura tribunalicia hasta
alcanzar la totalidad —con el apoyo financiero del Programa Estado de Derecho
de USAID se ha remolado 49 juzgados de primera instancia penal en todo el
pais—3° asi como capacitacion y actualizaciéon profesional del personal
jurisdiccional y de apoyo.

% Basada en entrevista a persona vinculada al sistema de justicia, realizada el 21 de junio
de 2006.
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Asimismo, la UMOJ ha trabajado en la elaboracion y validacion de plantillas
(formatos) en todos los ramos del derecho, para apoyar y acelerar el trabajo de
magistrados, jueces y personal auxiliar. Estas plantillas se complementaran con la
implementacion de un software de gestion, que constituira un apoyo tecnolégico
en el tramite judicial.

Respecto al software de gestidon, es conveniente apuntar que en el primer
semestre de 2006 la UMOJ, después de un proceso de licitacion, contratd los
servicios de una empresa colombiana para implementar el mismo.

Los principales objetivos que se proponen alcanzar en el OJ con el software de
gestion son los siguientes: i) agilizar el tramite de expedientes judiciales para evitar
su acumulacioén afio con afo; ii) crear un nimero Unico de expediente para todas
las instancias procesales, con el fin de evitar duplicidad en los expedientes que
ingresan al OJ; iii) mejorar la distribucion de los casos que ingresan, mediante
procedimientos aleatorios y transparentes; iv) generar estadisticas confiables con
diferentes niveles de detalle, que sirvan de base para la toma de decisiones en
la gestion judicial; v) relevar a los funcionarios judiciales de labores administrativas;
vi) facilitar el acceso de los usuarios (as) a los servicios de justicia. La
implementacion de este software esta prevista para todas las ramas
jurisdiccionales.®!

Se ha planificado que la implementacion del referido software, inicie como
experiencia piloto en noviembre de 2006, en dos érganos jurisdiccionales de cada
ramo y de cada instancia, en diferentes regiones del palis, para lo cual debe
asegurarse la sostenibilidad financiera permanente de este proyecto con fondos
propios del OJ, ya que actualmente se impulsa en el marco de los programas de
modernizacion del OJ, financiados temporalmente por la cooperacion
internacional.

Es preciso sefialar que en el periodo analizado la UMOJ ha implementado
experiencias concretas relacionadas con los objetivos del software de gestion
gue se propone poner en practica; tal es el caso del sistema para la gestion y
tramite de amparos, que comprende su registro, distribucidn de casos, y control
en el tramite de las fases. También se ha incluido en este programa el tramite y
andlisis de los expedientes que se encuentran pendientes de resolver.

Por otra parte, sobresale en el periodo bajo analisis, la aprobacion por parte de
la CSJ del Acuerdo Numero 24-2005, de 29 de junio de 2005, por medio del cual se
emitié el Reglamento Interior de Juzgados y Tribunales Penales (modificado por

%1 Conforme a entrevista efectuada a persona vinculada al OJ, el 13 de julio de 2006.
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el Acuerdo Numero 7-2006 de la CSJ, de nueve de marzo de 2006). Este
Reglamento es de aplicacion exclusiva en materia penal y dispone que se aplique
éste en caso de incompatibilidad con el Reglamento General de Tribunales
vigente, Acuerdo Numero 36-2004 de la CSJ.

Dicho Reglamento desarrolla una serie de normas orientadas a la aplicacion de
procesos penales agiles y efectivos, basados en la oralidad procesal; en tal razon
se estima que constituye un importante avance registrado en el periodo de
estudio, dado que trata que se modifiquen los paradigmas arraigados en las
practicas tradicionales inquisitivas y basadas en un sistema judicial escrito.

A continuacion se hace referencia a algunas de las normas desarrolladas en el
Reglamento, que ponen de manifiesto las modificaciones introducidas y que no
estan contenidas en el Reglamento General de Tribunales: i) definicion de principios
sobre gestion del despacho (gestion de calidad; accesibilidad; simplicidad;
celeridad; concentracion y continuidad; oralidad; inmediacion; gratuidad y
publicidad); ii) separacion de funciones administrativas de las jurisdiccionales
(establece que la funcion jurisdiccional corresponde con exclusividad a los jueces
y las funciones administrativas del despacho judicial corresponden al secretario
(a) del tribunal); iii) la realizacion de las audiencias deber ser oral, publica y
concentrada, presidida por el juez, desde su inicio hasta el final (requiere que su
comparecencia sea ininterrumpida); iv) todo requerimiento podra ser formulado
oralmente por las partes que acudiran personalmente al juzgado o tribunal; y v)
el desarrollo de las audiencias y debates sera registrado por cualquier medio
gue garantice su preservacion, inalterabilidad e individualizacion.

Araiz de la vigencia del Reglamento Interior de Juzgados y Tribunales Penales, se
ha desarrollado una experiencia piloto en el Departamento de Quetzaltenango,
enla que se ha puesto en marcha la gestion por audiencias en uno de los juzgados
de primera instancia penal, en un tribunal de sentencia y en la Sala Quinta de la
Corte de Apelaciones. Como parte de esta experiencia, se ha introducido la
modalidad de registrar las audiencias en forma magnetofonica, en la carpeta
judicial electronica.

Los 6rganos jurisdiccionales que han intervenido en esta experiencia piloto, han
sefialado que su aplicacion ha incidido en la agilizacion de los tramites de las
diferentes etapas del proceso penal. Por ejemplo, la audiencia inicial (declaracion
del sindicado contenida en los Arts. 81y 82 del CPP), con la aplicacion de esta
modalidad, se ha reducido a 15 minutos, mientras que con el empleo de las
practicas “tradicionales”, este procedimiento requeria entre 45 minutos y una
hora; asimismo, se sefialan como ventajas que se trata de un acto unico, en el
que la decision judicial se notifica al concluir la audiencia, lo cual permite la




julio 2003 - junio 2006

realizacion aproximada de diez audiencias diarias.*> Empero se estima
conveniente que esta experiencia piloto se evaliue objetivamente por la CSJ, y
que, sobre la base de resultados favorables, se extienda a otras regiones, inclusive
a materias del ambito no penal.

No obstante los diferentes esfuerzos que se han realizado en torno a la agilizacion
de la gestion de procesos, los resultados y el impacto alcanzado respecto a los
usuarios de los servicios de justicia, aun son muy limitados. Es fundamental que
estos proyectos trasciendan el ambito de “experiencias piloto™, y se consoliden
como parte del funcionamiento ordinario de |os tribunales de justicia en todos los
ramos.

d) Combate a la corrupcion. En el periodo que se estudia, la Unidad de
Modernizacion del OJ continué apoyando a la Comision de Combate a la
Corrupcion del sistema justicia,®** que promueve entre las instituciones del sistema
de justicia el tramite e investigacion de denuncias de corrupcion en contra de
operadores de justicia del sistema, canalizando asi los casos presentados a los
organos disciplinarios respectivos de cada entidad. Para el efecto, se ha
desarrollado un proyecto de comunicacion sobre el tema del combate a la
corrupcion, y en el caso del OJ, se ha creado un médulo de denuncias y quejas
para la recepcion de denuncias por hechos de corrupcion.

La Unidad de Modernizacion del OJ reportd que en el primer semestre de 2005
registré 112 denuncias de corrupcion, de las cuales el 60 % han sido recibidas por
la Junta de Disciplina Judicial, y el restante 40% por la Unidad de Régimen
Disciplinario del OJ (6érgano encargado de la disciplina de los trabajadores
administrativos y técnicos y del personal auxiliar). De estas denuncias, 70 fueron
desestimadas por falta de pruebas.*

Tomando en cuenta que la corrupcion es un fendmeno que esta presente en las
instituciones del sistema de justicia y particularmente en el OJ, es fundamental
que los 6rganos de control interno (6érganos disciplinarios) se fortalezcan, a fin de
que constituyan instrumentos eficaces en la lucha contra la corrupcion (ver
apartado 1.3.1 de este informe sobre disciplina judicial).

%2 Sala Quinta de la Corte de Apelaciones del Ramo Penal, Narcoactividad y Delitos contra
el ambiente de Quetzaltenango. Procedimiento de oralizacion en Quetzaltenango,
mimeo, s.f.

% Esta Comision se conformé en octubre de 2002. Esta integrada por representantes del
0OJ; Ministerio Publico; Ministerio de Gobernacion; Instituto de la Defensa Publica Penal;
sociedad civil; asociacion de periodistas de Guatemala; Camara de Periodismo.

%  Comision de Modernizacion del Organismo Judicial. Reporte de avances en la
modernizacion del Organismo Judicial de Guatemala, octubre 2004 — marzo 2006,
Guatemala, marzo de 2006, pag. 11.
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e) Reformas legales promovidas por la CSJ. La CSJ haciendo uso de la iniciativa
de ley que la Constitucion Politica de la Republica le concede en el Art. 174, en el
periodo que se estudia, presentd al Congreso de la Republica las iniciativas que
se describen a continuacion:

e.l) Reformas a la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad.
El 25 de agosto de 2005, la CSJ presentd al Congreso de la Republica un
anteproyecto de reformas a la Ley de Amparo, Exhibiciéon Personal y de
Constitucionalidad. Este Anteproyecto se fundamentd en la propuesta de
reformas que formul6é la Comision Nacional para el Seguimiento y Apoyo al
Fortalecimiento de la Justicia (CNSAFJ), a través de su Subcomision de Agilizacion
y Transparencia. Estas reformas se basaron en un estudio previamente efectuado,
qgue puso de manifiesto que el amparo como instrumento de defensa de los
derechos constitucionales se ha desnaturalizado, ya que en la practica se utiliza
como un medio para retardar la administracion de justicia; por consiguiente, se
ha convertido en una instancia viciosa de revision indebida de lo resuelto en la
jurisdiccion ordinaria, que obstaculiza el desarrollo adecuado de |los procesos
tramitados en ésta.®®

El anteproyecto de reformas presentado por la CSJ, tiene como objetivo central,
restringir su interposicion y evitar el abuso del amparo dentro del proceso judicial.
La propuesta incluye 12 reformas a la referida Ley, relacionadas con los aspectos
siguientes: i) causas de inadmisibilidad de la peticiobn de amparo, por
incumplimiento con los presupuestos procesales indispensables e insubsanables;
i) reduccion del plazo de interposicion del amparo; iii) evitar la paralizacion del
proceso subyacente (administrativo o judicial) en caso de denegacion del
amparo provisional; iv) eliminacion de la apertura a prueba con la sola peticion
de una de las partes (situacion que en la practica ha provocado periodos de
prueba innecesarios o bien proposicion de medios de prueba impertinentes y no
idoneos); v) facultar a los Tribunales que conozcan de amparos, a resolver la
enmienda del procedimiento cuando se haya cometido error substancial; vi) se
adicionan como resoluciones que son susceptibles de recurso de apelacion en
el proceso de amparo, los autos de inadmision de las demandas de amparo y los
autos de enmienda del procedimiento; vii) para hacer efectiva la imposicion de
multas, se enfatiza en el caracter de titulo ejecutivo de la resolucion respectiva,
y que la via correcta para ejecutar es la econdmico coactiva; viii) se instaura la
inhibitoria obligatoria a los magistrados de la Corte de Constitucionalidad cuando
tengan interés directo en el asunto que estan conociendo.

% Sierra Gonzalez, José Arturo. Propuesta para reducir los efectos dilatorios que provoca
el abuso del amparo judicial, Comisibn Nacional para el Seguimiento y Apoyo al
Fortalecimiento de la Justicia Guatemala, nov. 2004, pags. 69 a 75.
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El 6 de junio de 2006 la Comision Extraordinaria de Reforma al Sector Justicia del
Congreso de la Republica, emitié dictamen favorable a la iniciativa de Ley y
reconocio la necesidad impostergable de reformar la ley, con el objetivo de
perfeccionar la administracion de la justicia constitucional en materia de amparo,*
y como consecuencia la administracion de justicia ordinaria en su caso.

e.2) Anteproyecto de Codigo Procesal General. La magistratura de la CSJ anterior
presentd al Congreso de la Republica, el 7 de septiembre de 2004, una iniciativa
de Cddigo Procesal General, que conocio el Pleno de dicho organismo el 24 de
febrero del 2005, y lo remitié a la Comision Extraordinaria de Reforma al Sector
Justicia, la cual hasta el segundo semestre de 2006 no habia emitido dictamen.
Debe mencionarse también, que la actual magistratura de la CSJ no haimpulsado
esta iniciativa de ley por lo que tampoco el tema se encuentra presente en el
debate juridico.*

Cabe notar que dicho anteproyecto se trabajé en el marco del programa de
modernizacion del OJ, como parte del componente de agilizacidon de procesos
judiciales desde 1999, con el apoyo de la cooperacion internacional. Durante
este afo se elaboraron las bases del anteproyecto, las cuales fueron establecidas
por un grupo integrado por jueces, magistrados y otros actores del sistema de
justicia, quienes tomaron como punto de partida el Codigo Procesal Civil Modelo
para Iberoamérica y el Cdédigo Procesal Civil y Mercantil de Guatemala. En el
afo 2000 se integro la comision redactora, que presento una propuesta de Codigo
al pleno de la CSJ.

Dicha propuesta establece un proceso por audiencias cuya aplicacion sea
posible en los procesos en materia no penal —civil, mercantil, familiar, laboral—,
para obtener agilidad y efectividad, basados en la oralidad, la inmediacion, la
igualdad procesal y la publicidad. Asimismo, prevé la utilizacion de intérpretes
legales en idiomas mayas, un sistema de defensa publica gratuita, y da
preeminencia a la solucion de conflictos por la via de la conciliacion.

Debe sefialarse que la magistratura de la CSJ anterior también present6 al
Congreso de la Republica, en septiembre de 2004, otras iniciativas de ley para
proponer una serie de reformas a normas vigentes cuya aplicacion en la practica
no facilitan la agilizacion de los procesos judiciales, particularmente en materias

% Hasta octubre de 2006 el Congreso de la Republica no habia incluido en su agenda el
conocimiento de esta ley, a pesar de las diversas manifestaciones expresadas por diversos
sectores involucrados en el sistema de justicia, sobre la necesidad de tomar medidas
urgentes para reducir los efectos dilatorios que provoca el abuso del amparo judicial.

%7 Segun entrevista a persona vinculada al OJ, realizada el 5 de julio de 2006.
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no penales; tal es el caso de la Ley del Organismo Judicial (LOJ); Ley de Titulacion
Supletoria; Ley de Inquilinato; Cédigo Procesal Civil y Mercantil.

d) Jurisdiccion agraria. En junio de 2005 se aprobd la Ley de Registro de
Informacién Catastral, Decreto Numero 41-2005 del Congreso de la Republica, la
cual establecia en el Art. 91 el deber de la CSJ de crear los tribunales agrarios y
de hacer uso de su iniciativa de ley, para presentar al Congreso de la Republica
un anteproyecto de ley con legislacion sustantiva y adjetiva para su aplicacion.
Esta disposicion se enmarca dentro de los compromisos establecidos en los
Acuerdos de paz, especialmente el referido a aspectos socioeconGmicos y
situacion agraria, en el que se dispone la creacion de una jurisdiccion agraria y
ambiental dentro del OJ, mediante la emisidon de la ley correspondiente por el
Congreso de la Republica .*8

Como resultado de la vigencia de la Ley antes citada, la CSJ encomendo al
Vocal Xlll, en el afio 2005, establecer un “programa de jurisdiccion agraria”,
dentro del que se acordo la ejecucion de cuatro componentes: i) convocar a
un didalogo nacional agrario intersectorial con el objeto de obtener un
anteproyecto de legislacion agraria concertado con todos los sectores; ii)
sensibilizacion del Derecho Agrario; iii) capacitacion; y iv) establecimiento de los
tribunales agrarios.

Respecto a la instalacion de los tribunales agrarios, la CSJ habia expresado
limitaciones presupuestarias para cumplir con el mandato legal establecido en el
Decreto Numero 41-2005, estimando que para la creacion de estos érganos
jurisdiccionales se requiere incrementar su presupuesto en 45 millones de
guetzales.®®

Durante el primer semestre de 2006 se dio inicio al proyecto de sensibilizacion
agraria, dirigida a diversos sectores sociales, entre ellos: jueces, abogados,
catedraticos y estudiantes de las facultades de derecho de las diversas
universidades del pais. A su vez, el Vocal Xlll de la CSJ, con sus asesores, elabord
un anteproyecto de ley agraria, el cual fue presentado para sus observaciones
a los integrantes de la mesa de dialogo agrario intersectorial.

El Congreso de la Republica se pronuncié en contra de la facultad de legislar
atribuida a la CSJ, lo que fue ratificado por la CC, en el Decreto de creacidon de
la Ley de Registro de Informacion Catastral, con lo cual el OJ quedo responsable
del establecimiento de los tribunales agrarios.

% Compromiso Il, 37 b); y Acuerdo sobre el cronograma, compromiso lll, E, 107.
% Conforme a entrevista a personal vinculado con el OJ, efectuada el 8 de junio de 2006.
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1.3 Excelencia profesional
1.3.1 Carrera Judicial

El 10 de diciembre de 2004 la LCJ cumplié cinco afios de vigencia. Esto ha
constituido uno de los principales avances en el proceso de modernizacion y
fortalecimiento del OJ, particularmente porque se ha institucionalizado un
procedimiento de convocatoria publica, evaluacion, capacitacion, seleccion
y posterior nombramiento de jueces.

No obstante, su aplicacion practica ha revelado la necesidad de hacer una
revision integral de la misma, asi como de su Reglamento, con el proposito de
introducir las modificaciones pertinentes, particularmente cuando dichas normas,
han demostrado que limitan la eficaz implementacion y fortalecimiento de la
carrera judicial.*°

En el contexto anterior, es importante reiterar los aspectos identificados por ASIES,
en el estudio realizado sobre la implementacion de la Ley de la Carrera Judicial:*

i)  Enalgunos casos la propia LCJ y su Reglamento contravienen el principio
de “horizontalidad™, ya que tienden a favorecer la subordinacion de los
jueces respecto de los magistrados de la CSJ, en menoscabo de su
independencia. Esto a pesar de que la LCJ se fundamenta en el principio
de horizontalidad, es decir que no establece diferencia jerarquica ni
dependencia entre jueces y magistrados, quienes ejercen por igual,
aunque con competencia distinta, el poder jurisdiccional que la
Constitucion Politica de la Republica le asigna al OJ.

i)  Algunas normas de la LCJ y de su Reglamento, le encargan a la CSJ su
intervencion en actividades de indole administrativa, extremo que es
contrario al principio de separacion de funciones administrativas de las
jurisdiccionales, tema central del Acuerdo sobre Fortalecimiento del
Poder Civil y Funcion del Ejército en una Sociedad Democrética (AFPC).

i) Respecto al Consejo de la Carrera Judicial (CCJ), la aplicacion de la
LCJ y su Reglamento, han puesto de manifiesto la necesidad de revisar
la integracion del CCJ, asi como también el plazo de funciones de sus
integrantes, sobre la base de los aspectos siguientes: a) de los cinco

40 ASIES. Estudio sobre avances y dificultades en laimplementacion de la Ley de la Carrera
Judicial, diciembre 1999-agosto 2004. Guatemala, nov. 2004, pag. 4.
4 |bid.
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integrantes, tres dependen directamente de la CSJ (el Presidente del OJ,
el titular de la Unidad de Recursos Humanos del OJ y el titular de la Unidad
de Capacitacion Institucional); por consiguiente, existe una mayor
influencia y representatividad de la CSJ en las decisiones adoptadas por
el CCJ. Esta situacion genera desequilibrio respecto a los otros dos
integrantes, quienes representan a los magistrados de la Corte de
Apelaciones y a los jueces, tanto de paz como de primera instancia; y b)
los plazos de un afio, previstos para que los representantes de jueces y
magistrados integren el CCJ, asi como en el caso del Presidente del OJ, —
también lo es del CCJ, quien por mandato constitucional ejerce sus
funciones durante un afio— son muy cortos, |o que produce inestabilidad
en la mayoria de los miembros, con lo cual se dificulta dar continuidad a
los criterios y politicas adoptadas por dicho Consejo.

En lo referente a la evaluacion del desempefio profesional de jueces y
magistrados, conforme a la LCJ y su Reglamento, esta evaluacion debe
tener como fines especificos garantizar procedimientos objetivos e
imparciales para la renovacion de los nombramientos de jueces en
servicio, la reeleccion de magistrados de la CSJ y de la Corte de
Apelacionesy demas tribunales de igual categoria, asi como los ascensos
y traslados de jueces. Esta evaluacion también debe tener como
propdosito aplicar medidas correctivas orientadas a mejorar el desempefio
y estimulo de la capacidad profesional de los jueces, y no un fin
sancionador.

Desde la vigencia de la LCJ, las evaluaciones que el CCJ ha practicado
se han limitado a determinar la renovacion de los nombramientos de
jueces de paz y de primera instancia, cuyo periodo constitucional de
cinco afos habia vencido. Por otra parte, a pesar de las iniciativas del
CCJ, orientadas a corregir las deficiencias identificadas desde la primera
evaluacion practicada por el CCJ a jueces de primera instancia, en
noviembre de 2001, aun persisten algunas debilidades en el proceso de
evaluacion; en particular, los instrumentos elaborados para examinar
algunos factores de evaluacion tienden a ser subjetivos, como en el caso
de la evaluacion externa, que tiene por objeto conocer la percepcion
de los usuarios del servicio del OJ y de abogados litigantes; mientras que
los instrumentos elaborados para examinar el factor de evaluacion
superior, tienden a favorecer la subordinacion de los jueces de paz
respecto de los jueces de primera instancia, y de éstos respecto de los
magistrados de las Salas de la Corte de Apelaciones, en perjuicio del
principio de ““horizontalidad”, fundamento de la LCJ.
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A iniciativa de la Unidad de Evaluacion del Desempefio de Jueces y
Magistrados del CCJ, éste en el primer semestre de 2006, inicié una
reflexion en torno a una propuesta de nuevo reglamento de evaluacion
tanto para jueces de paz como de primera instancia, con miras a superar
las debilidades sefaladas.*

Desde la vigencia de la LCJ, el CCJ ha concluido seis evaluaciones del
desempeio profesional, dentro de las cuales se incluye una que tuvo
caracter extraordinario para jueces de primera instancia. Estas
evaluaciones se han practicado a jueces de primera instancia y de paz,
cuyo periodo constitucional de cinco afios vencid y que manifestaron
por escrito su interés de ingresar a la carrera judicial, taly como lo dispone
laley.*®

Es importante resaltar que en el periodo que se analiza el CCJ concluyo
la realizacion de tres evaluaciones a jueces de paz. En total, en este
periodo, fueron evaluados 209 jueces, de los cuales 197 (94%) obtuvieron
resultados satisfactorios e ingresaron a la carrera judicial, y 12 (6%) no
fueron aprobados. Asimismo, en el periodo que se examina, el CCJ inicid
un proceso de evaluacion de 134 jueces de primera instancia,* con
periodo vencido, quienes se encontraban desempefiando funciones
jurisdiccionales en diferentes ramos y departamentos del pais. Con estos
procesos se concluyen las evaluaciones a jueces de paz y de primera
instancia que fueron nombrados por la CSJ antes de la vigencia de la
LCJ; de manera que las proximas evaluaciones que efectue el CCJ
corresponderan a jueces cuyo periodo constitucional de cinco afios ha
vencido y que ingresaron al OJ por el sistema de oposicion establecido
en dicha ley.

En suma, desde la vigencia de la LCJ, el CCJ ha concluido cuatro
evaluaciones para jueces de paz y dos para jueces de primera instancia,
en las cuales ha evaluado un total de 335 jueces: 73 jueces de primera
instancia y 262 jueces de paz (ver Tablas No.9 y No.10); de los cuales 65
jueces de primera instancia obtuvieron resultados satisfactorios e
ingresaron ala carrera judicial (23% del total de jueces de esta categoria);
y 246 jueces de paz obtuvieron resultados satisfactorios e ingresaron a la
carrera judicial (66% del total de jueces de esta categoria).

42
43

44

Conforme a entrevista realizada a persona vinculada al OJ, el uno de junio de 2006.
En las evaluaciones se incluye a los jueces que fueron nombrados por la CSJ, sin seguir
un proceso de oposicién, antes de la vigencia de la LCJ.

Hasta junio de 2006 este proceso aun no habia concluido.
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Tabla No. 9

Evaluacion del desempefio profesional de jueces de primera instancia

Categoria Jueces Jueces Jueces
Fecha de la evaluaciéon evaluados aprobados no aprobados
Evaluacion extraordinaria
1Julio 20014 7 1(14%) 6 (86%)
Evaluacion ordinaria
Noviembre 2001-abril 2002 66 64 (97%) 2 (3%)
Evaluacion ordinaria
(en proceso hasta
junio 2006) 2005 - 2006 134 0 0
Total 207 65 (89%) 8 (11%)

Fuente: Consejo de la Carrera Judicial, Guatemala julio de 2006.

Tabla No. 10
Evaluacion del desempefio profesional de jueces de paz

Fecha de la Jueces Jueces Jueces
evaluacioén evaluados aprobados no aprobados

Diciembre 2003 53 49 (92%) 4 (8%)

Noviembre 2004 72 64 (89%) 8 (11%)

Agosto 2005 74 73 (99%) 1 (1%)

Marzo 2006 63 60 (95%) 3 (5%)

Total 262 246 (94%) 16 (6%)

Fuente: Consejo de la Carrera Judicial, Guatemala julio de 2006

4% ElICCJtuvo que realizar una evaluacion de desempenio profesional “extraordinaria™, a
un grupo de jueces de primera instancia de diferentes ramos, que interpusieron acciones
separadas de amparo ante la Corte de Constitucionalidad. Estos jueces se encontraban
ejerciendo jurisdiccion después de haber concluido su periodo constitucional pero sin
renovacion expresa de su nombramiento y cuando el periodo de funciones habia
vencido antes de entrar en vigencia la LCJ.
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Por otra parte, debe destacarse que desde que entré en vigencia la
LCJ, los magistrados de la Corte de Apelaciones y otros tribunales de
igual categoria no han sido evaluados en su desempefio profesional, tal
y como lo sefiala la LCJ. Cuando el CCJ se disponia a iniciar el primer
proceso de evaluacion para estos magistrados, el Presidente del Instituto
de Magistrados del OJ interpuso, en noviembre de 2003, una acciéon de
inconstitucionalidad de los Arts. 22 y 32 de la LCJ, referidos a dicha
evaluacion. La Corte de Constitucionalidad decretd la suspension
provisional de estos articulos en enero de 2004; por consiguiente el CCJ
se vio impedido de practicar dicha evaluacion a magistrados interesados
en reelegirse o postularse para la CSJ, para el periodo 2004-2009. A la
fecha del presente informe, la Corte de Constitucionalidad no se ha
pronunciado definitivamente sobre dicha accién de inconstitucionalidad,
por lo que permanecian suspendidos los Arts. 22 y 32 citados en forma
indefinida, y en consecuencia no hay evaluacion de los tribunales
colegiados de segunda instancia, lo cual debilita el objetivo de la LCJ.

En cuanto a la disciplina judicial, es a partir de la vigencia de la LCJ,
que a la Supervision General de Tribunales (SGT) le compete realizar la
investigacion dentro del procedimiento disciplinario; ademas el
Reglamento de esta Ley le confiere una funcion “preventiva’ orientada
a establecer la buena marcha de los tribunales y advertir a los jueces
sobre determinadas medidas correctivas. Sin embargo, no desarrolla
claramente dicho reglamento los procedimientos que debe seguir la SGT,
asi como el alcance de sus facultades. Tales carencias han dado lugar
a que en la practicala SGT no haya asumido eficientemente el nuevo rol
que le compete conforme a los principios de la LCJ y continte aplicando
criterios que menoscaban la independencia judicial.

Por otra parte, a pesar de que la LCJ contiene disposiciones sobre el
procedimiento disciplinario que debe seguirse, la falta de reglamentacion
necesaria que desarrolle tal normativa, ha dado lugar a que cada Junta
de Disciplina Judicial (JDJ) que se ha integrado, ha ya adoptado y
aplicado sus propios criterios y por consiguiente procedimientos
diferentes. Estos extremos han generado que el procedimiento
disciplinario se aplique con un amplio margen de discrecionalidad por
parte de las diferentes Juntas de Disciplina Judicial, por lo que los jueces
y magistrados no conocen los criterios que les seran aplicados cuando
se vean sometidos a un procedimiento disciplinario, en perjuicio
paradoégicamente de su derecho de defensa. Asimismo, la falta de
permanencia de los integrantes de la JDJ: un afio también incide en los
extremos antes sefalados.
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Cabe notar que durante el periodo que se analiza, funcionaron cuatro
JDJ. Esta instancia recibié un total de 1,649 denuncias de las cuales el
73% no fueron admitidas para su tramite, extremo que se ha mantenido
desde que se integro la primera JDJ en agosto de 2000. Al respecto ASIES
ha seflalado que surgen dos hipdtesis de estos resultados: a) los usuarios
del sistema de justicia utilizan las denuncias ante la JDJ como un medio
para hacer valer su inconformidad con las resoluciones dictadas por los
jueces denunciados; y b) como la LCJ y su Reglamento no establecen
criterios para determinar la admisibilidad o no de las denuncias por parte
de la JDJ, esta situacion de incertidumbre le permiten un amplio margen
de discrecionalidad en este tipo de decisiones.

En total desde la vigencia de la LCJ hasta julio de 2006 han funcionado
siete JDJ. De agosto de 2000 a julio de 2006 esta instancia ha recibido un
total de 3,703 denuncias, de las cuales 2,809 (76 %) no han sido admitidas
a tramite.

Sobresale en las sanciones impuestas por las siete JDJ que se han integrado, que
en su mayoria han sido de suspensiones (un total de 124 casos, por faltas graves),
seguidas de amonestaciones (un total de 84 casos, por faltas leves), y en menor
cantidad las suspensiones o recomendaciones de destitucion (un total de 10y 25
casos respectivamente, por faltas gravisimas).*®

Debe sefialarse que el CCJ, en el segundo semestre del afio 2005, acordo
positivamente la realizacion de un proceso de consulta, a través de una serie de
talleres regionales con jueces, magistrados y algunas organizaciones no
gubernamentales, con el propdsito de reflexionar en torno a la aplicacion integral
de la Ley de la Carrera Judicial, y proponer modificaciones a este instrumento
legal. Una vez que el CCJ concluya la sistematizacion de las propuestas de
modificaciones generadas en los referidos talleres, presentara al Pleno de la CSJ
un anteproyecto de reformas, para que éste, después de analizarlo, y haciendo
uso de su iniciativa de ley lo presente al Congreso de la Republica.

No obstante, se han presentado con anterioridad al Congreso de la Republica
dos iniciativas de ley en las que se proponen reformas a la LCJ.

La primera de estas iniciativas fue presentada en agosto de 2005 (registrada con
el numero 3,317); en junio de 2006 recibié dictamen favorable de la Comision
Extraordinaria de Reformas al Sector Justicia del Congreso. Esta iniciativa propone
adicionar el Art. 18 BIS, en el sentido de que |os ex magistrados y ex jueces que

4% Fuente: Organismo Judicial. Junta de Disciplina Judicial. Guatemala 5 oct., 2006.
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hayan desempefiado el cargo por un minimo de cinco afios y que deseen optar
al cargo de juez, quedan exentos de la evaluacion que la Unidad de Capacitacion
Institucional debe practicar a los aspirantes a dichos cargos, y por consiguiente
de seqguir y aprobar el curso de formacion inicial que tiene una duracion minima
de seis meses, conforme a lo dispuesto en el Art. 18 de la LCJ.

La segunda iniciativa, presentada en junio de 2006 (registrada con el numero
3,504), propone once reformas a la LCJ; entre ellas destacan las relacionadas
con los Arts. 14, 18 y 55, en el sentido de considerar incorporados a la carrera
judicial *sin mas tramite”’ y sin sujecidn a concursos por oposicion y capacitacion,
a quienes hubiesen ocupado los cargos de magistrados de cualquier categoria
que no hubiesen sido reelectos para un nuevo periodo. Asimismo, con la reforma
al Art. 55 se propone la incorporacion automatica a la carrera judicial de jueces
y magistrados que se hayan desempefiado en la judicatura antes y después de la
vigencia de la LCJ, eliminando el requisito de la evaluacion del desempefio
profesional, que actualmente esta regulado en esta Ley.

En resumen, ninguna de las iniciativas de Ley que se han presentado al Congreso
de la Republica, proponen soluciones integrales a los aspectos que en la practica
han dificultado la eficiente implementacion de la carrera judicial. Por el contrario,
las reformas antes comentadas constituyen un grave retroceso, pues permiten
qgue personas que no han tenido un desempefio profesional satisfactorio,
comprobado de manera objetiva y transparente, permanezcan en el OJ, en
perjuicio de la calidad y eficacia en el servicio de la administracion de justicia.

1.3.2 Unidad de Capacitacion Institucional (UCI)

La LCJ en el Art. 12 dispone que la UCI es el érgano de la carrera judicial
encargado de planificar, ejecutar y facilitar la capacitacion y formacion técnica
y profesional de jueces y magistrados, asi como de los empleados judiciales
(auxiliares judiciales y trabajadores técnicos y administrativos).

Después de mas de cinco afios de la vigencia de la LCJ, la UCI aun no cuenta
con un reglamento especifico que regule su organizacion y funcionamiento, a
pesar de que esta Ley y su Reglamento (en el Art. 36) disponen expresamente
que, la CSJ a propuesta del CCJ debe emitir dicho instrumento legal.*’

Tal extremo tiende a favorecer |la falta de sostenibilidad en las acciones que
implementan las autoridades de la UCI, respecto a la organizacion y

4 Las disposiciones reglamentarias existentes fueron aprobadas mediante Acuerdo NUumero
13-98 de la CSJ, el 20 de mayo de 1998, antes de la aprobacion de la LCJ.
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funcionamiento de ésta. Por ejemplo, es necesario que la reestructuracion
administrativa de la UCI, impulsada en el primer semestre de 2006, con el apoyo
de la Unidad de Modernizacion, sea incluida en el reglamento pendiente de
emision, con el proposito de evitar que un cambio posterior de autoridades
posibilite modificar discrecionalmente su organizacion.

Por otra parte, como resultado de las limitaciones presupuestarias de la UCI, ésta
ha experimentado una reduccion de los docentes de planta. Desde el afio 2004
sOlo ha contado con dos (uno a tiempo completo y uno a tiempo parcial), a
diferencia de los primeros afios de la vigencia de la LCJ, en que llegd a contar
con once (cinco a tiempo completo y seis a tiempo parcial).®® Por consiguiente,
desde el afio 2004 el CCJ acordo la participacion de jueces y magistrados como
docentes, especialmente en los cursos de formacion inicial; para tal propasito las
UCI ha capacitado a los funcionarios judiciales interesados en participar como
docentes, en aspectos metodologicos.

Los programas de formacion y capacitacion impartidos en la UCI, durante el
periodo que se estudia, se mantienen organizados en tres niveles: formacion inicial;
formacion continuada; y cursos de especializacion.

a) Curso de formacion inicial. Tiene como objetivo ofrecer conocimientos basicos
para el desempefo de la funcion jurisdiccional, reforzar habilidades y aptitudes,
asi como establecer compromisos de los participantes para actuar con apego a
valores y principios éticos.*® Tal como lo dispone la LCJ en el Art. 18, este curso
tiene una duracion minima de 6 meses y esta dirigido a los aspirantes al cargo de
juez, cualquiera que sea su categoria, que previamente hayan sido considerados
elegibles por la UCI, sobre la base de pruebas y entrevistas personales.

Debe notarse que en 2004 el CCJ adopto el criterio -no contenido en la LCJ—de
realizar convocatorias publicas para presentarse a concurso por oposicion, sélo
dirigidas a aspirantes al cargo de juez de paz, no asi para el cargo de juez de
primera instancia, con el proposito de fortalecer el ingreso a la carrera judicial
desde la categoria de juez de paz.

No obstante, el CCJ mediante en el Reglamento de Ascensosy Traslados (Acuerdo
No. 001-2005), que emitié en abril de 2005, establecié que las convocatorias por
oposicion para aspirantes al cargo de juez de primera instancia, seran de caracter
interno y de ascenso para jueces de paz que pertenezcan a la carrera judicial,
ya sea por haber sido previamente sometidos al proceso de evaluacion del

4% ASIES. Op. Cit., pag. 40.
4% Escuela de Estudios Judiciales. Proyecciones 2006, mimeo, s.f.
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desempeiio y comportamiento profesional con resultados satisfactorios; o bien
por ingreso al servicio mediante convocatoria y posterior aprobacion del
Programa de Formacion Inicial a que hace referencia el Art. 18 de la LCJ. Por su
parte, el Art. 14 del referido Reglamento, dispone que se requiere que dichos
jueces cuenten con un minimo de cuatro afios de experiencia en el ejercicio de
la judicatura y dos aios de ejercicio profesional como abogados.

Conforme al Reglamento de Ascensos y Traslados, corresponde a la UCI la
realizacion del programa de formacion inicial para aspirantes a jueces de primera
instancia, con los candidatos que hayan aprobado las pruebas efectuadas
previamente por el CCJ, ya sean juridicas, psicométricas o entrevistas personales.

Hasta junio de 2006, el CCJ se encontraba en proceso de aprobacion de la red
curricular y los contenidos del programa de formacion inicial antes aludido, el
cual se impartira a distancia, conforme a un programa informatico y una
metodologia disefiada al respecto, con el apoyo de la Unidad de Modernizacion
del OJ. En mayo de 2006 la UCI con el apoyo de dicha Unidad, realiz6 una prueba
piloto para introducir el referido programa de educacion virtual; este ejercicio
se dirigid ajueces de paz, quienes fueron capacitados en el tema de conciliacion.*®

En el periodo que se analiza no se llevaron a cabo programas de formacion inicial
para jueces de primerainstancia. El Ultimo de estos programas concluyé en marzo
de 2003, por lo que en total se han realizado cuatro programas, de los cuales han
egresado 124 participantes (59 mujeres y 65 hombres). Debe hacerse notar que
los dos primeros programas se desarrollaron antes de la entrada en vigencia de
la LCJ® (ver Tabla No.11).

% Acercade esta modalidad de capacitacion virtual a distancia, debe resaltarse que, el
0OJ ya habia tenido una experiencia previa; en septiembre de 2000, la Unidad de
Modernizacidn conjuntamente con el PNUD, desarrollaron un proyecto piloto dirigido a
jueces de pazy secretarios, el cual se descontinud al concluir la segunda fase en el afio
2001.

1 Antes de la vigencia de la LCJ, la CSJ en marzo de 1996 introdujo el sistema de
convocatoria publica para proveer plazas de jueces de primera instanciay de sentencia
penal, seguida de una precalificacion de los candidatos presentados, de entre quienes
se seleccionaba a aquellos invitados a seguir un curso de formacion.
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Tabla No. 11
Programas de formacion inicial para jueces de primera instancia

Programa Total de egresados
por programa

Mujeres hombres Total

Programa |

(del 9 de octubre de 1998

al 9 de abril de 1999) 17 11 28

Programa Il

(del 17 de septiembre de 1999

al 17 de marzo de 2000) 15 9 24

Programa Il

(del 9 de octubre de 2000

al 9 de abril de 2001) 16 22 38

Programa IV

(del 1 de octubre de 2002

al 31 de marzo de 2003 11 23 34

Total de aspirantes egresados 59 65 124

Fuente: Unidad de Capacitacion Institucional, 6 jun. 2006

Respecto a los programas de formaciodn inicial para jueces de paz, desde la
vigencia de la LCJ se han desarrollado cuatro cursos, de los cuales han egresado
148 participantes (66 mujeres y 82 hombres). Es interesante anotar que del total
de egresados de estos programas, 89% provenian de la Universidad de San Carlos
de Guatemala y 11% de universidades privadas (Universidad Rafael Landivar,
Universidad Mariano Galvez y Universidad Panamericana).5?

En el periodo de estudio se realizaron el tercero y cuarto de estos programas. El
tercer programa tuvo una duracion de siete meses, y el cuarto de ocho meses, a
diferencia de los cursos desarrollados en periodos anteriores que tuvieron la
duracion minima de seis meses requerida por la LCJ (ver Tabla No.12).

%2 Fuente: Unidad de Capacitacion Institucional. Programa para aspirantes aingresar a la
Carrera Judicial, para el cargo de juez de paz. Guatemala, 14 jul. 2006, Oficio No. 1147-
06.
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Tabla No. 12
Programas de formacion inicial para jueces de paz
Programa Total de egresados
por programa

Mujeres hombres total
Programa |
(del 9 de octubre de 2000
al 9 de abril de 2001) 23 40 63
Programa Il
(del 1 de octubre de 2002
al 31 de marzo de 2003) 11 10 21
Programa Il
(del 4 de octubre de 2004
al 29 de abril de 2005) 14 10 24
Programa IV
(del 10 de octubre de 2005
al 29 de junio de 2006) 18 22 40
Total de aspirantes egresados 66 82 148

Fuente: Unidad de Capacitacion Institucional, 6 de junio de 2006

A partir del cuarto programa de formacion inicial para jueces de paz, que se
inicié en octubre de 2005, el CCJ aprobd una nueva red curricular (ver Tabla No.
3). Los contenidos de esta red estan organizados en tres ciclos: el primero
corresponde a mdédulos de formacidon basica; el segundo a mdédulos de
fundamentacion sustantiva y adjetiva; y el tercero a médulos de fundamentacion
practica. Estan disefiados sobre la base de cuatro ejes transversales: derechos
humanos; derecho ambiental; enfoque de género y ética.>®

Estos tres ciclos se desarrollan mediante clases presenciales, con una duracion
de seis meses. Posteriormente, durante dos meses, los aspirantes deben efectuar
una “practica judicial supervisada”, la cual tiene como objetivo que aquéllos
tengan una experiencia jurisdiccional que les permita desarrollar habilidades y
técnicas en el ejercicio de la judicatura. Esta practica es supervisada por
docentes de la UCl y evaluada por el juez a cargo del 6rgano jurisdiccional en el
gue se realiza. Los aspirantes también deben elaborar una monografia acerca
del lugar donde desarrollaron la practica (descripcidn de las caracteristicas de
la comunidad; entorno cultural; practicas de la comunidad; formas tradicionales
de resolucion de conflictos, entre otros aspectos).

% Unidad de Capacitacion Institucional. PROFI Jueces de Paz, 2005 —2006, Guatemala,
marzo de 2006, mimeo.
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Actualmente la UCI promueve la aplicacion de una metodologia participativa
en el programa de formacion inicial, mediante el analisis y la simulacidn de casos
(reales e hipotéticos), y mesas de didlogo que generen debate y juicio critico
sobre determinados temas. En los programas de cada uno de los cursos se
evidencia la introduccion de esta metodologia por parte de los docentes
facilitadores. Sin embargo, debe sefialarse que en los programas anteriores no se
privilegiaron las metodologias participativas; en su lugar se favorecio la clase
magistral con un importante contenido tedrico.>

Tabla No. 13
Red curricular programa de formacion inicial
para jueces de paz

4_\—> PRA CTICA JUDICIAL SUPERVISADA

TERCER CICLO
Médulos de Fundamentos Practicos

R ——

Trabajode
investigacion
monografica

Resoluciones Realidad Gestion del Jurisprudencia Andalisis e
Judiciales Nacional Despacho Analitica interpretacion
Judicial de ilicitos
penalesde
dltima
SEGUNDO CICLO generacion
Méadulos de Fundamentacion Sustantiva y Adjetiva
Desarrollo del Fundamentos Formas Desarrollo del Derecho
Derecho Generales del Alternativas Derecho Constitucional
Procesal Proceso de Resolucion Procesal
Publico de Conflictos Privado
PRIMER CICLO
Méadulos de Formacion Basica
R ——
Sistema de Interculturalidad Teleologia del Derechos Derecho
Administracién y Justicia Estadoy el Humanos Ambiental
de Justicia y Géneroy Derecho
Etica Justicia

Fuente: Unidad de Capacitacion Institucional. PROFI Jueces de Paz, 2005-2006, Guatemala
marzo de 2006

b) Programa de formacion continuada. Tiene como objetivos: reforzar y actualizar
conocimientos de jueces, magistrados y auxiliares de justicia, desarrollar
habilidades, y contribuir a la eficiencia y eficacia en el servicio.*® Este programa
se ha desarrollado en forma permanente y descentralizada en siete regiones del
pais, donde concurren participantes de los departamentos 0 municipios cercanos.

% ASIES. Op. Cit., pag. 45.
% Escuela de Estudios Judiciales. Proyecciones 2006, mimeo, s.f.
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Para el desarrollo de las actividades de este programa de capacitacion la UCI
ha contado permanentemente con el apoyo de la cooperacion internacional y
de instituciones nacionales. En tal sentido, la UCI ha hecho intentos por
institucionalizar un proceso para coordinar el apoyo internacional y nacional, con
el fin de evitar tanto la dispersion como la duplicidad de iniciativas. Para el efecto,
alinicio de cada afio elabora una programacion cuatrimestral de las actividades
acordadas con los cooperantes.

No obstante, la UCI se ve obligada a reprogramar constantemente |os cursos,
en funcioén de las agendas de los cooperantes nacionales e internacionales y de
las solicitudes de capacitacion que en algunos casos le plantean los magistrados
de la CSJ.*® Estos extremos también inciden en que |os cursos y sus contenidos se
adecuan a los intereses y objetivos institucionales de los cooperantes y no a las
necesidades de capacitacion que enfrentan los funcionarios y empleados
judiciales en su desempefio profesional, las cuales deberian ser identificadas antes
de la realizacion de tales actividades, para evitar la descontextualizacion de la
formacion juridica y judicial de los capacitados.

Conforme a los registros de la UCI, durante el periodo que se analiza, en este
programa se han desarrollado una serie de cursos de tematica muy variada y
correspondiente a diversas areas del derecho, como por ejemplo: mecanismos
alternativos de resolucion de conflictos, combate a la corrupcion, aplicaciéon de
la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez, propiedad intelectual, aplicacion de la
Ley de Violencia Intrafamiliar, justicia y género, derechos humanos y jurisdiccion
constitucional, lavado de dinero y otros activos, derecho indigena y aplicacion
del Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo, oratoria forense
y argumentacion en el debate, ética profesional para el operador de justicia,
funcionamiento de |la Corte Penal Internacional, entre otros.

Para la participacion de jueces y magistrados en las actividades de capacitacion
continuada, la UCI, basada en un control manual, elabora el listado de los
participantes mediante un Proyecto de Acuerdo de la CSJ —que hace constar la
autorizacion a participar en el curso y el nombramiento del juez sustituto—, el cual
se remite a la Secretaria de la CSJ para su aprobacion.

No obstante, del listado propuesto, es la Secretaria de la CSJ la que en ultima
instancia selecciona a los participantes a dichas actividades de capacitacion,
elimina o agrega nombres al listado enviado por la UCI, por distintas razones, ya
sea porgue los jueces propuestos estan de vacaciones, de licencia o suspendidos,

% Conforme a entrevista a persona vinculada con el sistema de justicia, efectuada el 6
de junio de 2006.
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entre otros aspectos. Esta lamentable intervencion es resultado de que la
Secretaria de la CSJ mantiene centralizado el banco de datos de los funcionarios
judiciales y la ubicacion de éstos, en seguimiento a un sistema manual de cardex,
que no es periodicamente actualizado, y al cual la UCI no tiene acceso.®’

Por consiguiente, la decision acerca de quién participara y en qué curso no
proviene de una instancia técnica sino que es adoptada en la CSJ de acuerdo a
criterios que no se han formulado explicitamente y provocan a menudo, tanto la
concentracion de cursos en determinadas personas como la ausencia de
oportunidades de capacitacion para otras, e incluso incongruencias entre la
funcion desempefiada y la capacitacion facilitada.

Los registros disponibles de la UCI sobre estos cursos, no permiten, pues, identificar
ni personas ni ambitos jurisdiccionales beneficiados con las actividades, ni la
ubicacion geografica de los participantes. La informacion se registra inicamente
identificando al cooperante nacional o internacional que financia y facilita la
actividad, la denominacion de ésta y numero de participantes.® Dadas estas
dificultades, en la planificacion elaborada durante el afio 2005, la UCI incluyd
entre las principales metas trazadas para el afio 2006, los aspectos siguientes:

i) organizar el apoyo de la cooperacion nacional e internacional en cuanto
a: metodologia de ensefanza, estandares de formacion, capacitacion y
evaluacion de actividades, deteccidon permanente de necesidades de
capacitacion;

i) sistematizar el control de las actividades de capacitacion y de los
participantes, con el propdsito de contar con informacion estadistica
sobre el trabajo académico realizado y proporcionar informes de créditos
académicos de los distintos programas de capacitacion.®

c) Cursos de especializacion. Tienen como proposito brindar los conocimientos
necesarios para el desempeiio jurisdiccional, de acuerdo con las areas
especializadas en las judicaturas, asi como para el mejor desempenio de laslabores
de los auxiliares judiciales y el personal administrativo.®

Para la realizacidn de estos cursos, la UCI ha mantenido la politica de suscribir
convenios de cooperacion con diferentes universidades del pais para que

57 Segun entrevista a persona vinculada con el sistema de justicia, efectuada el 6 de junio
de 2006.

% Escuela de Estudios Judiciales. Informe de cooperantes 2005, mimeo, s.f.

% Unidad de Capacitacion Institucional. . Metas propuestas, principales proyectos afio
2006, mimeo, s.f., pag. 9y 10.

8  Escuela de Estudios Judiciales. Proyecciones 2006, mimeo, s.f.
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impartan cursos especificos sobre materias especializadas o bien que se asegure
la participacion de jueces y magistrados en diplomados y maestrias, mediante el
otorgamiento de porcentajes de beca en algunos casos. Estos diplomados y
maestrias estan relacionados con los temas siguientes: derechos humanos, género,
derecho procesal penal, derecho procesal civil, criminologia, entre otros.

El programa de especializacion ha enfrentado el obstaculo de que en algunas
judicaturas por la carencia de personal, un mismo juez conoce asuntos de familia,
laborales y civiles; esto dificulta el propdsito de especializar a los jueces en una
determinada rama del derecho.

1.4Presupuesto del OJ

De conformidad con el articulo 213 de la Constitucion Politica de la Republica,
corresponde a la CSJ la formulacion del presupuesto del OJ, asi como la inversion
de los fondos privativos del mismo; para el efecto se le asigna una cantidad no
menor del 2% del Presupuesto de Ingresos Ordinarios del Estado. Conforme a lo
anterior, durante el periodo comprendido del afio 2003 al 2005, en promedio el
2.34% del gasto publico total del Estado corresponde al OJ. A septiembre del
afno 2006 el porcentaje del gasto ejecutado por OJ, en relacion al gasto total del
Estado, representa el 2.39%.

Asimismo, en este periodo se observa que en el OJ no ha sido regular el
comportamiento en la ejecucion presupuestaria, taly como se detalla en la Tabla
No.14. Por ejemplo, en el afio 2004 la ejecucion presupuestaria disminuyo en Q.
19,322,529.67 respecto del afio 2003; y aumentd en el afio 2005 en Q. 55,862,963.18
con relacion al afio 2004.

Taly como se detalla en la Tabla No. 14, se evidencia, particularmente en el afio
2005, que el OJ ha requerido mas recursos a los inicialmente aprobados, dado
gue sus ejecuciones presupuestarias han sido mayores.

Se registra como un avance el hecho de que actualmente el presupuesto del OJ
se elabore y también se asigne su gasto, conforme a la planificacion anual que
se genera tanto en el area administrativa como en la jurisdiccional; esto como
resultado de un largo proceso de sensibilizacion. Cabe indicar que esta funcion
se concentra fundamentalmente en las unidades administrativas, con
intervencion de la CSJ, ala que le compete la aprobacion del presupuesto, y de
la Presidencia del OJ, a la que corresponde la ejecucion del mismo.%!

& Estas funciones administrativas, tanto de la CSJ como de la Presidencia del OJ, aun se
mantienen vigentes con fundamento en la ley del Organismo Judicial, lo cual dificulta
qgue se cumpla efectivamente con el principio de separacion de las funciones
administrativas de las jurisdiccionales.
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También debe hacerse notar que, de acuerdo a la planificacion antes sefialada,
aproximadamente 83% del presupuesto del OJ se asigha al area jurisdiccional y

17% al area administrativa.5?

Tabla No. 14
Presupuesto aprobado y ejecutado del OJ
y su relacion con el presupuesto general de ingresos y egresos del Estado

Presupuesto general
de ingresos y

%

egresos del Estado del

(de acuerdo al presupuesto
Afo Aprobado Ejecutado gasto devengado) Total
2003 704.987.653.00 661.094.684.10 27.542.060.794.97 2.40
2004 704.987.653.00 641.772.154.43 27.069.363.969.11 2.37
2005 680.099.961.00 697.635.117.61 30.888.147.010.42 2.26
2006* 771.545.485.00 553.641.987.76 23.211.023.358.69 2.39

*Los datos corresponden al periodo de enero a septiembre de 2006.
Fuente: Elaboracién propia basada en datos proporcionados por el Ministerio de Finanzas Publicas.

62 Segun entrevista a persona vinculada con el OJ, realizada el 18 de julio de 2006.
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2. INSTITUTO DE LA DEFENSA
PUBLICA PENAL

2.1 Contexto institucional del periodo de estudio

El periodo objeto de andlisis se caracterizé por la crisis presupuestaria en el Instituto
de la Defensa Publica Penal (IDPP), particularmente durante el ciclo fiscal
comprendido entre el afio 2003 y 2004, como consecuencia de las reducciones
presupuestarias efectuadas por el Congreso de la Republica. Esta situacion puso
en riesgo la continuidad vy sostenibiidad de importantes programas apoyados
con fondos de la cooperacion internacional, tal como los correspondientes a las
defensorias indigenas, las defensorias en sedes policiales y a los defensores de
oficio.

Las organizaciones que integran el Foro Guatemala realizaron una labor de
auditoria social y de acompafiamiento a la eleccion del Director del IDPP para el
periodo 2004- 2009, con el fin de asegurar transparencia en el proceso y la
excelencia ética y profesional de los candidatos.

En este contexto, el Foro Guatemala elabord una propuesta del perfil idéneo del
candidato a Director del IDPP, para que fuera tomada en cuenta por el Consejo
del IDPP —6rgano encargado de proponer una terna de candidatos al Pleno del
Congreso de la Republica—, cuando este Organismo eligiera al Director.

En la referida propuesta de perfil, ademas de los requisitos legales establecidos
en la Ley del Servicio Publico de Defensa Penal, se incluyeron los siguientes:
formacion académica; experiencia y ética profesional; vocacidn de servicio;
independencia e imparcialidad. A la vez establecié para cada uno de tales
aspectos una serie de indicadores con el fin de facilitar su evaluacion.?

! Foro Guatemala: Perfil, procedimiento de eleccidn y retos para el proximo Director
General del Instituto de la Defensa Publica Penal, mimeo, s.f.
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El Consejo del IDPP, tomando en cuenta la propuesta elaborada por el Foro
Guatemala, envié al Congreso de la Republica la terna de candidatos, entre
quienes se encontraba el Director en funciones. Luego de dos rondas de
votaciones, el 5 de agosto de 2004, el Congreso eligid a la Licenciada Blanca
Aida Stalling Davila, con 105 votos a favor de los diputados presentes.

La Directora electa del IDPP tomo posesion del cargo el 6 de agosto de 2004,
dentro de las primeras acciones efectuadas, destaca la realizacidon de un
diagnastico sobre el funcionamiento de la Institucion, en los meses de septiembre
y octubre del mismo afo.

Dicho diagnostico puso de manifiesto las debilidades siguientes del IDPP:2

)

Vi)

vii)

Acomodamiento en el ejercicio de la defensa técnica, a las practicas
basadas en los resabios del proceso penal escrito e inquisitivo, por parte
de los abogados defensores de planta.

Desarrollo de la estrategia de defensa en “solitario”, sin recursos de
apoyo técnico y cientifico de profesionales investigadores y
pertenecientes a las ciencias forenses.

Contratacion bajo la modalidad de ““personal temporal”, bajo el rengléon
presupuestario 0-29, de 41% de los abogados defensores publicos
contratados; tal situacidn genera inestabilidad en el ejercicio del cargo.
Intervencion directa de la Direccion del IDPP en la toma de decisiones
administrativas —mandos medios—, que constituye un obstaculo para que
cumpla eficientemente con su funcion de adoptar decisiones politicas
institucionales, en cumplimiento de sus objetivos generales;

Escasez de personal en la Unidad de Trabajo Social, que impide cubrir
la demanda de trabajo investigativo para establecer la situacion
economica del sindicado, en el tiempo requerido. Esta situacidon ha
repercutido en que el servicio de defensa publica sea aprovechado
por personas que cuentan con recursos econOmicos para pagar un
defensor privado.

Carencia de reglamentos que definan la actuacion y la articulacion
entre las diferentes unidades administrativas.

Deficientes procesos de supervision y evaluacion del desempefio
profesional de los defensores.

2 Instituto de la Defensa Publica Penal. Diagnéstico Institucional, Programa de apoyo a
la justicia BID- IDPP, Guatemala, nov. 2004.
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Sobre la base de los hallazgos encontrados en el diagndéstico antes referido, la
Direccion General del IDPP elabor6 el Plan estratégico?® de la institucion para el
quingquenio 2005 -2009.

El Plan establece tres objetivos generales estratégicos: i) una estructura
organizativa funcional y eficiente; ii) la profesionalizacion especializada del
abogado defensor publico, que implica la institucionalizacion de la carrera
profesional; vy iii) el posicionamiento del IDPP en el sistema de justicia. Debe
precisarse que se establecen objetivos especificos, metas y estrategias para medir
los resultados alcanzados de cada uno de estos objetivos generales, en cada
afno comprendido en el Plan. Asimismo, incluye los siguientes ejes transversales:
género; etnicidad; grupos vulnerables y transparencia.

En el marco del Plan Estratégico, la Directora General del IDPP, como parte de la
politica de transparencia, coloco la publicacion en el sitio de internet de la
institucion, la informacion presupuestaria institucional, asi como las acciones
ejecutadas para alcanzar los objetivos estratégicos previstos. Esta medida
constituye un avance institucional, dado que permite a la sociedad civil, disponer
de informacidn y monitorear las acciones ejecutadas, con miras a generar
propuestas de fortalecimiento institucional.

Otro avance lo constituye la planificacidon operativa anual elaborada sobre la
base de los objetivos y las metas institucionales, propuestas para cada periodo
del Plan Estratégico del IDPP.

2.2 Atencion institucional

& Cobertura geogréafica

En el periodo de estudio, el IDPP continud prestando sus servicios en las 22
cabeceras departamentales del pais.*

Asimismo, se mantuvo el numero de sedes municipales —12 en total— en las que el
IDPP presta sus servicios, ya que en este periodo el OJ no establecié nuevos

% Instituto de la Defensa Publica Penal. Plan estratégico 2005-2009, Guatemala, dic. 2004.
“Secciones departamentales. Titularidad. Se establece una seccién departamental del
Instituto de Defensa Publica Penal en cada uno de los departamentos del pais. (... ).

4 Conforme alo dispuesto en el Art. 17 de la Ley del Servicio Publico de Defensa Penal:
“Secciones departamentales. Titularidad. Se establece una seccién departamental del
Instituto de Defensa Publica Penal en cada uno de los departamentos del pais. (... ).
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Juzgados de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente
a nivel municipal.®

Las 12 sedes municipales del IDPP estan ubicadas asi:

) Mixco; Villa Nueva; y Amatitlan (en el departamento de Guatemala);

i) Santa Lucia Cotzumalguapa (en el departamento de Escuintla);

i)  Santiago Atitlan (en el departamento de Solola; esta sede esta integrada
en el CA)J)

iv) Malacatan e Ixchiguan (en el departamento de San Marcos; la ultima
sede forma parte del CAJ) ;

v) Santa Eulalia (en el departamento de Huehuetenango; esta sede integra
el CAJ)

vi) Nebaj e Ixcan (en el departamento de Quiché; ambas sedes estan
ubicadas en los CAJ de estos municipios);

vii) San Benito y Poptun (en el departamento de Petén).

Conforme a lo expuesto anteriormente, se puede concluir que en el periodo
comprendido entre julio de 2003 a junio de 2006 no se ha producido una
ampliacion en la cobertura geografica del IDPP; sin embargo, en las sedes
existentes se ha enfatizado en la implementacion de programas especializados
orientados a fortalecer el acceso a los servicios de defensa publica de
determinados grupos de personas, particularmente de indigenas y de
adolescentes en conflicto con la ley penal, tal y como se analizara en los
siguientes apartados de este informe.

& Defensores publicos del IDPP

En el primer semestre de 2006 el IDPP cont6 con un total de 91 defensores publicos
de planta® (funcionarios incorporados con caracter exclusivo y permanente a la
institucion), incluso los defensores que atienden casos en los programas de
defensorias indigenas; CAJ; y de adolescentes en conflicto con la ley penal.

5 Conforme alo dispuesto en el Art. 19 de la Ley del Servicio Publico de Defensa Penal, en
los municipios donde haya un Juzgado de Primera Instancia Penal, Narcoactividad y
Delitos contra el Ambiente, el Servicio Publico de Defensa Penal estara integrado por
un defensor de planta. Cuando sea necesario por el nimero de procesos que se lleve,
se podra ampliar el nUmero de defensores.

6 Fuente: Departamento de Estadistica de la Unidad de Planificacion, del IDPP, con base
en informacién proporcionada por el Departamento de Administraciéon de Recursos
Humanos.
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Durante este periodo el IDPP contd con un total de 116 defensores de oficio en
sedes policialesy en juzgados de paz de turno, que brindan sus servicios por turnos;
sus honorarios se pagan segun los casos que atienden, conforme el arancel para
profesionales del IDPP.

En el mismo periodo también se contd con 55 defensores publicos en formacion,
guienes prestan sus servicios a nivel nacional, en la modalidad de “contratacion
temporal” (bajo el renglén 0-29). Este programa comenzo a funcionar en abril de
2005, para propiciar la formacion y especializacion de abogados defensores en
el servicio publico de asistencia legal en el marco de las acciones impulsadas
por la actual Directora del IDPP, para institucionalizar la carrera del defensor
publico.

En el periodo referido, el IDPP conté con un total de 262 defensores, que en
comparacion con el afio 2003, tuvo un incremento del 10%. Conforme a los datos
disponibles sobre el total de la poblacion en 2005 (12,700,612),” en este afo el
numero de habitantes por defensor publico fue de 52,481; mientras que el numero
de defensores por millén de habitantes fue de 19.

Numero de Total poblacion| Numero de defensores Numero de
defensores afio 2005 por millén habitantes por
afo 2005 de habitantes defensor
242 12,700,612 19 52,481

Si se analiza cada uno de los afios del periodo bajo estudio, como se detalla en la
Tabla No.1, se puede establecer que respecto alos defensores publicos de planta,
del afio 2003 al primer semestre de 2006, hubo un minimo incremento de seis
defensores. Durante los afios 2004 y 2005, el numero de defensores se mantuvo
en 88.

En cuanto a los defensores en sedes policiales y en juzgados de paz de turno, el
numero de éstos varid afio con afio. En el afio 2003 se contaba con 104 defensores,
mientras que en el afio 2004 éstos disminuyeron a 50 y en el afio 2005 su numero
aumento en 30, para hacer un total de 80. Debe sefialarse que este programa
comenzO a funcionar en el afio 2003, Unicamente en sedes policiales (en los
municipios de Guatemala, Mixco y Villa Nueva del departamento de Guatemala);
sin embargo, a partir de abril de 2005 se amplié a los juzgados de paz de turno.

7 Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia, Op. Cit.,, pag. 17.
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El programa de defensores de oficio,® a partir del afio 2005 se sustituyd por el
programa de defensores en formacion, razén por la cual no se registran datos
estadisticos durante los afios 2005 y 2006.

Tabla No. 1

Numero de defensores publicos
—periodo comprendido del afio 2003 a junio 2006—

Defensores publicos Afos

-segun los diferentes

programas- 2003 2004 2005 junio 2006
Defensores de planta 85 88 88 91
Defensores de oficio 49 72 0 0
Defensores de oficio

en sedes policiales

y juzgados de paz de turno 104 50 80 116
Defensores en formacion 0 0 74 55
Total 238 210 242 262

Fuente: Elaboraciéon propia, segun informaciéon proporcionada por el Departamento de
Estadistica de la Unidad de Planificacion del IDPP.

& Casos atendidos

En el periodo que comprende el estudio, el IDPP atendi6 un total de 84,445 casos
(ver Tabla No. 2). Durante este periodo el IDPP atendi6 el 44% del total de casos
gue ha recibido desde que comenzé a funcionar como ente auténomo del OJ,
en el afio 1998.

En el afio 2004 se registra un incremento de 1,444 casos atendidos equivalentes al
7%, respecto al afio 2003. Mientras que en el afio 2005 el IDPP logré obtener un
incremento de 2,783 casos, 12% mas, con relacion al afio 2004.

Conforme alos datos disponibles del IDPP, estos registran en el aiio 2005 el mayor
numero de casos atendidos 25,485. Se exceptlua el afio 2002, en el que el IDPP
atendid un total de 31,989 casos, y por lo tanto tuvo mayor cobertura a nivel
nacional, pues ademas de que contaba con defensores de planta, disponia de
304 defensores de oficio.

8  Abogados en ejercicio profesional asignados por el IDPP para brindar el servicio de
asistencia juridica gratuita, en casos de personas adultas sindicadas por delitos de menor
impacto social o por faltas.
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Es importante resaltar que la tendencia ascendente que registraba el IDPP, desde
elafio 1998, disminuyd en el afio 2003 en un 34%, respecto al afio 2002; esto como
consecuencia de las suspensiones temporales y posterior disminucidén de personal,
de los programas de defensoria en sedes policiales y de defensores de oficio,
luego de concluir el plazo del apoyo financiero para estos programas proveniente
del préstamo del BID.

No obstante lo anterior, el IDPP ha proyectado que a finales del afio 2006, se
alcanzara un incremento del 15% en relacidon con el total de casos atendidos
durante el afio 2005, tomando en cuenta que para el segundo semestre de 2006
se programo la apertura de tres nuevas defensorias indigenas y la ampliacion
del programa de defensores de oficio en sedes policiales y juzgados de paz a
cuatro sedes departamentales (Escuintla; Quetzaltenango; Alta Verapaz; y
Jutiapa).®

Tabla No. 2
Casos atendidos por el IDPP
-periodo 2002 a junio de 2006

Afo Numero de casos variacion respecto al
atendidos afo _anterior

2002 31,989 -

2003 21,258 -10,731 (-34%)

2004 22,702 1,444 (7%)

2005 25,485 2,783 (12%)
junio 2006 15,000 —

Total 84,445 —

Fuente: Elaboracién propia segun informacién proporcionada por el
Departamento de Estadistica del IDPP.

Casos atendidos, por tipo de defensor. Conforme a los registros disponibles durante
el afio 2004, del total de casos atendidos 22,702, el 53% fue cubierto por defensores
publicos de planta que atienden casos de adultos; le siguen los defensores de
oficio que cubrieron el 22% de los casos; el 9% correspondid a los defensores en
sedes policiales; también el 9% de los casos fue cubierto por defensores de
adolescentes en conflicto con la ley penal; el 5% por defensores indigenas; y el
menor porcentaje de los casos atendidos correspondio a los defensores ubicados
en los CAJ (2%).

® Fuente: Departamento de Estadistica del IDPP.
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En el afio 2005, del total de casos atendidos (25,485), el 71% fue cubierto por
defensores publicos de planta que atienden casos de adultos; le siguen los
defensores en sedes policiales y en juzgados de paz, quienes cubrieron el 17% de
los casos; mientras que los defensores de adolescentes atendieron el 7%; el 3%
correspondi6é a los defensores indigenas; y al igual que el afio 2004, el menor
porcentaje de los casos atendidos fue atendido por los defensores que se
encuentran ubicados en los CAJ (2%).

Carga de trabajo de los defensores publicos. Durante el afio 2005, cada defensor
de planta de adultos atendié un promedio de 13 casos mensuales nuevos (2 mas
en comparacion con el afo 2004); los defensores de adolescentes cubrieron un
promedio de 11 casos mensuales (4 casos menos en comparacion con el afio
2004); mientras que los defensores indigenas un promedio de 8 casos mensuales
nuevos (1 caso menos respecto al afio 2004); y los defensores ubicados en los
CAJ, 9 casos mensuales (1 caso mas con relacion al afio 2004).

Debe tomarse en cuenta que ademas de los nuevos casos que son asignados
mensualmente a los defensores de planta, también deben darle seguimiento a
los casos que corresponden a periodos anteriores y que no han sido concluidos.
En el afio 2005, los defensores de planta de adultos atendieron en promedio 56
casos mensuales provenientes de periodos anteriores: 16 en prision preventiva y
40 con medida sustitutiva (en el afio 2004 el promedio ascendié a 75 casos). En
total atienden un promedio de 69 casos mensuales, entre nuevos casos asignados
y no concluidos en periodos anteriores.

Es importante resaltar que, dentro de los casos que atienden los defensores del
IDPP, se encuentran aquellos que son abandonados durante su tramitacion por
abogados particulares o bien por renuncia de éstos. En el afio 2005 el IDPP atendio
230 casos por abandono de abogado particulary 615 por renuncia de los mismos
(la suma de ambas cantidades representan el 3% del total de casos atendidos
durante este afio). En el afio 2004 estos casos también representaron el 3% del
total de casos atendidos por el IDPP).

También es preciso reconocer la situacion en la que los defensores publicos son
sustituidos por abogados particulares, durante la tramitacion del proceso. Este
extremo representa un desgaste institucional, tanto en sus recursos humanos como
economicos, razon por la cual es de suma importancia que la Unidad de Trabajo
Social determine con prontitud la situacion econdmica de los sindicados, antes
de que los casos sean asignados a los defensores publicos. En el afio 2005, en 746
casos atendidos por defensores del IDPP, ellos fueron sustituidos por abogados
particulares. En el afio 2004 se registraron 8 casos mas respecto al aflo anterior
(754 casos).
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& Acciones orientadas a mejorar la eficacia y eficiencia del servicio de
defensa publica

a) Programa de defensorias indigenas. El programa de defensorias indigenas
constituye una de las principales acciones impulsadas por el IDPP con el apoyo
de la cooperacion internacional, orientada a facilitar el acceso de los pueblos
indigenas a la justicia oficial (mediante la asistencia técnica en el propio idioma
y la aplicacion de estrategias de defensa con un enfoque intercultural,
promoviendo el empleo del peritaje cultural).

Durante el periodo de estudio (julio de 2003 a junio de 2006) funcionaron un total
de 10 defensorias étnicas (cuatro mas respecto al afio 2002).

En agosto de 2003 se establecieron cuatro nuevas defensorias en las sedes del
IDPP ubicadas en Baja Verapaz; Chimaltenango; Suchitepéquez; y San Benito, en
el departamento de Petén. Las restantes seis defensorias étnicas comenzaron a
funcionar en el aino 2001 y 2002, como se muestra en la Tabla siguiente:

Tabla No. 3

Sedes del programa de defensorias indigenas
Sedes del programa Ao en que comenzaron
de defensoria étnica a funcionar
1. Alta Verapaz
2. Quetzaltenango Noviembre de 2001
3. Quiché
4. Solola
5. Totonicapan Julio de 2002
6. Santa Eulalia,

Huehuetenango
7. Baja Verapaz
8. Chimaltenango Agosto de 2003
9. Suchitepéquez
10. San Benito, Petén

Fuente: Departamento de Estadistica de la Unidad de
Planificacion del IDPP.

Cada una de estas defensorias esta integrada por personal maya hablante —
un abogado defensor publico de planta, un asistente del defensor y un
intérprete-. En atencion al lugar donde estan ubicadas las sedes de cada
defensoria, actualmente se prestan los servicios en los siguientes idiomas
indigenas: q eqchi” (Alta Verapaz y San Benito, Petén); kaqchiquel
(Chimaltenango); k’iche’(Quetzaltenango; Quiché; y Suchitepéquez); achi’
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(Baja Verapaz); pocomchi” y k’iche’(Santa Eulalia, Huehuetenango); kiche’y
kaqchiquel (Solold); g’ anjobal y k’iche”(Totonicapan).t®

Como resultado del diagnoéstico inicial efectuado por la actual Directora del
IDDP, se determind la necesidad de que el tema indigena constituya un eje
transversal a nivel institucional, tal y como se incluyo en el Plan Estratégico del
Instituto. En tal sentido, se acord6 que todos los defensores publicos del IDPP
deben conocer y estar sensibilizados en la aplicacion de estrategias de
defensa con un enfoque intercultural, independientemente de la existencia
del programa de defensorias indigenas.

Por otra parte, debe destacarse que a partir de agosto de 2003, las defensorias
indigenas funcionan con el presupuesto ordinario del IDPP. Tal situacion
constituye como un avance que permite asegurar su sostenibilidad
institucional, en virtud de que inicialmente (durante los afios 2001, 2002, hasta
julio de 2003), funcionaron con el apoyo financiero de la cooperacion
internacional del Gobierno de Espaia y de Noruega.

En este segundo semestre de 2006 se esta trabajando en la implementacion
de tres nuevas defensorias, con el apoyo financiero del Gobierno de Noruega
en los lugares siguientes: Puerto Barrios, Izabal; San Marcos; y La Tinta, en Alta
Verapaz. Si bien es cierto que es importante que se amplie la cobertura
geografica de estas defensorias, es imprescindible que este aumento de
cobertura sea asumido como parte de las obligaciones del Estado con el
sistema de justicia y provea al IDPP de los fondos necesarios para su
implementacion, sin requerir permanentemente de la ayuda financiera de la
cooperacion internacional, ya que se trata de dar cumplimiento a uno de los
compromisos establecidos en el Acuerdo sobre identidad y derechos de los
pueblos indigenas.!

b) Defensoria de la mujer o de género. Como resultado de la evaluacion
institucional que realizé la actual Directora General del IDPP, se determiné que
el enfoque de género debia constituir un eje transversal en la estrategia de
defensa de todos los defensores publicos, y no restringirse a la existencia de una
Unica unidad de ““defensoria de género”. Con esta reorientacion que se dio al
programa de género en el IDPP, se propone que todos los defensores publicos
estén capacitados y sensibilizados para brindar asistencia técnica a mujeres de
escasos recursos econoémicos, en igualdad de condiciones.

10
11

Conforme a entrevista a persona vinculada al IDPP, realizada el 15 de junio de 2006.
Compromiso Il.A. 2: d) “(.. ) Promover la creacion de defensorias indigenas (... ) de
asistencia juridica gratuita para personas de bajos recursos econdmicos en las
municipalidades donde predominen las comunidades indigenas.
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En el contexto anterior, debe sefalarse que hasta 2004 funcioné la “defensoria
de género”, con sede en la ciudad de Guatemala, a cargo de dos defensoras
de planta, cuyos servicios cubrian unicamente la ciudad capital.

c) Programa de defensoria en sedes policiales y en juzgados de paz de turno.
Hasta marzo de 2005 este programa unicamente prestaba servicios de defensa
publica penal en sedes policiales ubicadas en tres municipios del departamento
de Guatemala (Guatemala, Villa Nueva y Mixto). Como se sefialdé antes, este
programa ha sido uno de los mas afectados por las limitaciones presupuestarias
qgue ha atravesado el IDPP, particularmente en el afio 2002.

En abril de 2005 el programa se amplid para prestar atencion en los juzgados de
paz de turno, en los municipios del departamento de Guatemala, lo que supone
un avance en cuanto a la ampliacion de los servicios del IDPP.

También se identifica como un avance programatico, la emision del Acuerdo No.
06-2005 del Consejo del IDPP, de 31 de agosto de 2005, en el que se acuerda el
reglamento de funcionamiento del programa de defensores publicos de oficio
en comisarias policiales y en juzgados de paz de turno. Con ello se institucionaliza
este programa, se define la forma de organizacion, las funciones de los abogados
defensores de oficio, asi como sus objetivos: garantizar el cumplimiento del
derecho de defensa y del debido proceso a las personas que son detenidas,
consighadas o sindicadas por la comision de delitos o faltas, especialmente en
las primeras diligencias policiales, asi como disminuir los efectos en las detenciones
ilegales por faltas o infracciones menores, tal y como lo dispone la Constitucion
Politica de la Republica.

d) Defensoria de atencion de la nifiez y adolescencia en conflicto con la ley
penal. Cuando entré en vigencia la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia, en julio de 2003, la “defensoria de menores” que se habia
establecido en periodos anteriores, cambié su denominacion; y su estructura y
funcionamiento se adaptaron a los principios en que se fundamenta la referida
ley, respecto a los adolescentes a quienes se les atribuye alguna transgresion a
la ley penal.

En el periodo de estudio, esta defensoria continué funcionando en los
departamentos y municipios en los que existen juzgados de primera instancia de
la nifiez y de la juventud, los cuales contindan en los mismos lugares en donde
funcionaron los anteriores “juzgados de menores”, sin alteracion en cuanto a
cobertura geografica: en la ciudad capital; en el municipio de Mixco del
departamento de Guatemala; en el municipio de San Benito del departamento
de Petén; Zacapa; Jutiapa; Chimaltenango; Quetzaltenango; y Escuintla.
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2.3 Excelencia profesional

Como se sefald anteriormente, en el marco del Plan Estratégico del IDPP para el
periodo 2006-2009, dentro de los objetivos fijados se establecido la
institucionalizacion de la carrera del defensor publico; esto constituye un
importante avance dentro del periodo de estudio, que redundara en la
excelencia profesional de la institucion. Esta cuestion habia sido objeto de analisis
y reflexion en periodos anteriores, pero que no se habia logrado concretar e
implementar.

Para el efecto se ha actualizado el perfil del defensor publico. Asimismo, se han
establecido diferentes niveles dentro de la carrera del defensor publico,
enumerados a continuacion en orden ascendente:

a) Pasante;

b) Defensor publico en formacion;

c) Defensor de planta;

d) Coordinador (a) departamental /municipal;
e) Supervisor (a); y

f) Director (a) General del IDPP.12

El programa de pasantias que abre la carrera del defensor publico, esta dirigido
a abogados (as) recién graduados (as) de las diferentes Facultades de Derecho
del pais, para que principien a formarse como abogados (as) defensores (as)
especializados (as). El Consejo del IDPP mediante el Acuerdo No. 02-2006, de 14
de marzo de 2006, aprobd el funcionamiento del programa de pasantias, que
esta organizado mediante un sistema de convocatoria publica, seleccion, y
posterior monitoreo y evaluacion del desempefio.

El 14 de abril de 2005, conforme el Acuerdo No. 03-2005, el Consejo del IDPP aprobd
la creacion de la Unidad de Defensores Publicos en Formacion, que como su
nombre lo sefiala, persigue la formacidon de abogados defensores publicos
especializados en el servicio de asistencia legal, particularmente en el manejo
estratégico de una defensa técnica. Este programa esta organizado en tres
categorias:

a) Defensor publico en formacion lll: aplicable a los abogados (as)
que tienen un afio como maximo de egresados de la Facultades de
Derecho del palis.

12 |nstituto de la Defensa Publica Penal. Principios, politicas y logros: gestion 2004 — 2005,
mimeo, s.f.
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b) Defensor publico en formacion II: aplicable a los abogados (as) que
se hayan desempefiado por lo menos un afio en el cargo de
defensor publico en formacién |lll, y que aprueben
satisfactoriamente las evaluaciones del desempefio profesional.

c) Defensor publico en formacion I: aplicable a los abogados (as) que
conforme a sus méritos y desempefio profesional en el cargo de
defensor publico en formacion Il, rednan los requisitos que la Ley
del Servicio Publico de Defensa Penal establece, para someterse al
proceso de seleccion de defensores publicos de planta.

En el anterior contexto, el IDPP con el apoyo de la cooperacion internacional
elabordé una propuesta de manual sobre la supervision y evaluacion del
desempeiio profesional de los defensores publicos, asi como los instrumentos de
evaluacion respectivos. A partir de junio de 2005 se principid a aplicar este
manual.®®

2.3.1 Unidad de formacién y capacitacion del IDPP

Sobre la base del diagnostico institucional efectuado por la actual Directora del
IDPP y en el marco del Plan Estratégico (2005 -2009), las autoridades a cargo de la
Unidad de Formacion y Capacitacion, realizaron a finales del afio 2004 una
reestructuracion y reorientacion de la misma.

En tal sentido, en el afio 2005 se disefid una red curricular acorde a la
institucionalizacion de la carrera del defensor publico, estableciéndose Ios niveles
siguientes: i) formacion inicial (para los abogados (as) que ingresan al IDPP —
programa de pasantias y defensores publicos en formacion I-); ii) capacitacion y
actualizacion (dirigida a defensores de planta y de oficio que se desempefian en
el IDPP), y iii) especializacion.

También se ha considerado la implementacion de un sistema de créditos
académicos por la participacion en los diferentes niveles de formacion y
capacitacion, que constituya un factor a considerarse en la evaluacion del
desempeiio profesional y por consiguiente en los procesos de ascensos. Sin
embargo, hasta junio de 2006, el registro de participacion en las actividades de
formaciony capacitacion aun se llevaban en forma manual, extremo que dificulta
su eficaz seguimiento y actualizacion.®

B |bid.
14 Conforme a entrevista a persona vinculada al IDPP, efectuada el 22 de junio de 2006.
5 |bid.
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Cabe acotar que se redefinié el contenido de los cursos de actualizacidon tanto
para defensores publicos de planta como de oficio, basado en un cambio cultural
que implique modificar paradigmas y actitudes, con miras a erradicar las practicas
basadas en los resabios del proceso penal escrito e inquisitivo.'* Ademas se
enfatizd en la capacitacion y sensibilizacion de los defensores publicos en los
ejes transversales en que se fundamenta el Plan Estratégico del IDPP.

Conforme a lo anterior, se modificaron los contenidos de los médulos y la
metodologia del programa de capacitacion y actualizacion a distancia, cuya
ejecucion se inicio en julio de 2002, con fondos del préstamo BID.

Actualmente el programa de capacitacion a distancia esta organizado en cuatro
regiones, con el apoyo de tutores (que a su vez son defensores publicos),
capacitados previamente para orientar a los participantes en las sedes de trabajo,
y asi evitar desplazamientos constantes a la ciudad capital. Asimismo, el programa
incluye sesiones presenciales en las regiones preestablecidas, en las que se
aplican metodologias participativas (foros de discusion; analisis de casos e
intercambio de experiencias).

2.4 Presupuesto del IDPP

Durante el periodo comprendido del afio 2003 al 2005, en promedio, el 0.23% del
gasto publico total del Estado corresponde al IDPP. A septiembre del afio 2006 el
porcentaje del gasto publico ejecutado por el IDPP, en relacion al gasto total
del Estado, representa también el 0.25%.

Asimismo, en este periodo se observa que en el IDPP no ha sido regular el
comportamiento en la ejecucidn presupuestaria, taly como se refiere en la Tabla
No.4. Por ejemplo, en el afio 2004 la ejecuciOn presupuestaria disminuyo en Q.
4,351,620.59 respecto a 2003; y aumento en el afio 2005 en Q. 16,754,955.38 con
relacion a 2004. Esto ultimo como resultado de las acciones emprendidas por la
Direccidn General del IDPP, en el marco del Plan Estratégico de la institucion.

Se evidencia ademas, que el IDPP ha requerido mas recursos a los inicialmente
aprobados, dado que sus ejecuciones presupuestarias han sido mayores,
particularmente en los afios 2003 y 2005.

1 Instituto de la Defensa Publica Penal. Plan operativo anual, afio 2006, Guatemala, mayo
de 2006, pag. 13.
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Tabla No. 4

Presupuesto aprobado y ejecutado del IDPP y su relacion con el presupuesto
general de ingresos y egresos del Estado

Presupuesto general
de ingresos y

%

egresos del Estado del

(de acuerdo al |presupuesto
Ao Aprobado Ejecutado gasto devengado) Total
2003 57,194,683.00 62,341,348.74 | 27,542,060,794.97 0.23
2004 57,194,683.00 57,989,728.15 27,069,363,969.11 0.21
2005 70,115,750.00 74,754,683.53 30,888,147,010.42 0.24
2006* 82,115,750.00 58,180,514.24 | 23,211,023,358.69 0.25

*Los datos corresponden al periodo de enero a septiembre de 2006.
Fuente: Elaboracion propia basada en datos proporcionados por el Ministerio de Finanzas Publicas.
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3. MINISTERIO PUBLICO
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3. Ministerio Publico

3.1 Contexto institucional del periodo de estudio

En el periodo estudiado, particularmente en los primeros meses del afio 2004, el
Ministerio Publico (MP), a cargo del Licenciado Carlos De LeOGn Argueta, fue
objeto de continuos sefialamientos por la falta de cumplimiento de las funciones
constitucionales y legales que le competen. Especialmente respecto al ejercicio
de la accién penal en contra del ex Presidente de la Republica Alfonso Portillo,
denunciado por actos de corrupcion; asi como en otros casos de impacto social
que se presentaron en esa coyuntura.l

Ante la situacion anterior, el Presidente de la Republica, Licenciado Oscar Berger
Perdomo, emplazoé al Fiscal General para que informara acerca de las acciones
realizadas en torno a los casos antes indicados. Transcurrido el plazo del
emplazamiento, sin que el Fiscal Generalrindiera el informe requerido, el Presidente
de la Republica? en febrero de 2004, acordé la remocion del Licenciado De
Ledn Argueta, a quien la Corte de Constitucionalidad le denegd el amparo que
solicito, para evitar responder a los cuestionamientos formulados por el
Mandatario.

Para completar el periodo de nombramiento del Licenciado De Ledn Argueta,
que vencia en mayo de 2006, el Presidente de la Republica nombroé al Licenciado
Juan Luis Florido Solis,®* quien tomé posesion del cargo el 25 de febrero de 2004,
como Fiscal General y Jefe del Ministerio Publico.

1 Caso de la estafa al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS); caso del periodista
José Rubén Zamora; entre otros.

2 Conforme alas facultades que le confiere la Constitucidon Politica en el Art. 251.

¥ Quien fungia como diputado electo por el partido de Gobierno.
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Organizaciones sociales manifestaron que fue positiva la remocion del Licenciado
De Ledn; no obstante, se generd un debate juridico en torno a la
constitucionalidad del nombramiento del Licenciado Florido. Algunas de estas
organizaciones interpusieron acciones de inconstitucionalidad* sobre el
procedimiento que para nombrarlo, fue seguido por el Presidente de la Republica;
tales acciones fueron declaradas sin lugar posteriormente por la Corte de
Constitucionalidad.

De cara a las debilidades institucionales que padece el MP, el Licenciado Florido
Solis desde el inicio de su gestion, sobre la base de recomendaciones de
organizaciones sociales, a través del Movimiento Pro Justicia, adoptd acciones
tendentes al fortalecimiento de esta institucion, enfocadas principalmente en: a)
plan de reingenieria institucional (reorganizacion administrativa; elaboracion de
manuales de procedimientos administrativos y reglamentos de organizacion y
funcionamiento de las diferentes oficinas y unidades; adquisicion de equipamiento;
sistematizacion de registro y control de casos; entre otros aspectos), y b) Plan de
Politica de Persecucion Penal, definido a partir de un andalisis empirico del
funcionamiento del MP; su contenido se divide en dos secciones: la primera sobre
el marco conceptualy filosofico de la politica, y la segunda, el plan operativo de
ésta.

Es importante resaltar que las acciones antes mencionadas fueron impulsadas
durante la gestion del Licenciado De Ledn Argueta, sin embargo, no se
identificaron eficaces avances en su implementacion.

En marzo de 2006, el Movimiento Pro Justicia elaboré una propuesta del pefrfil
idoneo del candidato a ocupar el cargo de Fiscal General de la Republica, en el
periodo 2006 -2010, para que fuera tomada en cuenta por la Comision de
Postulacion® —a quien le corresponde proponer una némina de seis candidatos al
Presidente de la Republica-. También propuso a esta Comision que el proceso de
seleccion de los aspirantes se realizara de manera publica y transparente.

4 Grupo de Apoyo Mutuo —GAM-; Instituto de Estudios Comparados en Ciencias Penales;
y Centro de Accion Legal en Derechos Humanos (expedientes acumulados 408-2004 y
426-2004 de la Corte de Constitucionalidad).

5> Integrada por: la Presidenta de la CSJ, quien la preside; los Decanos de las Facultades
de Derecho de las Universidades del pais; la Presidenta de la Junta Directiva del Colegio
de Abogados y Notarios de Guatemala; y el Presidente del Tribunal de Honor de dicho
Colegio.
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En la referida propuesta de perfil, ademas de los requisitos legales establecidos
en la Constitucion Politica, se incluyeron los siguientes: formacion académica (con
especializacion en Derecho Penal); honorabilidad; experiencia profesional;
vocacion de servicio; conocimiento de los derechos humanos y de la realidad
nacional; legitimidad gremial y politica.®

La Comision de Postulacion tom6 en cuenta las propuestas del Movimiento Pro
Justicia, y califico los expedientes presentados por 48 aspirantes; empero adopto
el criterio de invitar directamente a cinco profesionales del Derecho,’ por
considerar que la lista debia “‘enriquecerse” con otros candidatos que no habian
presentado inicialmente su expediente.

Finalmente, la Comision de Postulacion propuso al Presidente de la Republica la
nodmina de seis candidatos, entre los que se encontraba el Fiscal General en
funciones, y a quien aquél decidi6 nombrar nuevamente.

Es importante resaltar que debido a la importancia que reviste el Consejo del
MP, por las funciones que legalmente le compete desarrollar en la institucion -
implementacion de la carrera fiscal, control general de la actividad del MP, y
asesoria al Fiscal General-, en junio de 2006 el Movimiento Pro Justicia, también
presentd al Presidente del Congreso de la Republica una propuesta de peffil
idoneo para ejercer el cargo de consejero de dicha entidad. Esto con el propoésito
de que la misma se tomara en cuenta por el Pleno del Congreso al momento de
evaluar la curricula de los tres profesionales del Derecho, que le corresponde
elegir a este Organismo,? entre la ndmina de candidatos propuestos por la Comision
de Postulacion, para el cargo de Fiscal General.

Asimismo, cabe notar que el Congreso de la Republica no cumplié con el plazo
estipulado en la ley de la materia para la eleccion que le compete® de los tres

& Movimiento Pro Justicia. En busca de la ética y la excelencia profesional: Eleccion de
Fiscal General de la Republica 2006 —2010, mimeo, Guatemala, marzo de 2006, pag. 8.

” Seinterpuso un amparo en contra de este criterio, argumentandose que la Comision de
Postulacion viold el principio de igualdad, al permitir que participaran abogados que
no presentaron su documentacion en los plazos previamente establecidos porla misma
Comision.

8 ElConsejo del MP se integra por: i) el Fiscal General de la Republica, quien lo preside; ii)
tres fiscales electos en asamblea general de fiscales; iii) tres miembros electos por el
Organismo Legislativo, de entre los postulados a Fiscal General de la Republica.

® Laley Organica del MP estipula que esta eleccion debe efectuarse dentro de los cinco
dias siguientes de haberse nombrado el Fiscal General, quien tomé posesion del cargo
el 15 de mayo de 2006. El 26 de junio del mismo afio alin no habia realizado dicha
eleccion.
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miembros del Consejo del MP, retardando con ello |la total integracion de este
organo, y evidenciando una vez mas la falta de cumplimiento eficiente de sus
funciones.

El 28 de junio de 2006 el Congreso eligié a dos de los tres integrantes de dicho
Consejo, mediante el Acuerdo Numero 38-2006, dejando pendiente la eleccion
del tercero; con lo cual este 6érgano del MP en el segundo semestre de 2006, aln
no se habia integrado totalmente.

3.2 Atenciodn institucional
& Cobertura geografica

Durante el periodo de estudio continuaron funcionando las veintidos fiscalias
distritales,'® establecidas en periodos anteriores, en cada una de las cabeceras
departamentales de |la Republica; no se presentd ninguna variacion en
comparacion con periodos anteriores.

En cuanto a las fiscalias municipales, tanto en el afio 2003 como en el afio 2004
no se registr6 ningun cambio en la ampliacidon geografica de éstas, en
comparacion con el afio 2002; en total funcionaron 14 fiscalias.

En el afio 2005 hubo una importante ampliacion geogréafica de dichas fiscalias,
ya que se establecieron 18 nuevas; en total funcionaron 32 (representa un
incremento del 129% respecto a los afios anteriores). Cabe sefialar que ya durante
el primer semestre de 2006 funcionaron 35 fiscalias municipales, pues se
establecieron tres nuevas.

En cuanto a las fiscalias de secciéon,** durante el afio 2003 funcionaron 13, una
mas respecto al afio 2002 (se creo la Fiscalia de Delitos contra el Patrimonio Cultural
de la Nacion), todas con sede en la ciudad capital. Debe sefalarse que durante

0 E| Art. 24 de la Ley Organica del MP, dispone que: ““Los fiscales de distrito seran los Jefes
del MP en los departamentos o regiones que les fueren encomendados y los responsables
del buen funcionamiento de la institucion en el area respectiva”.

11 Son competentes para atender, en todo el territorio nacional, los casos especificos que
les corresponden de acuerdo a lo establecido en la Ley Organica del MP. El Fiscal
General, previo Acuerdo del Consejo del MP, podra crear las secciones que se consideren
necesarias para el buen funcionamiento de esta institucion, ademas de las establecidas
porlaley (ver Arts. 27y 30 de la Ley Organica del MP).
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este afo éstas continuaron funcionando como fiscalias especiales, con caracter
permanente, a pesar de lo dispuesto en la ley de la materia’?, las siguientes (mismas
que fueron creadas en periodos anteriores): a) de delitos contra periodistas y
contra sindicalistas; b) delitos contra operadores de justicia; c) delitos cometidos
contra activistas de derechos humanos.

En el afio 2004 se creod la Fiscalia de Seccion de Delitos contra la Vida y la
Integridad de la Persona —a cargo de ejercer la accidn y persecucion penal
publica en los casos de homicidio, lesiones, entre otros— En total en este afio
funcionaron 14 fiscalias de seccidon y se mantuvieron como fiscalias especiales
las mismas que funcionaron en el afio 2003.

En el afio 2005 funcionaron 15 fiscalias de seccion ya que se cred una mas: la
Fiscalia de Derechos Humanos (que como se sefalé antes, en afos anteriores
habia tenido el caracter de fiscalia especial en forma permanente). Esta fiscalia
de seccion se integré con cuatro unidades especiales: a) de delitos contra
activistas de derechos humanos; b) delitos contra operadores de justicia; c) delitos
contra periodistas y sindicalistas; d) ““casos especiales’y violaciones a los derechos
humanos del pasado. En consecuencia, las fiscalias especiales que se habian
establecido en periodos anteriores con caracter permanente, dejaron de
funcionar como tales.

También debe sefialarse que durante el afio 2005 se establecid una fiscalia con
caracter especial sobre delitos de estafa contra el Registro de la Propiedad, a
efecto de investigar todos lo casos relacionados con los titulos de propiedad
mueble e inmueble a nivel de la Republica.

En el transcurso del afio 2005, con el apoyo financiero de la Unién Europea (en el
marco del Proyecto Apoyo a la Reforma de la Justicia, cuyo beneficiario es la
Instancia Coordinadora de la Modernizacion del Sector Justicia), se elabord un
diagnostico para la creacion de fiscalias indigenas.’* Hasta el segundo semestre
de 2006, aun estaba pendiente la definicion de la estructura de funcionamiento
de dichas fiscalias.**

12 E| Art. 44 de la Ley Organica del MP establece: “Fiscales Especiales. Los fiscales especiales
seran contratados para casos especificos cuando sea necesario garantizar la
independencia de los fiscales en la investigacion y promocion de la persecucion penal.
Tendran las mismas facultades, deberes y preeminencias que los fiscales de distrito o
seccion y actuaran con absoluta independencia en el caso que se les asignd. En el
ejercicio de su funcidn estaran sujetos Unicamente a lo que establecen las Constitucion
Politica, los Tratados y Convenios Internacionales y demas leyes del pais (... )”.

¥ Enmayo de 2002 se cred la Fiscalia de Seccion de los Pueblos Indigenas que no funciond.

14 Sobre la base de entrevista realizada el 15 de junio de 2006, a persona vinculada al
sistema de justicia.
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En el primer semestre de 2006 no se crearon nuevas fiscalias de seccion, de
manera continuaron funcionando 15:

Fiscalias de Seccion
a) Fiscalia de Asuntos Constitucionales, Amparos, Exhibiciéon Personal
b) Fiscalia contra la Corrupcién
c) Fiscalia contra el Crimen Organizado
d) Fiscalia contra el Lavado de Dinero y otros activos
e) Fiscalia de Delitos Administrativos
f) Fiscalia contra Delitos contra el Ambiente
g) Fiscalia de Delitos contra el Patrimonio Cultural de la Nacién
h) Fiscalia de Delitos contra la Propiedad Intelectual
i) Fiscalia de Delitos contra la Vida y la Integridad de la Persona
J) Fiscalia de Delitos Econdmicos
k) Fiscalia de Delitos de Narcoactividad
[) Fiscalia de Derechos Humanos
m) Fiscalia de Ejecucién
n) Fiscalia de la Nifiez
fi) Fiscalia de la Mujer

Esimportante destacar que durante el ailo 2005 se crearon las siguientes agencias
fiscales, con el propdsito de ampliar la cobertura geografica de algunas fiscalias
de seccion: i) agencias fiscales contra el crimen organizado en Chiquimula y
Quetzaltenango; ii) agencias fiscales de delitos contra el ambiente en lzabal y
en Petén; iii) agencias fiscales de la mujer en el municipio de Villa Nueva,; iv)
sedes regionales de la fiscalia de la nifiez, en Chimaltenango, Escuintla, Jutiapa,
Petén, Quetzaltenango, y Zacapa.

Como ha sido sefalado en estudios anteriores realizados por ASIES, es
imprescindible que las autoridades del MP evaltuen peri6dicamente el impacto
de estas fiscalias en la persecucion penal de los ilicitos materia de su competencia,
asi como lo relativo a la adecuada dotaciéon de recursos humanos y materiales
para el eficiente desempefio de sus funciones.

& Personal fiscal del MP

En el primer semestre de 2006 el MP cont6é con un total de 1,180 fiscales,
clasificados asi: auxiliares fiscales | y Il (asisten a los agentes fiscales en la
investigacion de delitos y ejercicio de la accidn penal); agentes fiscales (asisten
alosfiscales de distrito y a los fiscales de seccidn); fiscales de seccidn y especiales;
fiscales municipales y distritales. En este semestre el numero del personal fiscal
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aumento en 55% respecto del afio 2003. En la siguiente Tabla se puede observar
como se ha incrementado positivamente el personal fiscal, particularmente a
partir del afio 2005.

Tabla No. 1
Personal fiscal del MP
Personal Ano 2003 Afo 2004 Ao 2005 Junio 2006
Auxiliares Fiscales | 553 600 825 858
Auxiliares Fiscales Il 15 24 26 27
Agentes Fiscales 142 177 215 222
Fiscales de Seccion
y Especiales 16 17 16 16
Fiscales municipales 14 14 32 35
Fiscales distritales 22 22 22 22
Total 762 854 1,136 1,180

Fuente: Elaboracion propia segun datos proporcionados por el MP, Secretaria General,
Guatemala, 24 de julio de 2006.

En cuanto al acceso de los pueblos indigenas a la justicia oficial, no fue sino hasta
el primer semestre de 2006, en que el MP contb con 17 plazas para intérpretes en
idiomas indigenas, cifra que se ha mantenido desde el afio 2003.% Debe sefialarse
que la informacion oficial disponible no determina cuales son los idiomas indigenas
que cubren dichos intérpretes. Asimismo, como se sefialé anteriormente es
imprescindible que para la contratacion de este personal se cuente con el aval
de la Academia de Lenguas Mayas de Guatemala, con el fin de garantizar el
eficaz dominio de los idiomas indigenas.

& Casos atendidos

Mientras que en el afio 2004 se incrementaron los casos recibidos en el MP en 8%
respecto al afio 2003, en el afio 2005 se registré una disminucion del 10% de casos
recibidos, respecto al afio 2004. Tal y como se observa en la Tabla 2 el mayor
porcentaje de los casos que recibe el MP es a través de denuncias que se
presentan directamente en la institucion.

15 Fuente: Ministerio Publico, Secretaria General, Guatemala, 24 de julio de 2006.
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Tabla No. 2
Casos recibidos por el MP en todo el pais
Afos 2003 a 2005

Casos recibidos Ano 2003 Ano 2004 Afo 2005
Total 229,572 247,179 224,274
Denuncias en el MP 123,989 (54%) 159,463 (64.5%) 147,041(65.5%)
Querellas 655 (0.3%) 439 (0.2%) 385 (0.2%)
Denuncias
y prevenciones
policiales 104,928 (45.7%) 87,277 (35.3%) 76,848 (34.2%)

Fuente: Elaboracion propia segun informaciéon tomada de las Memorias de Labores del MP, de los
afios 2003, 2004 y 2005.

Asi, en el afo 2003, del total de casos recibidos, 26,356 (equivalentes al 11.5%)
fueron desestimados y el 7% (15,894) trasladados por no ser competencia del
MP;1¢ el 2% fue desjudicializado (aplicacion de criterio de oportunidad; suspension
condicional de la persecucion penal). Asimismo, del total de casos recibidos
(menos los casos desestimados y trasladados) se formularon 2,969 acusaciones
equivalentes al 1.6%, de las cuales 406 (14%) concluyeron mediante procedimiento
abreviado y 968 (33%) en debates publicos orales.

En el afio 2004 del total de casos que recibié el MP, el 11.29% (27,916) fue
desestimado el 6.59 % (16,295) y trasladado por no ser competencia del MP; asi
también 1.78% fue desjudicializado. Del total de casos recibidos (excluyendo los
casos desestimados y trasladados) en el 1.71% (3,465) se formularon acusaciones;
este porcentaje presenta minima variacion respecto del afio 2004.

Del total de casos recibidos en el afio 2005, el 14.25% (31,949) fue desestimado —
nétese el incremento con respecto a 2003 y 2004—; el 6.09% resulto trasladado por
no ser competencia del MP; el 2.10% (4,701) fue desjudicializado. Del total de
casos recibidos (excluyendo los casos desestimados y trasladados), se formularon
3,850 (2.15%) acusaciones, registrandose un positivo incremento con relacion al
afo 2004; de éstas el 10% (404) concluyd por procedimiento abreviado y el 30%
(1,150) en debates publicos orales.

16 Se trata de denuncias que corresponden al ambito civil, laboral, familia, entre otras.
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Sobre la base de los datos antes sefialados, se puede observar que son muy bajos
los porcentajes en la gestion de casos; particularmente en cuanto a casos en |los
que se formula acusacion. A esto debe agregarse el tema de la calidad de las
acusaciones que presentan los fiscales, dado que éstas adolecen de serias
deficiencias; tal situacion ha sido reconocida por el propio MP, y sefiala que ello
obedece no solo a problemas de formacion profesional de los fiscales, sino que
también a la falta de coordinacion interna entre el agente fiscal y los auxiliares
fiscales, particularmente en la etapa preparatoria.’’

& Investigacion criminal

Tal y como lo ha expresado el propio MP, “la investigacion criminal es (...) la
actividad fundamental sobre la que descansa la efectividad del sistema penal.”®

Sin embargo, diversos diagnosticos y estudios elaborados tanto por instituciones
nacionales como internacionales, reiteran que la carencia de una eficiente y
eficaz investigacion criminal ha constituido una de las causas estructurales de la
débillucha contralaimpunidad en Guatemala.’ Entre las principales debilidades
seflaladas sobresalen:

) Descoordinacion entre el MP y la Policia Nacional Civil (PNC). Conforme
a las disposiciones legales de la materia, al MP le corresponde dirigir la
investigacion criminal y supervisar la funcion que en este campo debe
realizar la PNC en la direccion y supervision de la investigacion.

ii) Débil capacidad profesional y operativa tanto del MP como del servicio
de investigacion criminal de la PNC.%
iii) Limitado presupuesto asignado para las tareas de investigacion criminal,

tanto en el MP como en |la PNC.

Iv) Distorsion que en la practica se ha producido en las atribuciones legales
de la Direccion de Investigaciones Criminalisticas del MP (DICRI), con
la consiguiente duplicidad de funciones operativas de investigacion?
con la PNC.

17 Fuente: Ministerio Publico. Fiscalia General de la Republica. Plan de Politica de
Persecucioén Penal, Guatemala, mayo de 2005, pag. 19.

¥ |bid. pag. 18.

1 ASIES. Proceso de Modernizacidn y Fortalecimiento del Sistema de Justicia, Op. Cit.,
pag. 44.

2 Ver alrespecto apartado 4.1.2 de este informe, sobre “funcionamiento dela PNC en la
investigacion criminal.

2L Art. 40 de la Ley Organica del MP: “Direccién de Investigaciones Criminalisticas. La
Direccidn de Investigaciones Criminalisticas estara integrada por un cuerpo de peritos
en distintas ramas cientfficas, dependera directamente del Fiscal General de la Republica.
Tendra a su cargo el andlisis y estudio de las pruebas y otros medios de conviccidn que
coadyuven al esclarecimiento de los hechos delictivos que investiguen los 6rganos del
Ministerio Publico. Sus funciones las desarrollaran siempre bajo la conduccion del fiscal
acargodelcaso (.. ).”
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En el contexto antes descrito, se identifican algunas medidas orientadas a superar
y resolver las deficiencias en la investigacion criminal, por parte de las autoridades
del MP y del Ministerio de Gobernacion, en lo que compete a la PNC.

En tal sentido, en junio de 2004 se suscribié un “Convenio Interinstitucional para la
Optimizacion de la Investigacion Criminal, entre el MP y el referido Ministerio.
Entre los principales aspectos de este Convenio sobresalen: i) la necesidad de
implementar normas que permitan una efectiva direccion funcional del fiscal en
el proceso de investigacion criminal; i) la coordinacion de la investigacion desde
la escena del crimen y la creacion de grupo de enlace, a efecto de concentrar
los recursos humanos para coordinar en sede del servicio de investigacion criminal
de la PNC, las investigaciones que requieran del MP; y iii) el monitoreo de la
implementacion del convenio por medio de funcionarios superiores de ambas
instituciones.

En el marco del referido Convenio entre el MP y el Ministerio de Gobernacion,
en el afo 2005 se inicio la ejecucion de un proyecto de “apoyo a la coordinacion
interinstitucional del Ministerio Publico y de la Policia Nacional Civil’, cuyos fondos
provienen del préstamo del BID, con el fin de que facilitar y fortalecer la
implementacion de dicho convenio.

Al respecto las actuales autoridades del MP han expresado que “es necesario
que las pautas de coordinacion contempladas en el Convenio citado, sean
incorporadas en el trabajo cotidiano de los fiscales y de los investigadores de la
Policia Nacional Civil, para evitar que las decisiones politicas alli reflejadas se
queden unicamente en calidad de documento”.?

Ademas de lo anterior, para la eficaz implementacion de los citados convenios
interinstitucionales suscritos a nivel politico y sus efectos positivos en la
investigacion criminal, es imprescindible que se generen cambios estructurales
institucionales, que tomen como punto de partida la capacidad y la ética
profesional, tanto de los fiscales como del equipo de la PNC asignado a tales
funciones, para que respondan eficientemente a los requerimientos técnicos y
legales.

Por otro lado, dentro del tema de la investigacion criminal, es preciso sefialar la
importancia que reviste la creacion del Instituto Nacional de Ciencias Forenses
(INACIF), que persigue centralizar y fortalecer de manera sustancial los servicios
técnicos forenses, con miras a alcanzar el mejoramiento sustancial de la prueba
cientifica.

2 Ministerio Publico. Fiscalia General de la Republica. Op. Cit., pag. 19.
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Cabe mencionar que en el periodo analizado, la Comisibn Nacional para el
Seguimiento y Apoyo al Fortalecimiento de la Justicia (CNSAFJ), a través de su
Subcomision de Modernizacion Il, desde el afio 2001 dio impulso a la creacion de
dicha entidad, mediante la aprobacion de la ley respectiva.

Asimismo, el anteproyecto de Ley del INACIF elaborado por la CNSAFJ, fue
acogido por las instituciones del sistema de justicia: OJ; IDPP; MP; y Ministerio de
Gobernacion. De manera que la CSJ, haciendo uso de su iniciativa de ley, en
mayo de 2005 presentd dicha propuesta al Congreso de la Republica. Esta
iniciativa fue sometida a la consideracion de la Comision Extraordinaria de
Reformas del Sector Justicia de dicho Organismo.

La aprobacion de esta importante iniciativa de Ley fue postergada en varias
oportunidades en el Congreso, como resultado de la falta de acuerdo en algunos
temas sustantivos que la iniciativa presento (integracion del Consejo del INACIF;
nombramiento y régimen laboral del personal; prestacion de servicios forenses
por otras instituciones del sistema de justicia, entre otros), tanto al interno de este
Organismo como de las propias instituciones del sistema de justicia. Hasta junio
de 2006, periodo que comprende el presente estudio, aln no habia sido aprobada
la referida iniciativa; no obstante, positivamente fue aprobada el 31 de agosto
de este afio, mediante el Decreto Numero 32-2006, el que entré en vigencia el 17
de septiembre.

& Acciones orientadas a mejorar la eficacia y la eficiencia de la justicia

a) Plan de Politica de Persecucion Penal. Como fue sefalado en el apartado
anterior de este informe, una de las principales acciones realizadas por las actuales
autoridades del MP fue la definicion de un “Plan de Politica de Persecucion Penal”,
que tiene como finalidad establecer y desarrollar los criterios de persecucion
penal. Dentro de la estructura organizativa del MP, se cred la “Secretaria de
Politica Criminal”, que tiene a su cargo coordinar y dar seguimiento a la
implementacion de este Plan.

El referido Plan ademas de incluir un marco conceptual y filoséfico, contiene una
planificacion operativa (definicion de criterios de actuacion, socializacion de los
mismos y monitoreo de su implementacion).

Para la efectiva aplicacion del Plan de Politica de Persecucion Penal, por parte
de los fiscales, el Fiscal General emitié en el afio 2005 ocho ‘“instrucciones
generales” que desarrollan las estrategias y directrices contenidas en este
documento paralaracionalizacion y efectividad de la persecucion penal.? Estas
instrucciones estan referidas a los temas siguientes:

2 Ministerio Publico. Instrucciones Generales de Politica de Persecucioén Penal, Guatemala,
febrero de 2006.
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) Utilizacidon de los mecanismos simplificadores del proceso penal comun.

i) Implementacion de la oralizacion en la etapa preparatoria del proceso
penal.

i) Utilizacion de la desestimacion

Iv) Regulacion del uso del archivo en el MP.

V) Uso de la clausura provisional por el MP.

Vi) Utilizacidon del sobreseimiento.

Vii) Utilizacion de las medidas de coercion personal en el proceso penal
por parte de los fiscales del MP.

viii)  Aplicacion del Manual de procedimientos para la investigacion
antropoldgica forense en Guatemala.

En febrero de 2006 el Fiscal General emiti® una instruccién mas, referida a la
“aplicacion de la metodologia de la investigacion criminal”. Aun se debe avanzar
en la emision de “instrucciones generales” en algunos temas especificos
contenidos en el Plan de Politica de Persecucion Penal, que también son de suma
importancia: tratamiento adecuado de las victimas en el proceso penal, tanto
por la Oficina de Atencion a la Victima como por los érganos fiscales del MP, asi
también en la actuacion en el procesamiento de personas pertenecientes a los
pueblos indigenas.

Asimismo, con el apoyo financiero del Gobierno de Noruega, con el apoyo
técnico del PNUD, en el marco del Proyecto de Fortalecimiento al MP (fase ),
se capacita por medio de la Unidad de Capacitacion (UNICAP), a todos lo fiscales
en la aplicacion del Plan de Politica de Persecucion Penal y de cada una de las
“instrucciones generales” antes citadas. Ademas, en el primer semestre de 2006
se disefid un sistema de evaluacion y monitoreo para medir la aplicacion de
dichas directrices.?*

b) Sistema informatico de la gestion de casos del MP (SICOMP). En el marco
de los proyectos implementados por la Instancia Coordinadora de la
Modernizacion del Sector Justicia (ICMSJ), con fondos del préstamo BID (Programa
de Apoyo a la Reforma del Sector Justicia), desde el afio 1999 se trabajo en
todas las instituciones del sistema de justicia penal (OJ; MP, IDPP; PNC; SP) en la
implementacion de un sistema informatico de apoyo al sector justicia (SIASEJU);*
el subsistema informatico que se establecié en el MP se denomin6 SICOMP. De
todos los subsistemas informaticos creados en cada una de las instituciones del
sistema de justicia, el SICOMP es el que ha revelado mayores avances al interno
de la institucion, ya que la ICMSJ no logro alcanzar el objetivo original del SIASEJU,
en cuanto a un manejo electronico integrado de casos, entre dichas entidades.

2 Segun entrevista a persona vinculada al MP, realizada el 20 de junio de 2006.
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El SICOMP tiene como objetivo constituir una herramienta informatica de control
y registro de los casos ingresados al MP, para verificar la carga de trabajo real
de cada fiscal, el avance efectivo en cada caso, el tiempo ocupado en cada
uno. Asitambién para medir estadisticamente el volumen, la gestion de los casos
y las diligencias investigacion (cantidad y tipo de diligencias de investigacion,
celeridad en la realizacién de las mismas, analisis del contenido de los
requerimientos y acusaciones presentadas, entre otros). Para el efecto, el sistema
debe ser instalado en cada una de las computadoras que tienen asignadas los
fiscales.

Durante la gestion del ex Fiscal General, De Ledn Argueta, con el apoyo de la
cooperacion internacional, a través del PNUD, se dio impulso a la implementacion
del SICOMP en todas la fiscalias distritales y municipales; empero los resultados
fueron muy limitados.

A partir de la gestion del Licenciado Florido Solis se retomaron las acciones
realizadas en el SICOMP, también con el apoyo técnico y financiero de la
cooperacion internacional. Durante el afio 2005 se dio énfasis al proceso de
implementacion del SICOMP, en fiscalias de seccidn y fiscalias ubicadas a nivel
departamental y municipal, asi como en la capacitacion de los fiscales para su
eficaz aplicacion.

Dada la importancia que presenta el SSCOMP en la optimizacion de la labor de
los fiscales, la gestion de casos y la generacion de estadisticas fiables para la
definicion de politicas institucionales, el Fiscal General emitié una instruccion
general en la que dispone que es obligatoria la aplicacion de dicho sistema
informatico por parte de los fiscales.

Sin embargo, el principal obstaculo que enfrentan las autoridades del MP en la
eficaz implementacion del SICOMP, es la resistencia de los fiscales a abandonar
los sistemas informaticos tradicionalmente empleados en la institucion.?

Con fondos del Gobierno de Noruega, con el apoyo técnico del PNUD, en enero
de 2006 se inici6 la segunda fase del proyecto de fortalecimiento del SICOMP,
en el que se ha planificado como meta a su finalizacién, en marzo de 2007, que la
totalidad del personal fiscal y técnicos de apoyo utilicen dicho sistema informéatico
como Unica herramienta de gestion de casos.

% Que perseguia la integracion de los subsistemas informaticos establecidos en cada una
de las instituciones de justicia penal, con el fin de implementar un manejo electrénico
integrado de casos.
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Se espera que el MP considere la sostenibilidad institucional tanto del recurso
humano como financiero, cuando finalice el apoyo de la cooperacion
internacional para el funcionamiento de este sistema informatico.

3.3 Excelencia profesional
& Carrera fiscal

La Ley del Organica del MP establece la carrera fiscal,?” pero de manera parcial,
ya que se refiere expresamente a los procedimientos de convocatoria publica,
seleccion y nombramiento del personal fiscal, pero no contiene normas
relacionadas con la evaluacion del desempefo profesional, los traslados y
ascensos; también adolece de un sistema eficaz de disciplina, aspecto
indispensable para la efectiva y real implementacion de la carrera fiscal.

Frente a los vacios normativos que presenta la referida Ley, se han emitido una
serie de disposiciones reglamentarias dispersas que regulan diferentes aspectos
de la carrera fiscal, por consiguiente, se carece de una normativa integral que
dé certeza juridica al personal fiscal acerca de los procedimientos de seleccion,
promocion y permanencia en la institucion sobre la base de factores objetivos
de capacidad, probidad, experiencia e igualdad de oportunidades. La regulacion
actual genera la aplicacion de criterios discrecionales y subjetivos, asi como la
permanencia de personal que carece de la idoneidad técnica y ética y de la
vocacion del servicio que le compete prestar.?®

A lo anterior se suma, que el érgano responsable del manejo y organizacion de la
carrera fiscal, el Consejo del MP, se ha caracterizado por no asumir con
responsabilidad y con acciones concretas las funciones que la ley de la materia
le asignan en este ambito. Inclusive en el periodo objeto de este estudio algunos
de sus integrantes adoptaron criterios que obstaculizaron la implementacion de
acciones orientadas a fortalecer la profesionalizacion en el MP, y la depuracion
del personal cuyo desempefio técnico y profesional era ineficiente, entre otros
aspectos, tal como cuando se opusieron a la creacion de una ley especifica que
regulara de manera integral la carrera fiscal.?®

% Movimiento Pro Justicia. Op. Cit., Guatemala, marzo de 2006, pag. 5.

' Ver Arts. 75 a 81.

% Segun entrevistas con personas vinculadas al MP, efectuadas el 14 y 20 de junio de 2006.

% Sobre la base de entrevista personas vinculadas al tema, realizadas el 14y 22 de junio
de 2006.
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Asimismo, las autoridades del MP han argumentado que otro factor que ha limitado
en el periodo del estudio,* el desarrollo de la carrera fiscal, ha sido la vigencia
del pacto colectivo de condiciones de trabajo, suscrito entre el sindicato del MP
y el anterior Fiscal General, Licenciado De Ledn Argueta, quien accedid a una
serie de demandas laborales, comprometiendo gravemente el avance en la
excelencia profesional de la institucion. En tal sentido, el ex Fiscal General avald
qgue en dicho pacto se regulara un nuevo procedimiento disciplinario, con
intervencion del sindicato; este procedimiento en la practica ha resultado
engorroso e imposibilita la aplicacion de sanciones a funcionarios que han
cometido faltas, dadas las disposiciones que lo rigen;* de esa manera se ha
dificultado la depuracion de fiscales con un desempefio deficiente o que han
cometido faltas graves.

No obstante, algunas organizaciones sociales entrevistadas para la elaboracion
de este estudio,** expresaron que el referido pacto colectivo de condiciones de
trabajo, no debe constituir un obstaculo en la depuracion del personal fiscal que
en el desempefio de sus funciones ha participado en la comision de hechos
constitutivos de delito, ya que estos casos existe |la alternativa de ser sancionados
de conformidad con las disposiciones del Codigo Penal.

En el contexto anterior, la Comisibn Nacional para el Seguimiento y Apoyo al
Fortalecimiento de la Justicia (CNSAFJ), a través de la Subcomision de
Modernizacion, decidié retomar en el afio 2004 la propuesta desarrollada
inicialmente por la Unidad de Asistencia Técnica del MP, mediante el proyecto
de fortalecimiento del PNUD a la carrera fiscal, con el proposito de regularla de
manera integral y objetiva, tanto en o atinente al personal fiscal como al personal
técnico y administrativo.

El anteproyecto Ley de carrera del MP elaborado por la CNSAFJ, se basé en los
siguientes principios:*

)] Institucionalizacion de la carrera como marco de relacion entre
funcionarios y MP, que fomente el desarrollo profesional de los
funcionarios dentro de la institucion.

%  Conforme a entrevista realizada el 20 de junio de 2006.

%1 Fuente: Coalicion porla Transparencia: Camara de Comercio; CIEN; Accion Ciudadana.
Diagnoéstico del cumplimiento de los lineamientos de la carrera fiscal vigente, Guatemala
2004, pags. 53y 54.

%2 Segun entrevista realizada el 14 de junio de 2006, a persona vinculada a ONG que
trabaja el tema sobre el sistema de justicia.

% Citados en Coalicidn por la Transparencia, Op. Cit., pag. 66.
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Respeto de los derechos laborales de los funcionarios de la institucion.
Transparencia e igualdad de oportunidades en los sistemas de seleccion,
ascenso y traslado, tomando como criterio los conocimientos y el mérito
adquirido.

Evaluacion periddica de los funcionarios.

Regulacion del sistema disciplinario en forma precisa, transparente,
democratica y garantista.

Fortalecimiento del Consejo del MP como 6rgano rector de la carrera
y de control de la actividad del Fiscal General.

Este anteproyecto de Ley fue presentado por la CNSAFJ a las autoridades del
MP. Sin embargo, hasta junio de 2006 este anteproyecto no habia sido
impulsado por dichas autoridades como iniciativa de ley ante el Congreso de
la Republica, bajo el argumento de falta de consenso por parte del Consejo
del MP, asi como la vigencia del pacto colectivo de condiciones de trabajo.
Al respecto el Movimiento Pro Justicia manifestd que: “El Fiscal General
tampoco ha tenido voluntad politica de apoyar con contundencia el
desarrollo de la carrera fiscal, pues no realizd gestiones concretas para tratar
de superar estos obstaculos.”®

# Unidad de Capacitacion del MP

La Unidad de Capacitacion del MP se ha caracterizado por la falta de atencion
y de apoyo directo por parte de las autoridades de esta institucion, de manera
que no ha logrado consolidarse como el lugar central para desarrollar
eficientemente la formacion inicial y capacitacion continuada y especializada
de los fiscales, tal y como se estableci6 en el AFPC, y como elemento esencial
de lo que deberia ser la carrera fiscal.

En tal sentido, la UNICAP ha presentado las debilidades siguientes:

)
i)

i)

los cursos se han impartido sin contar con diagndsticos actualizados de
necesidades de capacitacion;

los temas impartidos han sido dispersos, no atienden a objetivos y metas
claramente definidos. Han respondido a situaciones coyunturales para
responder a los ofrecimientos de la cooperacion internacional;

no se ha distinguido claramente entre cursos de formacion inicial
destinada a quienes aspiran ingresar a la institucion o acaban de

34

Movimiento Pro Justicia. Op.Cit., Guatemala, marzo 2006, pag. 6.
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ingresar a ella mediante concurso y cursos de formacion continuada
de actualizacion y de especializacion, orientada a quienes se hallan
en la institucion y requieren fortalecer sus capacidades en temas
especificos o especializados;

Iv) no se ha contado con registros rigurosos de la participacion de los
fiscales y de sus auxiliares en los cursos que organiza, ni se han
implementado procedimientos de evaluacion para medir los
conocimientos adquiridos; en tal sentido los cursos de capacitacion no
han constituido parametros en la promocién de la profesionalizacion
en la carrera fiscal, ni incentivos para los participantes.

Sobre la base de las debilidades antes identificadas, a partir del afio 2005 las
autoridades del MP iniciaron un proceso de reestructuracion y fortalecimiento
de la UNICAP, con apoyo de la cooperacion internacional, a través del préstamo
del BID —en el marco del Programa Apoyo a la Reforma del Sector Justicia
implementado por la ICMSJ-.

Las principales acciones que se han desarrollado son las siguientes:

) Revision del modelo de gestion y estructura administrativa de la UNICAP,
dando como resultado la aprobacién de un nuevo organigrama de la
Unidad.

i) Elaboracion de un plan estratégico de la UNICAP para el periodo 2005

-2008, elaborado con la participacion del personal de las diversas areas
estratégicas de la Unidad y del MP, conforme a un analisis previo de
las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la Unidad.*®

iii) Redisefio curricular. El programa de capacitacion incluye los niveles
siguientes: a) formacion inicial (socializacion institucional); b)
actualizacion; y c) especializacion

En el primer semestre de 2006 se ha dado seguimiento a las acciones antes
mencionadas, asimismo, las autoridades de la UNICAP, con el apoyo financiero
del préstamo BID, trabajaron en la implementacion de un programa informatico
que registre y sistematice la participacion del personal fiscal y administrativo en
los diferentes procesos de capacitacion, para facilitar su monitoreo y evaluacion.

No obstante las acciones antes indicadas, que revelan recientes avances en el
fortalecimiento de la UNICAP, es necesario que el MP cuente con un marco

% Ministerio Publico. Unidad de Capacitacion. Plan estratégico de la Unidad de
Capacitacion del Ministerio Publico —UNICAP-, periodo 2005— 2008, mimeo, s.f.
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juridico especifico en el que se institucionalice a esta Unidad como un érgano
central de la carrera fiscal, tanto en los procesos de selecciobn como de
promocion profesional.

3.4 Presupuesto del MP

En el periodo comprendido del afio 2003 a 2005, en promedio, el 1.56% del gasto
publico total del Estado correspondié al MP. A septiembre del afio 2006 el
porcentaje del gasto ejecutado por el MP, en relacidon al gasto total del Estado,
representa el 1.57%.

En este periodo también se observa que en el MP no ha sido regular el
comportamiento en la ejecucion presupuestaria, tal y como se describe en la
Tabla No 3. Por ejemplo, en el afio 2004 la ejecucion presupuestaria aumento en
Q. 88,036,708.42 respecto del afio 2003; y disminuyb en el afio 2005 en Q.
36,526,744.90 con relacion al afio 2004.

Como se muestra en la Tabla No.3, se puede evidenciar que el MP ha requerido
mas recursos a los inicialmente aprobados, dado que sus ejecuciones
presupuestarias han sido mayores; tal extremo se presenta en los afios 2003, 2004
y 2005. En el afio 2004, por ejemplo, esta institucion ejecutd Q. 84,370,328.35 mas
gue el presupuesto inicialmente aprobado, situacién que coincidié con el cambio
de autoridadesy con las acciones de fortalecimiento institucional implementadas.

Tabla No. 3
Presupuesto aprobado y ejecutado del MP y su relacién con el presupuesto
general de ingresos y egresos del Estado

Presupuesto general
de ingresos y %
egresos del Estado del
(de acuerdo al presupuesto
Afo Aprobado Ejecutado gasto devengado) Total
2003 398,789,180.00 | 395,122,799.93 27,542,060,794.97 1.43
2004 398,789,180.00 | 483,159,508.35 27,069,363,969.11 1.78
2005 435,581,894.00 | 446,632,763.45 30,888,147,010.42 1.45
2006 * 476,480,740.00 | 364,587,280.08 23,211,023,358.69 1.57

*Los datos corresponden al periodo de enero a septiembre de 2006.
Fuente: Elaboracion propia segun datos proporcionados por el Ministerio de Finanzas Publicas.
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4. MINISTERIO DE GOBERNACI0 N

El Art. 36 de la Ley del Organismo Ejecutivo establece, entre otras funciones del
Ministerio de Gobernacion, las de cumplir el régimen juridico relativo al
mantenimiento de la paz y el orden publico, la seguridad de las personas y de sus
bienes, la garantia de sus derechos, la ejecucion de las 6rdenes y resoluciones
judiciales.

Las instituciones encargadas de realizar estas funciones fundamentales en el
ambito del sistema de justicia, dentro de la estructura organica del Ministerio de
Gobernacion, son: la Policia Nacional Civil (PNC) y el Sistema Penitenciario (SP);
ambas de interés para los efectos del presente estudio.!

4.1 Policia Nacional Civil
4.1.1 Contexto institucional del periodo de estudio

Tal periodo se caracterizO por la falta de confianza de la poblacion hacia la PNC.
A este respecto el IV estudio acerca de la cultura democratica de los
guatemaltecos, correspondiente al afio 2004, revel6 que de las instituciones que
conforman el sistema de justicia, la PNC es la que genera menor confianza
ciudadana: “ello puede deberse en parte a las denuncias (.. ) acerca de la
corrupcion en la policia y el involucramiento de algunos de sus miembros en
acciones delictivas.’?

1 Las actuales autoridades de Gobierno, crearon en julio de 2005, mediante el Acuerdo
Gubernativo 305-2005, el cuarto Viceministerio de Gobernacién, encargado de fortalecer
la coordinacion interinstitucional con las otras instituciones que conforman el sistema
de justicia penal: OJ; MP; e IDPP.

2 Vanderbilt University, ASIES. La cultura politica de la democracia en Guatemala, 2004.
VI Estudio acerca de la cultura democratica de los guatemaltecos, s.f, pag. 69.
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En julio de 2003, mediante el Acuerdo Gubernativo 420-2003 se emitié un nuevo
Reglamento Disciplinario de la PNC, que a diferencia del Reglamento derogado
(Acuerdo Gubernativo 587-97),® establece un procedimiento mas agil,
transparente y garante del debido proceso.

El Reglamento Disciplinario vigente dispone que corresponde a la Oficina de
Responsabilidad Profesional (ORP), investigar las actuaciones de los miembros
de la PNC que constituyan infracciones disciplinarias muy graves y que puedan
calificarse de delitos, y remitir a los Tribunales Disciplinarios de la PNC y al MP los
resultados de las investigaciones realizadas, para la aplicacion de las sanciones
correspondientes. Ala Seccion de Régimen Disciplinario le corresponde investigar
las presuntas infracciones meramente administrativas.

La mayoria de las denuncias que se presentaron son competencia de la ORP, ya
que estan vinculadas con hechos delictivos. Conforme a la informacion
disponible, en el afio 2004 se registré un aumento en el niumero de denuncias del
12% respecto del afio 2003.

Segun un informe de monitoreo efectuado por la Instancia de Monitoreo y Apoyo
a la Seguridad Publica (IMASP), presentado en el primer semestre de 2006, se
estableciod que los hechos delictivos que mas se denunciaron ante la ORP, durante
el afo 2005 y los primeros cinco meses de 2006, fueron robo, abuso de autoridad,
cohecho, extorsibn, amenazas, hurto, agresion, lesiones, y detenciodn ilegal.
También se determiné en este estudio que los elementos de la PNC mas
denunciados ante la ORP por la comision de delitos, segun los diferentes grados
jerarquicos, son los agentes y los oficiales del nivel III.°

A pesar del importante papel que el Reglamento Disciplinario vigente le asigna a
la ORP, como dependencia administrativa de control interno y de depuracion
del recurso humano que participa en hechos delictivos y de corrupcion, aun
persisten las condiciones limitadas bajo las cuales esta oficina realiza sus funciones
y que constituyen un valladar para que cumpla eficazmente su funcion a la luz
de las nuevas disposiciones disciplinarias.

3 Este Reglamento establecia un procedimiento sancionador engorroso y poco garantista.
El tramite establecido para resolver cada expediente administrativo por faltas tenia
una duracioén promedio de dos afios.

4 Proyecto de Fortalecimiento Institucional de la Policia Nacional Civil. El régimen
disciplinario policial. Nuevo Reglamento Disciplinario de la Policia Nacional Civil de
Guatemala (Acuerdo Gubernativo 420-2003), s.f., pag. 14.

5 Fuente: Instancia de Monitoreo y Apoyo a la Seguridad Publica: Instituto de Estudios
Comparados en Ciencias Penales de Guatemala; FADS; y Madres Angustiadas, s.a.




julio 2003 - junio 2006

El personal asignado a la ORP es insuficiente, y lejos de aumentarlo ha sufrido
drasticas reducciones en los Ultimos tres afios. En el afio 2003 cont6é con 133
funcionarios; mientras que en el afio 2004 se redujo en un 60% (83 efectivos).® La
IMASP report6 en el informe de monitoreo antes aludido, que en el primer semestre
del afio 2006, la ORP cont6 con una planilla de 78 personas (5 menos respecto del
afno 2004), de las cuales 33 realizaron labores administrativas y 45 funciones
investigativas (ver Tabla No. 1)

Tabla No. 1
Personal asighado a la ORP
—primer semestre 2006-

Personal activo ORP TOTAL
Personal administrativo 33
Investigadores 45
Total 78

Fuente: Elaboracién propia segun datos
proporcionados por la Instancia de Monitoreo y Apoyo
a la Seguridad Publica (IMASP).

Es importante puntualizar que ademas de que la ORP no cuenta con el personal
suficiente para realizar las funciones de su competencia, en ocasiones se le
requiere participar como verificadora del desarrollo de planes operativos de
impacto, realizados por la PNC.

A lo anterior deben agregarse las carencias en el equipo logistico y de la
necesidad de un numero adecuado de vehiculos para desplazarse y cubrir las
demandas de investigacion en todos los departamentos del pais, (hasta el primer
semestre de 2006 contaba Uunicamente con dos vehiculos y ocho motocicletas),
ya que su sede esta centralizada en la ciudad capital y no posee delegaciones
departamentales.

En sintesis, la ORP no cuenta con los recursos humanos y logisticos para tramitar
e investigar de manera agil y eficaz el elevado niamero de denuncias que recibe
anualmente; esta situacion genera impunidad al interior de la PNC, y dificulta la
efectiva depuracion del personal policiaco que participa en hechos delictivos
y por consiguiente, en violaciones a los derechos humanos. Conforme a datos
disponibles, en el afio 2005 la ORP recibi6 un total de 1,653 denuncias, de las cuales
Unicamente investigo el 25%; las restantes 1,245denuncias quedaron pendientes
de investigacion en ese afio.’

& Fuente: Proyecto de Fortalecimiento Institucional de la Policia Nacional Civil, Op. Cit.,
pag. 47.

”  Fuente: Instancia de Monitoreo y Apoyo a la Seguridad Publica: Instituto de Estudios
Comparados en Ciencias Penales de Guatemala; FADS; y Madres Angustiadas.
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A pesar de las limitaciones antes identificadas, se valoran los importantes esfuerzos
gue realiza la ORP en la depuracion de los miembros de la PNC, cuando pone a
disposicion del MP al personal policial vinculado en hechos delictivos. El plan de
depuracion iniciado en el afio 2004 por las autoridades de la PNC, logré que en
el transcurso del afio 2005 fueran depurados 763 policias.® No obstante, lo anterior
estas medidas aun son insuficientes, tal y como lo sefialdé en su informe la Oficina
de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos en
Guatemala.®

Respecto al despliegue de la PNC, l|a Oficina de la Alta Comisionada de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos en Guatemala, expuso que éste
aun se encuentra por debajo del estandar internacional requerido: para paises
con bajos indices de criminalidad recomienda cuatro agentes por cada mil
habitantes. En el caso de Guatemala, se registra una proporcion de 1.58 policias
por cada mil habitantes, tomando en cuenta que el personal de la PNC, inclusive
guienes no se encuentran en servicio activo, es de 20,186 personas.®

A pesar del numero insuficiente de agentes con que cuenta la PNC para cumplir
con eficiencia las tareas operativas de seguridad que le competen, y dado el
crecimiento de los indices de criminalidad (ver como ejemplo Tabla No. 2), a diario
debe destinar un aproximado de 54 agentes que colaboran con el OJy el MP
en funciones de caracter administrativo, impropias de sus tareas policiales,
relacionadas con la entrega de citaciones judiciales y correspondencia.

Tabla No. 2
Hechos delictivos que aumentaron en el aiio 2005
Delitos cometidos 2004 2005 Diferencia
2004-2005
Homicidios 4,507 5,338 15% mas
Robo en buses
(reportados) 164 226 27% mas

Fuente: Elaboracién propia segun datos proporcionados por el Ministerio de
Gobernacion en abril de 2006

8  Fuente: Ministerio de Gobernacién, Boletin Informativo No. 4, diciembre de 2005, pag.
3, citado en eliInforme de la Alta Comisionada de las Naciones Unidad para los Derechos
Humanos sobre la situacidon de los derechos Humanos en Guatemala, parrafo 31 (2006).

® Comision de Derechos Humanos de Naciones Unidas. Informe de la Alta Comisionada
de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos sobre la situaciéon de los derechos
humanos en Guatemala, E/CN.4/2006/10/add.1, 1 de febrero de 2006, parrafo 31.

© |bid., parrafo 27.
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En cuanto a la profesionalizacion policial, en el periodo de estudio debe
destacarse el énfasis que las actuales autoridades de Gobierno han puesto en el
fortalecimiento integral de la Academia de la PNC; cabe sefalar que durante el
Gobierno del Presidente Alfonso Portillo esta dependencia no contd con el apoyo
requerido, al extremo de considerarse su cierre debido a la grave crisis financiera
por la que atraveso.

En tal sentido, las autoridades de la Academia de la PNC se propusieron subir el
nivel profesional del personal policiaco, a través de diversas acciones, tales como:

i) Elevar el nivel de escolaridad a diversificado, a los aspirantes al cargo
de agente, a partir del afio 2005. Cabe sefalar que en el afio 2003 y
2004 el nivel que se exigia era el basico.

i)  Aumentarla duracion del curso basico (de formacidninicial) a 10 meses;
avance que también se registra en el afio 2005, ya que durante el afio
2003 este curso apenas era de seis meses.

Se estima que el aumento gradual en los requisitos exigidos para el ingreso a la
PNC, ha incidido en el numero de egresados de los cursos de formacidn inicial.
En el afilo 2005 el niumero de egresados de la XV promocion disminuyd en 56%
respecto a la Xlll promocion egresada en el afio 2003, tal y como se puede
observar en la Tabla No. 3.

También, en cuanto a la disminucidén del numero de egresados del curso basico
de la Academia de la PNC, ha repercutido el presupuesto limitado para la
divulgacion de las respectivas convocatorias en el interior del pais, lo que no ha
permitido a los aspirantes enterarse mas ampliamente de las mismas, asi como la
percepcion negativa que la ciudadania tiene de la institucion.

Tabla No. 3
Cursos basicos para agentes egresados de la Academia de la PNC

Promociones Numero de graduados Duracion del curso
ANO 2003

X1l 1,077 Del 20-01-2003 al 11-07-2003
X1 1,213 Del 14-07-2003 al 12-12-2003
ANO 2004

X1V 448 Del 9-02-2004 al 16-07-2004
ANO 2005

XV 780 Del 21-02-2005 al 25-11-2005

Fuente: Elaboracién propia segun datos proporcionados por la Academia de la PNC, el 31
de mayo de 2006.

1 Conforme a entrevista a persona vinculada a la PNC, realizada el 19 de junio de 2006.
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4.1.2 Funcionamiento de la PNC en la investigacion criminal

Conforme alo dispuesto en el Art. 112 del CPP, ala PNC le compete auxiliar al MP
en la realizacion de las tareas de investigacion criminal, de acuerdo a las
disposiciones del proceso penal acusatorio vigente en Guatemala, que requiere
investigar la comision del delito para reunir las evidencias y elementos de prueba
que permitan plantear la acusacion.

Debe sefalarse también, que el AFPC contempld para el nuevo modelo policial,
la necesidad de fortalecer la capacidad de la Policia en materia de informacion
y de investigacion criminal, para que colabore eficazmente en la lucha contra el
delito y en una pronta y eficaz administracion de justicia, con énfasis en la
coordinacion interinstitucional entre la PNC, el MP y el OJ (compromiso 30 b) ).

En el contexto anterior, para efectos del presente estudio, es necesario prestar
especial interés a la funcion que conforme a la ley le compete realizar a la PNC
en la investigacion criminal.

Esta tarea conforme a la organizacion administrativa de la PNC, hasta noviembre
de 2005, le correspondio al Servicio de Investigacion Criminal (SIC).*2 Sin embargo,
como resultado de la reestructuracion administrativa y operativa efectuada en
la PNC, mediante el Acuerdo Gubernativo No. 662-2005, de 9 de diciembre de
2005, se elevo tal servicio al rango de Subdireccion General de Investigacion
Criminal (SGIC), para formar parte de la estructura organica de la Direccion
General Adjunta; lo que constituye un avance en términos de jerarquia
administrativa.

Dentro de las unidades que conforman la estructura organica de SGIC, se
encuentran la Division de Investigacion Criminal (DINC) y la Division de Proteccion
de la Escena del Crimen (DIPEC).

No obstante los cambios organizativos anteriores, en el periodo que comprende
el estudio (julio 2003 a junio 2006), no se identifican relevantes avances en el
ambito de la investigacion criminal que compete efectuar a la PNC, a pesar de
la importancia que esta funcion tiene para el correcto funcionamiento del

12 Depende jerarquicamente de la Subdireccion General de Operaciones y estaba al
mando de un Comisario General.

B Que emite el Reglamento de Organizacion de la Policia Nacional Civil.

14 Eselsegundo escalon jerarquico dentro de la institucidn y ejerce el mando a través del
Director General Adjunto, quien tiene dentro de sus funciones apoyar y asistir al Director
Generaly, en caso de ausencia temporal o permanente de éste, asumira el cargo con
cardcter interino o accidental.
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proceso de la accion penal. Por el contrario, persisten las debilidades que en
reiteradas oportunidades fueron sefialadas en su momento por la MINUGUA,*® y
por anteriores informes de ASIES.

Las debilidades de la PNC en este campo tiene origen desde el proceso de
formacion del personal que integra el servicio de investigacion criminal. El curso
que se imparte en la Academia de la PNC para esta area, tan importante en la
cadena investigativa, corresponde a los cursos denominados de
“especialidades™. En esta modalidad de cursos las convocatorias son internas,
es decir que se dirigen a los miembros de la PNC, que como minimo hayan
concluido estudios a nivel diversificado; empero entre las dificultades encontradas
con este sistema de convocatoria se encuentran la escasez de personal idéneo
dentro de la propia institucion, asi también las necesidades operativas y de
despliegue que impiden destinar personal suficiente para la formacion en
especialidades.'®

El curso de especialidad en investigacion criminal tiene una duracion de tres
meses, y consecuentemente se restringen las horas académicas asignadas a
materias que son fundamentales para la formacion de especialistas tal es el caso
de temas como medicina forense, cadena de custodia, escena del crimen,
aspectos legales de la investigacion, entre otros.

Asimismo es muy limitado el tiempo que se dedica a la formacion en investigacion
de delitos que requiere de especiales conocimientos técnicos, como por
ejemplo: crimen organizado, narcotrafico, robo de vehiculos. Cabe sefialar que
algunos delitos de esta naturaleza ni siquiera estan incluidos en la curricula de
estudios, tal es el caso de delitos sexuales, de lavado de dinero y financieros,
entre otros.'’

Conforme a lo sefialado anteriormente, se puede afirmar que el curso de
investigacion criminal se aproxima mas a un curso de induccion que propiamente
de especializacion de investigadores. A esto debe sumarse que no existe un
programa permanente de formacion continua o de actualizacion para el personal
gue se encuentra en servicio.

5 Ver: a) MINUGUA. Informe de verificacion. La Policia Nacional Civil: un nuevo modelo
policial en construccion, Guatemala, abril de 2001; b) MINUGUA.
Policia Nacional Civil. Tres aspectos estratégicos: formacion, capacidad de investigacion
y presupuesto, Guatemala, 1 de julio de 2003.

6 Conforme a entrevista a persona vinculado a la PNC, efectuada el 13 de junio de
2006.

7 PNUD. La formacion policial en Guatemala: diagndstico y recomendaciones.
Guatemala, mayo de 2004, pag. 12.
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Segun los registros disponibles de la Academia de la PNC, en el periodo que
comprende el estudio (julio de 2003 a junio de 2006), Unicamente se organizé un
curso de especialidad en investigacion criminal en el primer semestre de 2006,
del 27 de febrero al uno de junio, en el que se contdé con 51 participantes. De
manera que durante el segundo semestre de 2003 y los afios 2004 y 2005 no se
realizaron cursos de especialidad; tal situacion pone de manifiesto que la
formacion de especialistas en investigacion criminal no es prioritaria en la PNC.

La falta de organizacion de estos cursos para proveer de nuevos investigadores
alainstitucion, durante dos afios y medio, dio lugar a que se incorporara al servicio
de investigacion criminal, a personal que no recibid el curso de especialidad,
requisito indispensable para integrar dicho servicio. Conforme a las entrevistas
efectuadas para la elaboracion del presente estudio, se determindé que
aproximadamente el 25% de los investigadores que integran actualmente este
servicio no cuenta con la referida capacitacion.®

Respecto al despliegue del servicio de investigacion criminal, éste se encuentra
Unicamente en 15 comisarias departamentales, ubicadas en: Guatemala; Petén;
Izabal; Chiquimula; Zacapa; Jutiapa; Santa Rosa; Escuintla; Suchitepéquez; Coban,;
San Marcos; Quetzaltenango; Huehuetenango; Chimaltenango; y Solola.

Conforme alainformacion disponible el despliegue de este servicio practicamente
no se ha ampliado en los ultimos seis afios. En el afio 2001 este servicio estaba
desplegado en 14 departamentos del pais;'® mientras que en el periodo de estudio
se amplié a un departamento mas, para cubrir un total de 15 departamentos,
como se sefiald antes.

Lo anterior pone de manifiesto el limitado despliegue del servicio de investigacion
criminal, —cubre Unicamente 15 departamentos del pais de un total de 22—,
tomando en cuenta las necesidades de investigacion que el sistema de
administracion de justicia necesita cubrir, en relacién con los indices de
delincuencia que afectan al pais.

Asimismo, el personal en servicio también es muy limitado, y en lugar en aumentar
ha disminuido en los uUltimos seis afios.?® De acuerdo con los datos disponibles
hasta el primer semestre de 2006, el servicio de investigacion criminal contaba

8 Conforme a entrevista a persona vinculada a la PNC, realizada el 13 de julio de 2006.

¥ MINUGUA. Informe de verificacion. La Policia Nacional Civil: un nuevo modelo policial
en construccion, Guatemala, abril de 2001, pag. 14.

2 Enelafio 2001 el estado de fuerza del servicio de investigacion criminal ascendia a 742
efectivos policiales. Fuente: Ibid.
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con un total de 600 personas, de las cuales aproximadamente 400 (67%) estan
concentradas en el servicio central ubicado en el departamento de Guatemala,
y de éstas aproximadamente el 13% (50) estdn dedicadas a actividades
administrativas; mientras que solo 85 personas (14%) estan distribuidas en las
diferentes delegaciones departamentales (un promedio de 6 personas en cada
delegacion); el restante 19% del personal (115) se encuentran inactivos o
suspendidos (enfermedad, correctivos disciplinarios, entre otros) o bien se
encuentran desempefiando funciones en otras unidades de la PNC.#* De manera
que en servicio activo dedicadas a actividades de investigacion Unicamente se
registran 435 personas, lo que evidencia que la PNC no cuenta con el personal
necesario para realizar eficientemente la funcion de investigacion que le
corresponde.

Las actuales autoridades de la PNC han programado capacitar a 200 nuevos
investigadores. No obstante, la Oficina de la Alta Comisionada de Naciones Unidas
para los Derechos Humanos en Guatemala, ha expresado que este incremento
aun no es suficiente para realizar eficazmente su mandato,?? si se toma en cuenta
que MINUGUA ya en el afio 2000, determin6 que se requeria un minimo de 1,350
investigadores para dar cobertura a nivel nacional. Actualmente la PNC cuenta
con el 32% de esta planilla (Unicamente los que se encuentran en servicio activo
y destinados a actividades investigativas).?

Otra situacion que se presenta en los investigadores de la PNC es que la mayoria
tienen el grado de agentes, “contrario a los criterios dominantes en este campo
de la actividad policial donde el rol del investigador tiene aparejada la
condicion de oficial”.?*

La falta de capacidad técnica de los investigadores de la PNC, conlleva la
ausencia de planificacion y metodologia en la realizacion de la investigacion.
Los informes de investigacion® evidencian que persevera la carencia de criterios
uniformes.

2 Datos proporcionados en entrevista realizada a persona vinculada al servicio de
investigacion criminal de la PNC, el 13 de julio de 2006.

2 Comision de Derechos Humanos de Naciones Unidas. Op. Cit., parrafo 28.

#Z  MINUGUA. Op. Cit., pag. 14.

% PNUD. La formacidn policial en Guatemala: diagnéstico y recomendaciones, Op. Cit.,
pag. 12.

% Conforme entrevista a persona vinculada a la PNC, realizada el 13 de junio de 2006.
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Ademas de las debilidades antes identificadas, persisten las carencias en la
infraestructura y en el equipo basico para cumplir con la funcion del servicio, en
todas las delegaciones. Por consiguiente, no cuentan con un adecuado sistema
de registro informatico que sistematice el ingreso, asignacion, control y archivo
de casos.

En el anterior contexto, es dificil de alcanzar en la practica la urgente y necesaria
coordinacidon que debe existir entre la PNC y el MP en la investigacion criminal,
al faltar una politica institucional interna tendente al fortalecimiento y eficacia
del servicio de investigacion criminal.

4.1.3 Presupuesto de la PNC

Durante el periodo comprendido del afio 2003 al 2005, en promedio el 4.10% del
gasto publico total del Estado ha correspondido a la PNC. A septiembre del afio
2006 el porcentaje del gasto ejecutado por la PNC, en relacion al gasto total del
Estado, representa el 3.32%.

Es importante resaltar que de todas las instituciones que integran el sistema de
justicia penal, la PNC es la que registra el mayor porcentaje asignado del gasto
publico total del Estado. A pesar de ello, y como se analizé en los apartados
anteriores del presente estudio, es la institucion que menos evidencia avances
en el periodo de analisis, que coadyuven al fortalecimiento del sistema de justicia
en su conjunto, particularmente en lo que respecta al tema de la investigacion
criminal.

Asimismo, en este periodo se observa que al igual que las otras instituciones del
sistema de justicia antes analizadas, en la PNC no ha sido regular el
comportamiento en la ejecucion presupuestaria, taly como se detalla en la Tabla
No.4. Por ejemplo, en el afio 2004 la ejecuciOn presupuestaria disminuyo en Q.
88,109,142.00 respecto del afio 2003; y aumentd en el afio 2005 en Q. 35,803,195.00
con relacion al afio 2004.

Taly como se observa en la Tabla No. 4, la PNC no ha requerido mas recursos a los
inicialmente aprobados, dado que sus ejecuciones presupuestarias no han sido
mayores.
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Tabla No. 4
Presupuesto aprobado y ejecutado del IDPP y su relacion con el presupuesto
general de ingresos y egresos del Estado

Presupuesto general
de ingresos y %
egresos del Estado del
(de acuerdo al presupuesto
Afio Aprobado Ejecutado gasto devengado) Total
2003 1,324,133,516.00 |1,212,355,166.00 | 27,542,060,794.97 4.40
2004 1,324,133,516.00 |1,124,246,024.00 | 27,069,363,969.11 4.15
2005 1,372,378,002.00 |1,160,049,219.00 | 30,888,147,010.42 3.76
2006 * | 1,619,388,200.00 | 771,041,973.00 | 23,211,023,358.69 3.32

*Los datos corresponden al periodo de enero a septiembre de 2006.
Fuente: Elaboraciéon propia sobre la base de datos proporcionados por el Ministerio de Finanzas
Publicas.

4.2 Sistema Penitenciario
4.2.1 Contexto institucional del periodo de estudio

Como ha sido sefialado por ASIES en informes anteriores? |la respuesta del
Gobierno a las debilidades del Sistema Penitenciario (SP) ha sido coyuntural:
expresa interés por reformarlo principalmente ante las crisis que han llamado la
atencion publica, suscitadas por las fugas y los amotinamientos de reclusos en los
centros penitenciarios, sin que se evidencie la implementacion real y efectiva
de estrategias y programas de trabajo de corto, mediano y largo plazo, tendentes
a lareforma y modernizacion integral del Sistema.

Durante el periodo que se analiza, tal debilidad de las autoridades de Gobierno
se puso al descubierto, entre otros aspectos por el cambio constante de
funcionarios a cargo de la Direccion General de SP (DGSP). De enero de 2004 al
primer semestre de 2006 este cargo fue ocupado por cinco personas,? situacion
gue incidi6 en la continuidad de las acciones implementadas por el funcionario

% ASIES. Proceso de modernizacion y fortalecimiento del Sistema de Justicia: avancesy
dificultades, enero 2002 — junio 2003, s.f., pag. 70.

7 Manuel Vicente Roca M. (enero a junio de 2004); Patricia Guillermo de Chea (julio 2004
a mayo de 2005); Francisco De la Pefia (junio a octubre de 2005); Sandra Sayas
(nombrada interinamente a finales del mes de octubre); Alejandro Giammattei Falla
(nombrado en noviembre de 2005 y actual Director General del SP).
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de turno, algunas de ellas apoyadas con fondos de la cooperacion internacional,
con miras al mejoramiento del SP; en otros casos, el cambio drastico de criterios
de un funcionario a otro provoco serios retrocesos y estancamientos.

En junio de 2005 el Organismo Ejecutivo modifico el Reglamento del SP, mediante
el Acuerdo Gubernativo Numero 197-2005, con el prop6sito de eliminar el requisito
de ser “abogado y notario, colegiado activo o técnico en administracion
penitenciaria”, para ocupar el cargo de Director General del SP. Esto como
resultado de la dificultad encontrada para nombrar a la persona idénea que
reuniera dicho requisito, y que a su vez aceptara desempenar las funciones
propias del cargo.

La situacion anterior fue severamente criticada por agrupaciones sociales
representadas a través del Movimiento Pro Justicia, quienes calificaron las
modificaciones a dicho Reglamento, como un retroceso en la profesionalizacion
del SP, pues ajusta los requisitos legales necesarios para ejercer el cargo de
Director General de esta institucion, al perfil de una determinada persona.?

De la misma manera, en el periodo de estudio fue imperceptible la disminucion
de las carencias que han caracterizado por afios al SP, sefialadas
sistematicamente por diversos diagnosticos, entre esos el estudio realizado por
ASIES sobre el proceso de modernizacion y fortalecimiento del sistema de justicia
(enero de 2002 a junio de 2003).2°

En el contexto anterior se puede sefalar que persistieron las debilidades siguientes:
carencia de planificacion estratégica y operativa de corto, medianoy largo plazo
para la ejecucion de las acciones tendentes a la reforma del SP; falta de
reestructuracion administrativa en la DGSP y en los centros penitenciarios;
deterioro en la infraestructura de estos centros; deficiencia del equipamiento;
carencia de un eficiente sistema de seguridad penitenciaria; defectos en el orden
y la disciplina, mantenidos por los propios internos; carencia de programas
integrales e institucionalizados de rehabilitacion (en areas de salud, trabajo y
educacion); falta de incentivos para que el personal penitenciario contribuya a
erradicar la corrupcion imperante en el conjunto del SP.*°

% El Movimiento Pro Justicia recomendd que el aspirante al cargo de Director General
del SP debia reunir los requisitos siguientes: abogado con especializacion en el area
penitenciaria; capacidad gerencial; no encontrarse ejerciendo un cargo publico.

2 ASIES, Op. Cit., pag. 66.

%  Lafugade masde 12 reclusos de la Carcel de Alta Seguridad, en Escuintla, en octubre
de 2005, puso de manifiesto la participacion de guardias y funcionarios penitenciarios,
para facilitar la planificacion y ejecucion de esta accion.
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A lo anterior debe sumarse la falta de seguimiento y coordinacion de las
autoridades del SP, a las iniciativas de ONG dirigidas a coadyuvar con programas
de fortalecimiento institucional, asi como a las labores de la Institucion del
Procurador de los Derechos Humanos, para monitorear y verificar el respeto a
los derechos humanos de las personas privadas de libertad en los centros penales.

Sin embargo, las debilidades antes sefialadas no solamente deben ser atribuidas
a las autoridades de Gobierno; también involucran a los otros Organismos del
Estado, tal es el caso del Congreso de la Republica, que postergé continuamente
la discusion y aprobacion de la iniciativa de Ley del Régimen Penitenciario,
consensuada por diversos sectores de la sociedad y presentada por el Organismo
Ejecutivo desde junio de 2002.

Tal extremo puso de manifiesto la falta de voluntad politica del Congreso de la
Republica, para dar al SP el soporte legal imprescindible para la institucionalizacion
de la reforma penitenciaria, conforme a los principios establecidos en la
Constitucion Politica de la Republica y en los estandares internacionales en
materia de derechos humanos.®

Asimismo, las deficiencias del SP también estan vinculadas al insuficiente apoyo y
coordinacion de las otras instituciones que conforman el sistema de justicia (OJ,
MP, IDPP y PNC), cuyas carencias institucionales generan el ingreso indiscriminado
de personas a los centros penitenciarios, por diversos factores: i) detenciones sin
orden de autoridad competente; ii) detenciones por faltas —a pesar de la
prohibicidn constitucional establecida en el Art. 11-; iii) aplicacion desmedida de
la prisiobn preventiva; iv) retardo en el pronunciamiento de sentencias
condenatorias y aun absolutorias, entre otros.

Con relacion al tema anterior, sobresale el establecimiento en marzo de 2006 de
un proyecto coordinado conjuntamente por las instituciones del sistema de justicia
antes sefaladas, que entre otros aspectos persigue tener impacto en el
descongestionamiento del SP.

El proyecto consiste en el establecimiento de juzgados penales de turno (uno de
pazy otro de primera instancia), ubicados en el sétano del Palacio de Justicia, en
el que también se encuentran defensores publicos, fiscales del MP y agentes de

1 Después de cuatro afios de haberse presentado la iniciativa de Ley del Régimen
Penitenciario, ésta se aprobd el siete de septiembre de 2006 por el Congreso de la
Republica, mediante el Decreto Numero 33-2006, que entrara en vigencia en abril de
2007. La Ley establece: la carrera penitenciaria; clasificacion de los centros de detencion;
régimen progresivo de libertad; régimen disciplinario en los centros penitenciarios;
derechosy obligaciones de las personas reclusas.
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la PNC, para que coordinadamente realicen las funciones que les competen,
con el objeto de que las personas que sean aprehendidas en horas y dias inhabiles
sean puestas a disposicion de las autoridades judiciales en los plazos que la
Constitucion establece, y asi evitar el ingreso a las prisiones preventivas sin orden
de juez competente, y establecer de manera agil la situacion juridica del
sindicado. Este proyecto cuenta con el apoyo financiero y técnico de la
cooperacion internacional, a través de la Union Europea y de USAID. Los
resultados de este proyecto deberan evaluarse objetivamente, y medirse los
impactos logrados en beneficio del SP.

4.2.2 Atencion institucional
& Infraestructura y equipamiento

Como fue sefalado en el apartado anterior, en el periodo que se estudio (julio
de 2003 a junio de 2006) persistio el deterioro en la infraestructura fisica y el
equipamiento de los centros penitenciarios. La falta de planes permanentes e
integrales de mantenimiento, dio lugar a que se efectuaran reparaciones aisladas
e insuficientes para resolver los graves problemas en que se encuentran las
instalaciones de los diferentes centros penitenciarios del pais.

En el contexto anterior, cabe acotar que entre las acciones desarrolladas por las
actuales autoridades de Gobierno, destaca la creacion de un nuevo Centro de
Detencion Preventiva (conocido como “carcel de delitos menores”), ubicado
en un area anexa a la prision para mujeres Santa Teresa, en la zona 18, el cual
comenzo6 a funcionar en marzo de 2006, con capacidad para 240 reclusos. Este
Centro esta destinado a personas que son privadas de libertad preventivamente
porla comisidn de delitos menores, con el fin de hacer una adecuada clasificacion
de los reclusos, segun los diferentes tipos de hechos delictivos.

Ademas se proyecto en el primer semestre de 2006 la construccion de dos centros
preventivos en el municipio de Fraijanes (ubicados entre los Centros Penitenciarios
denominados Pavon y Pavoncito). De estos centros uno estara destinado para
hombres y otro para mujeres, con capacidad cada uno para 141 reclusos (as) y
32 guardias.*?

No obstante las acciones antes seflaladas, todavia el numero de las personas
privadas de libertad sobrepasa la capacidad optima o real prevista para los
centros penitenciarios, generandose altos porcentajes de hacinamiento. Por

%2 Gobierno de la Republica de Guatemala, Ministerio de Gobernacion. Boletin Informativo
No. 5, Guatemala, abril de 2006, pag. 4.




julio 2003 - junio 2006

ejemplo, la capacidad maxima de la Granja Modelo de Rehabilitacion Penal
Pavén es de 800 personas, y al dia 30 de junio de 2006 el porcentaje de
hacinamiento fue de 104%.

Conforme a la informacioén disponible proporcionada por la DGSP, segun datos
registrados el dia 31 de diciembre de los afios 2003, 2004 y 2005 y el dia 30 de junio
del afio 2006, en la Tabla No. 1 se establece la capacidad maxima de cuatro
centros penitenciarios,® con mayor nimero de poblacidon privada de libertad,
con el propadsito de ejemplificar los porcentajes de hacinamiento en estos centros.

Tabla No. 1
Capacidad maxima de los Centros Penitenciarios y porcentajes de hacinamiento

31 diciembre 31 diciembre 31 diciembre 30 junio
2003 2004 2005 2006
O O O e)
©
@ * ol = ol = o | = 0 =
© o = L = L = L — Z
= [ P = P = P = = w
g | < |E|2]l<|E|2 | <| &2 T | =
Centro | 8@ | = s | < | = S| < = s | < < s I
=
@) /2|01 &8 | 2| 0O = Z | O z = 3]
i} < L < i} = i zZ O
2 113l |Q| 2 ]lz |2 ]z | 0| <
Il G I T o I & T | R & = <
Granja
Modelo de
Rehabilita-

cion Pavon 800 |1,584| 784| 98% |1,608| 808 101% §1,589| 789 | 99% |1,628 | 828 | 104%
Granja
Modelo de
Rehabilita
cion
Cantel 800 | 887 | 87 |11% ] 907 | 107 | 13% | 923 | 123 | 15% | 950 150 19%
Centro
Preventivo
zona 18 1,000 [1,952| 952| 95% |1,387| 387 | 39% 1,137 | 137 | 14% 1,211 | 211 21%
Centro de
Orientacion
Femenino
(C.0.F) 100 | 142 | 42 |42% | 146 | 46 | 46% | 151 51 | 51% | 148 48 48%

*La capacidad maxima de cada Centro se tomo de los datos citados por MINUGUA en el informe
de Verificacion: La situaciéon penitenciaria en Guatemala, abril de 2000, pag. 7.
Fuente: Elaboracidn propia segun informacion proporcionada por la DGSP.

% Lacapacidad de los establecimientos penitenciarios no puede estar determinada s6lo
por el espacio fisico, sino que también se debe tomar en cuenta si el equipamiento
incluye camas, colchones, ropa, utiles de higiene, espacios especiales para realizar
programas de educacion, de trabajo o de recreacidn, entre otros, para que las
condiciones de vida sean compatibles con los derechos humanos. Fuente: Comision
de Fortalecimiento de la Justicia. Una nueva justicia para la paz: Informe final, Guatemala,
abril de 1998, pag. 157.
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& Recursos humanos y administrativos

El analisis del periodo de estudio no evidencia importantes mejoras en el sistema
de seguridad penitenciaria; esto como resultado de que el numero de guardias
penitenciarios aun es insuficiente en relacion a la poblacion reclusa que custodian,
asi también no cuentan con equipo moderno que apoye las funciones de
seguridad.

Hasta junio de 2006 el SP contd con un total de 809 guardias, ubicados en los
diferentes centros penitenciarios; la poblacidon de internos a nivel de los 17 centros
del SP, fue de 7,200.3

Por otra parte, el personal penitenciario carecid de condiciones laborales
apropiadas y dignas; las jornadas laborales fueron prolongadas y agotadoras.

En cuanto a las condiciones salariales, un avance que se registra en el primer
semestre de 2006, con las actuales autoridades a cargo de la DGSP, es elaumento
de Q 572.00 al salario mensual de los guardias penitenciarios, que llegaron a
devengar un total de Q 2,100.00 al mes.®®

También persistieron las debilidades en cuanto al personal administrativo y técnico-
profesional (médicos, odontdlogos, trabajadores sociales, psicélogos, entre otros),
especialmente en lo que respecta a los aspectos siguientes:

i) deficiente distribucion del personal administrativo y de la carga de trabajo
en los centros penitenciarios (en algunos centros el personal asignado es
insuficiente para cumplir con las tareas y en otros, el personal excede a las
actividades reales que realizan);

i) limtado numero de plazas para el personal técnico-profesional, con
jornadas laborales de tiempo parcial e insuficiente para cubrir a toda la
poblacion privada de libertad. Cabe mencionar que en el primer semestre
de 2006, cuando se aumento el numero de plazas, particularmente para
psicologos, se llegd a contar con un total de 13 (siete mas respecto al afio
2005), ubicados en nueve centros penitenciarios; asimismo se ha ampliado
la contratacion de enfermeros y médicos;*

% Fuente: Ministerio de Gobernacion. Direccion General del Sistema Penitenciario,
Guatemala, junio de 2006.

% Conforme a entrevista a persona vinculada con el SP, efectuada el 22 de junio de 2006.

% Segun entrevista realizada el 17 de junio de 2006, a persona vinculada al SP.
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i) faltan manuales de clasificacion y descripcidon de puestos y escalas
salariales para los diferentes cargos administrativos y técnico-
profesionales.®’

& Programas de rehabilitacion

Como se mencion6 anteriormente, el cambio constante de funcionarios a cargo
de la DGSP, durante el periodo analizado, también incidié en el fortalecimiento
de los programas de rehabilitacion de reclusos, en los ambitos de trabajo,
educacion y salud. Por consiguiente, cada funcionario de turno adopto criterios
diferentes en la implementacion de estos programas, o bien no dio seguimiento y
continuidad a las acciones dispuestas y ejecutadas en periodos administrativos
anteriores, con lo cual no se tuvo una eficaz incidencia en la reinsercion social
de los reclusos.

Asimismo, no se cont6 con registros informaticos y sistematizados de las actividades
laborales y educativas en las que participan los reclusos. El sistema informatico
denominado SIAPEN (subsistema informatico de apoyo para el control
penitenciario),® disefiado para tal efecto, con fondos del préstamo del BID (en
elmarco del Programa Apoyo a la Reforma de |la Justicia, ejecutado porla ICMSJ),
estuvo suspendido desde el afio 2004 a junio de 2006 debido a la falta del equipo
de computo necesario y de personal técnico para su funcionamiento;*® esta
situacion ejemplifica una vez mas la falta de sostenibilidad institucional de
proyectos implementados con fondos de la cooperacion internacional.

Es importante sefialar que en el primer semestre de 2006, las actuales autoridades
a cargo de la DGSP impulsaron un programa orientado a la readaptacion social
y a la reeducacion de los reclusos, denominado “encuentro con el bien”. Este
programa se fundamenta en cuatro ejes estratégicos: i) educacion; ii) recreacion;
i) espiritualidad; iv) aprendizaje de oficios y trabajo en los centros penitenciarios.

%7 De acuerdo con entrevista a persona vinculada con el SP el 6 de julio de 2006, con el
apoyo financiero de la Cooperacion Espafiola, en el segundo semestre de 2006, se
ejecutara un proyecto en el que se desarrollaran manuales de procedimientos, de
organizaciony descripcion de puestos para todo el SP.

% Integra el sistema informatico de apoyo al sector justicia (SIASEJU), implementado en
todas las instituciones del sistema de justicia, en el marco del Programa de Apoyo a la
Reforma de la Justicia ejecutado por la Instancia Coordinadora de la Modernizacion
del Sector Justicia (ICMSJ) .

% Segun entrevistas realizadas el 28 de junioy el 12 de julio de 2006, a personas vinculadas
al SP.
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En cada uno de los ejes estratégicos del referido programa se han realizado una
serie de actividades de fortalecimiento, con el apoyo de entidades
gubernamentales y no gubernamentales; “° esto ha facilitado la optimizacion de
recursos humanos y financieros del SP para alcanzar los objetivos propuestos.
Ademas, la DGSP ha contado con el apoyo financiero de la Unidn Europea en el
marco del Programa de Apoyo a la Reforma de la Justicia,* especialmente para
la compra de equipo, para la capacitacion en oficios (panaderia, reposteria,
entre otros) a las reclusas ubicadas en el Centro de Detencidon Santa Teresa.

4.2.3 Excelencia profesional: Escuela de Estudios Penitenciarios

La profesionalizacion del personal penitenciario, por medio de la Escuela de
Estudios Penitenciarios (EEP), también se vio afectada por el cambio de funcionarios
de la DGSP, asi como por la falta de aprobacion de la Ley del Régimen
Penitenciario que garantice su permanencia e institucionalizacion.*

En el periodo que se estudia, los aspectos antes sefialados se tradujeron en la
falta de una politica institucional coherente. Por consiguiente, cada funcionario
de turno a cargo de la DGSP, adopt® criterios distintos respecto al seguimiento
de acciones, calificadas como positivas, que fueron iniciadas en periodos
anteriores, o bien no se dio seguimiento a éstas aduciendo la carencia de registros
e informacion documental y sistematizada en donde constan tales acciones.® A
continuacion se enumeran algunas acciones que ejemplifican estos extremos:*

i) No se le dio seguimiento, ni se actualizé el plan estratégico de la EEP,
elaborado a partir del establecimiento de ésta en el afio 2001. Las
autoridades a cargo de la DGSP y de la EEP manifestaron no tener
conocimiento de este plan.

4 Ministerio de Educacion; Ministerio de Cultura y Deportes; Comité Nacional para la
Alfabetizacion (CONALFA); Instituto Técnico de Capacitacidony Productividad (INTECAP);
Club de Rotarios; Universidad Galileo, entre otras.

4 Principio a ejecutarse en diciembre de 2004 y concluye en diciembre de 2007.

42 | aleydelRégimen Penitenciario aprobada por el Congreso de la Republica el siete de
septiembre de 2006, establece la Escuela de Estudios Penitenciarios, en el Art. 41;
disponiendo que es un 6rgano de naturaleza educativa, responsable de orientar los
programas de formacién y capacitacion, cuyo objetivo esencial es garantizar una
carrera penitenciaria eficiente, basada en méritos y excelencia profesional.

4 Sobre la base de entrevistas realizadas el 22 de junio y 12 de julio de 2006 a personas
vinculadas con el SP.

4 Segun entrevistas a personas vinculadas al SP, efectuadas el 28y 22 de junio; 6y 12 de
julio de 2006.
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i)

i)

Falta de seguimiento y de actualizacion al programa curricular, elaborado
para los cursos de formacion inicial para guardias penitenciarios, con el
apoyo financiero y técnico de la cooperacion internacional. Por ejemplo,
en enero de 2005 se suspendio el curso de formacion inicial para guardias
penitenciarios, y en su lugar se establecié un “Bachillerato en Ciencias
Penitenciarias”, en el que participaron 17 personas; éste no contd con el
aval del Ministerio de Educacion y también fue suspendido. A partir del
segundo semestre de 2006 se retomaron los cursos de formacion inicial
para guardias penitenciarios.

En el segundo semestre de 2003 hasta junio de 2006, se suspendieron los
cursos de formacion continuada, dirigidos a directores y subdirectores de
centros penitenciarios, jefes de seguridad, alcaldes y rectoras.

No se continué con la politica acordada, cuando se establecioé la EEP,
que evitaba la dispersion de los guardias penitenciarios egresados de ésta
en los diferentes centros penitenciarios, con el fin de restringir su
contaminacion con el personal antiguo no formado. Tomando en cuenta
que por el momento el numero de los no capacitados es mayor respecto
del nimero de egresados de la Escuela. Cabe sefialar que en los afios
2003, 2004 y 2005, egresaron de la EEP un total de 139 guardias, mientras
que solo en el primer semestre de 2006 egresaron 201; de manera que en
el periodo de estudio en total egresaron 220 guardias penitenciarios.*®

Los contenidos y objetivos de los cursos variaron segun las autoridades de
turno. A partir del segundo semestre de 2006, las actuales autoridades de
la DGSP realizaron los cursos de formacioén inicial para guardias
penitenciarios en la Tercera Brigada de Infanteria de Jutiapa, y
argumentaron que la EEP no cuenta con instalaciones propiasy adecuadas,
y que la Academia de la PNC (lugar donde inicialmente se realizaban las
capacitaciones) denego el uso de sus instalaciones por falta de espacio;
en tal sentido el Director de la Escuela realiza visitas a dicho lugar para dar
seguimiento a los cursos, ya que su sede esta en la DGSP en la ciudad
capital. Asimismo, los cursos son impartidos por instructores “civiles y
militares”, con el apoyo del Ministerio de la Defensa, la PNC, la Liga de
Higiene Mental y la Cruz Roja, entre otras instituciones;* el programa de
formacion esta dividido en siete areas: a) tactica; b) legal; c) psicologica;
d) técnica; e) medicina legal; f) fisica; y g) practica.*

45
46
47

Fuente: Escuela de Estudios Penitenciarios, Guatemala 11 de julio de 2006.
Conforme a entrevista a persona vinculada al SP el 22 de junio de 2006.
No se obtuvo informacidn sobre el contenido de cada uno de estos cursos.
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Al respecto, algunos de los entrevistados en el presente estudio, expresaron
la necesidad de reflexionar en torno a la conveniencia de que los cursos
para guardias penitenciarios se realicen sin influencia militar, con el fin de
no desvirtuar la formacion de éstos, conforme a los principios
constitucionales y los estandares internacionales en materia de derechos
humanos.

No obstante, debe sefalarse positivamente que las actuales autoridades
de la DGSP y de la EEP han mantenido la politica de realizar procesos de
convocatorias publicas para los aspirantes al cargo de guardia
penitenciario y de seleccion, segun criterios previamente establecidos.

Por otro lado, debe destacarse que en el periodo de estudio se registra como
avance en el fortalecimiento de la EEP, la asignacion presupuestaria especifica
para su funcionamiento, a partir del aino 2005. En informes correspondientes a
periodos anteriores se identific6 como una de las principales debilidades
enfrentadas por la EEP, que las actividades desarrolladas eran sufragadas con
muchas limitaciones por la DGSP, mediante partidas presupuestarias
correspondientes a otros rubros, o bien apoyadas por donaciones de la
cooperacion internacional.

A pesar de la referida asignacion presupuestaria, desde el afio 2005, ésta
lamentablemente no se ha traducido en avances significativos en el
fortalecimiento de la profesionalizacion del personal penitenciario.

4.2.4 Presupuesto del SP

Durante el periodo comprendido del afio 2003 al 2005, el promedio de 0.46% del
gasto publico total del Estado correspondio al SP. A septiembre del afio 2006 el
porcentaje del gasto ejecutado por el SP, en relacidon al gasto total del Estado,
representaba el 0.34%.

También en este periodo se observa que, al igual que las otras instituciones del
sistema de justicia antes analizadas, en el SP no ha sido regular el comportamiento
en la ejecucion presupuestaria, tal y como se muestra en la Tabla No.2. Por
ejemplo, en el afio 2004 la ejecucion presupuestaria disminuy6 en Q. 25,182,147.00
respecto del afio 2003; y también disminuyé en menor proporcion en el afio 2005
en Q. 9,948,426.00 con relacion al afio 2004. Teniendo en cuenta que una de las
debilidades que constantemente se sefialan al SP es la falta de una asignacion
presupuestaria adecuada a sus necesidades, es conveniente que se estudie con
detenimiento las razones por las cuales la ejecucion presupuestaria de esta
institucion ha disminuido en los ultimos afios.
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Tal y como se observa en la Tabla No. 2, el SP no ha requerido mas recursos a los
inicialmente aprobados, dado que sus ejecuciones presupuestarias no han sido

mayores.

Tabla No. 2
Presupuesto aprobado y ejecutado del SP y su relacidon con el presupuesto
general de ingresos y egresos del Estado

Presupuesto general
de ingresos y

%

egresos del Estado del

(de acuerdo al presupuesto
Afo Aprobado Ejecutado gasto devengado) Total
2003 145,834,499.00 | 149,695,198.00 27,542,060,794.97 0.54
2004 145,834,499.00 | 124,513,051.00 27,069,363,969.11 0.46
2005 147,931,033.00 | 114,564,625.00 30,888,147,010.42 0.37
2006 * 152,755,870.00 78,265,138.00 23,211,023,358.69 0.34

*Los datos corresponden al periodo de enero a septiembre de 2006.
Fuente: Elaboracion propia segun datos proporcionados por el Ministerio de Finanzas Publicas.
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5. CORTE DE CONSTITUCIONALIDAD

5.1 Contexto institucional del periodo de estudio

En el segundo semestre de 2003, se desencadend una crisis institucional en la
Corte de Constitucionalidad (CC) que afectd su solidez, imparcialidad,
independencia e integridad, asi como su prestigio nacional e internacional como
maximo Tribunal Constitucional, creado para ser el estricto contralor del Estado
de derecho.

Dicha crisis se produjo como consecuencia del fallo que la CC dicto6 el 14 de julio
de 2003, en el expediente 1089-2003, en el que declaré con lugar el amparo
presentado por Efrain Rios Montt y ordend al Tribunal Supremo Electoral (TSE) que
procediera a inscribirlo como candidato presidencial por el partido politico Frente
Republicano Guatemalteco (FRG),! que en esa época era el partido de gobierno.
El referido fallo se logré6 aprobar con mayoria de cuatro votos a favor y tres en
contra con sendos votos razonados.

Tal sentencia revirtid los criterios anteriormente sostenidos por el TSE, la CSJ y la
propia CC,? los que fundamentados en el inciso a) del Art. 186 de la Constitucion
Politica de la Republica, declararon la improcedencia de la inscripcion en el
Registro de Ciudadanos del candidato Rios Montt.

1 Elseis de junio de 2003 el Registro de Ciudadanos rechazd la inscripcion de Efrain Rios
Montt como candidato presidencial. El TSE declaré sin lugar los recursos de nulidad y
revision interpuestos en contra de la decision del Registro de Ciudadanos. Agotados los
procedimientos administrativos, Rios Montt interpuso un amparo ante la CSJ, que lo
declar6 sin lugar el cinco de julio. Posteriormente la CC conocié en apelacion la
resolucion de la CSJ.

2 Sentenciade 19 de octubre de 1990, expediente 280-90, Gaceta No. 18. Opinidn Consultiva
emitida porla CC a solicitud del Congreso de la Republica, de fecha 16 de noviembre
de 1989, expediente No. 212-89, Gaceta No. 14 —aunque no se refiere al caso concreto
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Asimismo, esta resolucion puso en tela de juicio la independencia e imparcialidad
del tribunal constitucional, debido al procedimiento falto de transparencia,
seguido en el sorteo, para elegir a los magistrados suplentes que debian integrar
el tribunal, conforme a la ley de la materia.®

Como consecuencia de las anomalias en la integracion de la CC, en el citado
caso se acordo la modificacion del procedimiento que se empleaba para elegir
por sorteo a los magistrados suplentes que deben integrar este tribunal, en los
casos estipulados por la ley. Esta modificacion se efectu6 mediante el Acuerdo
Numero 10-2003 del 23 de julio de 2003, que reformo el Art. 7 del Acuerdo Nimero
3-89 de la CC, el cual quedo asi:

“Integracion de la Corte con Magistrados Suplentes: El Presidente practicara
sorteo, entre los Magistrados Suplentes, asistido del Secretario y en presencia
de los demas Magistrados Titulares, en los casos siguientes:

A. Las inconstitucionalidades a que se refieren los articulos 269 de la
Constitucion Politica de la Republica y 133, 137 y 150 de la Ley; y
B. Cuando conozca en apelacion en los siguientes casos:

a) Amparos definitivos o provisionales resueltos por la Corte
Suprema de Justicia,

b) Inconstitucionalidades en caso concreto, resueltos por la Corte
Suprema de Justicia,

c) Liquidacion de costas resueltas por la Corte Suprema de Justicia,

d) Desestimiento, resuelto por la Corte Suprema de Justicia,;

e) Sobreseimiento, resuelto por la Corte Suprema de Justicia.

Este mismo procedimiento se aplicara en caso de inhibitoria

presentada por el magistrado titular.”

de Rios Montt, explica como debe interpretarse el articulo 186 inciso a) de la Constitucion
Politica de la Republica—
De conformidad a la jurisdiccion internacional, la Comisidon Interamericana de Derechos
Humanos, en el informe No. 30/93 de fecha 12 de octubre de 1993, resolvié que la
denuncia presentada por José Efrain Rios Montt en contra del Estado de Guatemala,
por violaciones a la Convencidon Americana sobre Derechos Humanos, a raiz de los
efectos de resoluciones y actos de autoridades que declaraban inadmisible su
candidatura a la presidencia, era inadmisible por no constituir los hechos subjudiciales
en unaviolacion a los derechos reconocidos en dicha Convencion.

3 Art. 272 de la Constitucion Politica de la Republica: “c) (.. ) Si la apelacién fuere en
contra de una resolucidon de amparo de la Corte Suprema de Justicia, la Corte de
constitucionalidad se ampliard con dos vocales (... ).”
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En el contexto internacional de proteccion de los derechos humanos, el Relator
de la ONU sobre la independencia de los magistrados y abogados, sefior Param
Coomaraswamy, también expreso su seria preocupacion acerca de la decision
de la CC de permitir a Rios Montt presentarse como candidato en las elecciones
presidenciales de noviembre de 2003. El Relator sefial6 que:

“La decision de la CC significa que la impunidad continuard como hasta
ahora (.. ). La decision contraria al mismo tiempo todos los esfuerzos
hechos por la sociedad civil en Guatemala, y en la comunidad
internacional para restablecer el orden constitucional, el respeto a los
derechos humanos y el imperio de la ley en ese pais (.. ). Resulta increible
que lainstancia judicial mas elevada, cuyo cometido debe ser la defensa
del orden constitucional en Guatemala, pudiera tomar semejante
decisidon, inconsistente con sus propias decisiones anteriores. Es algo
que pone en tela de juicio la independencia, imparcialidad e integridad
del tribunal”.

Asimismo, en enero de 2006 se iniciaron acciones orientadas a la designacion de
los Magistrados (titulares y suplentes) que integrarian el Tribunal Constitucional
para el periodo 2006-2011, por parte de los entes encargados, de conformidad
con la Constitucion Politica de la Republica (CSJ; Congreso de la Republica;
Presidente de la Republica en Consejo de Ministros; Consejo Superior Universitario
de la Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC); y Asamblea del Colegio
de Abogados).

Cabe sefalar que por segunda ocasion participé para definir el perfil que
deberian llenar los magistrados de la CC, el Movimiento Pro Justicia, integrado
por las organizaciones sociales: Madres Angustiadas; Fundacion Myrna Marck;
Familiares y Amigos contra la Delincuencia (FADS); Instituto de Estudios
Comparados en Ciencias Penales de Guatemala.

Como parte de la gestion de auditoria social efectuada por el Movimiento Pro
Justicia, éste elaboré un documento, en el que propuso a cada uno de los entes
encargados de la desighacion de magistrados de la CC, que en la evaluacion
de sus respectivos candidatos tomaran en cuenta los aspectos siguientes:
formacion académica; experiencia y ética profesional; compromiso con valores
humanos y democraticos; capacidad de decisidon e independencia de criterio; y
legitimidad gremial, determinando para cada uno de estos aspectos, una serie
de indicadores que faciliten su evaluacion. Asimismo, solicitd que el proceso de

4 Fuente: Prensa Libre: Guatemala, sabado 19 de jul. 2003, pag. 4.
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designacion en cada uno de dichos entes se efectuara de manera transparente
y responsable, con el fin de asegurar que la eleccion recayera en los candidatos
mas éticos y capaces.®

Dado que dentro de la referida auditoria social, todas las instituciones competentes
en la designacion de magistrados publicaron los nombres de los candidatos, la
accion fue calificada como positiva, ya que permitié que la ciudadania se
pronunciara al respecto.

En este contexto se realizaron las designaciones de magistrados (titulares y
suplentes) por cada uno de los entes competentes. No obstante, el proceso
realizado por el Consejo Superior Universitario de la USAC, en el que se eligio al
Licenciado Mario Ramiro Pérez Guerra, como magistrado titular, se vio afectado
por una serie de impugnaciones.

Un grupo de delegados estudiantiles ante el Consejo Superior Universitario
impugnaron la referida eleccidon, argumentando que el proceso fue anémalo,
debido a que la Vocal Primera del Consejo de la Facultad de Medicina participo
en el acto de votacion, en representacion del Decano de dicha facultad. Ante
tal situacion, el Consejo Superior Universitario decidié anular la eleccion y realizar
NnuUevo proceso.

Después de conocer esta decision, el Licenciado Pérez Guerra hizo valer sus
derechos mediante la interposicion de amparos, que fueron conocidos por la
Sala Tercera de Apelaciones del ramo Civil. Por unanimidad, la Sala ampar6 al
Licenciado Pérez Guerra en sentencia de fecha 2 de mayo de 2006, en la cual
ordeno6 al Consejo Superior Universitario cumplir con lo actuado en la sesion
celebrada el 22 de febrero del mismo afo, fecha en la que el Licenciado Pérez
fue designado como magistrado titular para la CC por dicho Consejo.

Posteriormente, uno de los candidatos que no resultd electo, el Licenciado Héctor
Efrain Trujillo, apeld la resolucion de la Sala Tercera de la Corte de Apelaciones
del ramo civil, ante la CC.

El Congreso de la Republica en cumplimiento de sus atribuciones legales,
mediante el Decreto Niumero 8-2006, de 5 de abril de 2006, declaré la integracion
de la CC para el periodo 2006-2011. En tanto se resolvian las acciones legales
interpuestas en contra del proceso de designacion realizado por el Consejo

5 Movimiento Pro Justicia. En busca de la excelencia y la ética profesional: proceso de
eleccidon de Magistrados de la Corte de Constitucionalidad 2006 -2011, Guatemala,
enero de 2006.
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Superior Universitario de la USAC, continué integrando la CC como Magistrado
titular, el Licenciado Cipriano Soto (electo por este Consejo para el periodo 2001-
2006), actuando conforme a lo dispuesto en la ley de la materia,® extremo que
nunca se habia presentado en las cuatro magistraturas anteriores de la CC.

El 14 de abril de 2006 tomaron posesion los nuevos magistrados de la CC;
correspondio la presidencia en primer lugar, al magistrado designado por el
Congreso de la Republica, Licenciado Alejandro Maldonado Aguirre, por ser el
de mayor edad, segun lo estipula la ley de la materia.

Finalmente, luego de declarar procedente el amparo que conocio en apelacion
la CC, ésta confirmd la eleccidn del Licenciado Pérez Guerra como magistrado
del tribunal constitucional, por parte de la USAC. Asimismo, resolvidé que el Rector
de dicha casa de estudios diera aviso al Congreso de la Republica sobre la
eleccion del Licenciado Pérez Guerra, a fin de proceder a su juramentacion, por
este Organismo, la que una vez efectuada y emitido el correspondiente Decreto,
permitid al Licenciado Pérez Guerra, en agosto de 2006, integrarse al Tribunal
Constitucional.

5.2 Atencion institucional
& Expedientes ingresados y resueltos por la CC

En el afio 2003 el nUmero de casos que ingresaron a la CC se incrementd en un
21% respecto del afio 2002; en el afio 2004 este porcentaje aumento en un 24%
con relacion al afio 2003; mientras que en el afio 2005 disminuy6 en un 8% respecto
del aflo anterior.

Si se compara el numero de casos ingresados en el afio 2005 con respecto a
2003, el porcentaje total de incremento se eleva al 35% (ver Tabla No. 5.1).

En cuanto al primer semestre de 2006, cabe notar que se registra un incremento
del 31% en el numero de casos ingresados (1,536), en comparacion con el primer
semestre de 2005 (1,174).7

& Art. 156 de la Ley de Amparo, Exhibicién Personal y de Constitucionalidad: “Impugnacion
de las designaciones de Magistrados. (... ) La designacion de Magistrados por el Consejo
Superior Universitario de la Universidad de San Carlos de Guatemalay por la Asamblea
del Colegio de Abogados de Guatemala podran ser impugnadas conforme a la ley;
pero mientras se resuelven las impugnaciones continuaran actuando los Magistrados
titulares y suplentes que deben ser sustituidos.”

” Fuente: Corte de Constitucionalidad. V Magistratura -2006-2011: situacion y perspectivas
de la Corte de Constitucionalidad, mimeo, s.f.
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Es importante destacar que del total de casos presentados a la CC desde su
establecimiento en 1986 (23,073 casos), el 36% han ingresado en el periodo
comprendido entre los afios 2003 y 2005.

Tabla No. 1
Casos ingresados por afio a la CC
Afo Total casos ingresados y % de
incremento
2002 1,916
2003 2,317 (21%)
2004 2,879 (24%)
2005 3,117 (8%)
junio 2006* 1,536
Total 11,765

*Informacioén al 7 de junio de 2006
Fuente: Elaboracidon propia basada en datos proporcionados por la CC, V Magistratura -
2006-2011: Situacidn y perspectivas de la Corte de Constitucionalidad, mimeo, s.f.

En el periodo comprendido entre el afio 2003 y 2005 se resolvid un total de 184
expedientes sobre inconstitucionalidades de leyes, reglamentos y disposiciones
de caréacter general (Que representa el 2% del total de casos ingresados a la CC
en este periodo). De estos 184 expedientes, el 52% (96) fueron declarados sin lugar
y el 48% (88) con lugar (lo que implica que en menor porcentaje se expulsaron
normas del ordenamiento juridico que contrariaban la Constitucidon Politica de la
Republica).

Debe sefalarse que conforme a los registros disponibles de la CC de enero a
marzo de 2006, del total de casos resueltos en esta materia (33), el 67% fueron
declarados sin lugar y el 33% con lugar.

En la Tabla No. 5.2 que se presenta a continuacion, se detalla por afio el total de
casos resueltos en materia de inconstitucionalidades de caracter general, asi
como el total de casos declarados con lugar y sin lugar.
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Tabla No. 2
Inconstitucionalidades de leyes, reglamentos y disposiciones
de caréacter general

2003 2004 2005 2006*
con | sin total | con sin | total| con | sin | total | con sin total
lugar|lugar lugar | lugar lugar|lugar lugar | lugar

36 | 32 68 | 36 | 41 | 77 | 16 | 23 | 39 | 11 | 22 33
(53%) | (47%) | (100%)| (47%) | (53%)| (100%) (41%)| (59%) |(100%) (33%) | (67%) | 100%)

*Informacion hasta marzo de 2006.
Fuente: Elaboracion propia segun informacién proporcionada por la CC, recabada de las Gacetas
Jurisprudenciales de la CC, nos. 67 - 79.

Respecto a los casos de inconstitucionalidad en caso concreto, del afio 2003 al
afo 2005 se resolvieron un total de 217 expedientes (el 3% del total de casos que
ingresaron en este periodo); de los cuales solo el 5% fue resuelto con lugar (en
total 11 casos) y el mayor porcentaje equivalente a un 95% fue resuelto sin lugar
(en total 206 casos).

Si se analiza afio por afio, resalta el hecho de que en el afio 2003, a diferencia de
2004 y 2005, la mayoria de los casos resueltos fueron declarados con lugar (53%
frente a un 47% de casos que fueron declarados sin lugar).

En los tres primeros meses del afio 2006, también sobresale el hecho de que del
total de 65, el mayor numero de los casos (80%) resueltos en esta materia fue
declarado sin lugar.

En la Tabla que se presenta a continuacion, se precisa por afio el total de casos
resueltos, asi como los porcentajes de casos que fueron declarados con lugar y
sin lugar:

Tabla No. 3
Inconstitucionalidades en caso concreto

2003 2004 2005 2006*
con | sin total | con sin | total | con | sin | total | con sin total
lugar |lugar lugar |lugar lugar|lugar lugar | lugar

4 | 75 79 5 | 53 | 58 | 2 | 78 | 80 | 13 | 52 65
(5%) |(95%) |(100%)| (9%) |(91%)|(100%) (3%) |(98%) |(100%)| (20%) | (80%) | (100%)

*Informacién hasta marzo de 2006.
Fuente: Elaboracidn propia sobre la base de informacién proporcionada por la CC, recabada de
las Gacetas Jurisprudenciales de la CC, nos. 67 - 79.
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Del afio 2003 al afio 2005 se resolvieron en total 411 expedientes relacionados
con amparos conocidos por la CC en Unica instancia (que equivalen al 5% del
total de casos ingresados en este periodo). Del total de estos expedientes resueltos
el mayor porcentaje fue declarado sin lugar: 66% (271 casos); el restante 34% fue
declarado procedente.

Respecto a los datos disponibles en el afio 2006 (de enero a marzo), solamente el
25% de los casos resueltos, de un total de 64, fue declarado procedente, el
restante 75% fue declarado improcedente.

En la Tabla No. 5.4 se detalla por afio el total de casos resueltos, asi como los

porcentajes de casos que fueron declarados procedentes e improcedentes:

Tabla No. 4
Amparos en Unica instancia

2003 2004 2005 2006*
con | sin total | con sin | total| con | sin | total | con sin total
lugar|lugar lugar | lugar lugar|lugar lugar | lugar

87 | 64 | 151 | 34 | 95 | 129 | 19 | 112 | 131 | 16 | 48 64
(58%) | (42%) | (100%)| (26%) | (74%)| (100%) (15%)| (85%) |(100%)| (25%) | (75%) | (100%)

*Informacién hasta marzo de 2006.
Elaboracién propia conforme informacién proporcionada por la CC, recabada de las Gacetas
Jurisprudenciales de la CC, nos. 67 - 69.

En cuanto a las apelaciones de sentencia de amparo que conocio la CC, en el
periodo comprendido entre 2003 y 2005, se resolvid un total de 2,622 expedientes
(32% de los casos que se recibio en este periodo); de las cuales el 33% se declard
con lugar y el mayor porcentaje sin lugar (67%, equivalente a 1,744 casos).

Los datos disponibles en el afio 2006 (de enero a marzo), también coinciden con
las cifras antes mencionadas, en el sentido de que el mayor porcentaje del total
de los casos resueltos (344), fue declarado improcedente (73%).8

8 Es preciso hacer notar que del total de solicitudes de amparo tramitadas por afio tanto
enla CC, como enlos Tribunalesy la CSJ, mas de las dos terceras partes corresponden
a amparos judiciales, de los cuales, la mayoria son declarados improcedentes en
sentencia y por no cumplir con importantes presupuestos procesales. Fuente: Sierra
Gonzalez, José Arturo, Op. Cit., pag. 35.
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Los datos antes sefialados refuerzan los argumentos reiterados en diversos estudios,
gue también se exponen aqui en el Capitulo del OJ, en cuanto a que los fines
originarios del amparo han sido desvirtuados, y se ha constituido en un medio
para retrasar la administracion de justicia.

En la Tabla que se presenta a continuacion de detalla anualmente el total de
casos resueltos, asi como los porcentajes de casos que fueron declarados
procedentes e improcedentes:

Tabla No. 5
Apelaciones de sentencia de amparo

2003 2004 2005 2006*
con | sin total | con sin | total | con | sin | total | con sin total
lugar |lugar lugar | lugar lugar|lugar lugar |lugar

276 | 505 | 781 | 378 | 696 | 1,074| 224 | 543 | 767 | 92 | 252 | 344
(35%) | (65%) | (100%) | (35%) | (65%)|(100%)((29%) | (71%) |(100%)| (27%) | (73%) | (100%)

*Informacién hasta marzo de 2006.
Elaboracion propia segun informacién proporcionada por la CC, recabada de las Gacetas
Jurisprudenciales de la CC, nos. 67 - 79.

& Acciones orientadas a mejorar la eficacia y eficiencia de la jurisdicciéon
constitucional

Durante el periodo estudiado, la CC continué realizando acciones tendentes a
asegurar la agilizacion y transparencia de los procesos que se tramitan ante este
tribunal. Destacan particularmente las acciones efectuadas en el ejercicio de la
magistratura comprendido entre abril de 2005y abril de 2006, periodo en el cual
se establecio un sistema informatico de control y administracion de expedientes,
lo que constituye un importante avance en la modernizacidn de la administracion
de la justicia.

Dicho sistema informatico persigue agilizar los procesos mediante un control
integrado de las diferentes etapas de los expedientes que se tramitan en la CC: i)
recepcion y registro de expedientes (mediante la creacién de un niamero Unico);
i) distribucién automatica, aleatoria y transparente de los expedientes a los oficiales
de tramite y a las magistraturas; iii) generacion de plantillas (formatos) de
resoluciones, notificaciones, entre otras actuaciones procesales; iv) facilitacion
a los usuarios (as) de los servicios de justicia el seguimiento del tramite de los
expedientes.®

® Conforme a entrevista a persona vinculada a la CC, realizada el 2 de agosto de 2006.
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Asimismo, conjuntamente con el actual Presidente de la CC (periodo 2006-2007)
se inicié un proceso de reorganizacion y reingenieria. Sobresale la creacion de
areas de trabajo por materias a cargo de letrados expertos en determinados
ramos del derecho, con el fin de que los asuntos sometidos al conocimiento de la
CC sean tratados con mayor grado de especialidad. Se han establecido las areas
de Derecho laboraly penal; y paulatinamente se irdn implementando otras areas
especializadas de trabajo que sean requeridas.?®

Cabe acotar que la Presidencia de la CC ha estimado que, para la efectiva
implementacion de la reingenieria de este Tribunal, se requiere aumentar el
personal técnico en 30 plazas de trabajo. Hasta el primer semestre de 2006 el
personal técnico de la CC estaba integrado por un total de 80 personas'! (entre
las que se incluyen 30 abogados: 12 que trabajan tiempo completo y 18 en tiempo
parcial); asimismo el personal secretarial y de apoyo estaba integrado por 24
personas.!?

También es importante mencionar que durante el periodo estudiado, la CC
continué desarrollando diferentes programas de difusion y sensibilizacion de la
justicia constitucional, en los que se han incluido, entre otros: i) la impresion de
textos de la Constitucion Politica de la Republica, para su difusidon tanto en la
capital como en el interior de la Republica, dirigida a operadores de justicia,
estudiantes de Derecho, maestros y estudiantes de nivel primario y medio; ii)
seminarios y cursos sobre jurisdiccion constitucional dirigidos a abogados, jueces,
fiscales y defensores publicos; iii) diplomado en Derecho Constitucional
organizado en coordinacion con todas las Facultades de Derecho del palis,
durante el afio 2005.

5.3 Presupuesto de la Corte de Constitucionalidad

La Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad, en el Art. 186,
dispone que corresponde a la CC la formulacion de su propio presupuesto; y
sobre la base de la norma contenida en el Art. 268 de la Constitucion Politica de
la Republica, se le asighara una cantidad no menor del cinco por ciento del minimo
del dos por ciento del presupuesto de ingresos del Estado que correspondan al
OJ.

0 bid.

1 Conunincremento de 56 personas respecto del primer semestre de 2003.

12 Corte de Constitucionalidad. V Magistratura -2006-2011: situacién y perspectivas de la
Corte de Constitucionalidad, mimeo, s.f.
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En este contexto debe hacerse notar que durante el periodo comprendido del
afio 2003 al 2005, en promedio el 0.13% del gasto publico total del Estado ha
correspondido a la CC. A septiembre del afio 2006 el porcentaje del gasto
ejecutado por la CC, en relaciéon al gasto total del Estado, representa el 0.14%.

Dentro del periodo que se analiza se puede apreciar que en la CC, el
comportamiento en la ejecucion presupuestaria no ha sido regular, taly como se
precisa enlaTabla No. 5.5. Por ejemplo, en el afio 2005 la ejecucion presupuestaria
se incrementd en Q.3,112.575.36, respecto al afio 2004.

Tabla No. 5.5
Presupuesto aprobado y ejecutado de la CC y su relacion con el presupuesto
general de ingresos y egresos del Estado

Presupuesto general

de ingresos y %
egresos del Estado del
(de acuerdo al presupuesto
Ao Aprobado Ejecutado gasto devengado) Total
2003 36,887,424.00 36,887,424.00 | 27,542,060,794.97 0.13
2004 36,887,424.00 36,887,424.00 | 27,069,363,969.11 0.14
2005 40,000,000.00 39,999,999.36 | 30,888,147,010.42 0.13
2006 * 44,538,460.00 31,541,183.00 | 23,211,023,358.69 0.14

*Los datos corresponden al periodo enero a septiembre de 2006.

Fuente: Elaboracion propia conforme datos proporcionado por el Ministerio de Finanzas Publicas.
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6. COORDINACI) N INTERINSTITUCIONAL

6.1 Instancia Coordinadora de la Modernizacidn del Sector Justicia

En el periodo analizado la Instancia Coordinadora de la Modernizacidn del Sector
Justicia (ICMSJ), a través de su Secretaria Ejecutiva continud ejecutando los
proyectos sectoriales financiados con los fondos del contrato de préstamo del
BID,! en particular los siguientes: a) sistema informatico de apoyo al sector justicia
(SIASEJU); b) Centros de Administracion de Justicia (CAJ); y c) capacitacion
conjunta, continua y permanente a operadores de justicia.

Cabe sefalar que el contrato de préstamo del BID concluyd el 30 de junio de
2006. Conforme a las entrevistas efectuadas para la realizacion de este informe
se establecid que en el segundo semestre de 2006 se iniciaron las gestiones
respectivas para la implementacion de una segunda fase de este préstamo.?

No obstante, algunos de los proyectos incluidos inicialmente en el plan sectorial,
financiados con fondos del préstamo BID no lograron su concertacion y menos
su aplicacion, tal es el caso del “Plan de Politica Democratica contra el Crimen”.
Asimismo, no se logré el objetivo originario del SIASEJU, que perseguia la
integracion de los subsistemas informaticos establecidos en cada una de las
instituciones del sistema, con el fin de implementar un manejo electrénico
integrado de informacién y de casos —mediante un numero Unico de
expediente-.?

! Programade Apoyo ala Reforma del Sector Justicia, por un monto de US$25,000,000.00,
segun el Decreto Numero 89-98 del Congreso de la Republica.

2 Segln entrevista a persona vinculada a la ICMSJ, realizada el 29 de junio de 2006.

¥ En cada institucion este sistema informético ha tenido diferentes niveles de avance.
Ver punto 3.2 de este informe, sobre “Atencion institucional en el MP”’,
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Por otra parte, los CAJ han cumplido con su objetivo de acercar las instituciones
del sistema de justicia a lugares alejados con poblacion mayoritariamente
indigena;* pero no se cumplié a cabalidad facilitar el acceso a la justicia desde
una perspectiva linguistica y cultural; ya que en general el recurso humano
destinado por las instituciones a estos Centros no hablan el idioma del lugar ni
tiene conocimiento de las practicas culturales. A esto debe sumarse la alta
rotacion del recurso humano, dadas las condiciones especiales en las que estan
ubicados los CAJ, lo que dificulta que los programas de capacitacion destinados
especialmente para ellos, no producen los efectos esperados, en lograr un cambio
en su vision de aplicacion de la justicia en lugares de poblacion mayoritariamente
indigena.®

Por otra parte, en el periodo de estudio la ICMSJ también ejecutd otros proyectos
con el apoyo financiero de: a) Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional
—persigue la modernizacion de las instituciones del sistema y profesionalizacion
del recurso humano de éstas-; b) Union Europea —se centra en la reduccion de la
poblacion en prision preventiva por delitos menores y faltas y en el mejoramiento
de las condiciones de atencion a las personas privadas de libertad-.6

Sobre la base de la experiencia de |los programas desarrollados en el marco del
préstamo BID, es fundamental que los resultados de los proyectos que se ejecutan
con los apoyos internacionales antes citados, sean monitoreados y evaluados
periddicamente y que se haga un adecuado aprovechamiento de los recursos
financieros, dadas las apremiantes necesidades de fortalecimiento en las
instituciones del sistema de justicia.

En este periodo se constatdé nuevamente, que las instituciones que conforman la
ICMSJ, han utilizado este espacio de coordinacion, principalmente para la
discusion y concertacion de los programas y proyectos antes indicados, que
ejecuta por medio de su Secretaria Ejecutiva; faltdandole ampliarse a otros ambitos
de la justicia que requieren la definicion de urgentes medidas y politicas
institucionales de coordinacion.

4 Entotal funcionan cinco CAJ, ubicados en: Nebajy Playa Grande en el departamento
de Quiché; Santa Eulalia, en el departamento de Huehuetenango; Ixchiguan, en el
departamento de San Marcos; Santiago Atitlan, en el departamento de Solola.

5 Segun a entrevista a persona vinculada al sistema de justicia, efectuada el 21 de junio
de 2006.

6 Tiene una duracion de tres afios —nicié en diciembre de 2004 y concluye el diciembre de
2007-, por un monto de 13 millones de euros.




julio 2003 - junio 2006

Para tal efecto, es necesario que se realice un proceso de reflexion y revision de
los fines y fundamento legal de la ICMS y de su Secretaria Ejecutiva, con miras a
que ésta no solo se limite a ser un ente ejecutor de proyectos, sino que se constituya
en un facilitador ejecutivo y dinamico de este espacio, mediante una agenda
permanente en la que se incluya la identificacion y discusion de los principales
problemas que afectan al sistema de justicia, con una estructura organizativa no
burocratizada.

Con relacion al punto anterior, es positivo sefialar que durante el primer semestre
de 2006 la ICMSJ, a través de la Junta Técnica de Planificacidon y Coordinacion
Sectorial, trabajo en la elaboracion de un “Plan Estratégico Sectorial para la
Transformacion del Sector Justicia Penal 2006-2010-.” Este documento constituye
una base fundamental, para alcanzar las propuestas antes mencionadas.?

6.2 Comision Nacional para el Seguimiento y Apoyo al Fortalecimiento de la
Justicia (CNSAFJ)

En el periodo de estudio la Comision Nacional para el Seguimiento y Apoyo al
Fortalecimiento de la Justicia (CNSAFJ), continué realizando acciones orientadas
al fortalecimiento integral del sistema de justicia, mediante la elaboracion de
propuestas, pronunciamientos, recomendaciones y asesoria técnica en temas
vinculados a: acceso a la justicia de los pueblos indigenas; excelencia profesional;
agilizacion y transparencia; modernizacion institucional. Asimismo, participé en
la elaboracion de propuestas e impulsé diferentes iniciativas de ley, entre las que
destacan:

i) Ley para la creacion del Instituto Nacional de Ciencias Forenses.

ii) Reformas a la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de
Constitucionalidad.

iii) Ley del Sistema Penitenciario.

Iv) Anteproyecto para la aprobacion de la Ley de la Carrera Fiscal; entre
otras.

Dichas acciones las realiz6 por medio de las siete subcomisiones de temas
sustantivos, siendo éstas: Modernizacion |, Modernizacion Il, Seguridad y Justicia,
Agilizacion y Transparencia, Acceso a la Justicia, Excelencia Profesional, y Justicia
Laboral.

7 Instancia Coordinadora para la Modernizacidon del Sector Justicia (ICMSJ). Plan
Estratégico Sectorial para la Transformacién del Sector Justicia Penal 2006-2010,
Guatemala, septiembre de 2006, mimeo.

8  ElPlan se presentd publicamente en septiembre de 2006.
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Sin embargo, durante el primer semestre de 2006, se suspendid el funcionamiento
de estas subcomisiones, como resultado de requerimientos de los cooperantes,
para el funcionamiento financiero de la Comision,® asi también ésta inicié una
fase de consultas y evaluaciones del trabajo sustantivo realizado y la metodologia
empleada, durante mas de cinco afos.?

En el contexto antes sefialado, es fundamental que en el proceso de reflexion
que la CNSAF] esta llevando a cabo, retome los objetivos de su mandato legal y
priorice las acciones encaminadas a lograrlo -dar seguimiento a las
recomendaciones de la Comision de Fortalecimiento de la Justicia que funciono6
en cumplimiento de un compromiso especifico del AFPC, en el afio 1997, asicomo
a las recomendaciones del Relator Especial de la ONU sobre la independencia
de magistrados y abogados-.

ASIES reconoce que la CNSAFJ se ha constituido en una de las instituciones
derivadas del proceso de paz, fundamentales para impulsar el proceso de reforma
y fortalecimiento del sistema de justicia, al haber generado espacios de dialogo,
debate, consensos y coordinacion de acciones en este ambito. Por ello su
permanencia es basica para coadyuvar en el fortalecimiento de dicho sistema.

® Los cooperantes financieros de la CNSAFJ, le requirieron la definicidn de una persona
juridica encargada del manejo de los fondos, para dar soporte legal a las obligaciones
fiscales y laborales de la misma. Situacion que fue superada durante el segundo semestre
de 2006.

1 Segun entrevista con persona vinculada al sistema de justicia, realizada el 12 de junio
de 2006.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

1. Sistema de Justicia

&

Informacioén estadistica

La recopilacion de datos para el presente informe, puso de manifiesto que,
en general las instituciones del sistema de justicia aun carecen de informacion
cuantitativa oficial confiable. La falta de rigor en la informacion estadistica
de estas instituciones, constituye una limitacion basica en el analisis de las
reformas y politicas institucionales, que deben implementarse para alcanzar
una gestion eficaz.

Las debilidades en este tema se acentian mas en unas instituciones que en
otras, por ejemplo: es imposible establecer con certeza y confiabilidad el
nimero de detenidos y su situacion juridica en los diferentes centros
penitenciarios; tampoco el numero de expedientes en tramite en el OJ. Esto
debido a las debilidades existentes para recabar informacion de manera
sistematizada e informatizada en los diferentes 6rganos jurisdiccionales.

Es imprescindible que las instituciones trabajen en el establecimiento de
sistemas eficientes y confiables de estadisticas. Es necesario fortalecer las
acciones que en este ambito se estan implementando en OJ; IDPP; y el MP.

Coordinacion interinstitucional

& En el periodo de estudio se constatd que el espacio de coordinacion entre
las instituciones que conforman el sistema de justicia (OJ, MP, IDPP y
Ministerio de Gobernacion -Sistema Penitenciario y PNC-) en la ICMSJ, no
fue utiizado para una reflexion profunda que generara la definicion de
politicas institucionales de coordinacion. Por ejemplo, aun esta pendiente
la concertacion y adopcion de una “politica democratica contra el
crimen”.

& El trabajo de la ICMSJ se enfocd principalmente en la discusion y
concertacion de proyectos de desarrollo que ejecuta por medio de su
Secretaria Ejecutiva, con el apoyo financiero del préstamo del BID,! una
donaciéon de la Union Europea y otra de la Agencia Espafola de
Cooperacion.

& Es necesario que se realice un proceso de reflexion y revision de los fines y
fundamento legal de la ICMS y de su Secretaria Ejecutiva;,con miras a que
ésta no soélo se limite a ser un ente ejecutor de proyectos, sino que se
constituya en un facilitador ejecutivo y dinamico de este espacio, mediante

1 Que concluyd en junio de 2006.
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una agenda permanente en la que se incluya la identificacidon y discusion
de los principales problemas que afectan al sistema de justicia.

Asimismo, es importante que se evallue el impacto que han tenido los
proyectos ejecutados por la ICMSJ, en particular los que corresponden al
préstamo del BID, tomando en cuenta que en algunos casos no se
cumplieron los objetivos originarios planteados, como en el caso del
SIASEJU.

& Excelencia profesional

El presente estudio evidencia una vez mas, que uno los componentes
centrales en la reforma y fortalecimiento integral del sistema de justicia,
lo constituye la calidad y eficiencia profesional y ética del recurso humano
de las instituciones —jueces, defensores publicos, fiscales, personal auxiliar,
policias, guardias penitenciarios-. En tal sentido, los avances que se
registran en el periodo, respecto a modernizacion de la infraestructura
fisica e informatica, planes operativos y de reorganizacion institucional
entre otros, no son suficientes si no se cuenta con el personal idéneo que
posea las mejores calidades profesionales y éticas, y la conviccion de
que desempefia una funcion publica de marcado interés social, que
coadyuve en el acceso a la justicia de la poblacion guatemalteca.

Es imprescindible en consecuencia que las instituciones garanticen
procesos de seleccion del recurso humano, basados en las calidades,
méritos profesionales e idoneidad ética, asi como de su promocion y
permanencia, conforme a evaluaciones periddicas del desempefio
efectuadas de manera objetiva y transparente. Para el efecto, se deben
fortalecer aquellos procesos existentes en algunas instituciones, mediante
el establecimiento de carreras de servicio, como es el caso del OJ,
recientemente el IDPP; o bien mediante la eficaz implementacidon de éstas,
a través de reformas legales, como en el caso del MP.

Las Unidades de Capacitacion de las instituciones que conforman el
sistema de justicia, juegan un papel importante en el desempefio profesional
de los diferentes actores, siempre que aquéllas evaluen los conocimientos
adquiridos por los participantes en los programas correspondientes. Para
el efecto es preciso que se implementen en dichas Unidades programas
informaticos que permitan contar con registros confiables de los
participantes en las diferentes actividades de capacitacion, ya que
actualmente en la mayoria de las instituciones estos controles se llevan en
forma manual, lo que impide que aquéllas se utilicen efectivamente en la
promocioén e incentivo del recurso humano.
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Asimismo, deben fortalecerse los sistemas de control interno de las
instituciones (6rganos disciplinarios), con el fin de que funcionen como
instrumentos eficaces para la depuracion del personal con desempefio
ineficiente o que participan en la comision de actos de corrupcion o
calificados de delictivos. En tal sentido, los actores en el sistema de justicia
responsables de cualquier practica corrupta, por minima que esta sea,
deben ser sancionados sin excepciones.

ASIES también insiste en la importancia de que los profesionales que llegan
a servir en el sistema de justicia cuenten con las calidades profesionales
idoneas, paralo cual es clave y decisivo el papel que juegan las Facultades
de Derecho de todo el pais en la formacion de los futuros actores de la
justicia. Aun estad pendiente la realizacion de un diagnoéstico que
profundice sobre |la realidad existente y las carencias que estas facultades
presentan en la enseflanza del derecho, taly como lo harecomendado la
Comision para el Fortalecimiento de la Justicia.

Procesos de eleccion y designhacion

Este periodo se caracterizo por el cambio de autoridades en las instituciones
del sistema de justicia, cuyos respectivos procedimientos de postulacion,
eleccion y designacion -la mayoria de caracter constitucional-, pusieron
de manifiesto en su aplicacion, la necesidad de reflexionar en torno al
papel de las comisiones de postulacion —tal el caso de la eleccion de los
magistrados del OJ y del Fiscal General de la Republica- y de los entes de
designacion o eleccion, en su caso de los magistrados de la CC, para utilizar
procedimientos que aseguren transparencia, objetividad y no politizacion.
Por ejemplo, en este tema ha incidido la participacidon de organizaciones
sociales, que por medio del Movimiento Pro Justicia, han emitido
pronunciamientos y propuestas de procedimientos de eleccién
transparentes, y perfiles idoneos de los candidatos a ocupar lo diferentes
cargos, a efecto de asegurar su excelencia ética y profesional.

Acceso de los pueblos indigenas a la justicia oficial

& El estudio revela que es necesario que se continde trabajando en la
sensibilizacion y capacitacion del recurso humano de las diferentes
instituciones del sistema de justicia jueces, defensores publicos, fiscales,
personal auxiliar, policias, estudiantes de las Facultades de Derecho,
entre otros-, en el reconocimiento del pluralismo juridico; particularmente
en cuanto al respeto de las decisiones adoptadas por las autoridades
indigenas para los pueblos indigenas.
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& Aunque en el periodo se registran algunos avances en el uso del peritaje
cultural, particularmente por el IDPP, aln es necesario que se fortalezca
su efectiva implementaciéon y cobertura.

& En cuanto a los intérpretes en las instituciones del sistema de justicia —
particularmente en el OJ, IDPP y en el MP-, cuyo deber es garantizar el
acceso a lajusticia en el propio idioma, se requiere la implementacion
de una politica generalizada, para su contratacion cuente con el aval
de la Academia de Lenguas Mayas de Guatemala, que determine que
efectivamente dominan el idioma indigena requerido.

= Desproporcion en la atencion de los diferentes ramos de la justicia

Como se pone de manifiesto en los resultados de este estudio, la justicia
penal merece todavia una inversion significativa en cuanto a su
fortalecimiento; sin embargo, no es conveniente que éste se realice es
desmedro de otras ramas de la administracion de justicia, que socialmente
revisten tanta o mayor importancia que aquélla: justicia familiar, de trabajo,
de la nifiez y la juventud, agraria, de cuentas, contenciosa administrativa,
entre otras.

Cooperacion internacional

El apoyo financiero y técnico de la cooperacion internacional, a través
de préstamos o donaciones, ha sido fundamental en el impulso al proceso
de reformay modernizacion del sistema de justicia. No obstante, en algunos
casos este apoyo no ha correspondido a objetivos claramente definidos,
tomando como base los planes estratégicos u operativos de las
instituciones, de manera que éstas se han ajustado a las agendas de la
cooperacion internacional. Este extremo ha sido comun especialmente
en el apoyo prestado a los programas de capacitacion destinados por
medio de las diferentes unidades institucionales establecidas para el efecto.

En otros casos no se ha asegurado la sostenibilidad y consolidacion de
programasy proyectos detenidos en el nivel de “experiencias piloto”, dado
qgue no se ha previsto su funcionamiento con el presupuesto nacional
asignado a las instituciones, luego de concluir el financiamiento de la
cooperacion internacional. Por otra parte, la falta de definicion clara de
los objetivos y metas de algunos proyectos ha incidido en la dispersion de
fondos y por consiguiente, en la falta de efectos e impactos deseados.

Esimprescindible que los cooperantes internacionales en el tema de justicia
establezcan espacios de coordinacion, para evitar la duplicidad de
acciones y obtener el eficiente aprovechamiento de los recursos
financieros que aportan.
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2. Organismo Judicial

& La CSJ actual continué dando seguimiento a los programas y proyectos
iniciados en el marco del Plan de Modernizacién 1997-2002, a través de la
Unidad creada para tal proposito. En el segundo semestre de 2006 concluye
el apoyo financiero internacional, proveniente de los préstamos del BM y
del BID , para los objetivos estratégicos del referido Plan. En tal sentido, es
necesario que la CSJ asegure la continuidad y sostenibilidad de los
programas de modernizacion con los recursos ordinarios del OJ.

& Resulta positivo que los actuales Magistrados de la CSJ hayan elaborado
un nuevo Plan Quinquenal para el periodo 2006-2010, que actualiza y
persigue dar seguimiento al plan anterior.

& Es necesario recomendar que la CSJ reflexione en torno al eje sobre
“derecho consuetudinario”, contenido en dicho Plan, ya que algunos
objetivos y actividades propuestos pueden trascender el ambito de
competencia de la CSJ y afectar la aplicacion del sistema de justicia
indigena.

& Como parte del Plan Quinquenal, es imprescindible se ejecute la realizacion
de un estudio para analizar la viabilidad de la separacion por ramos de los
organos jurisdiccionales mixtos.

& El “plan de regionalizacion” de la actual Magistratura de la CSJ, para
apoyar el trabajo administrativo de los érganos jurisdiccionales en las
diferentes regiones del pais, incrementa las actividades administrativas que
realizan los Magistrados de la Corte, en perjuicio de las actividades
jurisdiccionales en donde deben concentrar principalmente sus esfuerzos,
de conformidad con el principio de separacion de las funciones
administrativas de las jurisdiccionales, tema central de los Acuerdos de
paz.

& En el periodo se registra una importante ampliacion de los centros de
mediacion, como parte de la politica de la CSJ de fortalecer los
mecanismos alternativos de resolucion de conflictos —hasta junio de 2006
en total funcionan 60-. ASIES insiste que en este tema se evalle en
profundidad la calidad y eficacia de los acuerdos mediados, la igualdad
de las partes en conflicto —inclusive la proteccion de los derechos de la
parte mas débil-; identificacidon de controversias que por su naturaleza no
pueden ser sometidas a estos métodos —tal es el caso de los asuntos de
violencia intrafamiliar-.
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Es preciso que la CSJ adopte una politica institucional basada en
evaluaciones realizadas del funcionamiento de los “juzgados de paz
comunitarios™, los que desde su creacion han permanecido con caracter
“experimental o piloto™.

La Magistratura de la CSJ actual continud realizando acciones orientadas
a la agilizacion de los procesos judiciales tanto en el ramo penal como en
ramos no penales-, mediante la ejecucion de diversos programas apoyados
por la cooperacion internacional. No obstante, los diferentes esfuerzos
que se han realizado en torno a la agilizacion de la gestion de procesos,
los resultados y el impacto alcanzado respecto a los usuarios de los servicios
de justicia, son aun muy limitados y poco perceptibles. Es fundamental
que estos proyectos trasciendan el ambito de “experiencia piloto”, y se
consoliden como parte del funcionamiento ordinario de los tribunales de
justicia en todas las ramas del derecho.

Es necesario que se retome el debate juridico en torno a la implantacion
efectiva de los principios de oralidad, publicidad e inmediacion en las
materias no penales, que aseguren el acceso a la justicia de la poblacion,
mediante procedimientos agiles y transparentes. El anteproyecto de
Caodigo Procesal General, que presentd como su iniciativa la CSJ en el
afio 2004, al Congreso de la Republica, donde a la fecha permanece,
requiere que las actuales autoridades de la CSJ se pronuncien sobre la
viabilidad de su aplicacion.

El OJ debe concentrar esfuerzos en el fortalecimiento de la gestion judicial
y reducir la elevada acumulacion de expedientes que obran en todos los
organos jurisdiccionales, a fin de garantizar el principio de “justicia pronta
y cumplida” -nicamente en el 10% del total de casos ingresados entre el
afno 2003 y junio de 2006, se ha dictado sentencia-

La aplicacion practica de la Ley de la Carrera Judicial ha revelado la
necesidad de hacer una revision integral de la misma, asi como de su
Reglamento, con el propdsito de introducir la modificaciones pertinentes,
particularmente de las normas que han demostrado que limitan la eficaz
implementacion y fortalecimiento de dicha carrera.

Es imprescindible que no sean aprobadas las iniciativas de Ley sobre
reformas a la Ley de la Carrera Judicial, presentadas al Congreso de la
Republica por diputados de este mismo Organismo, ya que constituyen
serios retrocesos a temas en los que se han logrado importantes avances




julio 2003 - junio 2006 139

en la carrera judicial de los jueces; como es el caso de la evaluacion del
desempefio profesional. Es conveniente que el Congreso atienda la
iniciativa de reformas a dicha Ley que la CSJ elaboré mediante un proceso
participativo y reflexivo con jueces, magistrados y organizaciones sociales
y académicas.

3. Instituto de la Defensa Publica Penal

&= En el periodo analizado se registran importantes avances en el
fortalecimiento del IDPP, implementados por las actuales autoridades de
esta institucion, los que se fundamentan en su Plan Estratégico elaborado
para el quinquenio 2005-2009, sobre la base de un diagnoéstico que identifico
las principales debilidades institucionales. Entre las acciones realizadas en
el marco del referido Plan destacan:

i) Desarrollo de un programa de reestructuracion administrativa, para
el eficaz funcionamiento de la Institucion;
i) La institucionalizacion de la carrera del defensor publico, constituye

uno de los avances centrales verificados en este periodo, que incide
en la excelencia profesional. Para el efecto se establecieron
diferentes niveles dentro de dicha carrera profesional. También la
Unidad de Capacitacion disefié una red curricular acorde a los
requerimientos de la carrera, y a la aplicacion de un sistema de
créditos académicos por la participacion en los diferentes niveles
de formacion y capacitacion.

En este ambito, también se introdujo la aplicacion de procedimientos
de supervision y evaluacion del desempefio profesional. Los
resultados de estos procedimientos deberan servir de base para la
identificacion de necesidades de capacitacion de los defensores
publicos, asi como para la depuracion del personal cuyo desempefio
resulte ineficiente.

& En el periodo no se registran cambios en la cobertura geografica del IDPP,
tanto en el nivel departamental como municipal. Empero, en las sedes
existentes se fortalecieron |los programas especializados orientados a
fortalecer el acceso a los servicios de defensa publica, tal es el caso de
las defensorias indigenas —que en total funcionaron 10-, asi como las
defensorias en sedes policiales y en juzgados de paz de turno en municipios
del departamento de Guatemala. También constituye un avance en estos
programas especializados, el haber obtenido la sostenibilidad institucional
mediante la inclusion de su funcionamiento en el presupuesto nacional
asignado al IDPP, tomando en cuenta la suspension que sufrié el programa
de defensorias en sedes policiales, y la drastica reduccion del numero de
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defensores de oficio, cuando concluyd, el plazo del financiamiento
otorgado por la cooperacion internacional, durante el afio 2002.

Hasta junio de 2006 el IDPP cont6 con un total de 262 defensores publicos,
que en comparacion con el afio 2003 significa un incremento del 10%. El
numero de defensores publicos aun es insuficiente, tomando en cuenta
que la mayor parte de la poblacion guatemalteca carece de capacidad
econOmica para contratar los servicios profesionales de un abogado
privado.

Es necesario que el Estado dé prioridad al servicio de defensa publica
penal, mediante |la asignacion presupuestaria congruente a las
necesidades para su fortalecimiento institucional, coadyuvando asi en el
acceso a la justicia de personas de escasos recursos econoémicos.

4. Ministerio Publico

& El periodo analizado permitio identificar como avance la implementacion

de acciones orientadas a las reformas estructurales y de fortalecimiento
del MP por la actual Jefatura, de cara a las debilidades institucionales
qgue padece, tanto en el &mbito administrativo, como en el sustantivo,
referente a su funcidn de promover la persecucion penal y dirigir la funcion
investigativa de la PNC dentro del proceso penal. Entre estas acciones
destacan:

) Plan de reingenieria institucional: reorganizacion administrativa,
elaboracion de manuales de procedimientos y reglamentos de
organizacion y funcionamiento de las diferentes oficinas y unidades;
adquisicion de equipo; sistematizacion de registro y control de casos,
entre otros aspectos.

i) Plan de Politica de Persecucion Penal: parte del analisis del
funcionamiento de la institucion y desarrolla los criterios y estrategias
de persecucion penal, sobre la base del marco conceptual y
filosofico y del plan operativo. Para la efectiva implementacion del
Plan por parte de los fiscales se han elaborado “instrucciones
generales” que establecen criterios y directrices en diversos temas,
asi también los miembros este personal estan siendo capacitados
sobre los contenidos de tales documentos.

iii) Seguimiento a la efectiva implementacion del SICOMP para la
optimizacion de la labor de los fiscales, y también la generacion de
estadisticas fiables para la definicidon de politicas institucionales.
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En el ambito de la investigacion criminal, que constituye un tema clave en
el combate a la impunidad, se registran iniciativas de coordinacion de las
autoridades del MP y del Ministerio de Gobernacion, mediante la suscripcion
de un convenio interinstitucional, que constituye un importante acuerdo
politico para superar los graves problemas sefialados reiteradamente en
este tema de lainvestigacion. Ala fecha es prematuro percibirlos avances
en este campo, dados los bajos porcentajes que se registran en la
formulacion de acusaciones planteadas ante los tribunales por parte del
MP —por ejemplo en el afio 2005 fue de 2.15%, del total de casos recibidos-

ASIES insiste en que para que los citados convenios interinstitucionales se
traduzcan en resultados positivos en la investigacion criminal, es necesario
gue se generen cambios institucionales que tengan como punto de partida
la capacidad y la ética profesionales, tanto de los fiscales como del equipo
de la PNC asignado a tales funciones, para que respondan eficientemente
a los requerimientos técnicos y legales.

La reciente aprobacion de la Ley del Instituto Nacional de Ciencias
Forenses, constituye un avance importante en el fortalecimiento de la
obtencidn de prueba cientifica y por consiguiente de la investigacion
criminal.

Los cambios institucionales que se estan implementando para el
fortalecimiento del MP, con el fin de que cumpla sus funciones legales,
aun no llegan a la percepcion publica, ya que falta que esta institucion
centre sus esfuerzos en la seleccion y promocion de su recurso humano
basado en méritos, mediante concursos abiertos y mecanismos de
capacitacion y evaluacion de desempefio que generen una mejora
cualitativa en la aptitud profesional. También se requiere del fortalecimiento
de los controles internos, a través de procedimientos disciplinarios que
garanticen una depuracion eficaz del personal con desempefio ineficiente
y en algunos casos hasta delictivo.

Lo anterior demanda la implementacion real y efectiva de la carrera fiscal,
por medio de la aprobacion de una ley especifica que regule de manera
integral este tema; y por consiguiente, revisar la Ley Organica del MP
para ajustarla a los requerimientos que tal carrera demanda, incluso la
integracion y atribuciones del Consejo del MP.
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5. Ministerio de Gobernacion

5.1 Policia Nacional Civil

& Para los efectos del presente estudio, fue necesario dar especial énfasis a
la funcion que conforme a la ley le compete realizar a la PNC en la
investigacion criminal; tal razén permitid concluir, que no se presentan
avances en el fortalecimiento de esta funcion de competencia de la PNC;
y que por el contrario, se mantienen las debilidades sefialadas en informes
de periodos anteriores, tal como la minima capacidad investigativa de
esta institucion, debido a:

)

i)

Deficiente capacidad técnica y profesional de los investigadores,
como resultado de las debilidades que presentan los procesos de
seleccion y los cursos de formacion en esta especialidad, que
apenas tiene una duracion de tres meses. A esto se suma la carencia
de programas permanentes de formacion continuada del personal
en servicio.

Despliegue limitado de las delegaciones del servicio de
investigacion criminal, que Unicamente se encuentra en las mismas
15 comisarias departamentales —desde los Ultimos seis afios no registra
ampliacion en su cobertura geografica-. Asimismo, el personal en
servicio es muy limitado, y en lugar de aumentar ha disminuido (el
67% del personal esta concentrado en el departamento de
Guatemala; en las diferentes delegaciones departamentales se
encuentra distribuido Unicamente el 14%; el restante 19% del
personal esta inactivo, suspendido o bien desempefando funciones
en otras unidades de la PNC).

Carencias en infraestructura, equipo y materiales.

La necesaria y urgente coordinacion entre PNC y el MP en la
investigacion criminal, conforme a los convenios suscritos a nivel politico
entre ambas instituciones, es dificil de alcanzar en la practica por la
falta de una politica institucional interna tendente al fortalecimiento y
a la eficacia del servicio de investigacion criminal, que solo puede
lograrse mediante la profesionalizacion del personal necesario,
adecuada cobertura geografica, y provision de personal y recursos
materiales y de equipo.

5.2 Sistema Penitenciario

& En el periodo al que se refiere este informe, el SP se caracterizd de nuevo
por la falta de implementacion real y efectiva de estrategias y programas
de trabajo de corto, mediano y largo plazo, tendentes a la reforma y
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modernizacion integral del Sistema, por parte de las autoridades de
Gobierno. Tal debilidad se puso al descubierto, entre otros aspectos, por
el cambio constante de funcionarios a cargo de la DGSP (de enero de
2004 al primer semestre de 2006 este cargo fue ocupado por cinco
personas); e incidié negativamente en la faceta de continuidad de las
acciones implementadas con anterioridad, ocasionada por cambios
drasticos de criterios de un funcionario a otro, provocando en algunos
casos serios retrocesos y estancamientos.

En el contexto anterior persistieron las deficiencias que por afios han
caracterizado al SP, y que han sido sefialadas reiteradamente en diferentes
diagnosticos y estudios por organizaciones nacionales e internacionales,
inclusive a ASIES, en areas estratégicas tales como: i) reestructuracion
administrativa en la DGSP y en |los centros penitenciarios; ii) deterioro en su
infraestructura y equipamiento; iii) deficiente sistema de seguridad
penitenciaria; iv) defectos en el orden y la disciplina, a cargo de los propios
internos; v) carencia de programas integrales e institucionalizados de
rehabilitacion; vi) falta de incentivos para el personal penitenciario que
contribuyan a erradicar la corrupcion imperante en el conjunto del SP. No
obstante lo anterior, resulta positivo que en el primer semestre de 2006 las
autoridades a cargo de la DGSP iniciaron algunas acciones orientadas
principalmente a poner en practica un programa de readaptacion social
y reeducacion de los reclusos en areas de educacion, recreacion, trabajo
y salud; de contratacion de personal técnico de apoyo para el mismo; asi
como la creacion de un nuevo centro de detencion preventiva para
delitos menores.

La responsabilidad de superar las deficiencias sefialadas corresponden
en gran parte al Congreso de la Republica, ya que ha postergado
continuamente la discusion y aprobacion de la Ley de Régimen
Penitenciario —iniciativa presentada por el Organismo Ejecutivo en junio
de 2002-, marco legal imprescindible para dar soporte a la
institucionalizacion de la reforma penitenciaria.

La aprobacion en septiembre de 2006, de la Ley del Régimen Penitenciario,
por el Congreso de la Republica, constituye un avance central en la
transformacion integral del SP para institucionalizar una serie de procesos
y acciones que hasta el momento se han visto debilitados por la falta de
un marco juridico que les dé certeza y soporte, tal es el caso de la
profesionalizacion del personal penitenciario, a través de la EEP. Su
implementacion eficaz requiere de la asignacion presupuestaria adecuada
y de la voluntad politica de las autoridades de Gobierno y del SP. Una vez
vigente la ley debe trabajarse en la inmediata emision del respectivo
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reglamento, instrumento necesario para desarrollar y poner en practica
las normas que asi o requieren, por ejemplo: la carrera penitenciaria y la
organizacion y funcionamiento de la EEP.

6. Corte de Constitucionalidad

& En el segundo semestre de 2003 se desencadend una crisis institucional en
la CC que afecto la solidez de su prestigio nacional e internacional de
organo de control constitucional, imparcial, independiente e integro, como
consecuencia del fallo en el que ordend la inscripcion de José Efrain Rios
Montt como candidato presidencial. A la actual Magistratura de la CC,
integrada para el periodo 2006- 2011, le corresponde rescatar el prestigio
de esta Institucion como maximo Tribunal, cuya funciéon esencial es la
defensa del orden constitucional.

& En el periodo estudiado se registran acciones realizadas para mejorar la
eficacia y agilidad de la jurisdiccion constitucional, mediante la
implementacion de un sistema informéatico de ingreso, distribucion aleatoria
y transparente, control y seguimiento de los expedientes. Asimismo,
sobresale el proceso de reingenieria y reorganizacion institucional, iniciado
por el Presidente de la CC en abril de 2006, que incluye la creacion de
areas de trabajo por materias a cargo de expertos letrados en
determinadas ramas del derecho, con el fin de que los asuntos sometidos
al conocimiento de la Corte sean resueltos con mayor especialidad.

# Elreferido plan de reingenieria de la CC, en proceso de implementacion,
requiere incluir procedimientos de oposicion para optar a los nuevos cargos
técnicos, con el fin de asegurar la excelencia profesional, de manera
objetiva y transparente.

& Los procedimientos objetivos y transparentes que ha establecido |la
Presidencia de la CC para agilizar la tramitacion de los asuntos sometidos
a consideracion de este Tribunal, deben alcanzar también procedimientos
para su pronta resolucion de los casos, sin que ello implique menoscabo
de su analisis, fundamentacion y garantia del debido proceso.

& ASIES reitera la importancia de que la CC continde con la realizacion de
programas de sensibilizacion sobre la jurisdiccion constitucional, que debe
comprender la divulgacion tanto de las resoluciones proferidas, como de
la jurisprudencia o doctrina legal de esta Institucion; para ello es
aconsejable que la CC perfeccione el proceso de sistematizacion de los
criterios que por su reiteracion se han convertido en jurisprudencia
constitucional, con el objetivo de que los jueces de la jurisdiccion ordinaria
la conozcan y la apliquen.
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