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INTRODUCCION

La Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales (ASIES) con el patrocinio de la
Fundacion Konrad Adenauer, contempla en su plan de trabajo anual, dar a
conocer los avances y dificultades en el proceso de reforma, modernizacion y
fortalecimiento del sistema de justicia en Guatemala.

Para cumplir con ese cometido, se realiz6 el presente estudio, que contiene los
principales avances y dificultades en el referido proceso durante el afio 2001, en
cada una de las instituciones que conforman el sistema de justicia. Entendiendo
que dicho sistema, en un sentido amplio, esta integrado por el Organismo Judicial;
el Ministerio Publico; el Instituto de la Defensa Publica Penal; el Ministerio de
Gobernacion, que comprende el Sistema Penitenciario y la Policia Nacional Civil; y
la Corte de Constitucionalidad.

La investigacion estuvo basada en el andlisis de informacidon documental,
generada por las propias instituciones, asi como por organizaciones nacionales e
internacionales; y se complementd con un conjunto de entrevistas a
representantes de cada una de las instituciones del sistema de justicia, de la
cooperacion internacional y organizaciones de la sociedad civil.

Los compromisos de los Acuerdos de paz constituyeron el marco de referencia, en
consideracion a que dieron un impulso fundamental y establecieron la orientacion
y los contenidos basicos al proceso de reforma y fortalecimiento de la justicia en
Guatemala, en particular el Acuerdo sobre fortalecimiento del poder civil y funcion
del Ejército en una sociedad democratica:

“La reforma y la modernizacion de la administracion de justicia deben dirigirse a
impedir que ésta genere y encubra un sistema de impunidad y corrupcion. El
proceso judicial no es un simple procedimiento regulado por cédigos y leyes
ordinarias, sino el instrumento para realizar el derecho esencial de las personas a
la justicia, el cual se concreta mediante la garantia de imparcialidad, objetividad,
generalidad e igualdad ante la ley.

Una prioridad a este respecto es la reforma de la administracion de justicia, de
manera que se revierta la ineficacia, se erradique la corrupcion, se garantice el
libre acceso a la justicia, la imparcialidad en su aplicacion, la independencia
judicial, la autoridad ética, la probidad del sistema en su conjunto y su
modernizacion." (compromiso lll, parrafos 9y 10)

Asimismo, el marco de referencia del estudio se complementd con las
recomendaciones presentadas por el Relator Especial de la ONU sobre la
independencia de magistrados y abogados, sefior Param Coomaraswamy, luego
de sus visitas a Guatemala; la primera realizada en agosto de 1999 y la segunda,
calificada como "de seguimiento™ a su primera mision en el pais en mayo de 2001.



El estudio revela que en el afio 2001 se alcanzaron progresos en el sistema de
justicia, particularmente, en cuanto a la ampliacién de la cobertura del servicio; la
implementacién de acciones orientadas a facilitar y mejorar el acceso a la justicia
de la poblacion indigena; el fortalecimiento de los recursos humanos y de la
infraestructura fisica y de la informética; asi como la modernizacion de la
organizacion de las instituciones, entre otros.

No obstante, estos progresos fueron desiguales entre las instituciones; por
ejemplo, en algunas se observa estancamiento en el fortalecimiento profesional de
sus respectivos operadores de justicia.

Cabe anotar que, durante el periodo del estudio, el sistema de justicia se vio
afectado por la persistencia de amenazas, intimidaciones y hostigamientos contra
jueces y otros operadores de justicia, lo cual constituye un ataque directo al estado
de derecho, tal y como lo sefial6 el Relator Especial de la ONU sobre la
independencia de magistrados y abogados, en su mision de seguimiento en
Guatemala.

Aln se observa que son parciales los avances que se registran en el proceso
conjunto de reforma, modernizacion y fortalecimiento del sistema de justicia. El
reto para cada una de las instituciones, con el apoyo de la sociedad civil y de la
cooperacion internacional, es avanzar hacia un proceso de caracter integral,
orientado a cumplir un servicio eficiente y eficaz de resolucion de los conflictos,
tanto en el &mbito penal como en los ambitos civil, familiar, laboral, juvenil, agrario,
etc., asi como de proteccién de los derechos de todas las personas y de grupos
especificos de personas (indigenas, mujeres, nifiez); que genere la confianza de la
poblacion en el sistema de justicia.

Tal y como lo proponen los Acuerdos de paz, dicho proceso integral debe poner
énfasis en los aspectos siguientes: excelencia profesional de los operadores de
justicia, coordinacion interinstitucional, independencia judicial, acceso y agilizacién
de la justicia, combate al fendmeno de la impunidad y de la corrupcion.
Definitivamente, para que el proceso se concrete es necesario contar con la
voluntad politica de las autoridades, y dotar a todas las instituciones del sistema
de justicia de adecuadas asignaciones presupuestarias, correspondiendo a éstas
velar por su optimizacién y buena ejecucion.



1. Organismo Judicial (OJ)

1.1 Modernizacion institucional

En el periodo que comprende el estudio, la Corte Suprema de Justicia (CSJ)
continué desarrollando el Plan Quinquenal de Modernizacion del OJ 1997-2002, a
través de la Unidad de Modernizacion (UMOJ). Este plan cuenta con cinco
objetivos estratégicos:

mejoramiento de la funcion tribunalicia;
fortalecimiento del acceso a la justicia;
combate a la corrupcion;

fortalecimiento de la gestion institucional; y
mejoramiento de la comunicacion social.

Po0 o

Cabe destacar que la actual CSJ ha dado continuidad al Plan de Modernizacion
del OJ, que la Corte anterior desarroll6 desde 1997 a octubre de 1999. La voluntad
politica de la Corte actual ha sido decisiva para llevar adelante este proceso, que
debe ser imitado por otras instituciones del sistema de justicia.

A continuacion se describen las principales acciones realizadas en el afio 2001, a
efecto de cumplir con los cinco objetivos estratégicos del Plan de Modernizacion
del OJ:

Mejoramiento de la funcién tribunalicia

En marzo de 2001 dio inicio la segunda etapa del programa de capacitacion virtual
para jueces y secretarios, ejecutado conjuntamente con el Proyecto de Justicia del
PNUD. Este programa tiene como proposito coadyuvar al fortalecimiento de los
jueces y auxiliares de justicia, a través de medios modernos de capacitacion a
distancia. En esta segunda etapa se contd con la participacion de 33 jueces y 33
secretarios.

En el &mbito de la reingenieria de procesos judiciales, con fondos del Gobierno de
Noruega, la CSJ continué con la ejecucion de proyectos de agilizacion de
procesos judiciales en materias no penales, en el ramo civil, de familia, laboral,
economico coactivo y justicia juvenil. Este proyecto tiene como proposito prestar
un mejor servicio a los usuarios mediante procesos mejorados y simplificados, que
apliquen los principios procesales de oralidad, economia, publicidad e inmediacion
del juez en los casos a su cargo; asi como la capacitacion y sensibilizacion de
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jueces y de auxiliares de justicia respecto a la excelencia en el servicio, cambio
actitudinal, desarrollo potencial de la oralidad y métodos alternativos de resolucion
de conflictos.

La tercera fase del proyecto de agilizacion de procesos judiciales dio inicio en
marzo de 2001, en las Salas de la Corte de Apelaciones ubicadas en la Torre
Marfil.

En el periodo del estudio, la CSJ continué con el analisis del proyecto de Cdédigo
Procesal General, -para ser aplicado a todas las areas no penales-, y la respectiva
propuesta fue presentada al pleno de la CSJ por la Comisién redactora.

La propuesta consagra un proceso judicial agil y efectivo, basado en la oralidad
como garantes de la inmediacion y la publicidad en todos los procesos. El
proyecto de Cdédigo se desarrolla en nueve libros divididos en titulos, capitulos y
secciones, con un total de 590 articulos, mas una seccion de disposiciones
generales, transitorias y derogatorias.

En general se considera que esta propuesta es positiva y se enmarca dentro de
los compromisos del Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder Civil (AFPC),
referido a la agilizacion de los procesos judiciales (compromiso lll, parrafo 16 e).

En octubre de 2001 la CSJ comenzo la fase de consulta de su articulado con
operadores de justicia, sociedad civil y cooperacion internacional. Entre las
observaciones planteadas por la cooperacién internacional, se sefialé la necesidad
gue el Cdodigo prevea en su articulado el tema de la aplicacion del derecho
indigena. Cabe destacar que la CSJ ha generado una importante apertura para
recibir observaciones y recomendaciones, a efecto de elaborar el proyecto final.

Fortalecimiento del acceso a la justicia

Con el fin de contribuir a construir una democracia intercultural, multiétnica,
plurilingie la UMOJ ejecutd el proyecto "Capacitacion y sensibilizacion cultural a
Operadores de Justicia”, que tuvo como objetivo general promover el acceso a la
justicia formal en un area indigena afectada por el enfrentamiento armada interno.
Entre los objetivos especificos se sefialan:

e capacitar y sensibilizar culturalmente a los operadores de justicia de los
municipios incluidos en el proyecto;

e introducir la mediacion, anexa al OJ, como método alterno de resolucion de
conflictos;

o informar y sensibilizar a los participantes sobre el funcionamiento del
sistema de justicia estatal; y

o fomentar el dialogo intercultural entre operadores de justicia y los
participantes de las comunidades indigenas de los municipios integrados en
el proyecto.



El proyecto se ejecuto en el departamento de Quiché, en los municipios de Santa
Maria Nebaj, Zacualpa, Joyabaj, Santo Tomas Chichicastenango y Santa Cruz del
Quiché. Se realizaron 14 talleres -5 destinados a operadores de justicia y 9 a
representantes de comunidades indigenas-. Los talleres versaron sobre temas
relacionados con interculturalidad, valores culturales de los pueblos indigenas,
sistema juridico maya, el papel de las autoridades indigenas, fundamentos del
idioma Kich'e y organizacion y funcionamiento del OJ. Se cont6 con la
participacion de 114 operadores de justicia (jueces de paz, jueces de primera
instancia, jueces de tribunales de sentencia, fiscales, comisarios y jefes de
estacion de la Policia Nacional Civil, abogados defensores del IDPP), y con 478
representantes de comunidades indigenas.

La evaluacion de los resultados de dicho proyecto, por parte de la UMOJ, reveld
gue el dialogo y la capacitacion conjunta entre operadores de justicia y
representantes de comunidades indigenas, facilitan la sensibilidad y respeto hacia
la cultura indigena, cuando aplican el derecho estatal, y mejoran la comprension y
conocimiento sobre el funcionamiento de los tribunales.

El referido proyecto responde a uno de los compromisos de los Acuerdos de paz,
especificamente al Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas
(AIDPI), que menciona el relacionado con el desarrollo de un programa
permanente para jueces y agentes del Ministerio Publico sobre la cultura y rasgos
de identidad de los pueblos indigenas, en especial en el conocimiento de sus
normas y mecanismos que regulan su vida comunitaria (compromiso IV E parrafo
4 b). En tal sentido se estima conveniente dar continuidad a las acciones iniciadas
en este contexto, para que sea sostenible y se amplie a otras regiones del pais.

En el periodo de estudio la CSJ continud impulsando la creacion de centros de
mediacion, respondiendo asi a uno de los compromisos de los Acuerdos de paz,
orientado a mejorar las condiciones de acceso a la justicia de sectores marginados
y a la solucion de controversias en forma pacifica.

En el afio 2001 se instalaron 6 nuevos centros de mediacién, ubicados en: Santa
Eulalia en el departamento de Huehuetenango; Chiquimula; Chichicastenango y
Nebaj en el departamento de Quiché; Escuintla; y San Marcos. Se realizé la
convocatoria de aspirantes y la capacitacion de futuros mediadores.

En total, la CSJ ha implementado 18 centros de mediacion en diferentes areas del
pais. En coordinacion con la UMOJ, el Programa de Justicia Agencia para el
Desarrollo Internacional USAID auspicia el funcionamiento de 15 centros
comunitarios de mediacion y resolucion de conflictos, en lugares distintos a los
atendidos directamente por la CSJ.

En el periodo del estudio se observan algunos avances para superar la barrera
linguistica de los pueblos indigenas con el propdsito de mejorar su acceso a la
justicia. La CSJ continué impulsando la contratacion de jueces hablantes de
idiomas indigenas en lugares de mayoria indigena, asi como la politica de ampliar
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el nimero de plazas para intérpretes judiciales. El OJ cuenta con 125 operadores
de justicia que hablan idiomas indigenas (98 jueces, 23 auxiliares de justicia y 4
intérpretes bilingties), ubicados en judicaturas de 17 departamentos del pais.
Dichos operadores hablan alguno de los siguientes idiomas indigenas: mam, ixil,
tz’utujil, g’eqchi, kagchiquel, achi’, k’iche’, pogomchi’ y garifuna.

Actualmente la CSJ promueve el servicio regionalizado de intérpretes judiciales,
con el propdsito de lograr una mayor cobertura geogréfica y abarcar la mayoria de
idiomas indigenas predominantes en cada region.

Al respecto el Relator Especial de la ONU sobre la Independencia de magistrados
y abogados, sefior Param Coomaraswamy, -en el informe que presentd a la
Comision de Derechos Humanos de la ONU realizado en la misién de seguimiento
cumplida en Guatemala en mayo de 2001-, recomendé:

“(...) iii) Es imperativa y debe concederse suma prioridad a la utilizacion de
servicios de interpretaciéon competentes en todos los tribunales, en especial en los
tribunales a los que tienen acceso las comunidades indigenas, para evitar las
acusaciones de errores judiciales."

En cuanto al nimero de juzgados y tribunales, en el afio 2001 funcionaron 24
Salas de la Corte de Apelaciones, 173 juzgados de primera instancia, los cuales
incrementaron en 6 respecto al aflo 2000, y 360 juzgados de paz.

Combate ala corrupcion

En el ambito del combate a la corrupcién, sobresale la aprobacion del Cdodigo de
Etica Judicial por la CSJ mediante el Acuerdo Numero 2-2001. Para validar y
divulgar dicho cddigo, la CSJ organizé seminarios dirigidos a magistrados, jueces
y auxiliares de justicia en toda la Republica.

La aprobacion del Codigo de Etica Judicial constituye un significativo progreso en
el periodo de estudio, como instrumento avanzado en su concepcion de la ética
judicial y que responde a una de las recomendaciones del Relator Especial de la
ONU sobre la Independencia de magistrados y abogados, presentada en el
informe sobre su primera mision en Guatemala en agosto de 1999:

"d) Con respecto a las reformas de la administracion de justicia, en particular de la
judicatura:

(...) deberia elaborarse un codigo de ética judicial para la orientacion de todos los
jueces en todos los niveles de la judicatura."

Otra accion adoptada por la CSJ para contribuir al combate a la corrupcion, es la
creacion de una pagina WEB del OJ, con el propdsito de facilitar la participacion
ciudadana en la denuncia contra funcionarios judiciales que puedan estar



vinculados a actos contrarios a la ley. Sin embargo, es necesario implementar
otros medios de acceso y estrategias de difusidbn para que la mayoria de la
poblacion pueda presentar sus quejas y denuncias contra el personal del OJ.

Fortalecimiento de la gestién institucional

Los principales avances registrados en el periodo del estudio, relativos a la gestion
institucional en el OJ, son:

Reingenieria administrativa. Finalizé el disefio y la aprobaciéon de un nuevo modelo
gerencial y organizacional; con una estructura gerencial administrativa que esta en
funcionamiento. Este modelo se complement6 con la reingenieria administrativa
gue concluyo la fase de disefio y redisefio de procesos y procedimientos de 16
unidades administrativas del OJ y algunas de apoyo a la funcion jurisdiccional,
tales como el Centro de Gestion Penal, Medicina Forense y Unidad de Psicologia.

Se elaboré el plan estratégico informatico, para desarrollar la gestion informatica
en el OJ en los siguientes 3 afnos.

Se inicié el inventario de recursos humanos a nivel nacional, con el propdsito de
contar con un registro completo de cada trabajador del OJ, y a la vez realizar una
auditoria administrativa para establecer la veracidad de las contrataciones.

Modernizacién y sistematizacion del Archivo General de Protocolos. Este proceso
comenzo con el disefio e implementacion del registro de notarios, con el propdsito
de actualizar todos los datos de los profesionales, asi como el control de los
instrumentos notariales.

Mejoramiento de la comunicacion social

Dentro de este componente destaca el programa educativo para la prevencion de
linchamientos, desarrollado por la UMOJ, y que culminé la primera fase en los
primeros meses de 2001. En el mes de marzo se llevo a cabo un Foro Nacional
para evaluar la metodologia y contenidos de los talleres realizados; se acord6 dar
continuidad al programa con la participacion directa de los jueces de paz de cada
municipio del pais, con el fin de crear y fomentar la confianza de la comunidad en
los operadores de justicia. Durante el aflo 2001 se efectuaron 70 talleres,
impartidos por jueces de paz, en los cuales participaron 3,700 lideres
comunitarios.

Se reconocen los esfuerzos de concienciacion realizados por el OJ, en este tema.
No obstante, preocupa que el fenbmeno persista, incluso contra operadores de
justicia y autoridades, sin que se evidencien importantes adelantos en las
investigaciones y sanciones a los presuntos responsables, ni una politica
coordinada y sostenida para prevenirlos y combatirlos.



A este respecto es conveniente atender a la recomendacion que hace el Relator
Especial de la ONU sobre la independencia de magistrados y abogados, y que
expone en el informe sobre la mision de seguimiento cumplida en Guatemala en
2001:

"Deberian intensificarse las campafas publicas de educacion contra la justicia
sumaria aplicada por la propia ofendida. Estos programas deberian incluir la
difusion de informacién sobre las reformas juridicas para disipar toda sospecha
sobre el sistema de justicia.”

1.2 Excelencia profesional e independencia judicial

1.2.1 Carrerajudicial

La aprobacion de la Ley de la Carrera Judicial, en octubre de 1999, constituye uno
de los principales avances en el proceso de reforma y modernizacion del OJ, para

garantizar la excelencia profesional y la independencia judicial.

El articulo 4 de la Ley de la Carrera Judicial establece como érganos responsables
de la carrera judicial, los siguientes:

Consejo de la Carrera Judicial;

Junta de Disciplina Judicial;

comisiones de postulacion; y

Unidad de Capacitacion Institucional (UCI).
Consejo de la Carrera Judicial (CCJ)

El CCJ es el 6rgano de administracion, encargado de garantizar el cumplimiento
de la Ley de la Carrera Judicial. Tiene a su cargo regular el procedimiento de
concurso por oposicion para el ingreso a la carrera judicial, interviene en la
evaluacién y promocioén de los jueces y es el tribunal de segundo grado para las
decisiones que tome la Junta de Disciplina Judicial (JDJ).

Esta integrado por cinco miembros:

i. el Presidente del OJ, quien podra ser sustituido por un magistrado de la
CSJ y designado por ésta, con caracter de suplente;
ii. eltitular de la Unidad de Recursos Humanos del OJ o quien lo sustituya con
caracter de suplente;
iii. el titular de la Unidad de Capacitacion Institucional del OJ, o quien los
sustituya con caracter de suplente;
iv. unrepresentante y un suplente, electos por la Asamblea de Jueces;y
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V. unrepresentante y un suplente, electos por la Asamblea de Magistrados.

En el periodo que comprende el estudio, la Secretaria Ejecutiva del CCJ organizé
por segunda vez, las Asambleas Regionales y Nacionales, para la eleccion de los
nuevos miembros representantes de jueces de paz y de primera instancia, y de
magistrados de Salas de Corte de Apelaciones y otros tribunales colegiados de
igual categoria, para el periodo 2001-2002. Dichas Asambleas se reunieron el 8 y
15 de junio de 2001, conforme a lo establecido en la Ley de la Carrera Judicial y
su reglamento, la eleccién se desarroll6 de manera transparente, democrética y
con una amplia participacion de jueces y magistrados.

Asimismo, de acuerdo con lo establecido en la Ley de la Carrera Judicial, durante
el aflo 2001, el CCJ continud con la elaboracion del "sistema de evaluacion del
desempefio y comportamiento profesional de jueces y magistrados”; que
comprende un reglamento de evaluacion, aprobado mediante el Acuerdo Numero
1-2000 del CCJ, vigente desde el 14 de julio de 2001.

El CCJ organiz6 16 seminarios de divulgacion del referido sistema de evaluacion
en toda la Republica, con la participacion de los miembros del CCJ y los
magistrados de la CSJ.

El proceso de evaluacion principi6 en noviembre de 2001 con 66 jueces de
primera instancia en servicio, ubicados en diferentes departamentos del pais, y
cuyo periodo constitucional de cinco afios habia concluido.

Tal proceso comprendio los aspectos siguientes:

a. evaluacion por disciplina (25 puntos): valora la conducta o comportamiento
profesional. Las sanciones a ser consideradas son aquellas que se le han
impuesto al juez durante la vigencia de su nombramiento como tal;

b. evaluacién superior (25 puntos): comprende la calificacion otorgada por
jueces y magistrados en instancia superior a la del juez evaluado, asi como
la calificacion otorgada por el CCJ, basada en las sentencias o autos
aportados por el mismo juez evaluado;

c. evaluacion por capacitacion (25 puntos): conformada segun la asistencia a
cursos de capacitacion desarrollados por la Unidad de Capacitacion
Institucional, asi como por los punteos obtenidos en los cursos a los que el
juez evaluado ha asistido;

d. evaluacion externa (10 puntos): comprende la calificaciéon otorgada por
fiscales, defensores, abogados y publico usuario en general;

e. evaluacion por gestion de despacho (10 puntos): significa el control en el
cumplimiento de estandares, mediciobn de desempefio, establecimiento de
controles de la documentacion, mantenimiento de las instalaciones del
juzgado, celebracion de sesiones de trabajo con su personal,
establecimiento de sistemas de archivo, control estadistico de autos y
sentencias dictadas, confirmadas, revocadas y casadas; y
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f. evaluacion por méritos extracurriculares (5 puntos): comprende las
acciones gue agregan valor al desempefio de la funcién jurisdiccional, entre
las que se encuentran los estudios de especializacion, becas obtenidas,
investigaciones, publicaciones realizadas, capacitacion no promovida por el
OJ y cargos de eleccion.

Cabe destacar que el proceso de evaluacion desarrollado por el CCJ provoco
entre los jueces evaluados algun desconcierto, ya que en la informacion
proporcionada en los seminarios de divulgacién, no se precisoé claramente la forma
de aplicacion practica de los instrumentos elaborados para examinar los diferentes
rubros a evaluar, ni los porcentajes que se asignaria a cada uno de éstos.

El referido proceso de evaluacién concluyé en el primer semestre de 2002. De los
66 jueces evaluados, 49 obtuvieron resultado satisfactorio y 17 resultado no
satisfactorio.

Por su parte, el Relator Especial de la ONU sobre la independencia de
magistrados y abogados, en su informe sobre la mision de seguimiento cumplida
en Guatemala, en mayo de 2001, recomendoé que:

“(...) el proceso de evaluacion del desempefio de los jueces para la renovacion de
su nombramiento deberia ser transparente, a fin de evitar acusaciones de
parcialidad."

Junta de Disciplina Judicial (JDJ)

A la Junta de Disciplina Judicial (JDJ) corresponde el conocimiento y ejercicio de
la funcion y acciones disciplinarias y correctivas previstas en la Ley de la Carrera
Judicial y sus reglamentos. En ese sentido, tiene competencia para conocer de las
denuncias formuladas contra jueces y magistrados, aplicar las sanciones
disciplinarias correspondientes, asi como formular recomendacion de destitucion a
la autoridad nominadora (CSJ o al Congreso de la Republica, segun se trate de un
juez o de un magistrado).

La JDJ se integra por dos magistrados de la Corte de Apelaciones y sus
respectivos suplentes y un juez de primera instancia y su respectivo suplente,
designados para un periodo de un afio por sorteo practicado por el CCJ.

En agosto de 2001 se llevo a cabo la designacion por sorteo de los magistrados y
jueces que integran la segunda JDJ para el periodo 2001-2002, para lo cual se
elaboraran los listados de jueces y magistrados elegibles, segun los requisitos
establecidos en el Acuerdo 2-2000 del CCJ.

Durante el afio 2001 la JDJ recibié un total de 503 denuncias contra jueces, de las
cuales 409 no fueron admitidas para su tramite; se acordé sancién en 49 casos
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(14 amonestaciones, 32 suspensiones sin goce de salario y 3 recomendaciones
de destitucion a la CSJ).

Se sefala como hecho positivo, que el CCJ ha cumplido con el procedimiento
establecido en la Ley de la Carrera Judicial para la designacién de miembros de la
JDJ. También es importante sefalar que la segunda JDJ super6 el recargo de
trabajo que resulté de las largas jornadas laborales de la primera Junta, debidas a
gue a la fecha de su instalacion (agosto de 2000) le fueron trasladados todos los
casos relacionados con aspectos disciplinarios desde la entrada en vigencia de la
Ley de la Carrera Judicial (diciembre de 1999). La segundo JDJ ha organizado un
sistema para evitar la acumulacién de expedientes; realiza 3 audiencias por
semana.

No obstante, se sefial6 con preocupacion que el procedimiento disciplinario
seguido por la JDJ corre el riesgo de que no se apliguen efectivamente las
garantias del debido proceso. Al respecto la Fundacién Myrna Mack indicé que:

“(...) han existido diversas quejas relacionadas con el hecho de que muchas veces
se han emitido sanciones sin siquiera darle la oportunidad a los jueces de ser
escuchados."

También se sefiald que en el periodo que comprende el estudio, la CSJ, en
algunos casos, procedio a decretar la suspension y destitucion de algunos jueces
segun atribuciones administrativas que le conferia la Ley del Organismo Judicial,
gue quedaron derogadas al entrar en vigencia la Ley de la Carrera Judicial.
Conforme a la Ley de la Carrera Judicial, la sancion de destitucién de un juez debe
ser impuesta por la CSJ, por recomendacion de la JDJ, es decir, luego de un
procedimiento disciplinario tramitado ante ésta, con garantias suficientes para el
juez involucrado.

Sobre los procedimientos disciplinarios, el Relator Especial de la ONU sobre la
independencia de magistrados y abogados, recomend6 en su informe sobre la
mision cumplida en Guatemala en el afio 2001 que:

“(...)Los jueces no deberian ser trasladados arbitrariamente. Aunque puede ser
suspendido de sus funciones mientras dura la investigacion de denuncias
presentadas contra él, no deberia ser destituido sin un proceso con todas las
garantias legales."

Unidad de Capacitacion Institucional (UCI)

La Unidad de Capacitacion Institucional del OJ (UCI), es uno de los érganos de la
carrera judicial, encargado de planificar, ejecutar y facilitar la capacitacion y
formacion técnica y profesional de jueces, magistrados, funcionarios y empleados
del OJ, con el fin de asegurar la excelencia y actualizacion profesional para el
eficiente desempefio de sus cargos.
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En general la UCI ha logrado importantes avances, como el lugar central en la
formacion inicial y continuada de jueces, magistrados y personal auxiliar, tal y
como se propuso en el AFPC. Es evidente que ha logrado superar muchas de las
carencias que en su momento fueron identificadas por la Comision de
Fortalecimiento de la Justicia en su informe final "Una nueva justicia para la paz".

En el periodo que comprende el estudio, la UCI contindo desarrollando diferentes
programas de capacitacion y formacion, que responden a objetivos y contenidos
especificos: cursos de formacién inicial, cursos de formacién continuada y cursos
de especializacion.

El curso de formacién inicial tiene como objetivo ofrecer conocimientos basicos
para el desempefio de la funcion jurisdiccional, reforzar habilidades y aptitudes,
asi como establecer compromisos de los participantes para actuar con apego a
valores y principios éticos. Este curso tiene una duracion minima de seis meses y
esta destinado a los aspirantes al cargo de juez (de paz o de primera instancia),
gue previamente hayan sido aprobados como elegibles por la UCI, sobre la base
de pruebas y de entrevistas personales, publicas o privadas.

El programa de formacion inicial cuenta con una red curricular para los cursos de
aspirantes al cargo de juez de paz y una especifica para los cursos de aspirantes
al cargo de juez de primera instancia. En ambos cursos se contempla la
realizacion de una pasantia en juzgados del interior de la Republica, con una
duracion de un mes (ver cuadros No. 1y 2).

Es importante sefialar, que la UCI ha introducido modificaciones a la red curricular
de los cursos de formacion inicial, en relacion a los diagndésticos de deteccion de
necesidades de capacitacion, elaborados en el marco de un proyecto de
fortalecimiento institucional.

Sin embargo, se estima conveniente que la UCI actualice periédicamente los
diagnésticos de deteccion de necesidades de capacitacion de los jueces, para que
sobre esta base se adecUen a los programas, tanto de formacion inicial como de
formacion continuada.

Por otro lado, se ha sefalado la necesidad de que la UCI periédicamente efectlie
revisiones de los instrumentos de evaluacion para los aspirantes al cargo de juez
(de paz y de primera instancia), con el fin de garantizar su validez y confiabilidad.
Al respecto, el Relator Especial de la ONU sobre la independencia de magistrados
y abogados, en el informe sobre la misién de seguimiento cumplida en Guatemala
en 2001, indicé que "escuchd criticas al programa (de formacion inicial), debido a
la falta de un perfil claro de los candidatos y a que la Unica prueba para determinar
los conocimientos tedricos y practicos de éstos era un examen de seleccion
multiple.”
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Cuadro No. 1
Red curricular
Programa de formacion inicial para aspirantes a jueces de paz

1. Asignaturas juridicas basicas (4)

Derecho Derecho | Derecho Derecho de la
Constitucional |Civil y de Penal y | nifiez,
y Derechos | Familia, | Procesal violencia
Humanos Sustantivo | Penal intrafamiliar y
y Procesal justicia penal
juvenil

2. Asignaturas complementarias (4)

Argumentacion | Justicia y |Conciliacién |Derecho

juridica y ' género judicial ambiental 'y
razonamiento patrimonio
judicial cultural

3. Asignaturas complementarias afines (5)
Gestién Etica Realidad |Redaccion |Relaciones
del judicial nacional |juridica humanas
despacho

judicial

Pasantia

Fuente: Unidad de Capacitacion Institucional del OJ.
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Cuadro No. 2
Red curricular
Programa de formacion inicial para aspirantes a jueces de primera instancia

1. Asignaturas juridicas basicas (5)

Derecho Derecho Derecho |Derecho Derecho de
Constitucional | Civil, la Nifiez,
y Derechos Mercantil y Penal Yy Laborall violencia
Humanos de Familia, |Procesal | Sustantivo | intrafamiliar
Sustantivo Penal y Procesal |y lusticia
Procesal penal

juvenil

2. Asignaturas juridicas complementarias

(6)

Argumentacién Justicia Derecho | Proceso Conciliacion ' Derecho

juridica yy Bancario |econémico |judicial ambiental
razonamiento |género 'y coactivo y

judicial Derecho patrimonio

Tributario cultural

3. Asignaturas complementarias afines (5)

Gestion  Etica Realidad A Redaccién  Relaciones
del judicial nacional |juridica humanos
despacho

judicial

Practica supervisada
Fuente: Unidad de Capacitacion Institucional del OJ.

En abril de 2001 concluy6 el | programa de capacitacion para aspirantes al cargo
de juez de paz; en total 63 aspirantes fueron capacitados y aprobados en el curso
de seis meses impartido por la UCI; de ellos 41 habian sido nombrados por la
CSJ, hasta febrero de 2001 (ver cuadro No. 3).

En la misma fecha concluy6 el lll programa de capacitacién para aspirantes al
cargo de juez de primera instancia; 38 participantes fueron capacitados y
aprobados en el curso de formacion inicial impartido por la UCI; 20 de ellos habian
sido nombrados como jueces por la CSJ, hasta febrero de 2002 (ver cuadro No.
4).

La Ley de la Carrera Judicial prevé que a la UCI le corresponde la capacitacion y
evaluacion de los aspirantes al cargo de juez; y que a la CSJ le compete intervenir
en el nombramiento de los aspirantes que hayan aprobado el curso de la UCI. No
obstante, respecto al proceso de nombramiento de los aspirantes que aprobaron
el curso de la UCI, en las promociones antes relacionadas, se sefialé con
preocupacion el criterio que adoptdé la CSJ de realizar una evaluacion
suplementaria, mediante entrevistas personales, no prevista en la Ley de la
Carrera Judicial.
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Si bien es cierto, que la medida adoptada por la CSJ puede estar orientada a
garantizar la excelencia profesional de los jueces que ingresan a la carrera judicial,
es fundamental que se respeten los procedimientos establecidos en la ley, a fin de
evitar la aplicacion de criterios discrecionales que puedan poner en riesgo la
consolidacion de la carrera judicial.

Cuadro No. 3
Aspirantes al cargo de Juez de Paz por la UCI capacitados por la UCI
| programa realizado del 9 de octubre de 2000 al 9 de abril de 2001

mujeres hombres total de
capacitados

No. de 23 40 63
capacitados
Nombrados 13 28 41
por la CSJ
No 10 12 22
nombrados
por la CSJ

Fuente: Unidad de Capacitacion del Organismo Judicial. Guatemala, 28 de febrero de 2002.

Cuadro No. 4
Aspirantes al cargo de Juez de Primera Instancia capacitados por la UCI
Il programa realizado del 9 de octubre de 2000 al 9 de abril de 2001

mujeres hombres total
capacitados

No. de 16 22 38
capacitados

Nombrados |8 12 20
por la CSJ

No 8 10 18
nombrados
por la CSJ

Fuente: Unidad de Capacitacion del Organismo Judicial. Guatemala, 28 de febrero de 2002.
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Los objetivos del programa de formacién continuada son: reforzar y actualizar
conocimientos, desarrollar habilidades y calidades y contribuir a la eficiencia y
eficacia en el servicio. Este programa se desarrolla en forma permanente y
descentralizada en 7 regiones del pais, a donde concurren participantes de los
departamentos o municipios cercanos. Durante el afio 2001 hubo una asistencia
de 2,349 participantes -entre magistrados, jueces y auxiliares de justicia- a los
diferentes cursos de formaciéon continuada organizada por la UCI, con el apoyo de
instituciones nacionales e internacionales cooperantes.

Dentro del programa de formacion continuada se desarrollan cursos de
especializacion, en é&reas particulares del derecho. En el afio 2001, con la
cooperacion de la Universidad Francisco Marroquin, se desarrollaron cursos
especializados en derecho mercantil, derecho mercantil bancario y derecho
mercantil tributario; participaron en total 50 magistrados.

Cabe destacar que durante el afio 2001, a requerimiento de la CSJ, la UCI inicio
un proceso de coordinacion de la ayuda internacional y nacional en el &mbito de la
capacitacion continuada, con el propdsito de evitar la dispersion y duplicacion de
iniciativas, asi como potenciar la asimilacién practica de la capacitacion.

En cuanto a los recursos humanos y logisticos, en el periodo del estudio la UCI
contaba con un equipo de trabajo multidisciplinario, entre ellos 8 docentes de
planta, 3 de los cuales estuvieron contratados a tiempo completo; asimismo, se
ampli6 el edificio de la UCI, con la construccion de aulas equipadas
adecuadamente para el desarrollo de los diferentes cursos de capacitacion.

Es imprescindible que la UCI cuente con una asignacion presupuestaria adecuada
a sus necesidades, para que pueda continuar asumiendo a cabalidad las tareas
gue le competen.

Amenazas e intimidaciones a jueces y magistrados

Luego de la segunda visita a Guatemala en mayo de 2001, del Relator Especial de
la ONU sobre la independencia de magistrados y abogados, en respuesta al
repunte de amenazas e intimidaciones a jueces, y otros operadores de justicia,
que caracterizo este afio, la CSJ establecié una Comision Especial de Seguridad,
integrada por dos magistrados de la CSJ, dos magistrados de la Corte de
Apelaciones, un juez de primera instancia, un juez de paz y un asesor de
seguridad de la CSJ.

El establecimiento de dicha Comision se sefial6 como un aspecto positivo para
contrarrestar el grave fendbmeno de las amenazas e intimidaciones a operadores
de justicia.

La Comision elaboré un plan de trabajo, definiendo acciones de corto y largo
plazo. Empero, no se revelaron acciones concretas para ejecutar el plan de trabajo
disefiado; se sefialé que la falta de ejecucién se fundamentd en la ausencia de
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presupuesto, aunque, tampoco se implementaron las acciones contempladas, que
no representaban gastos significativos.

A este respecto, se enfatizd en la necesidad de reactivar el funcionamiento de esta
Comision, para que elabore y difunda ampliamente, entre los jueces, magistrados
y auxiliares de justicia, un procedimiento agil de recepcion y tramitacion de
denuncias vinculadas a amenazas, hostigamientos e intimidaciones; asi como que
dé a conocer periddicamente la labor desarrollada, con el propésito de determinar
el impacto de su funcionamiento.

Asimismo, es conveniente atender a las recomendaciones que sobre este tema,
expuso el Relator Especial de la ONU, en el informe correspondiente a su
segunda visita:

i) Debe aumentarse la asignacion presupuestaria destinada a la proteccion de los
jueces (...).

ii) EI personal de seguridad que la policia 'y la Corte Suprema ponen a disposicion
de jueces y fiscales para su proteccidbn debe recibir una capacitacion y
remuneracion satisfactorias.

iif) Deberia proporcionarse un seguro de vida que incluya el riesgo de accidentes
personales.

1.3 Presupuesto

El presupuesto aprobado para el OJ durante el afio 2001 fue de
Q.923,907,327.00.

El presupuesto ejecutado a diciembre de 2001, fue de Q.689,282,901.00,
equivalente al 74.6 %, sobre lo aprobado. La ejecucion del presupuesto
incrementd en 125.5%, sobre la base del presupuesto ejecutado en 1998 (ver
cuadro No. 5).
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Cuadro No. 5
Presupuesto OJ

afio | Presupuesto | Presupuesto | % % %
aprobado en | ejecutado
quetzales en quetzales | gjecucién  incremento | incremento
en
sobre lo |anual Sieasten
aprobado base 1998

1998 | 460,435,941 305,671,414 | 66.4

1999 | 685,629,920 | 422,429,402 | 61.6 38.2 38.2
2000 | 860,579,923 | 554,778,054 | 64.5 31.3 81.5
2001 | 923,907,327 | 689,282,901 | 74.6 24.2 125.5

Fuente: Organismo Judicial. Situacion presupuestaria y financiera del Organismo Judicial 2000-
2003. Guatemala, abril de 2002.
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2. Ministerio Publico (MP)

2.1 Investigacion criminal y coordinacion interinstitucional

El MP es una institucion autébnoma, auxiliar de la administracion de justicia y de los
tribunales, y tiene entre otras funciones: a) investigar los delitos de accién publica
y promover la persecucion penal ante los tribunales; b) dirigir a la Policia Nacional
Civil (PNC) en su funcion investigativa dentro del proceso penal y c) formular la
acusacion, cuando la investigacion proporciona fundamento serio para el
enjuiciamiento publico del imputado.

En el periodo que comprende el estudio, se registran escasos avances en el
proceso de fortalecimiento del MP en los ambitos de la persecucion penal y de la
investigacion criminal.

En el afio 2001 persistio la ausencia de una politica del MP en la direccion de la
investigacion del delito que garantizara una respuesta eficaz a la situacion delictiva
del pais y a la lucha contra la impunidad.

Asimismo se observa que el MP continda sin cumplir eficientemente con el
mandato de dirigir la investigacion y supervisar la funcion que en este campo debe
realizar la PNC en el proceso penal. Una de las principales debilidades,
constantemente sefialada, es la falta de coordinacion entre el MP y la PNC en la
investigacion criminal.

La Fundacion Myrna Mack ha sefialado que la descoordinacién entre el MP y la
PNC, se originan en la falta de comprension tanto del papel del MP en la
investigacion criminal, como del de la PNC; situacion que ha generado una
reciproca desconfianza, rivalidades y disputas en el trabajo, duplicacién de
funciones y desgaste institucional.

Esta debilidad ha sido sefialada reiteradamente por MINUGUA, desde sus
primeros informes de verificacion de los derechos humanos, como una de las
causas estructurales de la débil lucha contra la impunidad. No obstante, no se
revelaron acciones viables encaminadas a alcanzar consensos sobre cuél es el
papel y el alcance de las funciones que de conformidad con la ley corresponde a
cada una de las instituciones, con el objeto de lograr la mayor eficiencia en la
lucha contra el crimen y contra la impunidad.

El Relator Especial de la ONU sobre la independencia de magistrados y
abogados, Sefior Param Coomaraswamy, en el informe que presentd a la
Comision de Derechos Humanos de la ONU, relativo a la mision de seguimiento
cumplida en Guatemala en mayo de 2001, al referirse a las investigaciones de
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casos de asesinato, indico que entre otros factores que dan lugar a la impunidad
del delito se encuentra la falta de cooperacion entre el MP y la PNC.

Con el propdsito de superar y resolver las carencias y deficiencias en el tema de la
investigacion criminal, en septiembre de 2001 los diputados del Frente
Republicano Guatemalteco (FRG) presentaron al Congreso de la Republica una
iniciativa de ley denominada de "Investigacion Criminal".

Sin embargo, esta iniciativa de ley fue cuestionada por ONG que integran el
Movimiento Pro Justicia, por considerarla un retroceso del sistema penal
acusatorio establecido por la reforma procesal penal de 1994. Entre otros
aspectos, asignaba a la PNC un mayor protagonismo en la investigacion criminal,
que disminuia las facultades de direccion de la investigacion que el MP tiene
asignadas conforme al Cdodigo Procesal Penal; también incorporaba reformas
estructurales en el MP, que no incidian en el objetivo central de la iniciativa de ley,
tal como la eliminacién del Consejo del MP, el cual cumple funciones importantes
en la carrera fiscal y como contrapeso al poder del Fiscal General.

Posteriormente, la Comision Nacional para el Seguimiento y Apoyo al
Fortalecimiento de la Justicia (CNSAFJ) solicit6 al Congreso de la Republica la
oportunidad y el tiempo necesarios para que, antes de aprobar la referida iniciativa
de ley se generara un amplio debate sobre su contenido por todos los sectores
interesados. El Congreso de la Republica aprobdé la iniciativa de ley en segunda
lectura; no obstante, su tramitaciébn se suspendié para abrir el debate con los
sectores interesados.

También en el afio 2001 la CNSAFJ impulsoé la creacién de un instituto autbnomo
de medicina legal y técnicas forenses, con el propésito de fortalecer de manera
sustancial la investigacion criminal y signifigue un radical mejoramiento de la
prueba técnica, basada en la utilizacién de las ciencias auxiliares de la actividad
forense. Esta propuesta fue muy bien acogida por las instituciones del sistema de
justicia; en tal sentido, la CNSAFJ continuo realizando estudios preparatorios para
convertirla en una iniciativa de ley.

2.2 Modernizacion institucional
2.2.1 Reorganizacion de las fiscalias

En el periodo del estudio, el MP continué ejecutando el programa de
reorganizacion de las fiscalias distritales y municipales, con la asesoria del PNUD.
Este programa ha tenido como objetivos: a) separar las funciones jurisdiccionales
gue les son propias a los fiscales, de las funciones administrativas; b) eliminar la
delegacion de funciones; c) optimizar los recursos de los que se dispone; y d)
evitar el recargo de los fiscales con casos que no tienen perspectivas de progreso.
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En el afio 2001 se reorganizdé la Ultima Fiscalia Distrital ubicada en el
departamento de Zacapa. La reorganizacion incluye la integracion de equipos de
trabajo en agencias fiscales, creacion del sistema de turnos, registro de casos,
Oficina de Atencién a la Victima, Oficina de Atencién Permanente, equipamiento,
dotacion y capacitacion del personal.

2.2.2 Sistema informatico de registro de casos

En el afio 2001 se inici6 la implementacion de un moderno sistema computarizado
en la Oficina de Atencion Permanente de Guatemala, y en las fiscalias de
Sacatepéquez, El Progreso, Amatitlan y Villa Nueva.

La Fundacién Myrna Mack ha sefialado que la falta en el MP de un sistema
computarizado de registro de casos en todas las fiscalias, incide negativamente en
la posibilidad de verificar la carga de trabajo real de cada fiscal, y en el avance
efectivo de cada caso y el tiempo ocupado en cada uno. Indica ademas que en
determinados lugares aun se recurre a libros de registro que no son del todo
confiables y, por lo tanto, no demuestran realmente los niveles de intervencion de
esta institucion en cada uno de los casos que ingresan al sistema; esto ocasiona
que las autoridades del MP no cuenten con estadisticas fiables para definir una
politica institucional que incida realmente en el combate contra la criminalidad, asi
como para establecer un despliegue institucional de acuerdo a los tipos de hechos
delictivos de mayor frecuencia segun la region.

Oficinas de Atencidn a la Victima (OAV)

En el periodo que comprende el estudio, destaco la necesidad de implementar un
sistema informatico de registro de casos en la OAV Metropolitana, con del apoyo
el Programa de Justicia de la Agencia para el Desarrollo Internacional USAID.

Asimismo, se crearon 31 Redes de Derivacion a nivel nacional, en las que
participan organizaciones no gubernamentales y gubernamentales, para colaborar
en coordinacién con las OAV, en la asistencia médica, legal, psicoldgica y social a
las victimas de hechos delictivos. En noviembre de 2001, el Fiscal General de la
Republica, mediante el Acuerdo Numero 1-2001 aprob6 el Reglamento de
Organizacion y Funcionamiento de la Red de Derivacion para Atencion a la
Victima de Hechos Delictivos.

Se valora positivamente la creacion de la Red de Derivacion y la aprobacion del
reglamento respectivo; no obstante, para que el funcionamiento de las Redes sea
sostenible y cumplan los objetivos que las inspiran, se requiere del apoyo y
respaldo de los fiscales en particular y del MP en su conjunto.

Por otra parte, se ha sefalado que el fortalecimiento interno de cada OAV es
condicionante para el efectivo desarrollo y fortalecimiento de dichas Redes. Sin
embargo, persistieron carencias que dificultan el efectivo funcionamiento de la
OAYV, entre las que sobresalen: a) inadecuada valoracion a la importancia de las
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OAV dentro de la estructura organizativa y funcional de las fiscalias; b) no hay un
proceso de planificacion que integre las actividades de las OAV a las actividades
generales de cada Fiscalia, en forma participativa; ¢) ausencia de un equipo
multidisciplinario de profesionales en todas las OAV, que provea asistencia en las
areas que demanda la atencion a victimas; d) no existe un esfuerzo institucional
por parte del MP por disefiar y ejecutar programas de capacitacion especificos
para el area de victimologia; y e) falta de privacidad, en los locales de las OAV,
para la atencién de las victimas.

2.2.4 Creacién de nuevas fiscalias

Durante el periodo del estudio, destaco la creacion de una nueva fiscalia municipal
en la Libertad, Petén, con cobertura en los municipios de Sayaxché y La Libertad,
permitié que en el afio 2001, funcionaran un total de 11 fiscalias municipales.

Con competencia territorial a nivel nacional, se establecié una Agencia Fiscal de
Delitos contra el Patrimonio Cultural de la Nacién, con sede en la Fiscalia Distrital
de Sacatepéquez.

Se crearon 2 Fiscalias de Seccion:

a) Fiscalia de Seccion Adjunta de Delitos de Narcoactividad, Region Nororiental,
con sede en lzabal, con competencia territorial en los departamentos de Petén,
Izabal, Chiquimula y Zacapa; y

b) Fiscalia de Seccion de Delitos contra la Propiedad Intelectual.

Durante el afio 2001 funcionaron un total de 9 fiscalias de seccion y 2 fiscalias de
seccion adjuntas.

Cabe sefalar que el afio 2001 se caracterizé por la creacion de dos fiscalias
especiales:

a) Fiscalia de Delitos contra Operadores de Justicia: creada en el mes de febrero,
con el proposito de investigar casos relacionados con asesinatos, atentados y
amenazas contra operadores de justicia. Durante el afio 2001 recibié 100 casos,
de los cuales sélo 2 fueron llevados a debate y 90 se encuentran en la fase de
investigacion.

Con relacién a esta Fiscalia, el Relator Especial de la ONU sobre la independencia
de magistrados y abogados, en su informe sobre la mision de seguimiento
cumplida en Guatemala, recomendo que:

“(...) ¢) Con respecto a las amenazas, el hostigamiento y la intimidacion contra los
funcionarios de justicia:
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i) (...) Debe dotarse de los recursos necesarios al fiscal especial al que se ha
encomendado la labor de investigar los ataques llevados a cabo contra los
jueces."

b) Fiscalia Especial de Delitos contra Periodistas y Sindicalistas: principié a
funcionar en el mes de junio. Recibié 19 casos, de los cuales 17 se desestimaron,
1 fue sobreseido y 1 trasladado por no ser competencia del MP.

Cabe destacar que en el MP se observa una tendencia hacia la creacion de
nuevas fiscalias de seccién y fiscalias especiales, lo cual es positivo si su creacion
se enmarca dentro de una politica institucional de persecucion penal que prioriza
el combate de determinados delitos que afectan gravemente a la sociedad. En ese
sentido, es conveniente evaluar el impacto de estas fiscalias en la persecucion
penal de los ilicitos materia de su competencia, asi como lo relativo a la adecuada
dotacién de recursos humanos y materiales para el eficiente desempefio de sus
funciones.

2.2.5 Presupuesto

El presupuesto programado para el MP en el afio 2001 fue de Q.351,457,783.00.
El presupuesto ejecutado fue de Q. 368,929,860.00 (105%). En el afio 2000 el
presupuesto programado fue de Q. 317,494,666.00, ejecutando el 97%.

2.3 Acceso a lajusticia

Para dar respuesta a la barrera linguistica, que constituye uno de los aspectos
culturales que dificultan o impiden a los pueblos indigenas el acceso a la justicia
estatal, el MP cuenta con un total de 17 intérpretes para todo el pais, en 10
idiomas indigenas: g’anjob’al (1); tz'utujil (1); ixil (1); kaqchikel (4); K'iche’ (3); achr’
(1); g’eqchi’ (3), pogomchi’ (1), garifuna (1) y mam (1).

La disponibilidad de intérpretes en el MP aln es precaria para poder cubrir la
diversidad idioméatica en ciertas regiones del pais y cumplir efectivamente con los
respectivos compromisos de los Acuerdos de paz.

Asi, con el objetivo de facilitar el acceso a la justicia de estos pueblos, a través de
la comprension de sus diversas realidades culturales, y tal y como lo proponen los
Acuerdos de paz, es importante que el MP impulse, programas orientados a
capacitar y sensibilizar a los fiscales y a sus auxiliares, sobre la cultura y rasgos
de identidad de los pueblos indigenas.
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2.4 Excelencia profesional
2.4.1 Carrera fiscal

La Ley del Ministerio Publico, Decreto No. 40-94 del Congreso de la Republica
regula expresamente la carrera fiscal:

"Articulo 75. Carrera del Ministerio Publico. Los nombramientos para fiscales de
distrito, fiscales de seccion, agentes fiscales y auxiliares se realizar4 previo
concurso de aspirantes (...)

Para valorar estos aspectos se citara a una audiencia de oposicion, oral y publica,
donde se evaluara al aspirante sobre aspectos vinculados a los principios
constitucionales y la legislacion vigente.

El concurso sera abierto a cualquier aspirante.”

"Articulo 76. Lista de candidatos. EI Consejo del Ministerio Publico convocara
publicamente a concurso, al menos una vez al afio, para formar la lista de
candidatos a los diversos cargos del Ministerio Publico.”

A pesar de que existen normas, procedimientos y un ente responsable del manejo
y organizacion de la carrera fiscal, asi como diversos esfuerzos realizados con el
apoyo de la cooperacion internacional, en la practica no se ha logrado consolidar
la institucionalizacion de aquélla.

En el periodo del estudio, se continué constatando la ausencia de una politica
institucional que promoviera la carrera fiscal y expresara la voluntad politica de las
autoridades para llevarla a la practica.

En la memoria de labores del MP correspondiente al afio 2001, se reportdé una
convocatoria para concurso abierto de oposicion y méritos para profesionales del
derecho, aspirantes a cargos de agentes fiscales y auxiliares fiscales del interior
del pais. No obstante, no se hace referencia al nimero de plazas vacantes, al
namero de aspirantes que se presentaron, ni al nimero de aspirantes que fueron
seleccionados conforme a los procedimientos establecidos en la ley.

Si bien es cierto que se cumple con efectuar la convocatoria publica para concurso
de oposicién, no todos los aspirantes son sometidos a los procedimientos de
evaluacion legalmente establecidos; aun se continda recurriendo a las "viejas
practicas" de contratacion directa, obviando los procedimientos de seleccion
basados en los méritos y en las capacidades de los candidatos.

Asimismo, los traslados y ascensos de los fiscales y del personal auxiliar no se

efectlan a partir de un sistema de evaluacion periédica y continua para establecer
de manera objetiva y transparente el desempefio profesional.
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Sobre este tema la Fundaciéon Myrna Mack ha sefialado que:

“(...) los traslados y ascensos no se dan por méritos en el trabajo, sino por
amiguismos o compadrazgos. En el &mbito laboral de los fiscales no existe cultura
de carrera, ni conciencia de la importancia de su puesto, ni de los derechos y
responsabilidades inherentes a la funciéon publica que llevan a cabo. No se castiga
la inoperancia ni la desidia (...) asi como tampoco se premia la excelencia
profesional de los fiscales."

La ausencia de una carrera fiscal en la "practica”, no permite garantizar la mejor
calidad profesional de los fiscales y de sus auxiliares, asi como la independencia
en el ejercicio de sus funciones.

Por mandato legal corresponde al Consejo del MP la funcion de realizar los
procesos de nombramientos, ascensos Yy traslados de los fiscales; de manera que
la institucidbn se asegure un régimen en el que se cumplan plenamente los
principios universales que rigen la seleccion y promocion de los fiscales: igualdad
de oportunidades entre todos los profesionales postulantes, eleccion de aquellos
mas aptos ética y técnicamente y el ascenso basado en factores objetivos, de
capacidad, probidad y experiencia.

El fortalecimiento de la carrera fiscal depende de que el Consejo del MP asuma
con responsabilidad y con acciones concretas, las funciones que la ley le asigna.
Sin embargo, en el periodo que comprende el estudio, persisti6 el débil
funcionamiento del Consejo del MP en los dos &mbitos que son de su
competencia: en la carrera fiscal (seleccion, ascensos y traslados de los fiscales),
por una parte, y en el control general de la actividad del MP y asesoria del Fiscal
General, por otra.

2.4.2 Unidad de Capacitaciéon del MP (UNICAP)

La UNICAP es la encargada de promover, ejecutar y organizar cursos de
capacitacion y especializacién para los integrantes del MP y los aspirantes a
cargos en la institucion.

Durante el periodo del estudio la UNICAP desarrollé 286 diferentes cursos, a los
gue asistieron un total de 4,831 participantes.

La mayoria de los cursos dictados se refieren a aspectos introductorios sobre
garantias constitucionales, asi como a aspectos tedricos y practicos de la
normativa procesal penal y de la investigacion criminal. Del total de cursos
impartidos, trece temas se relacionaron con aspectos motivacionales, de
relaciones interpersonales y con otros aspectos instrumentales.

El andlisis de los cursos dictados en el afio 2001, revela que la capacitacion
organizada por la UNICAP, ain no responde a un programa sistematico que

27



satisfaga las necesidades mas sustanciales que enfrentan los fiscales en su
desempefio profesional.

Los temas de los cursos son dispersos, no atienden a objetivos y metas
claramente definidos; se imparten sin contar con diagnésticos actualizados de las
necesidades de capacitacion. Tampoco se distingue entre cursos de formacion
inicial, destinada a quienes aspiran a ingresar a la institucion o acaban de ingresar
a ella mediante concurso, y cursos de formacion continuada o de actualizacion,
orientada a quienes se hallan en la institucion y requieren fortalecer sus
capacidades en temas especificos o especializados.

Al respecto la Fundaciéon Myrna Mack ha sefialado que no existe una politica de
capacitacion encaminada a la especializacion, segun las funciones de los
operadores del MP. Estas carencias en la capacitacion se ven reflejadas en el
trabajo sustancial de los operadores, pues persisten, entre otras, las deficiencias
en la investigacion criminal, problemas en el encuadramiento del hecho dentro del
tipo penal, fallas en las acusaciones y un bajo nivel de analisis dogmatico y
jurisprudencial que sustente las pretensiones de los fiscales.

Cabe anotar que, no se lleva un control riguroso de los cursos de capacitacion en
los que participan los fiscales.

La UNICAP no ha logrado consolidarse como el lugar central para la seleccion y
formacion continua de los fiscales, tal y como se estableci6é en los compromisos de
los Acuerdos de paz, especificamente en el AFPC. Se puede afirmar que todavia
persisten las debilidades respecto a la UNICAP, que en su momento la Comision
de Fortalecimiento de la Justicia sefiald en su informe final "Una nueva justicia
para la paz".
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3. Instituto de la Defensa Publica Penal (IDPP)

3.1 Acceso a lajusticia

El acceso al sistema de justicia estatal para la mayoria de la poblacion
guatemalteca, esta limitado, entre otros factores, por los de orden econdmico, que
operan a partir de la necesidad de contar con un abogado que cobra por sus
servicios, para hacerles valer sus derechos ante el sistema de justicia. En este
contexto el IDPP, a través de sus defensores publicos de planta y de oficio
desempefia un papel fundamental, al facilitar a toda la poblaciébn de escasos
recursos economicos, sindicadas de un delito o falta, el acceso a la justicia
mediante el auxilio técnico de un abogado, en forma gratuita.

En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley del Servicio Publico de Defensa Penal,
Decreto Numero 129-97, el IDPP ha establecido una seccion departamental en
cada uno de los departamentos del pais.

En el aflo 2001 los servicios del IDPP se mantuvieron en 9 municipios, al igual que
en el afio 2000: Mixco, Villa Nueva y Amatitlan en el departamento de Guatemala,
Santa Lucia Cotzumalguapa en el departamento de Escuintla, Malacatan en el
departamento de San Marcos, Coatepeque en el departamento de
Quetzaltenango, Santa Eulalia en el departamento de Huehuetenango, Nebaj en el
departamento de Quiché, y Poptin en el departamento de Petén. Se debe
considerar que la cobertura de los servicios del IDPP a nivel de municipios
depende de la existencia de un Juzgado de Primera Instancia Penal,
Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente.

El IDPP en el afio 2001 cont6 con un total de 301 defensores; 218 defensores de
oficio y 83 defensores de planta, de los cuales 72 estuvieron asignados para
atender casos de adultos y 11 para atender casos de menores en conflicto con la
ley penal.

También contd con 11 trabajadores sociales, 4 investigadores, 3 defensores para
la Unidad de Impugnaciones, un defensor para la Unidad de Ejecuciones y con 3
intérpretes en idiomas indigenas ubicados en Nebaj, Quiché (hablante de ixil), en
Santa Eulalia, Huehuetenango (hablante de g’anjob’al y chuj), y en Cobéan, Alta
Verapaz (hablante de g’eqchri’).

En el periodo comprendido de enero a diciembre de 2001, el IDPP atendié un total
de 24,835 casos; e incremento la prestacion del servicio a 4,758 casos, respecto
al afio 2000 (ver cuadro No. 6). Del total de casos atendidos, 12,266 (49%)
estuvieron a cargo de defensores de planta y 11,314 de defensores de oficio
(46%).
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Cuadro No. 6
Cuadro comparativo de los casos atendidos por el IDPP
Periodo: 1998 a 2001

afios casos
atendidos
1998 11,613
1999 18,159
2000 20,077
2001 24,835

Fuente: Boletin Estadistico, IDPP. Casos atendidos por los defensores publicos durante el periodo:
enero a diciembre de 2001.

En el ambito de las defensorias especializadas, en el afio 2001 el IDPP continué
realizando acciones orientadas al fortalecimiento de la defensoria de menores, la
cual tiene como objetivo proporcionar asistencia técnica en forma gratuita a
menores en conflicto con la ley penal. Estas defensorias funcionan en la ciudad
capital y en los departamentos y municipios en que existen tribunales de menores
(Zacapa, Jutiapa, Chimaltenango, Escuintla, Quetzaltenango, y los municipios de
Mixco del departamento de Guatemala y de San Benito del departamento de
Petén). Del periodo comprendido de enero a diciembre de 2001, los defensores de
menores atendieron 3,660 casos.

Asimismo, en el periodo de estudio IDPP impulsé la creacion de la defensoria
publica de la mujer, con el propdsito de brindar asistencia técnica juridica
especializada, en forma gratuita, a las mujeres de escasos recursos econémicos,
afectadas por la sindicacion de delitos o faltas. Esta defensoria fue implementada
en el primer semestre de 2002, con sede en la ciudad de Guatemala, habiendo
designado inicialmente dos abogadas defensoras publicas de planta y ocho
defensoras publicas de oficio.

Para fortalecer la cobertura del servicio de asistencia legal gratuita y en
consecuencia el acceso a la justicia, en el afio 2001 el IDPP inicio la ejecucion de
dos importantes proyectos:

a) Defensorias en sedes policiales

En el mes de septiembre de 2001 comenz6 a funcionar en el IDPP la Unidad de
Sedes Policiales, con el objetivo de garantizar los derechos de las personas
detenidas por faltas e infracciones menores y disminuir los efectos en las
detenciones ilegales por este tipo de hechos, tal como lo dispone la Constitucion
Politica de la Republica, mediante la presencia de defensores publicos en las
sedes de Comisarias de la PNC.
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La referida Unidad principié a funcionar con un plan piloto que abarca los
municipios de Guatemala (comisarias No. 11, 12, 13 y 14), Villa Nueva (comisaria
No. 15) y Mixco (comisaria No. 16). Para prestar el servicio se contd con 90
defensores de oficio, a través del sistema de turnos.

Durante el periodo comprendido de septiembre a diciembre del afio 2001, la
Unidad de Sedes Policiales atendié6 1,255 casos, de los cuales 608 fueron
atendidos en el municipio de Guatemala (48%), 384 en el municipio de Villa Nueva
(31%) y 263 en el municipio de Mixco (21%). De los 1,255 casos atendidos, 1,110
correspondieron a personas adultas (88%) y 145 a menores de edad en conflicto
con la ley penal (12%).

Cabe destacar que del total de casos atendidos, 897 correspondieron a faltas
(71%) y 358 a delitos con pena de multa o prision (29%). Se espera que el trabajo
gue desarrolle la Unidad en Sedes Policiales contribuya a garantizar un mejor
control de las acciones de los agentes de la PNC, que muchas veces son
responsables de violar los derechos de los detenidos, asi como a disminuir el
porcentaje de personas privadas de libertad por faltas, practica que aun esta
extendida, a pesar de las disposiciones constitucionales al respecto.

De los 1,110 casos de personas adultas que fueron atendidos, 829 fueron
consignados ante juez de paz (75%), mientras que en 281 casos (25%) fueron
resueltos por los defensores, por mediacion o arreglo directo entre las partes. De
los 145 casos de menores que fueron atendidos, 90 fueron consignados ante juez
de paz o Magistratura de Menores (62%) y 55 fueron entregados por mediacion
y/o arreglo directo con los padres o familiares (38%).

b) Defensorias indigenas

El IDPP impulsé la ejecuciéon de un proyecto orientado a la creacion de
defensorias indigenas, con el proposito de garantizar a la poblacion indigena el
acceso a la justicia en su propio idioma, mediante la asistencia técnica de
defensores bilingles. El proyecto se propone desarrollar también los objetivos
siguientes: impulsar mecanismos de coordinacion entre el derecho estatal y el
derecho indigena, asi como elaborar glosarios en términos juridicos en los idiomas
indigenas de las regiones donde se ubiquen las defensorias.

La creacion de defensorias indigenas responde a los compromisos de los
Acuerdos de paz para facilitar el acceso a la justicia, a los pueblos indigenas;
especificamente, a uno de los compromisos establecidos en el Acuerdo sobre
identidad y derechos de los pueblos indigenas (AIDPI):

" (...) Promover la creacion de defensorias indigenas y la instalacion de bufetes
populares de asistencia juridica gratuita para personas de bajos recursos
econdmicos en las municipalidades donde predominan las comunidades
indigenas" (compromiso 1. A.2.d).
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En noviembre de 2001 se crearon tres defensorias indigenas en los
departamentos de Quetzaltenango, Quiché y Alta Verapaz. Cada defensoria esta
compuesta por un abogado, un auxiliar y un intérprete.

El IDPP realiz6 un proceso de convocatoria, seleccibn y nombramiento del
personal que integra cada una de las defensorias indigenas, con el apoyo de la
Academia de Lenguas Mayas. De las nueve personas que en total componen las
tres defensorias, ocho son indigenas bilingties y todos tienen formacion juridica.

Esta primera fase del proyecto fue financiado por el Gobierno de Espafa y
apoyado por el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD); finalizd
en junio de 2002.

La segunda fase del proyecto es financiada por el Gobierno de Noruega con la
colaboracién del PNUD, para un periodo de cuatro afios. En esta segunda fase se
siguen cubriendo las defensorias ya creadas, y en julio de 2002 se establecen tres
nuevas defensorias en los departamentos de Solold, Totonicapan vy
Huehuetenango (en el municipio de Santa Eulalia).

Considerando que actualmente se cuenta con el apoyo financiero de la
cooperacion internacional, para el funcionamiento de estas defensorias
especializadas, es recomendable que se reflexione acerca de la sostenibilidad
institucional al concluir dicho apoyo.

3.2 Excelencia profesional: Unidad de Formacién y Capacitacion de
Defensores Publicos (UNIFOCADEP)

La Unidad de Formacion y Capacitacion de Defensores Publicos (UNIFOCADEP)
tiene entre otras funciones: a) formular programas de seguimiento y apoyo al
trabajo del defensor publico; b) contribuir al mejoramiento cualitativo de los
defensores publicos; c) desarrollar un programa de actualizacion permanente para
el personal que ejecuta labores de asesoria técnica; d) coordinar el trabajo de los
capacitadores, relacionado con los planes de trabajo de la Unidad; y e) planificar y
organizar el desarrollo de las actividades y eventos de capacitacion.

En el periodo en el que se realiz6 el estudio, en la UNIFOCADEP no se lograron
importantes avances en cuanto a su fortalecimiento institucional.

En el afio 2001, la citada Unidad no desarrolld6 un programa sistematico de
capacitacion continuada o de actualizacion para defensores publicos. Concentrd
sus esfuerzos principalmente en el disefio de un plan de capacitacion a distancia,
orientado al desarrollo de programas de actualizacion para defensores publicos de
planta y de oficio, asi como para asistentes de defensores e investigadores.

A pesar de los diversos esfuerzos institucionales y de la cooperacion internacional,
en el periodo de estudio, la UNIFOCADEP evidencia una serie de debilidades que
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no permiten su consolidacion como centro para la capacitacion y actualizacion de
los defensores publicos.

Entre las debilidades de la UNIFOCADEP sobresalen:

a. No tener un reglamento que regule su funcionamiento.

b. Carencia de deteccion de necesidades que faciliten una adecuada
orientacion de capacitacion.

c. Ausencia de un sistema de planificacion permanente de programas de
capacitacion y actualizacion. Las actividades que realiza responden en su
mayoria a acciones de caracter coyuntural.

d. Falta de un proceso sistematizado de evaluacién y seguimiento de las
actividades de formacion y capacitacion que realiza.

e. No se cuenta con un equipo de trabajo multidisciplinario, en el que
participen especialistas en las areas de educacion y pedagogia. El equipo
de trabajo esta integrado por cuatro profesionales del derecho, todos
nombrados con la categoria de defensores publicos (un coordinador y tres
docentes).

f. Falta de politicas de formacion y capacitacion para todo el recurso humano
que labora en el IDPP. Las actividades que realiza estan establecidas
Unicamente para los defensores publicos.

Cabe destacar que las carencias antes sefaladas de la UNIFOCADEP, fueron
identificadas por el propio IDPP, a través de un diagndstico de la situacion de
dicha Unidad, efectuado en mayo de 2001. En tal sentido, es imprescindible que el
IDPP lleve a cabo las acciones necesarias para corregir los problemas derivados
de las debilidades identificadas; y también para orientar el apoyo de la
cooperacion internacional.

Por medio de Acuerdo 91-99 de fecha 30 de octubre de 2001, se cre6 el Consejo
Académico, integrado por el Director General de IDPP, la Coordinadora de la
UNIFOCADEP, un representante de docentes y el representante de los
Coordinadores de Defensores. El Consejo tiene como funciones, orientar las
politicas en materia de capacitacion, planificar el desarrollo de actividades y
eventos de formacion, aprobar los programas de seguimiento y apoyo al trabajo
del defensor publico, asi como evaluar los resultados obtenidos en los programas
desarrollados. En junio de 2002 tomd posesion formalmente el Consejo
Académico.
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4. MINISTERIO DE GOBERNACION

Al Ministerio de Gobernacion le corresponde, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 36 de la Ley del Organismo Ejecutivo, entre otras funciones, cumplir y
hacer cumplir el régimen juridico relativo al mantenimiento de la paz y el orden
publico, la seguridad de las personas y de sus bienes, la garantia de sus
derechos, la ejecucion de las 6rdenes y resoluciones judiciales. Las instituciones
encargadas de realizar estas funciones fundamentales en el ambito de la
administracion de justicia son el Sistema Penitenciario y la Policia Nacional Civil,
dentro de la estructura del Ministerio de Gobernacion.

4.1 Sistema Penitenciario

4.1.1 Modernizacion institucional

La Unidad de Planificacion del Ministerio de Gobernacion elabord el Plan
Estratégico de la Direccion General del Sistema Penitenciario, que prevé la
modernizacion del sistema, de acuerdo a los fines constitucionales de
readaptacion social y reeducacion de la poblacion penitenciaria, asi como a la
compatibilidad de las condiciones carcelarias con estandares internacionalmente
aceptados. El plan presenta una vision del Sistema Penitenciario para el afio 2016
y desarrolla los ejes siguientes: a) organizacion administrativa, b) seguridad
penitenciaria, c) programas penitenciarios para internos, y d) Escuela de Estudios
Penitenciarios.

Cabe destacar que durante el periodo de estudio, la Direccibn General del
Sistema Penitenciario (DGSP) inici6 acciones orientadas a la reestructuracion y
reorganizacion de los diferentes departamentos que la conforman, a partir de los
ejes contenidos en el Plan Estratégico. En tal sentido se realizaron acciones
concretas de reestructuracion en el area Administrativa-Financiera, especialmente
en la Direccién de Salud Integral y Programas Penitenciarios, asi como en la
Escuela de Estudios Penitenciarios.

Se establecieron los Departamentos de Trabajo y de Educacién, previstos en
programas penitenciarios, para fortalecer, sistematizar e institucionalizar el trabajo
y la educacién en los centros penitenciarios; tradicionalmente caracterizados por la
ausencia de programas técnicamente organizados para lograr la reinsercion social
de los internos.

Para impulsar estas acciones se instalaron "mesas de apoyo”, en las que

participan, ademas del personal técnico del sistema penitenciario, representantes
del sector publico y privado, vinculados a los temas de trabajo y la educacion.
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Se estima que la experiencia de conformar "mesas de apoyo" ha sido positiva:
facilita la coordinacion y seguimiento de actividades, y permite la apertura para
gue diferentes sectores se interesen por apoyar y maximizar esfuerzos.

Con el apoyo del BID, a través del Proyecto de Opciones Ocupacionales para
Personas Condenadas, se continué impulsando actividades orientadas al
fortalecimiento e institucionalizacién del trabajo en las céarceles, en coordinacion
con la "mesa de apoyo" establecida para esta area. En el afio 2001 se capacitd
aproximadamente a 150 reclusos en oficios tales como reposteria, floristeria y
reparacion de aparatos eléctricos.

En el ambito administrativo, se continué con la practica de emplear la planificacion
estratégica para el trabajo que realizan los diferentes departamentos de la DGSP,
de acuerdo al correspondiente Plan Estratégico. Esta es una practica positiva que
se ha introducido en el Sistema Penitenciario y que ha servido de modelo para
otras dependencias que conforman el Ministerio de Gobernacion.

Si bien es cierto que las acciones antes sefialadas, pueden calificarse de positivas
para el proceso de reforma y modernizacion del Sistema Penitenciario, y se les
debe fortalecer y dar seguimiento; durante el afio 2001 el Sistema continuo
experimentando las carencias y debilidades diagnosticadas y sefialadas en
diversos estudios: persiste el deterioro en la infraestructura fisica de los centros
penales; la deficiencia de los servicios sanitarios; la ausencia de un adecuado
sistema de seguridad penitenciaria; el orden y la disciplina son mantenidos por los
propios internos; carencia de incentivos para el personal penitenciario; corrupcion
imperante en el conjunto del sistema penitenciario, y otros.

A las carencias antes sefialadas debe sumarse la falta de una asignacion
presupuestaria congruente con las necesidades del Sistema Penitenciario. Si se
compara el presupuesto asignado entre 1995 (36.2 millones de quetzales) y 2001
(135.46 millones de quetzales), se puede establecer que ha habido un importante
incremento; sin embargo, no se ha logrado superar las crecientes insuficiencias
del Sistema. Como en otros afios, en el afio 2001 el mayor porcentaje del
presupuesto, se ha circunscrito a cubrir gastos de alimentacion (ver cuadro No.7).
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Cuadro No.7
Distribucién del presupuesto autorizado para el afio 2001

concepto monto en % ejecutado
guetzales

Alimentos 62,847,730.00 46.30 62,429,009.78
para personas

Sueldos y 48,178763.00 35.50 46,991,767.57
salarios

Servicios 11,377,262.00 8.50 11,165,521.86
publicos

Reparacion y 3,974,900.00 2.90 3,952,903.16
mantenimiento
de edificios

Equipamiento 3,617261.00 2.80 3,613,643.72
de personal
de seguridad

Otros 2,072,032.00 |1.50 2,051,311.60
materiales vy
suministros

Otros 1,379,075.00 1.00 1,365,284.20
servicios  no
personales

Mobiliarios y 774,245.00 0.60 766,502.55
equipo
Equipo de 652,800.00 0.50 652,800.00
transporte

Combustibles 589,337.00 0.40 580,415.42
y lubricantes

Totales 135,463,405.00 100.00 133,569,159.86

Fuente: Direccidon General del Sistema Penitenciario. Direccion Administrativa Financiera.

Las debilidades del Sistema Penitenciario, especialmente la relativa a la
corrupcion, se pusieron de manifiesto el 17 de junio con la fuga de 78 reos de la
Cércel de Alta Seguridad de Escuintla, entre los que se encontraban acusados y
condenados por casos de alto impacto social.

Al respecto, MINUGUA sefald6 en el Duodécimo Informe sobre Derechos
Humanos, que:
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“Los fugados contaron con la colaboracién y complicidad de la mayoria de los
funcionarios del presidio. (...) Esta fuga es un grave retroceso en la lucha contra la
impunidad, profundiza ain mas la percepcion de indefension de la ciudadania
frente a la delincuencia y es especialmente desalentadora para los testigos, jueces
y fiscales que han jugado un importante papel a favor del efectivo procesamiento y
castigo de peligrosos delincuentes.”

El Sistema Penitenciario requiere de una transformacion profunda e integral, que
se manifieste en la voluntad politica de las autoridades, a través de la efectiva
ejecucion de los planes de trabajo de corto, mediano y largo plazo, y en la
asignacién presupuestaria necesaria para cumplir con estos objetivos.

4.1.2 Excelencia profesional: Escuela de Estudios Penitenciarios

Durante el afio 2001 se mostraron importantes avances en el Sistema
Penitenciario en el ambito de la excelencia profesional, a través de la Escuela de
Estudios Penitenciarios (EEP).

La DGSP impulso el plan estratégico de la EEP, el cual fue elaborado en
diciembre de 2000, con la participacion del personal del Sistema Penitenciario, la
Unidad de Planificacién del Ministerio de Gobernacion, MINUGUA, PNUD vy el
Instituto de Estudios Comparados en Ciencias Penales.

Para impulsar dicho Plan, la DGSP establecié una "mesa de apoyo", integrada por
el personal técnico del Sistema, representantes de ONG con experiencia en el
tema penitenciario y por representantes de la cooperacion técnica internacional. El
trabajo desarrollado por la "mesa de apoyo de la EEP", fue fundamental para dar
seguimiento a las metas establecidas para 2001 en el Plan Estratégico.

En seguimiento al Plan Estratégico, se nombro el primer Director de la EEP, a
través de un proceso de convocatoria publica y de seleccion conforme al perfil
previamente disefiado por la "mesa de apoyo de la EEP", con el visto bueno de la
DGSP.

Las acciones realizadas en el marco del Plan Estratégico de la EEP, generaron
gue se sancionara legalmente la creacion de la EEP, mediante el Acuerdo
Gubernativo 137-2001, de 9 de abril de 2001, y en el cual se dispone que la EEP
se crea como una dependencia educativa, dentro de la estructura organizativa de
la DGSP, encargada de calificar y capacitar al personal al servicio de la institucion
y sus centros de detencion; orientar los programas de formacién y capacitacion
hacia las funciones que desempefia dicho personal.
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Se lograron resultados significativos en cada una de las areas en que se
fundamenta el Plan Estratégico de la EEP, segun las metas establecidas para
2001:

a. Se acondicion6 un espacio fisico para el funcionamiento de la EEP, en el
tercer nivel de la DGSP.

b. Se conformd un equipo minimo para realizar tareas de tipo administrativo
en la EEP.

c. Se elabord una propuesta de reglamento para el funcionamiento de la EEP.

d. ElPlan Estratégico fue validado en todos los niveles del Ministerio de
Gobernacion; difundido al interior del Sistema Penitenciario, asi como a la
comunidad internacional.

e. Se realiz6 un diagndéstico de necesidades de capacitacion para todo el
personal del sistema penitenciario.

f. Se disefid un programa de capacitacion, dividido en cuatro areas de
formacion: desarrollo humano, humanidades, gestion y administracion, y
seguridad penitenciaria. Los temas de derechos humanos, interculturalidad
y género se incluyeron como ejes transversales del programa. Para el curso
de formacion inicial de guardias penitenciarios, ademas de las clases
tedricas, se contemplo la realizacion de una pasantia en un centro
penitenciario.

g. Se elaboré un perfil para el ingreso de nuevos guardias penitenciarios al
Sistema; requiriéndose, entre otros aspectos, haber aprobado tercero
bésico.

El primer afio de funcionamiento de la EEP, culminé con cinco promociones de
guardias penitenciarios egresados del curso de formacion inicial. En el periodo, en
total egresaron 181 guardas penitenciarios, luego de efectuarse un proceso de
convocatoria publica y seleccion conforme a criterios previamente establecidos
(ver cuadro No. 8).

Se realiz6 también un curso de capacitacion para jefes de seguridad y dos cursos
de nivelacion y actualizacion para directores y subdirectores de centros
penitenciarios, asi como un curso para rectoras y alcaides y uno para el personal
administrativo de cada centro.
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Cuadro No. 8

Promocion numero de

guardias
penitenciarios
egresados

Primera 33
Segunda 49
Tercera 29
Cuarta 49
Quinta 21
Total 181

e Fuente: Informacion facilitada por el Director de la EEP, 6 de marzo de 2002.

La implementacién y el reconocimiento legal de la EEP, verificado en el afio 2001,
se considera un avance importante para el Sistema Penitenciario, y que responde
a las recomendaciones que en su oportunidad formularon diferentes instituciones:
la Comision de Fortalecimiento de la Justicia, en su Informe Final "Una Nueva
Justicia para la Paz" (1998); la Comision de Transformacién del Sistema
Penitenciario Nacional (enero de 2000); y MINUGUA, en el Informe de Verificacion
sobre la Situacién Penitenciaria en Guatemala (abril de 2000).

Sin embargo, una de las principales debilidades que enfrentd la EEP para alcanzar
los objetivos trazados, fue la falta de una asignacion presupuestaria especifica
para su funcionamiento. Las actividades desarrolladas por la EEP durante el
periodo fueron sufragadas por la DGSP, mediante partidas presupuestarias
correspondientes a otros rubros, asi como con el apoyo de la cooperacion
internacional, principalmente de MINUGUA y del PNUD.

La falta de presupuesto especifico para el funcionamiento de la EEP, dificulta la
sostenibilidad de las acciones iniciadas y su fortalecimiento institucional.

La aprobacion de rubros presupuestarios para la EEP, es fundamental para que
pueda cumplir eficientemente con el objetivo central de seleccionar y capacitar al
personal penitenciario. A esto debe sumarse la voluntad politica de las autoridades
a efecto de continuar impulsando las acciones iniciadas en el funcionamiento y
fortalecimiento de la EEP.
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4.1.3 Comision Consultiva del Sistema Penitenciario Nacional

Tras la fuga de 78 reclusos de la Céarcel de Alta Seguridad de Escuintla, un grupo
de organizaciones no gubernamentales (Madres Angustiadas, Fundacion Myrna
Mack y Familiares y Amigos contra la Delincuencia y el Secuestro FADS),
plantearon al Presidente de la Republica la opcion de conformar una Comision
Consultiva, que se encargara de abordar los problemas del Sistema Penitenciario
de manera integral, con la participacion de la sociedad civil y de funcionarios de
gobierno.

En ese contexto el Acuerdo Gubernativo 270-2001, de 29 de junio de 2001, cred la
Comision Consultiva del Sistema Penitenciario Nacional, integrada por cuatro
representantes del sector estatal (Vice Ministro de Gobernacion, Director General
del Sistema Penitenciario, Director de la Policia Nacional Civil y un Magistrado de
la Corte Suprema de Justicia) y cinco representantes de la sociedad civil.

La Comision se instalé el 3 de julio de 2001, para cumplir su mandato por un
periodo de doce meses; plazo en el cual debe desarrollar una serie de estudios y
proponer recomendaciones al Presidente de la Republica, a través del Ministerio
de Gobernacion, acerca de los aspectos siguientes:

a. Recomendaciones que permitan asignar o en su caso reubicar al personal
penitenciario, para la administracion efectiva de los centros carcelarios del
pais.

b. Plan de emergencia para la seguridad y custodia de los centros carcelarios.

c. Estudio y analisis sobre los distintos grupos de internos que se encuentran
recluidos en los centros carcelarios del pais; identificacion y desarticulacion
de los reclusos que continban cometiendo delitos desde los centros
carcelarios; identificacion del personal penitenciario que colabora con la
comision de dichos delitos.

d. Levantar un censo o inventario de los reclusos y proponer procedimientos
gue faciliten la reubicacién de la poblacion penitenciaria respecto a sus
caracteristicas personales, grado de peligrosidad y situacion juridica.

e. Elaborar un diagnostico de la infraestructura carcelaria, asi como de las
condiciones laborales y salariales del personal que labora en la DGSP.

Para cumplir con el amplio mandato asignado a la Comision Consultiva y dadas
las limitaciones financieras para su efectivo funcionamiento, se contd con el apoyo
técnico de Consultores de MINUGUA.

En septiembre de 2001, la Comisién presentd al Presidente de la Republica el

primer informe que debia rendir en el plazo de cuarenta y cinco dias, contados a
partir de su instalacion y de acuerdo con lo establecido en el articulo 6 literal a) del
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Acuerdo Gubernativo de su creacion, respecto al personal penitenciario y al plan
de emergencia para la seguridad y custodia de los centros penitenciarios.

En este informe, la Comisién sefialé como recomendacion urgente:

"Dotar al Sistema Penitenciario de un presupuesto que permita implementar el
Plan de Emergencia que involucra politicas orientadas a seguridad en los centros,
orden administrativo, equipamiento e infraestructura.”

Respecto al area administrativa del Sistema Penitenciario, la Comision presentd
las recomendaciones siguientes:

a. Establecer en forma inmediata, la carrera administrativa y penitenciaria para
gue haga efectiva su funcién.

b. Separar la funcion administrativa de las funciones del personal de
seguridad propiamente dicho y eliminar asi la practica de nombrar personal
con funciones administrativas en plazas de seguridad.

c. Definir una estructura salarial adecuada al grado de responsabilidad y
seguridad requerida en el desempefio de la gestion penitenciaria.

d. Equiparar, como minimo, los salarios de los guardias penitenciarios a los
establecidos para los miembros de la Policia Nacional Civil, a efecto de
garantizar la oferta de servicio y asi mejorar la calidad del recurso humano.

e. Con caracter inmediato evaluar al personal de seguridad actual en los
aspectos: fisico, psicoldgico y de cualidades requeridas para el servicio.

f. Establecer un mecanismo 4&gil, de conformidad con la ley, para dar
respuesta al emplazamiento laboral, del cual es sujeto el Sistema
Penitenciario.

g. Definir una estructura jerarquica de mando en el personal de guardia
penitenciaria.

Para el area de seguridad penitenciaria, la Comision expuso que "es urgente una
fuerte inversion econdémica para transformar la infraestructura de las actuales
instalaciones, de manera que garanticen la seguridad carcelaria.”

La Comisibn sefald los siguientes aspectos, en seguimiento a las
recomendaciones presentadas en su primer informe:

a. La EEP ha llevado a cabo convocatorias publicas de seleccion de personal
sobre la base de calificacién de calidades. Propone que, por los resultados
positivos de este proceso, debe seguir contando con la voluntad politica de
las autoridades para ser impulsado, generalizado e institucionalizado.

b. Respecto a la practica de nombrar personal con funciones administrativas
en plazas de seguridad, en el afio 2001 no fue contratado mas personal
administrativo bajo clasificaciéon de seguridad y los puestos que quedan
vacantes estan siendo cubiertos, hasta donde es posible, por egresados de
la EEP. Sin embargo, la Comisién ve con preocupacion que el Congreso de
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la Republica no haya incluido en el Presupuesto Nacional ninguna
asignacion para dicha Escuela.

La Comision Consultiva presentd recomendaciones en su primer informe sobre
otros temas que posteriormente fueron objeto de diagndsticos, estudios y
propuestas, formulados por consultores; y contenidos en el segundo informe que
presentd al Presidente de la Republica en abril 2002, sobre la organizacion y
métodos administrativos, aspectos laborales y salariales de la DGSP, area
financiera, area de seguridad penitenciaria e infraestructura carcelaria.

Se reconoce el trabajo desarrollado por la Comision Consultiva, a partir de su
composicion mixta (representantes estatales y de la sociedad civil), asi como el
esfuerzo por realizar diagnoésticos y propuestas orientadas a mejorar y fortalecer el
funcionamiento del sistema penitenciario. Sin embargo, este esfuerzo no puede
pasar a engrosar la lista de estudios y recomendaciones que sobre el tema han
sido formuladas por otras instituciones.

En ese sentido, es urgente que el Gobierno ponga en practica y dé seguimiento a
las recomendaciones presentadas por la Comisién Consultiva; expresando asi su
voluntad politica de transformar el sistema penitenciario.

4.1.4 Ley Penitenciaria

Durante el afio 2001 el Sistema Penitenciario ha continuado sin un marco legal
gue regule su funcionamiento conforme a los objetivos expuestos en la
Constitucion Politica de la Republica y a los estandares internacionales.

La Subcomision de Seguridad y Justicia de la Comisiébn Nacional para el
Seguimiento y Apoyo al Fortalecimiento de la Justicia (CNSAFJ), impulsd un
anteproyecto de Ley del Sistema Penitenciario, el cual fue discutido y
consensuado por diferentes sectores: operadores de justicia (jueces, fiscales,
defensores publicos), representantes del Procurador de los Derechos Humanos y
ONG, asesoria de representantes de organismos internacionales (MINUGUA,
PNUD, Programa de Justicia de AID). En este proceso también participé el
Director General del Sistema Penitenciario y la Unidad de Planificacion del
Ministerio de Gobernacion.

Después de la fuga masiva de reos en junio de 2001, la Subcomisién de
Seguridad y Justicia presentd la propuesta de ley a la CNSAFJ, quien a través de
la Coordinacién la remiti6 a la Comision Consultiva del Sistema Penitenciario
Nacional, conforme a lo dispuesto en el articulo 7 del Acuerdo Gubernativo No.
270-2001:

"Articulo 7. La Comision dentro del plazo de su mandato debera convocar a la

Subcomisién de Seguridad y Justicia de la Comision Nacional de Seguimiento y
Fortalecimiento de la Justicia, con el proposito de analizar un proyecto de ley del
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sistema penitenciario, para que la misma sea elevada por el Organismo Ejecutivo,
con el caracter de iniciativa de ley ante el Congreso de de la Republica."

La Comisién Consultiva del Sistema Penitenciario Nacional invité a una delegacion
de la Subcomision de Seguridad y Justicia, a presentar la propuesta de Ley del
Sistema Penitenciario, elaborada y consensuada por diferentes sectores a través
de esta instancia, en cumplimiento al mandato antes sefialado.

La Comisién Consultiva analizd, tanto la propuesta Ley de la Subcomisién como
otras propuestas existentes en el Congreso de la Republica. Finalmente la
Comision decidi6 tomar como base la primera, incorporandole algunas
modificaciones.

El anteproyecto de Ley Penitenciaria acordado por la Comisiobn Consultiva,
establece normas que se inspiran en los objetivos constitucionales y en los
requerimientos internacionales, establecidos especificamente en las Reglas
Minimas para el Tratamiento de los Reclusos de la ONU. Establece los derechos y
obligaciones de las personas reclusas, el régimen de readaptacion social y
reeducacion de éstas, asi como los oOrganos administrativos del Sistema
Penitenciario, incluida la EEP orientada a garantizar la carrera penitenciaria.

Se considera fundamental e impostergable que el Congreso de la Republica dé
prioridad a la discusién y posterior aprobacion del anteproyecto de Ley del
Sistema Penitenciario, presentado por el Presidente de la Republica a propuesta
de la Comisién Consultiva al Congreso de la Republica. A la aprobacion de la ley
debe sumarse la voluntad politica de las autoridades expresada tanto en la
implementaciéon efectiva de la ley como en la asignacion presupuestaria para
cumplir los fines establecidos en el mismo.

4.2 POLICIA NACIONAL CIVIL (PNC)

4.2.1 Modernizacion institucional

Sobre la base de los Acuerdos de paz, especificamente del AFPC se establecié un
nuevo modelo policial, orientado a proteger la vida y la seguridad de los
ciudadanos, mantener el orden publico, prevenir e investigar el delito y contribuir a
una pronta y transparente administracion de justicia.

Para atender a los requerimientos del nuevo modelo policial, se establecié en el

AFPC, entre otros compromisos, el funcionamiento de la PNC en todo el territorio
nacional, que debe contar con un minimo de 20,000 agentes.
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Es importante destacar que en diciembre de 2001, se cont6 con el minimo de
agentes policiales, y asi se dio cumplimiento al compromiso establecido en el
referido Acuerdo.

El apego al respeto de los derechos humanos en la conduccion de las acciones de
la PNC, es uno de los objetivos propuestos para el nuevo modelo policial.
Conforme a los informes de verificacion realizados por MINUGUA, se establece
gue en 1997, cuando se produjo la creacion y despliegue de la PNC, se registro
una notoria disminucion de denuncias sobre violaciones a los derechos humanos.
Sin embargo, a partir del ailo 2000 se evidencia una tendencia negativa de la
PNC: se le sefiala como responsable de graves violaciones a los derechos
humanos, relacionadas con los derechos a la vida, a la integridad y seguridad
personales y al derecho al debido proceso legal.

En el Duodécimo Informe sobre Derechos Humanos de MINUGUA, se reitera la
participacion de la PNC en violaciones vinculadas al derecho a la vida, la
integridad personal y al debido proceso.

Este Informe indica que durante el periodo que cubre, se verifico Ila
responsabilidad de la PNC en 7 ejecuciones extrajudiciales y 6 tentativas; este tipo
de violaciones se caracterizé por ser resultado del uso excesivo de la fuerza o uso
ilegal del arma de servicio, por tratarse de personas detenidas y en custodia que
resultan muertas y por alterar los hechos en los partes policiales para encubrir a
los autores.

Sefiala ademas el referido Informe, que la mayoria de las violaciones
comprobadas al derecho a la integridad personal (torturas, tratos crueles,
inhumanos y degradantes y malos tratos), fueron mayoritariamente cometidas por
agentes de la PNC.

Respecto al derecho al debido proceso legal, el Informe de MINUGUA indica que
durante el periodo, del total de violaciones comprobadas a este derecho (3,672), el
15% proviene de la obstaculizacién de la justicia, en especial por agentes de la
PNC que han alterado los partes policiales. El Informe sefala también que ésta
practica ha sido casi sistematica, sin que se hayan adoptado aun medidas
efectivas para erradicarla.

No obstante, el Informe de Verificacion de MINUGUA sobre la PNC, indica que la
respuesta institucional ante la participacion de agentes de la PNC en graves
violaciones a los derechos humanos, presenta varias carencias: a) no hay un
sistema de prevencion que opere eficazmente y b) los mecanismos disciplinarios y
penales reaccionan de manera tardia frente a estas violaciones.

La participacion de agentes de la PNC en actos constitutivos de violaciones a los
derechos humanos, revela la necesidad de fortalecer la capacitacion en esa
materia, tanto para los cursos de primer ingreso como para los de formacion
continuada. Esta capacitacion debe enfatizar en: a) los procedimientos de
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prevencion a fin de obtener la confianza publica; b) los procedimientos de
detencion; c) el trato a las personas en general y en especial a los detenidos; d) el
uso proporcional de la fuerza segun lo establecido en estandares internacionales
de la materia; y d) la diferencia entre delito y falta para los efectos de la
consignacion.

Cabe senfalar el importante trabajo de capacitacion a instructores y agentes de la
PNC que continué desarrollando un grupo de ONG a través de la Coordinadora de
Apoyo a la Academia de la PNC. Colaboran también en este esfuerzo MINUGUA,
PNUD y UNICEF.

Entre los aspectos contemplados en el AFPC respecto al nuevo modelo policial, se
considerd la necesidad de fortalecer la capacidad de la Policia en materia de
informacién y de investigacion criminal, para que colabore eficazmente en la lucha
contra el delito y en una pronta y eficaz administracion de justicia.

A la Policia le compete auxiliar al Ministerio Pablico en la realizacion de las tareas
de investigacion criminal, de acuerdo a las disposiciones del proceso penal
acusatorio, vigente en Guatemala. Esta tarea, conforme a la organizacion
administrativa de la PNC, le corresponde al Servicio de Investigacion Criminal
(SIC).

Durante el afio 2001 persistieron las carencias que impiden que el SIC desarrolle
eficientemente su mision. Al respecto, MINUGUA ha sefialado que el SIC muestra
las debilidades siguientes: a) las delegaciones del SIC presentan carencias en
infraestructura, de equipo y materiales; b) no cuenta con el personal necesario y
debidamente capacitado para cubrir las necesidades de investigacion que requiere
el sistema de administracion de justicia; c) falta de profesionalismo del personal en
la realizacién de la investigacion (ausencia de planificacion y metodologia).

4.2.2 Excelencia profesional: Academia de la PNC

La creacion de la Academia de la PNC, a partir de las bases establecidas en el
AFPC, se reconoce como un importante avance para la profesionalizacion policial.
Sin embargo, las acciones y programas iniciados requieren fortalecerse para
alcanzar su consolidacion.

En ese sentido, entre los compromisos de los Acuerdos de Paz cuyo cumplimiento
fue recalendarizado para el afio 2001, se contemplé el fortalecimiento a la
Academia de la PNC:

"Promover las acciones y programas que permitan el fortalecimiento de la
Academia de Policia para que ésta esté en capacidad de formar al nuevo personal
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policial a nivel de agentes, inspectores, oficiales y mandos superiores, y actualizar
a los que estan en servicio." (compromiso 100, cédigo F32y F 127).

No obstante, durante el afio 2001 no se evidencid un efectivo cumplimiento de
dicho compromiso recalendarizado; manteniéndose las debilidades verificadas en
periodos anteriores.

Respecto a las convocatorias para ingresar en la institucion, durante el periodo
persistieron las dificultades siguientes: a) débil difusion; b) insuficiente tiempo para
su realizacion; c) falta de una entidad que se encargue especificamente del
proceso; d) inexistencia de un reglén presupuestario para costear la difusion.

Se presentd alguna mejora en cuanto a la difusion de la convocatoria para cursos
de ingreso a la institucidn; se difundié en algunos idiomas indigenas (K'iche’, mam
y g’eqchi’), con el propdésito de motivar la participacion de la poblacion indigena en
la institucién policial. Sin embargo, es importante que se amplie a otros idiomas
indigenas, en particular en las zonas de mayor porcentaje de poblacién indigena,
para responder a uno de los compromisos establecido en el AFPC (compromiso
26¢), y que se tradujo en el articulo 2 de la Ley de la Policia Nacional Civil:

“(...) En el reclutamiento, seleccién, capacitaciéon y despliegue de su personal
debe tenerse presente el caracter multiétnico y pluricultural de Guatemala."

En el afio 2001 el 14% de los agentes de la PNC eran de origen indigena.

Por otra parte, persiste también la falta de instructores permanentes. El personal
policial formado para desempefarse como instructor en la Academia, es
constantemente trasladado a otros puestos y en el caso del personal no policial su
contratacion temporal (bajo el renglon 0-29), no garantiza la estabilidad en el
puesto. Esta situacibn provoca que los instructores carezcan de formacion
satisfactoria y que la carrera docente no se logre consolidar, debido ademas a la
falta de una regulacion reglamentaria.

Otro factor que ha dificultado el &gil funcionamiento y efectiva direccion politica de
la Academia, es su ubicacidén dentro de la organizacion administrativa de la PNC,
en el nivel de comisaria. La Academia depende organicamente de la Jefatura de
Ensefianza y ésta a su vez de la Subdireccién General de Personal. En este tema
es conveniente atender a la recomendacion de MINUGUA, en el Informe de
Verificacion sobre la PNC:

“(...)1. Elevar a nivel de Subdireccion la educacion policial, con el objeto de definir
las estrategias y politicas de desarrollo profesional de los policias, en sus distintos
niveles, garantizando que pueda actuar sin sujecién jerarquizada."

A las debilidades y carencias anteriores deben agregarse los recortes
presupuestarios que anualmente ha sufrido la Academia; este aspecto dificulta la
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sostenibilidad de las acciones de fortalecimiento iniciadas tanto por la cooperacién
internacional como por la propia institucion, y en consecuencia, el avance
cualitativo de la profesionalizacion policial. En el afio 2001 hubo una reduccion de
Q. 20,014,379, en comparacién con el presupuesto asignado al afio 2000 (Ver
cuadro No.9)

Los drasticos recortes presupuestarios para el funcionamiento de la Academia de
la PNC, demuestran la falta de voluntad politica de las autoridades para consolidar
el proceso de profesionalizacion de la PNC. Ejemplo de ello son las transferencias
gue el Ministerio de Gobernacion ha efectuado al Ministerio de la Defensa.

Cuadro No. 9

Presupuesto afio
asignado a la
Academia de la
PNC

Q. 46,607,427 2000
Q.26,593,048 2001
Q. 16,835,410 2002

Fuente: Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado. Gobierno de la Republica de
Guatemala, Ministerio de Finanzas Publicas. Guatemala, enero 2001 y enero 2002.

En este contexto, durante el afio 2001 la Academia continu6 con la
profesionalizacion de sus miembros, e impartié los cursos siguientes: a) cursos
basicos para el personal de nuevo ingreso (se realizaron 4 cursos basicos para
personal de nuevo ingreso; se capacité a un total de 4,081 agentes); b) cursos de
acceso directo, referidos a la incorporaciéon de mandos medios a la PNC, a través
de cursos de dos afios de duracion; y ¢) cursos de especialidades.

Durante el afio 2001 no se efectuaron cursos de ascenso.
Es positivo también el desarrollo de programas de educacién superior, mediante el

convenio suscrito entre el Ministerio de Gobernacion y la Universidad Mariano
Galvez.
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Se reconoce el importante esfuerzo que realiza la Academia en la formacion
policial; no obstante, es conveniente que se analice el desarrollo y contenido de
cada uno de los cursos antes mencionados, para superar las debilidades que
presentan; asi como impulsar cursos de formacion continuada o de actualizacion.

En cuanto a los cursos de ascenso, en el Informe de Verificacién del afio 2001
sobre la PNC de MINUGUA, se sefiala que:

"En la practica, el acceso no se produce en igualdad de condiciones, por lo que se
excluyé o promovidé a aspirantes con base en criterios arbitrarios. (...) Para la
seleccién de aspirantes no se consideran aspectos tales como méritos personales,
nivel de estudios, experiencia anterior y conducta. Tampoco existen hasta el
momento evaluaciones de rendimiento del personal con criterios preestablecidos y
regulares para medir la excelencia profesional, situacion que afecta la
estructuracion de un escalafon, por lo que urge establecer normas que promuevan
la transparencia y equidad en la carrera policial."
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5. Corte de Constitucionalidad (CC)

La Corte de Constitucionalidad (CC) como tribunal permanente de jurisdiccion
privativa, independiente de los deméas organismos del Estado, y cuya mision
principal es la defensa del orden constitucional, también constituye un pilar
fundamental dentro del sistema de justicia.

Durante el afio 2001, en el contexto de la CC destaco el proceso de designacion
de los magistrados a la CC, para el periodo 2001-2006.

A diferencia de los procesos anteriores de designacion, este proceso se
caracterizd por la importante participacion de la sociedad civil a través del
"Movimiento Pro Justicia".

El Movimiento Pro Justicia realiz6 un cabildeo ante las cinco instituciones que por
mandato constitucional deben elegir a los magistrados de la CC, con el proposito
de instarlas a generar procedimientos transparentes en tal designacion. Con el
apoyo de instituciones académicas también organizd foros de discusion sobre la
importancia de la CC, asi como del proceso de designacién de los magistrados
gue la integran.

Entre las entidades nominadoras sobresalié el proceso de designacion disefiado
por la CSJ, el cual incluyé la publicacibn de una convocatoria publica, la
elaboracion del perfil de los candidatos, asi como la hoja de evaluacion de los
expedientes de los profesionales que se postularon, y finalmente organizé un
sistema de calificacion de los expedientes y del proceso de votacion en el pleno de
la CSJ.

El ejercicio desarrollado por la CSJ fue considerado como ejemplo de un proceso
transparente y democratico para la eleccion de magistrados de la CC.

También fue sefialado positivamente el proceso de designacion realizado por la
Asamblea del Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala, la cual se desarrolld
en un ambiente de fiesta civica y democratica en la que participaron mas de mil
profesionales del derecho.

El Presidente de la Republica, el Congreso y el Consejo Superior Universitario de
la USAC también realizaron una convocatoria publica para la recepciéon de
expedientes de juristas interesados en postularse al cargo de magistrado de la
CC; no obstante, los respectivos procesos no revelaron importantes avances de
participacion democratica.
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El 14 de abril tomaron posesion los nuevos magistrados; correspondiendo la
presidencia en primer lugar, al magistrado designado por la Corte Suprema de
Justicia, Licenciado Rodolfo Rohrmoser.

Empero, es necesario observar por parte de la CC la aplicacion de los estandares
internacionales en materia de derechos humanos, durante el periodo de estudio.

Se sefialé con preocupacién que la CC con su nueva integracion revirtio el criterio
sustentado en octubre de 2000, en el expediente 30-2000, en el que resolvid que
no era aplicable la pena de muerte al delito de secuestro cuando no fallecia la
victima, y reconocio la preeminencia de la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos (Pacto de San José) sobre la legislacion interna, en cuanto a prohibir la
extension de la aplicacion de la pena de muerte. En junio de 2001, en el
expediente 872- 2000, la CC resolvid en sentido contrario: decidié dar valor
preeminente a la legislacion interna, que extiende la aplicacion de la pena de
muerte, contraria a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

Al respecto, MINUGUA en el Duodécimo Informe sobre Derechos Humanos, indico
gue el precedente de la CC, respecto a que la pena de muerte puede imponerse
incluso en casos de secuestro cuando no fallece la victima, viola la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y compromete la responsabilidad
internacional del Estado en esta materia.

El Relator Especial de la ONU sobre la independencia de magistrados y
abogados, sefior Param Coomaraswamy, en el informe que present6 a la
Comision de Derechos Humanos de la ONU, -sobre su segunda visita a
Guatemala en mayo de 2001-, sefialé con beneplacito la sentencia de la CC en la
que se declar6é inconstitucional la pena de muerte que se habia impuesto, en
violacion de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos (expediente 30-
2000); no obstante, manifestd su preocupacion respecto de la sentencia dictada
en junio de 2001, la cual estimdé que no era compatible con la anterior. En ese
sentido, el Relator recomendo:

"(...) v) Debe sensibilizarse a todos los jueces, en especial a los de la Corte de
Constitucionalidad y de la Corte Suprema, respecto de la precedencia de los
tratados y acuerdos de derechos humanos ratificados por Guatemala, sobre la
legislacion interna, con arreglo al articulo 45 de la Constitucion. En lo que respecta
a la imposicion de la pena de muerte, debe sefialarse el articulo 4 de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos/Pacto de San José de Costa
Rica. Si, en el momento de la ratificacion de la Convencion Americana el derecho
interno no preveia la pena de muerte para un delito, con posterioridad a esa fecha
no deberia establecerse como pena para ningun delito.”

En el periodo del estudio también destacé la sentencia de la CC dictada en abril

de 2001 (expedientes acumulados 01-2001, 02-2001 y 04-2001), en la que
resolvié por unanimidad que el articulo de la Ley del Presupuesto de Ingresos y
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Egresos del Estado para el afio 2001, que redujo el presupuesto de la CC, era
inconstitucional.

En el cuadro No. 10 se presenta la actuacion de la CC durante el afio 2001.

Cuadro No.10

Actuacion de la CC

numero de
expedientes

del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2001
Inconstitucionalidades 129
generales y parciales

Apelaciones de auto de 31
inconstitucionalidad en caso

concreto

Amparos en Unica instancia

214

Apelaciones de sentencia de 822
amparo

Apelaciones de auto de amparo 392
Solicitud de  amparo (a4
prevencion)

Opiniones consultivas

Dictamen

Exhibicion personal

Dudas de competencia 20
Ocursos de queja 163
Ocursos de hecho 9
Planteamiento de error 86
sustancial en el procedimiento
Recusacion 2
Apelaciones de liquidacion de 20
costas

Excusa 6
Total 1902
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Temas transversales que influyen en el proceso de
reforma, modernizacion y fortalecimiento del
sistema de justicia

1. Coordinacioén interinstitucional

La Comisién Nacional para el Seguimiento y Apoyo al Fortalecimiento de la
Justicia (CNSAFJ), derivada del proceso de paz, tiene como mandato dar
seguimiento a las recomendaciones de la Comision de Fortalecimiento de Justicia,
gue funcion6 en cumplimiento de un compromiso especifico del AFPC, asi como a
las recomendaciones del Relator Especial de la ONU sobre la independencia de
magistrados y abogados. Estéd organizada en ocho subcomisiones, seis tematicas
y seis de temas sustantivos.

Durante el afio 2001, la CNSAFJ continué el analisis de importantes iniciativas de
ley: ley penitenciaria, ley de investigacion criminal, ley sobre libre acceso a la
informacién, y Cdédigo Penal. Abordd otros temas relacionados con la
modernizacion de la justicia militar, independencia judicial, acceso a la justicia de
la mujer y de los pueblos indigenas.

La CNSAFJ se ha constituido en una de las instituciones fundamentales para
impulsar el proceso de reforma y fortalecimiento del sistema de justicia; ha
generado espacios de didlogo, consensos y coordinacion de acciones, entre
representantes de las instituciones del sistema de justicia y la sociedad civil.

Por ende, se considera importante que la cooperacién internacional continte
brindando apoyo técnico y financiero a la Comision, para el cumplimiento de sus
fines.

Asimismo, la Instancia Coordinadora de la Modernizacion del Sector Justicia
(ICMSJ), es una entidad estatal nacida también dentro del marco de los Acuerdos
de paz, que tiene como finalidad coordinar el funcionamiento de las instituciones
del sistema de justicia: OJ, MP, Ministerio de Gobernaciéon e IDPP. Cuenta con
una Secretaria Ejecutiva que tiene a su cargo la ejecucién y coordinacion de
proyectos de desarrollo del sector justicia: i) politica demdcratica del Estado de
Guatemala contra el crimen; ii) sistema informatico de apoyo al sector justicia
(SIASEJU); iii) capacitacion integral, conjunta, continua y permanente a
operadores de justicia; iv) lucha contra la corrupcion y la transparencia; V)
creacion, seguimiento y fortalecimiento a los Centros de Administracion de Justicia
(CAJ). Durante el afio 2001 la ICMSJ continu6 impulsando dichos proyectos.
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No obstante, el reto para la ICMSJ, es alcanzar una coordinacion eficiente y
necesaria entre las instituciones del sistema de justicia. En tal sentido, es
impostergable que la ICMSJ actie de manera integrada en la adopcion e
implementacion de una politica criminal coherente e integral del Estado, asi como
de una politica de lucha contra la corrupcion y la transparencia.

2. Gasto publico en el sistema de justicia

Es fundamental que el Gobierno dé prioridad al gasto publico para el sistema de
justicia. El seguimiento y consolidacion del proceso integral de reforma,
modernizacion y fortalecimiento de la justicia, ademas de la voluntad politica de
las autoridades, requiere dotar a todas las instituciones del sistema de adecuadas
asignaciones presupuestarias; corresponde a las instituciones del sistema de
justicia velar por la optimizacion y buena ejecucion presupuestaria.

La continuidad y sostenibilidad en el incremento al gasto publico para el sistema
de justicia es uno de los compromisos de los Acuerdos de paz recalendarizados
en el cronograma 2000-2004, por la Comision de Acompafamiento del
Cumplimiento de los Acuerdos de Paz. Empero, se evidencian serios retrocesos
en el cumplimiento de este compromiso, debido a que se registraron drasticas
disminuciones en el presupuesto nacional de gastos asignado a las instituciones
del sistema de justicia, para el afio 2002.

3. Excelencia profesional

Considerando que el recurso humano es uno de los aspectos centrales en la
reforma y en el fortalecimiento de la justicia, y que las Facultades de Derecho de
todo el pais, constituyen los lugares de formacion de los futuros operadores de
justicia, es aconsejable que se dé seguimiento a una de las recomendaciones
expuestas por la Comision de Fortalecimiento de la Justicia, en su informe final
"Una nueva justicia para la paz". Este sefala la necesidad de realizar un
diagnostico acerca de la ensefianza del derecho en Guatemala, que analice en
profundidad la realidad existente y sus carencias, que incentive el disefio de un
ambicioso plan de transformacion integral de las Facultades de Derecho, para que
los operadores juridicos que llegan al sistema de justicia cuenten con la calidad
profesional indispensable.

4. Impunidad

Es imprescindible trabajar en el establecimiento de una politica coordinada y
sostenida entre las instituciones del sistema de justicia, que combata la impunidad,
y que garantice efectivamente la prevencion, la investigacion y la sancion de los
delitos.
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Respecto a esa politica el Relator Especial de la ONU, sefior Param
Coormaraswamy, en el informe sobre la mision de seguimiento cumplida en
Guatemala, en mayo de 2001, expuso las recomendaciones que deben ser
consideradas por las instituciones del sistema de justicia:

"i) Deberia excluirse de los cargos publicos y de las fuerzas armadas a todas las
personas de quienes se sepa han cometido violaciones de los derechos humanos
durante el conflicto armado. No deberia elegirse, nombrarse o designarse para
ningun cargo publico a las personas que tengan estos antecedentes.

i) Han de investigarse todos los casos pendientes de violaciones de derechos
humanos y procesarse a todos los autores de esas violaciones. (...) iv) Los
tribunales no deberian tomar a la ligera, sin mas indagaciones, la negativa del
ejército a cooperar en la presentacion de registros por razones de seguridad
nacional. Deben investigarse todas las negativas a fin de determinar si estan
motivadas por un auténtico interés por la seguridad del Estado.

V) Las fuerzas armadas no deberian intervenir en la lucha contra la delincuencia
en la sociedad. (...)".

Por otra parte, es conveniente llamar la atencion respecto a que el combate al
grave fendmeno de la impunidad, no sélo debe limitarse al &mbito penal, también
debe extenderse a las areas no penales (civil, familiar, laboral, tributario, agraria,
etc.,). En tal sentido, son fundamentales el estudio y reflexion acerca de la
respuesta dada a las controversias que se presentan en estas areas de la justicia,
por parte de las instituciones que intervienen y tienen competencia para
resolverlas.

Al respecto se pronuncio la CNSAFJ, en el documento que presentd para la
reunién del Grupo Consultivo en febrero de 2002:

“(...) las necesidades de justicia no se reducen al area penal y que las otras areas
(civil, mercantil, tributaria, laboral, agraria, de familia, etc.,) también son fuente de
conflictividad, por lo que su correcta atencidon contribuye a la paz social, que la
impunidad en estas areas representa también una amenaza tan importante como
la impunidad por hechos penalmente sancionables."

5. Acceso alajusticia

Para dar seguimiento y fortalecer las acciones iniciadas por las instituciones del
sistema de justicia a fin de mejorar y facilitar el acceso a la justicia, principalmente
de los pueblos indigenas, es necesario:

Que el Gobierno, en el marco de los compromisos de los Acuerdos de paz,

promueva el establecimiento de servicios de asesoria juridica gratuita para
personas de bajos recursos econdmicos, especialmente en lugares donde
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predominan las comunidades indigenas y en asuntos vinculados no sélo a
conflictos de caracter penal (civil, familiar o agrario).

Implementar un programa de sensibilizacion y capacitacion continua y permanente
para operadores de justicia, sobre la cultura y rasgo de identidad de los pueblos
indigenas, en especial en el conocimiento de las normas y mecanismos que
regulan su vida comunitaria, en respuesta a uno de los compromisos del AIDPI.
Este programa puede desarrollarse en el marco del proyecto de “"capacitacion
conjunta y continua para operadores de justicia" ejecutado por la Secretaria
Ejecutiva de la ICMSJ;

La aprobacion y establecimiento de nuevos Centros de Administracion de Justicia
(CAJ), por la ICMSJ, constituye un importante avance que beneficia el acceso a la
justicia en lugares de poblacion mayoritariamente indigena. Empero, es
aconsejable evaluar periédicamente el impacto y los progresos alcanzados en el
marco de los objetivos centrales que inspiraron la creacion de dichos centros, y
pueden sintetizarse como suministrar a la poblacién servicios de justicia en forma
coordinada (OJ, MP, IDPP, PNC) y accesible en términos de idioma, cultura y de
una practica no discriminatoria;

Promover la creacién de la jurisdiccion agraria y ambiental, mediante la emision de
la ley correspondiente por el Congreso de la Republica. Este es uno de los
compromisos de los Acuerdos de paz recalendarizados en el cronograma 2000-
2004 por la Comisién de Acompafamiento del Cumplimiento de los Acuerdos de
Paz, y en el que se preve que la promocién de las respectivas acciones para dar
cumplimiento a dicho compromiso sean coordinadas entre esa Comisién y la
CNSAFJ.

6. Medios de comunicacioén

e« Es conveniente que la CNSAFJ promueva difundir la recomendacion
expuesta por el Relator Especial de la ONU sobre la independencia de
magistrados y abogados, durante la mision de seguimiento a Guatemala en
mayo de 2001, respecto a los medios de comunicacién y el sistema de
justicia:

e "Los medios de comunicacion deberian encontrar un equilibrio entre su

libertad de informar sobre el sistema de justicia y la necesidad de proteger
la independencia del poder judicial; deben evitarse los ‘juicios por la prensa’
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CONCLUSIONES

1. Organismo Judicial (OJ)

Se valora la voluntad politica de la actual CSJ para dar continuidad al Plan de
Modernizacién del OJ, que inici6 en 1997 la CSJ anterior, y finalizdé en octubre de
1999; la ejecucion del Plan ha significado importantes avances en el proceso de
reforma y modernizacién de la justicia en el OJ, tales como los siguientes:

La CSJ continud realizando importantes esfuerzos orientados a la agilizacion de
procesos judiciales, propicié la oralidad, la publicidad y la inmediacién procesal en
algunos juzgados y tribunales, en el &mbito de la justicia no penal (civil, familia,
laboral, justicia juvenil).

El Proyecto de Cdédigo Procesal General que impulsa la CSJ, se considera una
propuesta positiva para la agilizacion de los procesos judiciales en materias no
penales, de acuerdo a los compromisos del AFPC sobre la agilizacion de la
justicia.

Respecto al fortalecimiento del acceso a la justicia, sobresale la puesta en marcha
de nuevos centros de mediacion, asi como la continuidad en la politica de la CSJ
sobre la contratacion de operadores judiciales bilingties. No obstante, se constaté
la necesidad de ampliar el nUmero de plazas para intérpretes judiciales, con el fin
de asegurar a la poblacion indigena el acceso a la justicia en su propio idioma, tal
y como lo dispone el AIDPI.

Dentro de las acciones dedicadas a combatir la corrupcién, destaca la aprobacion
del Cddigo de Etica Judicial, como instrumento avanzado en su concepcion de la
ética judicial y que responde a las recomendaciones del Relator Especial de la
ONU sobre la independencia de magistrados y abogados, presentadas en su
primera visita a Guatemala.

En cuanto a la gestion institucional, se revelaron progresos importantes en el
funcionamiento de un nuevo modelo gerencial y organizativo, que implementa
procedimientos disefiados para la agilizacion del trabajo que realizan diferentes
unidades administrativas en beneficio de la funcion jurisdiccional.

En el periodo que comprende el estudio, el funcionamiento de los 6rganos
responsables de la carrera judicial -CCJ, JDJ y UCI-, continud desarrollandose
conforme a las normas y procedimientos establecidos en la Ley de la Carrera
Judicial y sus reglamentos.
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En general, en el afio 2001 la CSJ manifesté voluntad politica para fortalecer el
funcionamiento de los 6rganos responsables de la carrera judicial. No obstante, en
algunos casos vinculados con la disciplina judicial y con el nombramiento de
aspirantes al cargo de juez de primera instancia, capacitados y evaluados en la
UCI, se aprecio un distanciamiento entre las decisiones adoptadas por la CSJ, y el
espiritu de la Ley de la Carrera Judicial.

A partir de la vigencia de la Ley de la Carrera Judicial, la UCI se ha constituido en
la entidad central para la formacién inicial y continuada de jueces, magistrados y
personal auxiliar, tal y como se propuso en el AFPC. En ese sentido, se puede
afirmar que ha logrado superar las principales carencias identificadas en 1998 por
la Comision de Fortalecimiento de la Justicia en su informe final "Una nueva
justicia para la paz".

En respuesta al repunte de amenazas e intimidaciones a jueces durante el afio
2001, la CSJ establecié una comisidon especial integrada por jueces y magistrados,
con el propésito de coordinar acciones de seguridad; sin embargo, no se
evidenciaron resultados practicos a partir de los planes que dicha comision definio
a corto y a largo plazo.

2. Ministerio Publico (MP)

Durante el afio 2001 no se registran significativos avances en el fortalecimiento del
MP, relativos a la persecucion penal y a la investigacion criminal. Persisti6 una
indefinida politica institucional de persecucion penal, asi como las carencias en la
direccién de la investigacion por parte del MP.

Continué la descoordinacién del MP con la PNC en la investigacion criminal. No
obstante, no se revelan acciones viables encaminadas a alcanzar consensos
sobre cual es el papel y el alcance de las funciones que de conformidad con la ley
corresponde a cada una de las instituciones, con el objetivo de lograr la mayor
eficacia en la lucha contra el crimen y contra la impunidad.

En el periodo que comprende el estudio, persistio el débil funcionamiento del
Consejo del MP en los dos ambitos de su competencia: la carrera fiscal y el control
general de la actividad del MP, y asesoria al Fiscal General de la Republica.

A pesar de que la carrera fiscal estd legalmente regulada, en la practica ain no
garantiza la excelencia profesional y la independencia en el desempefio fiscal,
mediante procesos transparentes y objetivos de seleccién, de ascensos y de
traslados basados en los méritos y capacidades de los fiscales.

No se ha logrado consolidar la UNICAP como el lugar central para desarrollar
eficientemente la capacitacion inicial y continuada de los fiscales dentro del ambito
de la carrera fiscal: los cursos se imparten sin contar con diagndésticos
actualizados de las necesidades de capacitacion; los temas son dispersos, no
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atienden a objetivos y metas claramente definidos; tampoco se distingue entre
cursos de formacion inicial y de formacion continuada.

El plan de reorganizacion de las fiscalias constituye un importante avance en el
fortalecimiento y modernizacion administrativa del MP, que requiere de
seguimiento y evaluaciéon periddica para consolidar los procesos iniciados y evitar
gue se reviertan.

3. Instituto de la Defensa Publica Penal (IDPP)

Es positiva la ampliacion de la cobertura de los servicios de defensa publica
efectuados por el IDPP en el afio 2001, especialmente en lo que respecta a las
defensorias indigenas y a las defensorias en sedes policiales.

La creacién de las defensorias indigenas respondid a los compromisos de los
Acuerdos de paz que prevén el acceso a la justicia de los pueblos indigenas en su
propio idioma.

El fortalecimiento de los servicios de defensa publica en sedes policiales debe
contribuir a garantizar un mejor control de las acciones de agentes de la PNC, que
muchas veces son responsables de violar los derechos de los detenidos; asi como
a disminuir el porcentaje de personas privadas de libertad por faltas, practica que
aun esta extendida, a pesar de las disposiciones constitucionales al respecto.

A pesar de los diversos esfuerzos institucionales y de la cooperacion internacional,
en el periodo del estudio, la UNIFOCADEP evidencia una serie de debilidades que
no permiten su consolidacion como el lugar central para la capacitacion y
actualizacion de los defensores publicos, tanto de oficio como de planta.

4. Ministerio de Gobernacion
4.1 Sistema Penitenciario

Persistieron las carencias del Sistema Penitenciario: deterioro en la infraestructura
fisica de los centros penales; deficiencia de los servicios sanitarios; ausencia de
un adecuado sistema de seguridad penitenciaria; el orden y la disciplina son
mantenidos por los propios internos, falta de incentivos para el personal
penitenciario; y corrupcion imperante en el conjunto del sistema penitenciario.

Hasta la creacion de la Comision Consultiva del Sistema Penitenciario Nacional la
respuesta del Gobierno a las debilidades del Sistema ha sido coyuntural, su
interés por llevar a cabo una trasformacién integral y sostenida se ha expresado
principalmente de cara a las crisis suscitadas por las fugas de reos de los centros
penitenciarios.
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La implementacion y reconocimiento legal de la EEP constituye un significativo
avance para la reforma del Sistema Penitenciario. A pesar de la falta de
asignacién presupuestaria especifica para su funcionamiento, logré cumplir
importantes metas establecidas para el afio 2001 en su Plan Estratégico; para tal
fin fue fundamental el decidido apoyo de la DGSP y de la cooperacion
internacional.

Se reconoce el importante papel de la sociedad civil en la creacién de la Comision
Consultiva del Sistema Penitenciario Nacional, caracterizada por su conformacion
mixta (representantes estatales y de la sociedad civil) y cuyo objetivo es presentar
recomendaciones y propuestas de programas y politicas penitenciarias que se
traduzcan en una transformacion profunda e integral del Sistema Penitenciario.

Durante el periodo de estudio destac6 el impulso que la Subcomisién de
Seguridad y Justicia de la CNASFJ dio al anteproyecto de Ley del Sistema
Penitenciario, elaborado y consensuado por diversos sectores; éste fue tomado
como base por la Comision Consultiva del Sistema Penitenciario Nacional y
presentado al Presidente de la Republica.

4.2 Policia Nacional Civil

Persistio la participacion de la PNC en hechos que constituyen graves violaciones
a los derechos humanos, que afectan principalmente el derecho a la vida, la
integridad personal y el debido proceso.

Durante el afio 2001 las autoridades no llevaron a cabo importantes programas y
acciones orientados al fortalecimiento de la Academia de la PNC, tal y como se
estipuld en la recalendarizacion del cumplimiento de los Acuerdos de paz, para
este afo.

En el periodo continuaron las debilidades que afectan el funcionamiento de la
Academia de la PNC y en consecuencia, la efectiva profesionalizacion policial, asi:
a) drastica reduccién del presupuesto asignado; b) deficiencias en las
convocatorias para ingresar a la institucion; c) falta de instructores permanentes;
d) carencias en el desarrollo y contenido de los diferentes cursos que se imparten.

Los drasticos recortes presupuestarios para el funcionamiento de la Academia de

la PNC, demostraron la falta de voluntad politica de las autoridades para
consolidar el proceso de profesionalizacion de la PNC.
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5. Corte de Constitucionalidad (CC)

Destaca en el periodo del estudio, la incidencia de la sociedad civil en la
promocion de procesos transparentes de designacion de los magistrados a la CC,
ante las entidades nominadoras establecidas por mandato constitucional. En ese
sentido, sobresale el proceso de designacion disefiado por la CSJ y el
desarrollado por la Asamblea del Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala.

A partir de la nueva integracion de la CC, se revela cierto retroceso en la
aplicacion de estandares internacionales en materia de derechos humanos,
especificamente al revertir el criterio sustentado con anterioridad en el caso de la
extension de la pena de muerte, y decidiendo asi dar valor preeminente a la
legislacion interna contraria a la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos.
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RECOMENDACIONES

1. Organismo Judicial (OJ)

Que la CSJ evalle el impacto y los logros alcanzados en diferentes proyectos
ejecutados con el apoyo de la cooperacion internacional, en el marco del Plan de
Modernizacién del OJ, especialmente:

En juzgados y Salas de la Corte de Apelaciones, en areas no penales, en los que
se ha implementado procesos judiciales, mediante aplicacion de principios de
oralidad, concentracion, publicidad e inmediacion del juez cuando asi
corresponda; e identifique el impacto y los progresos en beneficio de los usuarios
del servicio de justicia, en comparacion con los juzgados y tribunales de
funcionamiento “tradicional”.

La experiencia de la mediacion como mecanismo alternativo de resolucion de
conflictos, aplicada en los centros creados para el efecto por el OJ, en cuanto a la
calidad de los acuerdos mediados y a la igualdad de las partes en conflicto.

Que se analice la sostenibilidad institucional de los proyectos que actualmente se
desarrollan en el marco del Plan de Modernizacion del OJ, con el apoyo financiero
de la cooperacion internacional, al concluir éste.

Respecto al fortalecimiento del acceso a la justicia de la poblacion indigena se
recomienda:

Implementar para los jueces y magistrados un programa de sensibilizacion y
capacitacion continua y permanente sobre la cultura y rasgos de identidad de los
pueblos indigenas, en especial en el conocimiento de las normas y mecanismos
gue regulan su vida comunitaria, en respuesta a uno de los compromisos del
AIDPI. Este programa puede desarrollarse a partir de la experiencia implementada
por la UMOQJ, a través del proyecto de "Capacitacion y sensibilizacién cultural a
Operadores de Justicia".

Atender a la recomendacion del Relator Especial de la ONU sobre la
independencia de magistrados y abogados, respecto a la necesidad de priorizar el
empleo de servicios de intérpretes competentes en todos los tribunales a los que
tienen acceso las comunidades indigenas.

En cuanto a las acciones adoptadas por CSJ para contribuir al combate de la
corrupcion, se necesitan otros mecanismos, ademas de los existentes, que
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faciliten a la mayoria de la poblacion la presentacion de quejas y denuncias contra
el personal del OJ, asi como establecer estrategias para difundirlas ampliamente.

A efecto de consolidar las instituciones de la carrera judicial, es imprescindible
analizar y retroalimentar las experiencias del CCJ y de la JDJ desarrolladas en la
aplicacion de la Ley de la Carrera Judicial; particularmente en el proceso
disciplinario, en la evaluacion del desempefio profesional de jueces y magistrados
cuyo periodo de nombramiento de cinco afios ha vencido, asi como en los
procesos de seleccién y nombramiento de aspirantes al cargo de juez.

Que la UCI establezca mecanismos para actualizar periodicamente las
necesidades de capacitacion de jueces y magistrados, con el fin de orientar los
cursos de formacion inicial y de formacion continuada.

Que para que la CSJ con el apoyo y en coordinacién con otras instituciones del
sistema de justicia (Ministerio de Gobernacion y MP), continte fortaleciendo los
mecanismos de prevencion y de seguridad para los jueces que son victimas de
amenazas e intimidaciones en menoscabo de la vigencia de su independencia
judicial, es necesatrio:

a) Reactivar la Comision Especial de Seguridad establecida por la CSJ en el afio
2001, integrada por jueces y magistrados; informe periodicamente de su labor, a
fin de evaluar el impacto de la misma.

b) Elaborar y difundir ampliamente entre los jueces, magistrados y auxliares de
justicia, procedimientos para la recepcion y tramitacion de este tipo de denuncias.

c) Que el personal que la PNC y la CSJ ponen a disposicidon de los jueces para su
seguridad, estén capacitados y cuenten con los recursos materiales necesarios
para cumplir efectivamente su funcion.

2. Ministerio Publico (MP)

e Es imperativo que el MP establezca una politica institucional de
persecucion penal que contribuya a preparar suficientemente las acciones
procesales a su cargo.

e La superacion de la falta de una adecuada coordinacion entre el MP vy la
PNC debe constituir uno de los objetivos centrales de la politica contra la
impunidad. En ese sentido, la ICMSJ constituye un espacio fundamental
para facilitar los consensos para definir el papel y alcance de las funciones
gue, de conformidad con la ley, corresponden al MP y a la PNC en la
investigacion criminal.
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Es imprescindible que el Consejo del MP cumpla efectivamente con las
funciones que la ley le asigna, en beneficio del fortalecimiento de la
institucionalizacién democratica del MP: la carrera fiscal y el control general
de la actividad del MP, y asesoria al Fiscal General de la Republica.

La voluntad politica de las autoridades en el fortalecimiento de la carrera
fiscal, debe expresarse en acciones practicas y concretas, que garanticen la
mejor calidad profesional de los fiscales, por medio de rigurosos procesos
de seleccion, de ascensos y traslados, basados en méritos y capacidades.

Es aconsejable que el MP, en el necesario proceso de reorganizacion de la
UNICAP, retome las recomendaciones que sobre este tema expuso la
Comision de Fortalecimiento de la Justicia en su informe final "Una nueva
justicia para la paz", en el afio 1998.

La capacitacion debe orientarse sobre la base de diagndsticos actualizados
de deteccion de necesidades de capacitacion de los fiscales y del personal
auxiliar, especialmente en lo que corresponde a la investigacion criminal y a
la acusacion fiscal.

La participacion de los fiscales en cursos de capacitacion, que responden a
objetivos y contenidos claramente definidos, debe considerarse necesaria
para la promocién en la carrera fiscal. En ese sentido, es importante que la
UNICAP lleve registros rigurosos de los participantes en los cursos que
organice, e implemente procedimientos de evaluaciéon para medir los
conocimientos adquiridos.

Evaluar el impacto de la creacion de nuevas fiscalias de seccion y de
fiscalias especiales en la persecucion penal de los ilicitos materia de su
competencia, asi como supervisar la adecuada dotacion de recursos
humanos y materiales para el eficiente desempefio de sus funciones.

Se sugiere que las autoridades del MP den seguimiento a las
recomendaciones del Relator Especial de la ONU sobre la independencia
de magistrados y abogados, presentadas luego de sus visitas a Guatemala,
en particular sobre: a) los linchamientos: aunar esfuerzos con el Ministerio
de Gobernacion para investigar y procesar a los autores de tales hechos; b)
las amenazas, el hostigamiento y la intimidacion contra los funcionarios de
justicia: dotar de los recursos necesarios al fiscal especial al que se ha
encomendado la labor de investigar los atagues llevados a cabo contra
jueces; y c) poner en practica el Decreto NUmero 90/96 sobre proteccion de
testigos y sujetos procesales.

En la reestructuracion administrativa del MP, es fundamental establecer en
todas las fiscalias distritales y municipales un sistema computarizado de
registro de casos que permita verificar la carga real del trabajo de cada uno
de los fiscales, asi como el avance efectivo de cada caso.
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3. Instituto de la Defensa Publica Penal (IDPP)

Es conveniente que se continle con la ampliacion de la cobertura del
servicio de la defensa publica mediante la creacion las defensorias
especializadas (defensorias en sedes policiales, defensorias étnicas,
defensorias de la mujer); asi como con el fortalecimiento y consolidacion de
los servicios de defensa publica ya establecidos.

Considerando que actualmente se cuenta con el apoyo financiero de la
cooperacion internacional, para el funcionamiento de las defensorias
especializadas, creadas recientemente, es recomendable que se reflexione
acerca de la sostenibilidad institucional al concluir dicho apoyo.

La positiva ampliacion de la cobertura del servicio de defensa publica debe
acompafarse de un riguroso proceso de seleccion, y de una objetiva y
permanente evaluacidbn que garanticen la eficacia y calidad en el
desempefio profesional de los defensores publicos.

Los procesos de seleccion asi como de evaluacion permanente de los
defensores, también deben garantizar un eficiente desempefio "personal”:
vocacion de servicio, responsabilidad, compromiso con el trabajo, iniciativa.
Esto en beneficio de las personas de escasos recursos, para quienes el
servicio de defensa publica penal es indispensable.

Es imprescindible que el IDPP continte realizando las acciones necesarias
para fortalecer la UNIFOCADEP, de acuerdo a las debilidades identificadas
por el propio Instituto, las cuales también deben ser (tiles para orientar el
apoyo de la cooperacién internacional al fortalecimiento institucional. Entre
las debilidades de la UNIFOCADEP sobresalen: a) no tener un reglamento
gue regule su funcionamiento; b) carencia de deteccién de necesidades que
faciliten una adecuada orientacion de capacitacion; c) ausencia de un
sistema de planificacion permanente de programas de capacitacion y
actualizacion; d) falta de un proceso sistematizado de evaluacion y
seguimiento de las actividades de formacion y capacitacion que realiza; e)
no se cuenta con un equipo de trabajo multidisciplinario de profesionales.

4. Ministerio de Gobernacion

4.1 Sistema Penitenciario

El Sistema Penitenciario requiere de una transformacion profunda e
integral, que se manifieste en la voluntad politica de las autoridades, a
través de la asignacion presupuestaria suficiente para cumplir con los
objetivos de readaptacion social y reeducaciéon de los reclusos, asi como en
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la efectiva ejecucion de planes de trabajo de corto, mediano y largo plazo
que privilegien la institucionalizacion y fortalecimiento de la educacion vy el
trabajo para internos en los centros penitenciarios .

Es imprescindible la aprobacion de rubros presupuestarios destinados a la
EEP, para que pueda cumplir eficientemente con el objetivo central de
seleccionar y capacitar al personal penitenciario, y garantizar la carrera
penitenciaria. A esto debe sumarse la voluntad politica de las autoridades
para continuar impulsando las acciones iniciadas en el funcionamiento y
fortalecimiento de la EEP.

Es fundamental que el Gobierno asuma su responsabilidad y conceda
caracter de urgencia a las recomendaciones presentadas por la Comision
Consultiva del Sistema Penitenciario Nacional.

Es aconsejable que la CNSAFJ, a través de la Subcomision de Seguridad y
Justicia, dé seguimiento al cumplimiento, por parte de las autoridades, de
las recomendaciones y propuestas de programas y politicas penitenciarias
presentadas por la Comision Consultiva del Sistema Penitenciario,
principalmente cuando ésta concluya su mandato.

Es impostergable que el Congreso de la Republica dé prioridad a la
discusion y posterior aprobacion a la iniciativa de Ley del Sistema
Penitenciario, presentado por el Presidente de la Republica a propuesta de
la Comision Consultiva del Sistema Penitenciario Nacional.

4. 2 Policia Nacional Civil (PNC)

Es necesario que la Academia de la PNC fortalezca la capacitacion en
materia de derechos humanos, tanto en los cursos de primer ingreso como
en los cursos de formacion continuada . Esta capacitacion debe enfatizar en
temas relacionados con: a) los procedimientos de prevencién a fin de
obtener la confianza publica; b) los procedimientos de detencion; c) el trato
a las personas en general y en especial a los detenidos; d) el uso
proporcional de la fuerza segun lo establecido en estandares
internacionales de la materia; y d) la diferencia entre delito y falta para los
efectos de la consignacion.

Se requiere reforzar la Unidad Especializada en Derechos Humanos de la
PNC, para que efectivamente dé seguimiento a los casos y contribuya al
esclarecimiento de denuncias de violaciones a los derechos humanos, en
contra del personal policial.

Es imprescindible fortalecer la ORP de la PNC, dotandola de personal,

infraestructura y equipo logistico, para que pueda cumplir eficientemente
con la investigacion de las conductas de los miembros de la Policia
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contrarias a la ética profesional, de cara a mejorar el control interno en la
institucion.

Es impostergable la consolidacion del proceso de profesionalizacion policial
a través de la Academia de la PNC. La voluntad politica de las autoridades
para cumplir con este objetivo, debe manifestarse en la asignacion
presupuestaria acorde a las necesidades institucionales.

Es aconsejable que la Academia de la PNC preste especial atencion a la
capacitacion de agentes en cuanto a su actuacion como auxiliares de la
administracion de justicia, en &mbitos que no son estrictamente de caracter
penal; por ejemplo, en casos de violencia intrafamiliar.

5. Corte de Constitucionalidad (CC)

Fortalecer mediante mecanismos transparentes y democréticos, los
procesos de designacion de los magistrados de la CC, a cargo de las
entidades a quienes por mandato constitucional corresponde esta funcion;
esto con el propdsito de mantener la total independencia y la no politizacion
partidista de la CC. En dichos procesos es aconsejable reforzar la
participacion y la incidencia de la sociedad civil.

Es conveniente que la CC atienda las recomendaciones expuestas por el
Relator Especial de la ONU sobre la independencia de magistrados y
abogados, en lo que respecta a la preeminencia de los tratados
internacionales de derechos humanos debidamente aprobados y ratificados
sobre la legislacion interna, y conforme al articulo 45 de la Constitucion
Politica de la Republica. En particular debe considerar el tema de la
extension en la aplicacién de la pena de muerte conforme a lo dispuesto en
la Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

Es recomendable que la CC continie con la realizacion de seminarios y
talleres de sensibilizacion sobre la justicia constitucional y el derecho
internacional de los derechos humanos, e incluya como participes a
operadores del sistema de justicia.

La CC debe impulsar el establecimiento de la jurisdiccion constitucional,
mediante la creacion de juzgados y tribunales que conozcan Unicamente de
esta materia, con el propdésito de especializar a operadores de justicia en
esta rama del derecho.
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SIGLAS

AFPC Acuerdo sobre fortalecimiento del poder civil y funcién del ejército en
una sociedad democratica

AIDPI Acuerdo sobre identidad y derechos de los pueblos indigenas

BID Banco Interamericano de Desarrollo

CAJ Centro de Administracion de Justicia

CCJ Consejo de la Carrera Judicial

CNSAFJ Comision Nacional para el Seguimiento y Apoyo al
Fortalecimiento de la Justicia

CSJ Corte Suprema de Justicia

DGSP Direccion General del Sistema Penitenciario

EEP Escuela de Estudios Penitenciarios

FADS Familiares y Amigos contra la Delincuencia y el Secuestro

ICMSJ Instancia Coordinadora para la Modernizacién del Sector Justicia
IDPP Instituto de la Defensa Publica Penal

JDJ Junta de Disciplina Judicial

MINUGUA Mision de Verificacion de Naciones Unidas para Guatemala

MP Ministerio Publico

OAYV Oficina de Atencion a la Victima

0OJ Organismo Judicial

ONG Organizaciones no Gubernamentales

ONU Organizacién de las Naciones Unidas

PNC Policia Nacional Civil

PNUD Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo

UCI Unidad de Capacitacion Institucional

UMOJ Unidad de Modernizacién del Organismo Judicial

UNICAP Unidad de Capacitacion del MP

UNIFOCADEP Unidad de Formacion, Capacitacion y Actualizacion del
IDPP

USAC Universidad de San Carlos de Guatemala
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